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Verwalten und analysieren Sie Veranstaltungen
professionell und einfach.




EventManager
Transparentes Veranstaltungsmanagement

o Einfaches Handling: Der EventManager erweitert colora’ Adress PLUS, CRM PLUS oder CRM PRO und greift
auf deren Datenbank zu.

e Sie planen verschiedene Veranstaltungen? @ Mit dem EventManager behalten Sie den Uberblick. Kategorisieren
Sie Veranstaltungen in den Stammdaten, legen Sie Beginn, Ende und Ort@ der Veranstaltung an und definieren
Sie Teilnehmerkontingente oder verschiedene Preiskategorien.

o Vergeben Sie einen frei konfigurierbaren Status, z. B. in Planung”, ,aktiv* oder ,abgeschlossen”, um lhre
Mitarbeiter iber den akiuellen Bearbeitungsstand zu informieren.®

Definieren Sie Aufgaben und legen Sie Aufgabenplanungen fiir einzelne Veranstaltungen fest.

Mit dem infegrierten Ressourcen-Management legen Sie fest, welche Ressourcen fir welche Aufgaben bendtigt
werden. Den zeitlichen Uberblick iber die Verwendung der Ressourcen liefert der Ressourcenkalender.

o Diagramme veranschaulichen die Datenbestiinde.
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EventManager
Individuelle Einladungen und zufriedene Teilnehmer

o Einladungen, so individuell wie der Gast, der sie erhdlt. Mit den Zusatztabellen @ speichern Sie Informationen,
die fir die Einladung relevant sind, darunter Anreisezeit oder Sonderwiinsche des Gastes.®

o Einladungen und ihre Druckdaten, Einladungsstatus, Zu- und Absagen sind transparent und fiir die Erstellung
von Statistiken auswerthar. Ein Export als cobra-Recherche ist ebenso méglich wie eine Weiterverarbeitung als
Serienmail oder Serienbrief. G
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EventManager

Lusatzfunktionen, die Eventplanung erleichtern

°
andere Office-Programm.

Status zu dndern. Gestalten Sie lhren Arbeitsablauf auf diese Weise noch effizienter.
Planen Sie Aufgaben und ordnen Sie diese Ihren Mitarbeitern zu. ©
Ordnen Sie jeder Veranstaltung die bendtigten Materialien @ und Riiume @ zu.

Nutzen Sie den frei konfigurierbaren Berichtsdesigner und exportieren Sie die Daten nach Excel oder in jedes

Verwenden Sie Barcodes ® oder QR-Codes @ zur Erfassung von Einladungen und Teilnehmern, oder um deren

Mit dem astendo EntryManager empfangen Sie Ihre Giiste komfortabel am Veranstaltungsort. ®
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EventManager
Statistiken zur Event-Optimierung

o Sie mochten lhre Events erfolgreicher machen? Optimierungsmadglichkeiten ermitteln Sie mit dem EventMana-
ger umfassend Gber statistische Auswertungen lhrer vorliegenden Daten. Auf Einladungsebene @ steht lhnen
eine Riicklaufkontrolle zur Verfiigung. Auf Teilnehmerebene priifen Sie das Gesamtergebnis von Zusagen und
Absagen. & & &

Die Exportfunktion erlaubt lhnen uneingeschriinkte Weiterverarbeitung der Daten.
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EventManager
Viewer - Gucken erlaubt

Mal schnell nach dem Stand der Zusagen und Teilnehmer schauen - Mobil o

der iber Web?

Dies ist méglich mit dem EventManager Viewer, der Ihnen einen lesenden Zugriff auf alle relevaten Daten wie Veranstaltungen,

Teilnehmer oder Stafistiken bietet.

Dabei stehen fiir den Viewer unterschiedliche Ansichten bereit. Je nach dem, ob Sie sich einen Uberblick iber den aktuellen

Stand Ihrer Teilnehmer via Tablet @ oder Handy @ anschauen wollen.
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WebExtension
Die ideale Ergdinzung zum EventManager

Die WebExtension realisiert eine Ihrem Corporate Design entsprechende Eventwebsite zur An- und Abmeldung Ihrer Teilnehmer.

Was Sie im EventManager einrichten, ist umgehend auf lhrer Eventwebsite
o Exportieren Sie lhre Veranstaltungen mit einem Klick in lhre Eventwebsite.

o Erstellen Sie eigene, individuell konfigurierbare Verzeichnisse und Meniipunkie, um lhre Veranstaltungen themenbezogen zu
verdffentlichen.

o Stellen Sie dabei Ihre Veranstaliung mit eigenen Texten und Bildern ausfihrlich dar, auf Wunsch in eigenen Unterseiten, z.B. fiir
Agenda, Referenten, Hotelinformationen, Sponsoren, Fotogalerien, efc..

o Exportieren Sie angelegte Zusatzfragen bequem auf Ihre Eventwebsite und ermdglichen Sie lhren Teilnehmern die einfache Eingabe
spezieller Buchungswiinsche.

o Bieten Sie potenziellen Veranstaliungsteilnehmern beliehige Dokumente zum Download an, verdffentlichen Sie lhre Ansprech-
partner zum Event oder stellen Sie den Veranstaltungsort auf Wunsch in Google-Maps dar.

o Versenden Sie E-Mails @ an potenzielle Teilnehmer mit direkten Links zum Anmeldeformular @ oder mit verschliisselten Buchungs-
nummern. ®@

o Verwalten Sie die auf der Eventwebsite generierten Zu- und Absagen zentral im EventManager.
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WebExtension
Teilnehmer- und Kundenmanagement

e Upload der eingeladenen Teilnehmer
Personliche BegriBung auch bei Eingabe nur der Buchungsnummer

o Bei kostenpflichtigen Veranstaltungen
Vorgabe der Preiskategorie des Nutzers aus dem Eventmanager moglich (im Teilnehmerupload enthalten)

o Zusatzfragen-Anzeige
wiihlbar fir Teilnehmer, Begleiter/zusiitzliche Teilnehmer oder beide Gruppen
Unterschiedliche Zusatzfragen und Zusatztexte je Teilnehmerkategorie

Wartelisten/Vertreter
Anmeldung von zusitzlichen Teilnehmern und Gruppenanmeldungen
Verifizierung der Teilnehmer-ldentitiit (E-Mail-Adresse) mit Double-Optln

Optimale Nutzerfiihrung bei umfangreichen Anmeldeformularen

Schritiweise Darstellung von Teilnahmeoptionen und Zusatzfragen mit Uberpriifung der gemachten Angaben durch den
Teilnehmer vor dem Absenden des Formulars @

Erméglichen Sie lhren Teilnehmern, sich in einem einzigen Formular fiir alle Veranstaltungen einer Veranstaltungsreihe
anzumelden.

e Kongressoption
Verhindern, dass parallele oder sich aus anderen Griinden gegenseitig ausschlieBende Veranstaltungen gleichzeitig gebucht
werden

o Feedback-Formulare, optional anonymisiert
o Upload von Dokumenten durch den Teilnehmer/Anmelder

o Newsletter
Rechtssichere Newsletter An- und Abmeldung, bei Anmeldung mit Double-Optin, Speicherung von An- und Abmelde-
Datum/Uhrzeit (in Kombination mit EventManager und dem EditManager Professional)

e Umfragen
Erstellen Sie (auf Wunsch anonymisierte) Umfragen zu
beliebigen Themen und laden Sie die Ergebnisse in den
EventManager, oder iber den EditMananger professional
in cobra herunter

e Stammdatenaktualisierungen
Nutzen Sie lhre Events um lhre Stammdaten aktuell zu
halten und lassen Thre Teilnehmer ihre Daten selbst
aktualisieren

Fir Ruckfragen:

‘Staatsministerium Baden-Wirttemberg
Referat 52

Janine Mozer

Tel- +49 711 2153-373

E-Mail: tdde2013@stm bul de

Okumenischer Gottesdienst
3. Oktober, 10:00 Uhr
Stiftskirche Stuttgart

©) Ichnehmeteil () Ich nehme nicht teil

Q) Ichnehmeteil ) Ich nehme nicht teil

Empfang des Bundesprasidenten
3 Oktober. 13:00 Uhr
KKultur- und Kongresszentrum Liederhalle, Stuttgart @

) Ichnehmeteil ) Ich nehme nicht teil

) -




WebExtension
Als Content Management System

Die voll integrierte Homepage
Nutzen Sie die Mdglichkeiten des Online-Content-Managements der WebExtension und erstellen lhre Homepage mit vollstin-
dig integrierfen Veranstaltungen.

® |Individuelle Startseite mit News- und Eventintegration @
Vorlagen fiir Standard-Texiseiten, News und Newsiibersichten, Projeki- und Projekiiibersichten, Team und FAQ-Seiten;
integrieren Sie Slideshows, Galerien, Lighthoxen und HTML-5 Videos

® Registrierung der Teilnehmer auf der WebExtension (auf Wunsch mit Double-OptIn) und/oder Freischaltung der Nutzer
aus dem EventManager heraus

® Automatische Synchronisation mit EventManager, bzw. cobra, Logln fiir User
@ Historie der gebuchten/besuchten Veranstaltungen

® Leitgesteverte/Ereignisgesteverte Benachrichtigung der Teilnehmer (z.B. Erinnerungsmail zum Zeitpunkt X vor
Veranstaltungsheginn/Aufforderung an Teilnehmer, die bei der Veranstaltung anwesend waren, ein Feedback abzugeben

@ Stichwort- und Volltexi-Suche fiir Veranstaltungen und andere Online Inhalte
® Darstellung einer ,Tag-Cloud” der Stichwarter

® Darstellung eines Eventkalenders, sowohl gesamt als auch verzeichnisspezifisch, Online-Ubersicht iiber
erhaltene Zertifikate mit Ablaufdatum, Freischaltung von Veranstaltungen nach erfillten Vorbedingungen @

@ Veranstaltungsarchiv 006806 s
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Lusatzoption
Mehrsprachenmodul

o Stellen Sie Ihre Veranstaltungen online in beliebig vielen Sprachen dar.
Das Ubersetzungsportal mit Logln fiir inferne und/oder externe Ubersetzer unterstiitzt Sie mit vielfiltigen
Optionen bei Ihrer Arheit. Nutzen Sie Google-Translate filr einfache Texte. Von Ihnen gespeicherte Standard-
Ubersetzungen sorgen dafilr, dass Sie bei neven Veranstaliungen nur noch die neuen, veranstaltungsspezifischen Texte
ilbersetzen miissen.

Lusatzoption Responsive

o Das mobile Internet wird immer wichtiger und viele Kunden erwarten, dass sie sich auch unterwegs jederzeit bei lhnen
informieren und lhre Veranstaltungen buchen kénnen. Mit dem Responsive-Modul passt sich Ihre Eventwebsite
automatisch an das Endgeriit lhres Kunden an. Sei es Desktop, Tablet oder Handy — alle Informationen bleiben verfiighar
und eine Anmeldung online ist einfach méglich. @

Angemeldet als : zum adminformular

[ nicht angemeldet bleiben Ausloggen

Log-In: ‘

@ swissstaffing

Veranstaltungs- Herzlich Willkommen! Login

eeeeeeee
schnell und einfach
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Schnittstellen
Preisliste

Beratung | Consul
‘cobra Schulungen|

cobra CRM Software fur Ihr
Support | Service

Unternehmen!

Das Konstanzer Softwarehaus cobra entwickelt seit fast 30 Jahren erfolgreich
innovative CRM-Losungen und setzt flexibles CRM auf Basis modernster Technologien
um.

« |Unternehmen!

Die Produl ktp alette bietet pa: en fur Unternel
und Branche. Je nach Anforderung wahlen Sie Inre cobra CRNI-Losung aus. cobra .
jahren erfolgreich innovative ‘

Mobile 5 or lle €RM-Produkte srhatich.

oot TR or Technologien um. cobra’
AUREX - der cobra-Partner flr Ihr bestes  fnterehmen jeder Groge und Eranche. AWARD
CRM k. cobra Mobile ist far alle

N

Unsere Leistungen im Uberblick ur lhr bestes CRM

1 Installation aller cobra Versionen, Adress PLUS, CRM PLUS, CRM PRO, CRM BI 1 Bester

sowie Mobile CRM fur iPhone, iPad, Windows Mobile und Android .
. - Platz Consulting-Partner
und der '8 2n Ihre Bedurinisse L Us. CRM PRO. CRM Bl sowie Mobile
1 optimal g auch bei kompl
1 h vor Grtin fhrem Ihre Bedarfnisse

I Entwicklung eigener Losungen und Programme in cobra h

1 Entwicklung der Schi u i und

I Anbindung mobiler Benutzer mit cobra Mobile CRM
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Lusatzoption
Rechnungsmodul

Mit dem Rechnungsmodul erstellen Sie vom Auftragsdatensatz bis hin zur Online-Rechnung im EventManager oder Online alle
relevanten Buchungssiitze fiir Ihre Warenwirtschaft bzw. Finanzbuchhaltung. Die umfangreichen Konfigurationsméglichkeiten
erlauben lhnen dabei eine sehr individuelle Anpassung lhrer Optionen.

o Definieren Sie Preise @ fir Ihre selbst gewihlten Teilnehmerkategorien, bestimmte Zeitrdume oder Gruppen.
o Mit Aktionscodes @ konnen Sie weitere Optionen oder Preisnachldsse in vielfaltiger Weise definieren.
o Konfigurieren Sie detaillierte Stronierungsoptionen fiir lhre Veranstaltung.
o Versenden Sie die erzeugten Auftragsdatensiitze, Rechnungen oder Stornierungen als PDF in der Bestitigungsmail.
o Wiihlen Sie je Veranstaltung die relevanten Optionen aus und iiberpriifen die automatisch generierten Daten vor
der Ubergabe an lhre anderen Systeme.
o Erméglichen Sie Online-Zahlungen iiber PayPal (andere Zahlungsverkehrsanbieter nach Anfrage)
5 Kenfigurator — o X
[.m—agl i = Saferpay"*
H o N
e S e ‘ P PaypPal
Riickgabe ] Expert y
Einstellungen RechnungsModul & Konfiourator o 3 %
 [Setehonen fecrurottods |1 oy iy [ Grunded E | T S S SRR N AL |
> [Grindeinstaiingen — -
:Zz;mmm i ?;25 ) B H 0 Expertermodus. El
Rechnungen e Speichern mum SchlieBen
::‘;::::::;‘E"‘"g Inr eigenes Land | Riscaphe Eait i o
Egene susendische ust.p | | ¥ PDFFinstellungen L. Sefte || Frp ctallungen Preise B8] Konfiguratar =
Hintergrundbild erste Saite | || # | v Einstellungen Preise - e [ Eventmanager | Datel
jame :elt:::rer Rand | :I::\::nﬁulughat E ﬂ E f(:: Q L_d 0
5] Erste Seite unterer Rand | I ey e e ErEmns D
[T Erste Seite linker Rand | Pt P Schiicfien
! [i] Erste Seite rechter Rand | Abhéingiges Feld | Ruckaabe [ Expert G &
N é":;z:'z::r::s’: ::c:::’::g;" Einstellungen Aktionscodes
[&] Hintergrundbild Folgesener; v. s m' %v Allgemein 7 E E E . [inste_llunge: A:fh-o.m o
1 Giltigkeit besch Zeitliche Gultgkeit - LA ds rer
T i i | + comgperitrte | rem it | [ ppgonan
Folgeseiten rechter Rand Gultigkeit besch [ Verhalten Aktion =
~  Weitere PDF-Einstellungen v  Abnahmemenge v  Texte
Schitrt ur Flebted | 5] Mindestanzahl | Online Name Aktions-Code
Schriftart fur Text in Tabel [l == r— e — M
nehmer
@stendo solutions  hgiges relc Positionstext in Belegen
| GmbH |
e oo pihiung 74 |~ zekiche Einschrsnkung
_ wiesrste 0L | it Plichtfe | Gilltigkeit beschrénken | @
[l rasm oz 0 Litest Feld «  Ein- bzw. Ausblenden von Preisen
o e me e =
iy o=condo-eokeions de [ Auszublendende Preise [Keine Auswahl] E
v  Preisreduktion
ERArt de.r Preisreduktion i Rabatt in % pro Kauf E
netmns oncoros ot g e b ]
o 4 e
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EventManager
Kontaktieren Sie uns

KOLN
AUREX GmbH
Apostelnsirafie 1
50667 Kdln
Ansprechpartner: Bodo Kastius
Tel: +49 221 277 99 0
E-Mail: info@aurex.de

CRMnetwork.de

cobra.solution.partners






