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Wie erstellen Sie ein Konto zum Umsatzsteuer-Compliance-Service?
Besuchen Sie unsere Website unter https://www.kpmg-vat-oss.com/gb/de/

Wählen Sie oben rechts „Anmelden“ aus 

https://www.kpmg-vat-oss.com/gb/de/
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Auf der nächsten Seite finden Sie unsere Kern-Dienstleistungen. Unter Umsatzsteuer unten rechts wählen Sie erneut 
„Anmelden“ aus.

Wie erstellen Sie ein Konto zum Umsatzsteuer-Compliance-Service?
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Auf der nächsten Seite müssen Sie Ihr Konto 
erstellen. Fügen Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr 
Passwort hinzu. 

Das Passwort muss mindestens 8 Ziffern lang sein 
und drei der folgenden vier Qualitäten enthalten: 
Großbuchstaben, Kleinbuchstaben, 
alphanumerische Zeichen, Sonderzeichen. 

Um fortzufahren, klicken Sie auf „Konto erstellen“.

Wie erstellen Sie ein Konto zum Umsatzsteuer-Compliance-Service?
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Sie müssen sich danach mit Ihren neu erstellten 
Zugangsdaten einloggen. 

Sie können diesen Link speichern, da Sie ihn jedes Mal 
verwenden müssen, wenn Sie sich anmelden möchten: 
https://admin.kpmg-compliance.com/gb/de/account/login

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?

https://admin.kpmg-compliance.com/gb/de/account/login
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Geben Sie die angeforderten Informationen zu Ihrem Unternehmen an und klicken Sie auf „Weiter“:

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Wählen Sie das Land/ die Länder aus, für das/ die Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service anmelden möchten, 
und klicken Sie auf „Weiter“. Die Bestellübersicht auf der rechten Seite zeigt Ihnen die fällige Servicegebühr basierend auf 
von Ihnen ausgewählten Ländern und Dienstleistungen. 

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Auf der nächsten Seite können Sie basierend auf Ihren ausgewählten Ländern zusätzliche Dienstleistungen auswählen. Einige zusätzliche Dienstleistungen werden standardmäßig
vom System hinzugefügt, da sie nicht optional sind, wie z. B.: Fiskalvertretung für Unternehmen mit Sitz außerhalb der EU in einigen EU-Ländern (Frankreich, Italien, Polen,
Spanien, Niederlande, Schweden, Dänemark, Belgien, Zypern, Ungarn, Griechenland, Rumänien, Slowenien) oder Vertretung zur Einreichung der Erklärungen in Deutschland, für
nicht in der EU ansässige Unternehmen. Sie können Ihre Auftragszusammenfassung überprüfen, um festzustellen, ob die Fiskalvertretung oder die Vertretung zur Einreichung für
Sie in Rechnung gestellt werden oder nicht. Sie können diese nicht entfernen.

Die optionalen Zusatzleistungen sind:

- Intrastat-Berichte.

- Beantragung einer EORI-Nummer im Vereinigten Königreich (wenn Sie sich für das Vereinigte Königreich angemeldet haben)

- Beantragung einer EORI-Nummer in der EU (Wenn Sie ein Unternehmen mit Sitz außerhalb der EU sind und sich für mindestens ein EU-Land angemeldet haben)

Bitte beachten Sie, dass es nicht möglich ist, sich nur für einen Zusatzdienst anzumelden. Sie müssen sich für die Umsatzsteuer-Compliance in einem Land anmelden, wenn Sie
zusätzliche Dienste im selben Land erhalten möchten.

Über die Zusatzleistungen hinaus müssen Sie uns mitteilen, ob Sie in dem ausgewählten Land bereits eine Umsatzsteuerregistrierung haben.

Wenn nicht, werden wir die Registrierung veranlassen. Dazu müssen Sie uns ein Datum mitteilen, ab dem Sie umsatzsteuerlich registriert sein müssen („Inkrafttreten der
Registrierung“).

In diesem Fall arrangieren wir die Übernahme Ihrer Vertretung beim Finanzamt. Dazu müssen Sie uns ein Datum nennen, ab dem wir Ihre Umsatzsteuervoranmeldung im
jeweiligen Land bearbeiten sollen. („Beginn der Vertretung durch KPMG“)

Wenn Sie ein vergangenes Datum auswählen, berechnet Ihnen das System eine zusätzliche Gebühr für die Behandlung vergangener Perioden. In der Bestellübersicht wird dies als
„Rückwirkende Voranmeldung“ angezeigt. Ihr Abonnement ist immer für 12 Monate gültig, beginnend mit dem Monat, in dem Sie sich bei uns angemeldet haben.

Bitte klicken Sie auf „Weiter”, nachdem Sie alles ausgewählt und die erforderlichen Fragen beantwortet haben.

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Auf der nächsten Seite müssen Sie eine
Zahlungsmethode auswählen, den Vertrag
herunterladen und akzeptieren und unserer
Datenverarbeitungsrichtlinie zustimmen. Wenn
der Vertrag heruntergeladen und alles
angekreuzt ist, wird die Schaltfläche „Buchung
der Dienstleistung bestätigen“ aktiv und Sie
können Ihren Kauf tätigen.

Wenn Sie Banküberweisung als Zahlungsart
auswählen, müssen Sie bei Ihrer Bank eine
separate Überweisung vornehmen.

Wenn Sie PayPal auswählen, leitet Sie das
System zu PayPal weiter, wo Sie die Zahlung
veranlassen können.

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Somit haben Sie die Anmeldung
abgeschlossen.

Wenn Sie Banküberweisung als
Zahlungsoption ausgewählt haben,
müssen Sie die Überweisung jetzt
vornehmen und einen
Zahlungsnachweis bei dem
„Auftragsverlauf“ hochladen:

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Sie sehen die Bestellung, die Sie gerade erstellt haben. Klicken Sie auf „Details”:

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?
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Klicken Sie unter den Zahlungsdetails Ihrer 
Bestellung auf „Nachweis hochladen”:

Wir werden den Nachweis prüfen und Ihre Zahlung 
bestätigen, sobald sie auf unserem Bankkonto 
gutgeschrieben wurde. 

Unsere Arbeit beginnt erst, wenn die Zahlung 
eingegangen ist.

Wie melden Sie sich für den Umsatzsteuer-Compliance-Service an?



15© 2022 KPMG Global Services Hungary Kft. ist ein Mitglied der globalen KPMG-Organisation unabhängiger Mitgliedsfirmen, die mit KPMG International Limited, einer englischen Private Company Limited by Guarantee, 
verbunden ist. Alle Rechte vorbehalten.

Document Classification: KPMG Confidential

Der nächste Schritt besteht darin, dass Sie uns alle notwendigen Informationen zur Verfügung stellen, damit 
wir Sie als KPMG-Kunden aufnehmen und mit der Umsatzsteuer-Anmeldung oder -Übernahme in den von 
Ihnen ausgewählten Ländern beginnen können. 

Um all diese Informationen zu sammeln, haben wir einen Fragebogen entworfen, den Sie ausfüllen müssen, 
nachdem Sie die Länder und Dienstleistungen ausgewählt haben. Zu diesem Zeitpunkt wird Ihnen ein KPMG-
Kundenbetreuer zugewiesen, der Sie bei diesem Prozess unterstützt, wenn Sie nicht wissen, wie Sie vorgehen 
sollen.

Klicken Sie auf „Fragebogen ausfüllen”.

Wie fangen Sie mit der umsatzsteuerlichen Anmeldung oder 
Übernahme an?



16© 2022 KPMG Global Services Hungary Kft. ist ein Mitglied der globalen KPMG-Organisation unabhängiger Mitgliedsfirmen, die mit KPMG International Limited, einer englischen Private Company Limited by Guarantee, 
verbunden ist. Alle Rechte vorbehalten.

Document Classification: KPMG Confidential

Wie fangen Sie mit der umsatzsteuerlichen Anmeldung oder 
Übernahme an?
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Der Fragebogen besteht aus 4 Teilen.

Angaben zum Unternehmen: Sie müssen Informationen über Ihr Unternehmen angeben, die für die Länder, die Sie für den Umsatzsteuer-Compliance- Service
ausgewählt haben, relevant sind.

Unterschriftsberechtigter: Sie müssen Angaben zu der/den Person(en) bereitstellen, die ordnungsgemäß bevollmächtigt ist/sind, im Namen Ihres Unternehmens zu
unterzeichnen und rechtlich zu handeln.

Wirtschaftlich Berechtigter: Sie müssen Angaben zu dem/den letztendlichen Eigentümer(n) Ihres Unternehmens bereitstellen. Diese Angaben sind erforderlich, um
Sie als KPMG-Kunden aufnehmen zu können. Wir können erst dann mit der Bearbeitung Ihrer Umsatzsteuer-Anmeldungen oder Umsatzsteuer-Voranmeldungen
beginnen, wenn das Onboarding abgeschlossen ist und Sie von KPMG als Kunde angenommen wurden.

Bankverbindung: In einigen Ländern müssen Sie Bankinformationen angeben, um den Umsatzsteuer-Anmeldungsprozess abschließen zu können. Wenn dies auf die
von Ihnen ausgewählten Länder zutrifft, dieser Teil ist von Ihnen auch auszufüllen. Wenn dies nicht der Fall ist, werden Sie nicht aufgefordert, diese Informationen
anzugeben.

Nachdem Sie alle Fragen beantwortet und alle erforderlichen Dokumente hochgeladen haben, müssen Sie den Fragebogen schließen, indem Sie auf „Bestätigen und
Fertigstellen“ klicken:

Wie fangen Sie mit der umsatzsteuerlichen Anmeldung oder 
Übernahme an?
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Wenn Sie mehrere Unternehmen haben und sich mit einem davon bereits angemeldet haben, bieten wir
Ihnen eine einfache Lösung, wenn Sie sich auch mit Ihrem anderen Unternehmen anmelden möchten. Sie
brauchen sich nicht ab- und wieder anzumelden, Sie können alle Ihre Unternehmen über ein einziges Konto
verwalten.

Um Ihr neues Unternehmen hinzuzufügen, klicken Sie oben rechts auf „Neues Unternehmen” und wählen Sie
die Dienstleistung(en) aus, für die Sie sich anmelden möchten.

Wie melden Sie sich für einen Umsatzsteuer-Compliance-Service mit 
einem neuen Unternehmen an, wenn Sie bei uns bereits ein Konto haben?
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Daraufhin werden Sie zum ersten Schritt des Anmeldeprozesses weitergeleitet, wo Sie die erforderlichen
Angaben zu Ihrem neuen Unternehmen bereitstellen können. Der Ablauf ist ab diesem Zeitpunkt derselbe
wie hier gezeigt. Nachdem Sie sich für unsere Dienstleistungen mit Ihrem neuen Unternehmen angemeldet
haben, können Sie in Ihrem Konto zwischen Ihren Unternehmen wechseln.

In einem anderen Benutzerhandbuch erklären wir Ihnen, wie Sie mehrere Unternehmen von einem Konto aus
verwalten können.

Wie melden Sie sich für einen Umsatzsteuer-Compliance-Service mit 
einem neuen Unternehmen an, wenn Sie bei uns bereits ein Konto haben?
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Nachdem Sie den Fragebogen abgeschlossen haben, ändert sich die Schaltfläche „Bestätigen und 
Abschließen” in „Abgeschlossen” und zeigt den aktuellen Status des Fragebogens an. In diesem Status 
können Sie den Fragebogen nicht bearbeiten.

Prozess der Registrierung/Übernahme
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Danach werden wir die von Ihnen hochgeladenen
Dokumente und die von Ihnen bereitgestellten
Informationen überprüfen. Wenn uns etwas unrichtig
oder unvollständig erscheint, werden wir uns per E-
Mail bei Ihnen melden.

Sie werden folgende E-Mail-Vorlage erhalten (Betreff:
KPMG Dienstleistungen - Überprüfung erforderlich),
in der Mitte deren alle Informationen aufgeführt
werden, die Sie überprüfen müssen:

Prozess der Registrierung/Übernahme - KPMG Überprüfung
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An dieser Stelle ist der Fragebogen wieder für Sie bearbeitbar. Nachdem Sie die erforderlichen Änderungen vorgenommen haben, müssen
Sie ihn erneut abschließen, indem Sie auf „Bestätigen und abschließen” klicken. Wir überprüfen ihn noch einmal und wenn er diesmal in
Ordnung ist, geben wir den Fragebogen frei.

Prozess der Registrierung/Übernahme - KPMG Überprüfung

Was geschieht im Hintergrund?
Nachdem Sie den Fragebogen fertiggestellt haben, werden wir das Ganze noch einmal überprüfen. Dazu gehören die Überprüfung der von Ihnen hochgeladenen Dokumente und der Vergleich
der darin enthaltenen Informationen mit den Angaben im Fragebogen.

Bei veralteten oder unvollständigen Dokumenten verlängert sich die Prüfungsdauer, da wir neuere Versionen anfordern müssen. Die Informationen, nach denen wir in den Dokumenten suchen,
sind der offizielle Firmenname, die Geschäftsadresse und der/die Inhaber des Unternehmens.

Wir werden diese Informationen verwenden, um Sie als KPMG-Kunden anzuerkennen. Dies bedeutet:

 Wir überprüfen, ob Sie Dienstleistungen von anderen KPMG-Firmen erhalten. Falls ja, stimmen wir uns mit dem Mitgliedsunternehmen ab, um festzustellen, ob die Dienstleistung, für die
Sie sich bei uns angemeldet haben, für Sie aufgrund Ihres anderen Engagements bei KPMG eingeschränkt ist. Ist dies der Fall, stellen wir die Bearbeitung Ihrer Daten ein, womit unsere
Zusammenarbeit beendet ist.

 Ist unsere Dienstleistung nicht eingeschränkt, prüfen wir, ob gegen Ihr Unternehmen oder gegen Personen, die mit dem Unternehmen in Verbindung stehen, strafrechtliche Ermittlungen
eingeleitet wurden. Wenn wir etwas finden, wird das mit ziemlicher Sicherheit dazu führen, dass wir den Vertrag mit Ihnen aus Risikogründen mit sofortiger Wirkung beenden.

 Schließlich prüfen wir, ob aufgrund der russischen Invasion in der Ukraine Sanktionen gegen Ihr Unternehmen oder Personen, die mit Ihrem Unternehmen in Verbindung stehen,
verhängt worden sind. Sollten Sanktionen gegen Sie verhängt worden sein, können wir keine Dienstleistungen für Sie erbringen und werden unsere Zusammenarbeit unverzüglich
beenden.

Die eigentliche Leistungserbringung beginnt erst, nachdem die oben genannten Punkte geklärt sind und wir Sie erfolgreich als Kunden von KPMG anerkannt haben. Es ist äußerst wichtig, dass 
Sie die Bereitstellung von Informationen und Dokumenten ernst nehmen und uns alles bereitstellen, worum wir Sie bitten. Andernfalls können wir Sie nicht als Kunden annehmen und müssen 
Ihre Serviceanfrage ablehnen.

Darüber hinaus werden die von Ihnen bereitgestellten Informationen und Dokumente für die eigentliche Umsatzsteuerregistrierung oder den Übernahmeprozess verwendet. Wir werden die
Registrierungsunterlagen auf Basis der Fragebogendaten erstellen.
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Sobald der Fragebogen genehmigt ist, 
werden Sie per E-Mail benachrichtigt 
(Betreff: KPMG Dienstleistungen -
Dokumente bereitstellen und versenden):

Prozess der Registrierung/Übernahme - KPMG Überprüfung
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Über diesen Link gelangen Sie auf die Seite „Services” des Portals. Hier finden Sie eine vollständige Liste der
Dienstleistungen, für die Sie sich angemeldet haben. Jedes Land hat ein eigenes Box mit den entsprechenden
Informationen und Unterlagen. Ihre Aufgabe besteht darin, die unterzeichneten Kopien der Dokumente herunterzuladen,
zu unterschreiben und hochzuladen.

Prozess der Registrierung/Übernahme - Unterlage Zum Unterschreiben
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In diesem Beispiel haben wir nur ein Dokument zu bearbeiten. Je nach ausgewählten Ländern kann diese Zahl abweichen.

Bei den Dokumenten sehen Sie immer eine Kategorie. In diesem Beispiel ist diese Kategorie „Per Post erforderlich“. Das heißt, nachdem Sie
die unterschriebene Kopie hochgeladen haben und wir sie überprüft und genehmigt haben, müssen Sie das unterschriebene
Originaldokument an unsere Adresse senden:

Marketplace Sellers
KPMG Global Services Hungary
Váci út 41
1134 Budapest
Ungarn

Andere Kategorien, die Sie erwarten können:

„Nur elektronisch erforderlich“: Sie müssen das unterschriebene Originaldokument nicht einsenden. Die signierte Kopie, die Sie
hochgeladen haben, reicht aus, um mit dem Registrierungs-/Übernahmeprozess fortzufahren.

„Nur zur Information“: Sie müssen nichts mit diesem Dokument zu tun haben. Es dient nur zu Informationszwecken.

Prozess der Registrierung/Übernahme - Unterlage Zum Unterschreiben
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Um das Dokument herunterzuladen, müssen Sie auf
das PDF-Symbol unter dem Text „Generated“ klicken.
Nachdem Sie das Dokument unterschrieben und
eingescannt haben, müssen Sie es hochladen, indem
Sie auf die Schaltfläche „Hochladen“ unter dem Text
„Signed“ klicken.

Wenn Sie alle Dokumente hochgeladen haben,
müssen Sie den Dokumenten-Upload abschließen,
indem Sie auf die Schaltfläche „Upload abschließen“
in der oberen rechten Ecke klicken. Diese
Schaltfläche ist nur aktiv, wenn Sie alle Dokumente
hochgeladen haben.

Wenn Sie mehrere Länder ausgewählt haben,
müssen Sie den Dokumenten-Upload in jedem Land
separat abschließen, nachdem Sie die signierten
Dokumente hochgeladen haben.

Prozess der Registrierung/Übernahme - Unterlage Zum Unterschreiben
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Nach Abschluss prüfen wir die von Ihnen hochgeladenen Dokumente. Sollte etwas nicht stimmen, melden wir uns bei
Ihnen. Sie erhalten die folgende E-Mail-Vorlage (Betreff: KPMG Dienstleistungen - Überprüfung erforderlich), in der Mitte
deren alle Informationen aufgeführt sind, die Sie ändern müssen:

Prozess der Registrierung/Übernahme - Unterlage Zum Unterschreiben
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Wenn Sie diese E-Mail erhalten, melden Sie sich bitte an und laden Sie das Dokument wie gewünscht erneut hoch. Vergessen Sie nicht, den
Upload abzuschließen. Wenn die Unterlagen dieses Mal in Ordnung sind, werden wir mit der Umsatzsteueranmeldung / -übernahme
beginnen. Sie können den Fortschritt in der oberen rechten Ecke jedes Länderfelds verfolgen.

Prozess der Registrierung/Übernahme - Überwachung der Fortschritte
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Der Prozess hat normalerweise die folgenden Schritte:

Übersetzung läuft – Einige Unternehmensdokumente müssen in die Sprache des Landes übersetzt werden, in
dem Sie sich registrieren, oder wir Ihre Übernahme arrangieren. Handelt es sich um eine beglaubigte
Übersetzung, wird Ihnen die Servicegebühr in Rechnung gestellt.

An Steuerbehörde gesendet – Das Registrierungs-/Übernahmepaket ist vollständig und wurde an die
Steuerbehörde gesendet.

Lokale Steuernummer erhalten - Die lokale Steuernummer wurde ausgestellt. Die lokale Steuernummer ist
im MIAS-System (VIES) noch nicht gültig, kann aber für die Zahlung der Umsatzsteuer und die Abgabe der
Umsatzsteuererklärung verwendet werden.

Registrierung abgeschlossen - Ihre UID-Nummer wurde erteilt.

Sie werden nicht über jede Statusänderung per E-Mail benachrichtigt, sondern nur, wenn die lokale
Steuernummer erteilt wurde und der Vorgang abgeschlossen ist.
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E-Mail-Betreff: KPMG Dienstleistungen -
Steuernummer erhalten

Wir werden Ihre Registrierungsdaten in der E-
Mail nicht bekannt geben, Sie müssen sich
einloggen, um die Details zu sehen.
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Danach müssen Sie anfangen, Ihre
Umsatzsteuerumsätze monatlich hochzuladen,
damit wir Ihre Umsatzsteuererklärungen erstellen
können. Es gibt eine separate Benutzeranlage, in
der das Verfahren beschrieben wird.

Sie erhalten eine weitere E-Mail, wenn die
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer erteilt
worden ist. (Betreff: KPMG Dienstleistungen -
Registrierung abgeschlossen).
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Wenn Sie sich einloggen, werden Sie die lokale Steuernummer, die Umsatzsteuer-Identifikationsnummer und die
Meldehäufigkeit Ihrer Umsatzsteuererklärung sehen können.
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