Zustandsprotokoll erstellen

Wie erstelle ich ein Zustandsprotokoll?

1. Den Auftrag 6ffnen indem es zu einem Problem kommt.
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2. Nun alle Profile, Teile und Bearbeitungen deaktivieren die nicht zu einem Problem flhren

(s. Abb. 1)
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3. AnschlieRend den Auftrag abspeichern und mit einem Klick auf ,Hilfe“ -> ,Support® ->

3 =2 . K = e -~ ] % .
! Neu Offnen Schliefen  Speichern  Drucken Rickgéngig  Wiederherstellen Werkzeuge CNC
Auftragsbaum 55X
= = =
i MBS B X Bk Ll
- 4 o Auftrag (061028) - 0610 -
4 W@ Stange 367340 [41] 3 [
L P11140-3
P11140-4
P_11140-4
P1.1.140-1
P11140-4
P11140-4
P11140-4
P11140-4
> B Teil 83 (361) [1] 12 P
* o) Teil 84 (802) [1] 12-3262 P_1.1.140-1
> @l Teil 85 (991) [1] 12-3262 P_1.1.140-3 -
Bearbeitungen
MR- HNEE- PRI R A
HNr. Aktiv Typ Prio. Seite X Y z
1 J Sageschnitt 0 w P3=
2 [/l Sageschnitt 0D pa
3 ]88 Rechteck 0 g Oben 23.5 18 2
4 []== Langloch 0 E Oben 174.2 72 2
5 18 |Bohrung 0 T Oben 325 123 2
3 18 Bohrung 0 T Oben 6.7 72 2
7 14 Bohrung 0 T Oben 769.5 123 2
8 18 Bohrung 0 T Oben 769.2 72 2
9 ]  Rechteck 0 B Oben 778.5 18 2
10 ["]== Langloch 0 @ Oben 6218 72 2
1 [[]== | Langloch 0 @ Unten 174.2 -12 2

»Zustandsprotokoll“ das Fenster flir das Erstellen des Zustandsprotokolls 6ffnen. (s. Abb. 2)
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4. Nun 6ffnet sich das Fenster mit welchem das Zustandsprotokoll mit einem Klick auf
»Speichern auf dem PC abgelegt werden kann. (s. Abb. 3)
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;\bbildung 3
5. Nun eine Detaillierte Beschreibung des Problems und das gesicherte Zustandsprotokoll (s.

Abb. 4) an support@elusoft.de schicken. Der elusoft Support meldet sich bei lhnen sobald
der Fehler ausgemacht wurde.
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