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Was ist meine Ausgangslage?

Mathematik | & Il Grundvorlesungen
fur Ingenieure (Maschinenbau)
grolSe, heterogene Gruppen

Hochschule Ruhr West
Ca. 5000 Studierende




Was sind meine Probleme?

* Vorlesung wird nicht grundlich nachbereitet

 Ubungsaufgaben reichen nicht

Meine Hoffnung...

« Standiges Hinterfragen hilft beim Verstandnis komplexer
Zusammenhange




Was ware wenn...

... Ich nur einen Studenten oder eine Studentin hatte?

Was wirde ich anders machen?




Was dann?

Lehrgesprach

Gemeinsam Inhalte im Gesprach

durchgehen, Fragen stellen, diskutieren...

Wie konnen digitale Techniken genutzt
werden, um diesem ldeal naher zu kommen




Wie kann ich mich klonen?
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Ein Chatbot als digitale
Kopie des Lehrenden




Wie ist ein Chatbot aufgebaut?

Anfrage wird Chatbot ermittelt
INn einen Text “Absicht” des

umgewandelt Nutzers
- Aktion oder

Benutzer stellt
eine Frage

® ﬁ ﬁ 9 ﬁ = Dienstleistung
_ wird
- e H H -— aufgerufen
Benutzer erhalt Text wird ggf. in Bot passt das
eine Antwort Sprache Ergebnis auf den
umgewandelt Nutzer an

Dieser Ansatz ist fr unser Projekt leider ungeeignet!




Wieso konnen klassische Chatbots nicht genutzt werden?

Klassische Bots (Siri, Alexa, ...) Unser Chatbot

PassSiV aktiv

muss Anfragen  darf keine Fragen
beantworten beantworten




Wie wird ein Gesprach modelliert?

Conversation Editor

Gesprach wird als

) |

5 Was miissen wir beachten,
LYOKKXlao8bn wenn wir den GauB-
e Netzwerk
(] anwenden und dabei eine
m Zeile vertauschen?

beschrieben

Wir kénnen ja den GauB-
Algorithmus auf die Matrix
en, um die
Determinate zu bestimmen.
Was ist dabei das Ziel?

Wie beschreibt die
Ziel D einer Matrix Enw“ blesagt &5
anschaulich? l sl J

Innere Knoten
behandeln

e —— T ke jewei EE

@@ . - konkrete Frage

|

NS
Mit welcher Regel kénnen
m Was ordnet die D wir die D einer \(3
jeder Matrix zu? \times 3 \) Matrix
bestimmen?
Was muissen wir beachten,

wenn wir den GauB-
Algorithmus auf die Matrix

m I Was habenwiin aorel WI:':('::mon die Eigenwerte & Wie wird das
| BegriiBung | Vorlesung behandelt? werden? gebildet?

Viele Zielknoten

e
Was ist das Problem bei Der Eigenvektor zu einem

Eigenwert ist die Losung
eines linearen
Gleichungssystems. Wieso
muss die zugehérige Matrix
singular sein?

=) <

Gleichungssystemen?
. _______

Was zeichnet die Losung des
‘Ausgleichsproblems aus?
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Was sehen die Studierenden?

Nachbereitung der 5. Vorlesung

Chatverlauf

das?

#Msponierte Matrix

Ich habe lej#r keine Idee, was Du mir sagen willst. Versuche es doch bitte noch W
Lineare Gleichungssysteme

ftimmt genau. Wir haben uns weiter mit linearen Gleichungssystemen beschéftigt.

Was ist der Rang einer Matrix?

Zahl r der Stufe nach dem Gauss-Algorithmus

Ja, der GauB-Algorithmus spielt eine groBe Rolle. Aber was genau brauchen wir von
Algorithmus

Anzahl der Stufen

gut!

ie heiBt ein LGS, das unendlich viele Lésungen besitzt?

Eingabe-
bereich

unterbestimmt

Kommen wir wieder zurlick zu dem, was wir in der 5. Vorlesung betrachtet haben. Was war

Korrekt! Der Rang einer Matrix ist die Anzahl der Stufen, die der GauB-Algorithmus liefert! Sehr

Aktuelle Quote

€ heiBt ein LGS, das
unendlich viele Lésungen

[

N

Was ist der Rang einer
Matrix?

Womit haben wir uns in der
5. Vorlesungswoche

beschéftigt?
Was wird in einer
Matrizengleichung gesucht?

dem GauB-

[

Y Welche geometrischen
Operationen kénnen wir mit
Wie heiBt eine quadratische einer Matrix beschreiben?
Matrix zu der die Inverse
Matrix existiert?
Was beschreibt das
Matrizenprodukt?
=
Und Wg heiBt die Matrix,
wenn Inverse nicht
itert? Ein lineares
Gleichungssystem mit einer
quadratischen Matrix A habe
unendlich viele Losungen. [ S,
Was gilt dann fir die Mati

Gesprachskarte wird stlickweise freigeschaltet.

Hier kann der Gesprachsverlauf gesteuert werden




Was haben wir gelernt?

- Fragen mussen so exakt wie moglich gestellt werden
- Alternative Wege ermoglichen.

- Die gesuchte Antwort wiederholen, wenn der Bot diese
erkannt hat.

- Nutzer mussen jederzeit sehen kdnnen, wo sie sich befinden
und wo noch offene Punkte sind.

- Nutzer muss Einfluss auf den Verlauf des Gesprachs nehmen
konnen!




Wird der Bot auch genutzt?

Jede Woche sollen Studierende 4 Arbeitsbldocke bearbeiten

Nutzung im SoSe 2020

Chatbot wird
kontinuierlich genutzt

Wenn er bearbeitet
wird, dann mit hoher
Quote

Ergebnis [%]

*'l—Chatbot

—Block 2

“'l~—Block 3
—Block 4

Woche




Wie geht es jetzt weiter?

1. Gesprach
planen

4. Antworten 2. Regeln

auswerten festlegen

3. Daten
sammeln




Was kommt danach?

Komplexere Sprachanalysemethoden verwenden (NLP/NLU)

Monitoring der Gesprache einbauen, so dass zeitnah ermittelt
werden kann, wo es Probleme gibt

Chatbot fur weitere Module/Vorlesungen einsetzen

(Er kann Uber Standardschnittstelle (LTI) mit verschiedenen Lernmanagement
Systemen verknupft werden)
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