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1. HinfUhrung:
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1. HinfUhrung:

Suchtipps Eernleinanfragen
Stichwort Verfasser Titel
Az
Marhname \arname
Schlagwort Systematik i Mediengruppe Alle &

atalog BA Plauen Suchen Drucken Profisuche

Herzlich Willkommen in Ihrem Web-
OPAC!

Der Online-Katalog Web-OPAC V2.80 / 6670 (Online Public Access
Catalogue) verzeichnet den gesamten Medienbestand Ihrer Bibliothek.

Geben Sie Ihre Suchanfrage in ein Suchfeld im oberen Frame ein und
klicken Sie auf "suchen".

©)ocLc

Web-OPAC is powered
by OCLC BIBLIOTHECA

Quellen:
http://webopac.ba-plauen.de/webopac/index.asp?DB=web _biblio

https://giphy.com/gifs/star-wars-home-drunk-clinrwnU8riq
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1. HinfUhrung:
Bibliothekarisches Grundwissen

Systembibliothekar

Immer haufiger wird in jlingster Zeit nach Systembibliothekaren gesucht. Hierin
spiegelt sich die immense Bedeutung wider, die Softwareprogramme, Computer-
und Datenbanksysteme im Bibliothekswesen mittlerweile spielen. Auch wenn
das Berufsbild des Systembibliothekars noch nicht abschlielend definiert ist,
bestehen die Tatigkeiten in der Regel in der Pflege und Bearbeitung von Daten-
bestdanden sowie in der Administration und Weiterentwicklung von Programmen
und elektronischen Angeboten der Bibliotheken. Notwendig fiir dieses Tatigkeits-
feld sind vertiefte und breite IT-Kompetenzen (Programmiersprachen, Systemad-
ministration, Webtechnologie etc.). In der Regel bilden Systembibliothekare auch
die Schnitt- und Vermittlungsstelle zwischen den klassischen bibliothekarischen
Tatigkeiten auf der einen und den Aufgaben der Informatiker auf der anderen
Seite. Liegt der Schwerpunkt der bibliothekarischen Arbeiten starker auf der
Pflege von digitalen Daten, spricht man hdufig auch vom Data Librarian bzw. vom
Data Curator.

Quellen:

Gantert: Bibliothekarisches Grundwissen, 2016, S. 33
https://giphy.com/gifs/wtf-obama-wth-pPhyAv5t9V8djyRFJH
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2. Wissenschaftliche Fragestellung

Forschunqgsziel

ErschlieRung des Berufsfeldes des IT-Personals in deutschen Bibliotheken.

Forschungsfragen

Was wird von Experten aus der Praxis von IT-Personal in deutschen Bibliotheken an
Kompetenzen heute und in naher Zukunft (Zeitraum: nachste finf bis zehn Jahre) erwartet?

Wie unterscheiden sich die Anforderungen in den verschiedenen Bibliotheken?
Dabei wird eine Unterscheidung nach Bibliothekssparte (Offentliche und wissenschaftliche
Bibliotheken) und -gré3e (klein und grof3) vorgenommen.

Ferner werden Stellenwert, Ressourcensituation, Ausbildung, Studium, Weiterbildungen, Austausch
und Zusammenarbeitsmoglichkeiten des IT-Personals in deutschen Bibliotheken beleuchtet.

Quelle:
https://giphy.com/gifs/taylor-tom-hiddleston-EfHmMICIbuNAGc
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3. Methode

induktives Untersuchungsdesign

Offene, explorative, qualitative Experteninterviews

Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring

Form: Zusammenfassung
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Bestimmung des angestrebten Abstraktionsniveaus,
Generalisierung der Bedeutungseinheiten unter
diesem Abstraktionsniveau

Y

Reduktion durch Selektion,
Streichen bedeutungsgleicher
Bedeutungseinheiten

v

Reduktion durch Biindelung, Konstruktion,
Integration von Bedeutungseinheiten
auf dem angestrebten Bedeutungsniveau

A

Zusammenstellung der neuen Aussagen
als Kategoriensystem

Evtl. neuer Durchlauf auf héherem Abstraktionsniveau

A

Ruickuiberpriifung des zusammenfassenden
Kategoriensystems am Ausgangsmaterial

Quelle:
Mayring: Einfihrung in die qualitative Sozialforschung, 2016, S. 115
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4. Expertenvorstellung e
Kriterien Expertenauswahl

» Versuch verschiedene Sichtpunkte, Erfahrungswerte und Berufslaufbahnen

sowie Bibliothekssparten und -gréRen zu beriicksichtigen S

« mehrjéhrige, professionelle Erfahrungen im klassischen Bibliothekswesen und in
der Bibliotheksinformatik % 3/'__9

* Bereitschaft zum Interview in dem vom Studiendurchfiihrer vorgeschlagenen
Zeitraum '@‘%

- Auswahl: 7 Experten

Quelle:

https://giphy.com/gifs/funny-fail-kid-30KIPoAP1wLvewc7Ql
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5. Ergebnisse Kompetenzprofil von IT-Personal in deutschen Bibliotheken
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Bibliothekarische Kompetenz

»  bibliothekarisches Grundverstandnis (Fachbegriffe, Geschaftsgang, Services, aktueller Stand der
Dinge)

*  Kenntnisse Uber eMedien/digitale Bestinde/Lizenzen

*  Einstellungen und Systemanpassungen in der Bibliotheksmanagementsoftware

. Kenntnisse zur Nutzung von Anwendertechnologien in Bibliotheken wie Discoveryservices,
Electronic Resource Management Systems, Datenbanken, Information Retrieval,
Webseitentechnologien und bibliothekarische Managementservices (wie RFID, Netz- und
automatengestiitzte Verbuchungs-, Zahlungs- und Ticketsysteme)

*  SQl-Kenntnisse

*  Wissensmodellierung (Linked Open Data, Onthologie)

*  Datenvisualisierung

. rechtliches Wissen (zum Beispiel im Thema Datenschutz)

IT-Kompetenz

IT-Grundverstandnis (Fachbegriffe, Moglichkeiten, aktueller Stand der Anwendertechnologien in
Bibliotheken)

technischer Betrieb des Bibliothekssystems, Konzeption (Anforderungsanalyse), Wartung und
Evaluierung der Hard- und Software

Webseitentechnologien (HTML, CSS)

Datenbanken und SQL-Kenntnisse

Skripting- und Programmierfahigkeiten, um digitale Prozesse technisch stabil und performant
umzusetzen

Kenntnisse und Fertigkeiten im Umgang mit Programmierungsschnittstellen
Automatisierungspotenzialeinschatzung, Aufwandseinschatzung und Entwicklung neuer IT-
Anwendungen

Bibliotheksbezogene Kompetenz

*  Regeln der Ordnungen der Bibliothek

] hausinterne Work- und Datenflows

* hauseigene Services

*  hausinterne Technologien

- tragerorganisationsbezogene Kenntnisse
. Kenntnisse tber Bediirfnisse der Nutzer

Managementkompetenz

Ressourceneinsatz und -einwerbung
Personalentwicklung und -férderung
Netzwerkarbeit
Qualitatsmanagement
Fiihrungskompetenz

Methodenkompetenz

*  Wissensmanagement

*  analytische und konzeptionelle Fahigkeiten

. Projektmanagement und -vertretung (Planung, Strategie und Durchfiihrung)

*  Wissenschaftskompetenz (Wissenschaftsorganisation und wissenschaftliche
Methodenanwendung)

*  Dokumentationsfahigkeiten

. Anforderungsanalysen und Qualitdtskontrolle

*  Planung und Organisation

. Evaluationsfahigkeiten

*  Trendmonitoring

*  Kenntnisse und Fertigkeiten im Umgang mit Open Source Software-Plattformen

Personale Kompetenz

IT-Interesse
Logikverstandnis
Kommunikationsfahigkeit (Vermittler zwischen verschiedenen Parteien im Bibliotheksumfeld,
Fehler/Probleme)

Experimentierfreude

Geduld

Flexibilitat

Kreativitat

Belastbarkeit

Hartndckigkeit

Detailgenauigkeit

Fahigkeit des Strukturierten Arbeitens/gutes Zeitmanagement
Teamfahigkeit

Empathie

Motivationsfahigkeit

didaktische Fahigkeiten

Bereitschaft zum Lebenslangen Lernen

HTWK Leipzig University of Applied Sciences — Fakultat Medien
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5. Ergebnisse Kompetenzprofil von IT-Personal in deutschen Bibliotheken

Bibliothekarische Kompetenz

* bibliothekarisches Grundverstandnis (Fachbegriffe, Geschiftsgang, Services, aktueller Stand der
Dinge)

*  Kenntnisse Uber eMedien/digitale Bestande/Lizenzen

*  Einstellungen und Systemanpassungen in der Bibliotheksmanagementsoftware

*  Kenntnisse zur Nutzung von Anwendertechnologien in Bibliotheken wie Discoveryservices,
Electronic Resource Management Systems, Datenbanken, Information Retrieval,
Webseitentechnologien und bibliothekarische Managementservices (wie RFID, Netz- und
automatengestitzte Verbuchungs-, Zahlungs- und Ticketsysteme)

=  SQL-Kenntnisse

*»  Wissensmodellierung (Linked Open Data, Onthologie)

*  Datenvisualisierung
. rechtliches Wissen (zum Beispiel im Thema Datenschutz)

SHHHHH!I
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IT-Kompetenz

IT-Grundverstandnis (Fachbegriffe, Mdglichkeiten, aktueller Stand der Anwendertechnologien in
Bibliotheken)

technischer Betrieb des Bibliothekssystems, Konzeption (Anforderungsanalyse), Wartung und
Evaluierung der Hard- und Software

Webseitentechnologien (HTML, CSS)

Datenbanken und SQL-Kenntnisse

Skripting- und Programmierfahigkeiten, um digitale Prozesse technisch stabil und performant
umzusetzen

Kenntnisse und Fertigkeiten im Umgang mit Programmierungsschnittstellen
Automatisierungspotenzialeinschatzung, Aufwandseinschitzung und Entwicklung neuer IT-

Anwendungen

HTWK Leipzig University of Applied Sciences — Fakultat Medien Quelle: 13
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o0vwzuFwCGAFO



Kompetenzanforderungen an das IT-Personal in deutschen Bibliotheken

5. Ergebnisse Kompetenzprofil von IT-Personal in deutschen Bibliotheken

Personale Kompetenz

* |T-Interesse
* Logikverstindnis

Fehler/Probleme)
* Experimentierfreude
* Geduld
* Flexibilitat
* Kreativitat
* Belastbarkeit
* Hartnackigkeit
* Detailgenauvigkeit
* Fahigkeit des Strukturierten Arbeitens/gutes Zeitmanagement
+ Teamfahigkeit
*» Empathie
* Motivationsfahigkeit
* didaktische Fahigkeiten
» Bereitschaft zum Lebenslangen Lernen

+ Kommunikationsfihigkeit (Vermittler zwischen verschiedenen Parteien im Bibliotheksumfeld,

Quelle:

https://giphy.com/gifs/blunttalk-season-2-starz-blunt-talk-306ZsVO9VGmJIAXEPe
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5. Ergebnisse uUnterschiedlicher Bedarf in den verschiedenen Bibliotheken "=._. | cinzig
WB-OB-Vergleich:

« unterschiedliche inhaltliche Ausrichtung, aber gleiches Automatisierungspotential

Vergleich kleine und grof3e Bibliotheken:
« unterschiedliche fachliche Tiefe/Breite gefragt:
» kleinere Bibliotheken: Generalisten

e grol3e Bibliotheken: Spezialisten

HTWK Leipzig University of Applied Sciences — Fakultat Medien 15
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5. Ergebnisse Studium

HTWK
“ws4”  Leipzig
Weg Uber das Bibliothekswesen zur IT und Informatik haufigere Weg

Inhalte der Lehre missen regelmafig auf Aktualitat, Relevanz und Spartengleichberechtigung
uberprift und bei Bedarf erneuert oder angepasst werden

zeitiger und regelmaldiger Kontakt mit Themen der Bibliotheks-IT

Bibliotheks- und informationswissenschaftliche Studiengange sollten tber IT-
Spezialisierungsprofile verfigen

starkere Nutzung praktischer Lehrformen

o starkere Projekt- und Praktikumszusammenarbeit zwischen Studierenden und Bibliotheken /
duales Studium?

e Zusammenlegung von Modulen von angehenden (Medien)Informatikern und Bibliothekaren

Ziele:

mehr Kontaktpunkte mit IT bilden, Grundlagen fiir das Lebenslange Lernen mitgeben und
Curriculum nicht nur auf momentanen, sondern auch auf zuktnftigen Bedarf ausrichten

HTWK Leipzig University of Applied Sciences — Fakultat Medien 16
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5. Ergebnisse Weiterbildungen

* Dbreiteres Spektrum:
» thematisch

e niveaudifferenziert

« vor allem Vorreiterbibliotheken gefragt
» entsprechende Angebote muissen aus den Bibliotheken kommen

HTWK Leipzig University of Applied Sciences — Fakultat Medien
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Gantert, Klaus:
Bibliothekarisches Grundwissen / Klaus Gantert. - 9., vollstdndige neu bearbeitete und

erweiterte Auflage. - Berlin, Boston : De Gruyter Saur, c2016. - X, 493 Seiten. - ISBN 978-3-11-
032145-6

Mayring, Philipp:
Einfihrung in die qualitative Sozialforschung : eine Anleitung zu qualitativem Denken / Philipp
Mayring. - 6. Auflage. - Weinheim ; Basel: Beltz, 2016. - 170 Seiten. - ISBN 978-3-407-25734-5

Kohlmann, Kenny Oliver:
Kompetenzanforderungen an das IT-Personal in deutschen Bibliotheken : eine
Auswertung offener, unstrukturierter, qualitativer Experteninterviews : Was muss man im
Bereich der Bibliotheks-IT heute und in Zukunft kennen und kénnen? / Kenny Oliver
Kohlmann. - Leipzig, 2019. - 229 Blatter
Bachelorarbeit, Hochschule fir Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig, 2019
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T. HANKS

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Quelle:
https://giphy.com/gifs/just-thanks-KJ1f5iTI4007u
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