
Heess ist heute der international führende Hersteller von Fixtur-Härteanlagen. Weltweit arbeiten wir für die
namhaften Automobil- und Getriebehersteller sowie Unternehmen aus den Bereichen Windkraft, Luftfahrt- und
Landmaschinenindustrie. Unsere Stärke: die hohe Qualität unserer Produkte, das Engagement der Mitarbeiter und
die große Fertigungstiefe – von der Idee bis zur Montage, alles aus einer Hand.

  
Wir suchen einen:
 

Außendienstleiter (m/w/d) 
 Service, Montage und Inbetriebnahme

zur Sicherstellung eines reibungslosen Montageablaufes bei den Aufstellungen, Inbetriebnahmen und Wartungen
unserer Härtemaschinen und Anlagen im In- und Ausland.

 
Ihre Aufgaben:

Verantwortliche Leitung der Außendienstmitarbeiter
Es ist ihnen wichtig, ihr Umfeld zu gestalten, Ihr Team zu formen und erfolgreich zu führen
Ihr Blick für Organisation und Prozesse optimiert die Abläufe und gibt klare Orientierung an die Mitarbeiter.
Einsatz- und Terminplanung sowie Koordination von Montageeinsätzen, IBN und sonstigen
Wartungs-/Serviceeinsätzen
Hierzu gehört auch

Brie�ng der Mitarbeiter
Unterstützung bei Fehleranalyse an mechanischen, hydraulischen und elektrischen Systemen
Kommunikation mit den Kunden und Servicedienstleistern
Überwachung des Baustellenfortschritts und der systematischen Abarbeitung offener Punkte

Kundeneinweisung , Schulung und technische Beratung.
Mitarbeit und Weiterentwicklung im Bereich des After Sales incl. des weiteren Ausbaus International
Repräsentation und Außendarstellung des Unternehmens
Teamarbeit mit den Schnittstellenabteilungen
Sicherstellung und Ausbau interner Controlling-Systeme für den Aufgabenbereich

 
Ihr Pro�l:

Abgeschlossener Berufsausbildung als Maschinenbautechniker oder Meister sowie ausreichender Berufserfahrung
Hohe Eigendynamik und Zielorientierung
Pragmatische und umsetzungsstarke Persönlichkeit mit hoher Sozialkompetenz
Hands-on Mentalität mit der Fähigkeit, wenn nötig tief ins Detail zu gehen, ohne den ganzheitlichen Blick zu
verlieren
Gute Hydraulik-, Pneumatik- sowie Elektrokenntnisse
SPS Erfahrung
Englisch in Wort und Schrift
Teamfähigkeit und Belastbarkeit
Flexibilität, eigenständiges Arbeiten und Verantwortungsbewusstsein
Mehrjährige Berufserfahrung bei der Aufstellung von Maschinenanlagen wünschenswert
Reisebereitschaft weltweit und Organisationstalent

  
Unser Angebot:

Sehr spannende und abwechslungsreiche Aufgabe mit Gesamtverantwortung
Arbeiten in innovativen Projekten für große, namhafte Kunden
Verwirklichung von eigenen Ideen
Mittelständiges Unternehmen mit persönlichen Kontakten und kurzen Entscheidungswegen
Attraktives Vergütungspaket
Firmenwagen
Eine sehr spannende Aufgabe mit Gesamtverantwortung

 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, die Sie bitte an die folgende Adresse schicken: 

 

HEESS GmbH & Co KG
 Personalabteilung, Frau Merz

 Postfach 51 62
 68612 Lampertheim

 Tel. (06241) 8309 - 26, 
  

oder per E-Mail: personal-av@heess.com
 

https://www.heess.com/
mailto:personal-av@heess.com

