
 

 

 

FACHBEREICH  
BETRIEBS-  UND SOZIALWIRTSCHAFT 

Wintersemester 2009/2010 

Master (M.A.) 

Modul  B 04: Unternehmungsführung/Internationales Management 

Bezeichnung der Kurseinheit: Problemlösung und Entscheidungsfindung 

 
Semester 1  Lehrsprache Deutsch 

Semesterwochenstunden 4  Vorgesehene Gruppengröße 20 

Kontaktzeit 30  Leistungspunkte (ECTS) 2 

Selbststudium 30    

 

Dozent/in: Dipl.-Betrw. (FH) André Wizemann    

 

 

Kurzbeschreibung der Veranstaltung 

Lernziel:  Die Teilnehmer sollen ein methodisches Vorgehen bei der Problemlösung und  
Entscheidungsfindung erlernen und verinnerlichen. Sie sollen wichtige Instrumen-
te/Techniken zur Unterstützung des methodischen Vorgehens kennen lernen und anwen-
dungsbezogen beurteilen können. Insgesamt soll die Problemlösungskompetenz der Teil-
nehmer verbessert werden.   

Inhalte:  - Problemlösung und Entscheidungsfindung als Managementaufgabe 
 - empirische Forschung zum Problemlösungs- und Entscheidungsverhalten 
 - methodisches Vorgehen zur Vermeidung defizitärer Problembearbeitung 
 - Problemlösungsinstrumente/-techniken 

Methode: einführender seminaristischer Unterricht; anschl. in Gruppenarbeit Übung an Praxisfällen 
 
Vermittelte 
Schlüssel- 
qualifikationen: methodisches Herangehen an Problembearbeitungen    

Bewertung*:  Zur Praxisfallbearbeitung erhalten die Teilnehmer eine qualifizierte Rückmeldung. 
Die formale Prüfungsleistung wird in der Form einer auf das Gesamtmodul bezogenen 
schriftlichen Hausarbeit mit Präsentation erbracht. 
  

Literatur: Brauchlin/Heene: Problemlösungs- und Entscheidungsmethodik. 4., vollst. überarb. Aufl., 
Bern – Stuttgart – Wien 1995 
Jung/Bruck/Quarg: Allgemeine Managementlehre. Lehrbuch für die angewandte Unter-
nehmens- und Personalführung. 3. überarb. Aufl., Berlin 2008  

 
Erstellungsdatum:  08.09.2009 
 
 
 
 
 
 
 



 

   

FACHBEREICH 
BETRIEBS-- UND SOZIALWIRTSCHAFT 

 

Wintersemester 2008/2009 

Master (M.A.) 

Modul  B 04:  Unternehmungsführung/Internationales Management 

Kurs:   Problemlösung und Entscheidungsfindung 

 

 

Zeitplan und Lehreinheiten 

 

Einheit Datum  Inhalte     Anmerkungen 
 
1  24.11.  Einführung in die Veranstaltung 
    Problemlösungs- und Entscheidungsprozess 
    Defizitäres Problemlösungsverhalten 
 
     
2  01.12.  Vertiefende Einführung in die Veranstaltung 
    Problemlösungs- und Entscheidungsprozess 
 

Ausgabe der Praxisfälle 
 

 
3  08.12.  Fallbearbeitung - Problemanalyse 
 
 
4  15.12.  Fallbearbeitung - Entwicklung von Lösungsalternativen 
 
 
5  05.01.  Fallbearbeitung - Bewertung der Lösungsalternativen 
 
 
6  12.01.  Abgabe der schriftlichen Ausarbeitung* 

FB-Büo bis 16 Uhr 
 
 
7  19.01.  Präsentationen mit Aussprache 
 
 
 
 
* Formale Hinweise zur schriftlichen Ausarbeitung: 
 - 13 bis 15 Seiten einschl. Inhalts-, Literatur- und evtl. anderer Verzeichnisse 
 - 1,5-zeilige Schreibweise 
 - 12er Schrift 
 - Beachtung der Regeln wissenschaftlichen Arbeitens 


