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Ministerium fir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

DIGITALISIERUNG DES
BAUGENEHMIGUNGSVERFAHRENS
IN NORDRHEIN-WESTFALEN

ERGEBNISSE EINER SACHSTANDSABFRAGE






SEHR GEEHRTE DAMEN UND HERREN,

kein Wort macht derzeit so die Runde wie das Wort ,Digitalisie-
rung“. Dabei bedeutet Digitalisierung mehr als das Anschaffen
von Hard- und Software - es geht um die Gestaltung von Prozes-
sen. Dazu gehort es, dass die Chancen der Digitalisierung auch

fiir moderne, digitale Verwaltungsprozesse genutzt werden, die :
Biirgerinnen und Biirgern wie Unternehmen und in und zwischen Beho6rden einen nutzer-
freundlichen Austausch ermoglicht.

Nordrhein-Westfalen ist das Land innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, das iiber den he-
terogensten Wohnungsmarkt verfiigt: Dem Wohnungsneubau in allen Segmenten kommt daher
die entscheidende Rolle zu, wenn das Ziel, bezahlbares Wohnen in den unterschiedlichen Rau-
men sicherzustellen, erreicht werden soll. '

Die Landesregierung Nordrhein-Westfalen schafft in ihrem Zustandigkeitsbereich die Voraus-
setzungen dafiir, dass in Zukunft wieder mehr gebaut werden kann. Ein Baustein fiir das beno-
tigte ,Klima fiir Neubau“ ist das Beschleunigen von Baugenehmigungsverfahren. Die Digitalisie-
rung wird die Priifung Fachpersonal nicht ersetzen. Es kann aber dort, wo standardisiert Daten
abgefragt und gepriift werden, deutliche Erleichterungen bringen. Richtig umgesetzt wird die
Digitalisierung der Beschleunigung und Optimierung des Verfahrens dienen und die Servicequa-
litdt erhéhen.

Zu Beginn solcher Prozesse stellt sich daher die Frage: Wer ist wo wie weit? Aus diesem Anlass
hat das Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-
Westfalen die Gemeindepriifungsanstalt Nordrhein-Westfalen mit der Durchfiihrung einer on-
line-gestiitzten Bestandsabfrage in den Unteren Bauaufsichtsbehérden beauftragt.

Uber die hohe Mitwirkungsbereitschaft aus den Kommunen bedanken wir uns sehr: Rund
90 % der Unteren Bauaufsichtsbehorden haben sich an der Sachstandsabfrage beteiligt. Dafiir
danken wir Thnen sehr herzlich.

Die Ergebnisse dieser Sachstandsabfrage legen wir Ihnen heute vor: Sie sind ein sehr guter
Ausgangspunkt fiir den weiteren gemeinsamen Weg, einen Standard fiir das digitale Baugeneh-
migungsverfahren in Nordrhein-Westfalen zu erarbeiten und diesen Kommunen zur Verfiigung
zu stellen.

V0N

Ina Scharrenbach

Ministerin fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen



Ergebnis der Sachstandsabfrage bei den Unteren
Bauaufsichtsbehérden in Nordrhein-Westfalen
»Digitalisierung im Baugenehmigungsverfahren“

erstellt durch die Gemeindepriifungsanstalt Nordrhein-Westfalen im Auftrag des
Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

ANLASS DER BESTANDSERHEBUNG

Vorgehen

Im Zusammenhang mit der aktuellen Situation am Wohnungsmarkt wurden ministeriumsseitig
fiinf Herausforderungen identifiziert:

e Grundstiicksverfiigbarkeiten in den Kommunen,

e aktuelle Vorgaben aus dem Baugesetzbuch des Bundes im Zusammenhang mit dem
Schaffen von Bebauungsrechten durch die Kommunen,

e Vorgaben im Bauordnungsrecht des Landes,

e Dauer der Baugenehmigungsverfahren in den Kommunen sowie

e die aktuelle Auslastung der bauwirtschaftlichen Kapazitaten.

Von Seiten des Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nord-
rhein-Westfalen wurden seit dem Amtsantritt am 30. Juni 2017 zu den ersten beiden aufgefiihr-
ten Herausforderungen bereits Mafinahmen eingeleitet. Bezogen auf die dritte Herausforderung
hat die Landesregierung mit dem Baurechtsmodernisierungsgesetz eine umfangreiche Ande-
rung des nordrhein-westfalischen Bauordnungsrechts eingeleitet, die den am Bau Beteiligten
mehr Freiheiten einrdumt.

Um die Dauer der Baugenehmigungsverfahren in Nordrhein-Westfalen zu beschleunigen, setzt
die Landesregierung Nordrhein-Westfalen unter anderem auf eine Digitalisierung des Bauge-
nehmigungsverfahrens: Uber Standardisierungen, die in diesem Prozess unerlésslich sind, und
die Optimierung von Verfahren soll sich neben einer Erhéhung der Servicequalitit gegentiber
Bauantragstellerinnen und Bauantragstellern eine Verkiirzung der derzeitigen Genehmigungs-
dauern ergeben.

Zu Beginn dieses Prozesses zur Umsetzung der Digitalisierung des Baugenehmigungsver-
fahrens steht daher die Befassung mit der Frage, wie weit die 212 Unteren Bauaufsichts-
behodrden in Nordrhein-Westfalen selbst sind.

Dazu hat das Ministerium die Gemeindepriifungsanstalt Nordrhein-Westfalen gemaf? § 2 Absatz
3 Satz 2 des Gesetzes liber die Gemeindepriifungsanstalt mit einer online-basierten Sachstands-
abfrage zur Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens beauftragt.

Zur Umsetzung der online-basierten Sachstandsabfrage wurde zwischen dem Ministerium, der
Gemeindepriifungsanstalt und den Kommunalen Spitzenverbanden in Nordrhein-Westfalen ein
Fragenkatalog erarbeitet.

Das Ministerium hat die Kommunen, die zugleich Untere Bauaufsichtsbehorde sind, um ihre
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

Teilnahme an der online-gestiitzten Sachstandsabfrage gebeten. Die Teilnahme erfolgte freiwil-
lig. Jede Untere Bauaufsichtsbehdrde hat von Seiten der Gemeindepriifungsanstalt eine E-Mail
mit einem Link zur Abfrage und einem individuellen Zugangsschliissel erhalten.

Die online-gestiitzte Sachstandsabfrage erfolgte durch die Gemeindepriifungsanstalt im Zeit-
raum vom 27. Mdrz 2018 bis zum 30. April 2018. Danach eingehende Antworten konnten im
Rahmen der Auswertung keine Beriicksichtigung mehr finden.

Im Anschluss an den Befragungszeitraum erfolgte seitens der Gemeindepriifungsanstalt eine
Auswertung der eingegangenen Antworten. Das Ergebnis der online-gestiitzten Sachstandsab-
frage wird hiermit vorgelegt.
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

WESENTLICHE ERGEBNISSE

Executive Summary

RUND 90 % RUCKLAUF:

191 VON 212 UNTEREN BAUAUFSICHTSBEHORDEN HABEN
AN DER FREIWILLIGEN SACHSTANDSABFRAGE ZUR DIGITA-
LISIERUNG DES BAUGENEHMIGUNGSVERFAHRENS TEILGE-
NOMMEN.

24 UNTERE BAUAUFSICHSBEHORDEN — DAS ENTSPRICHT
4,20 % DER ANTWORTENDEN KOMMUNEN - NUTZEN
HEUTE DIE BEI IHNEN ZUM EINSATZ KOMMENDE FACH-
SOFTWRE ZUR ELEKTRONISCHEN ABWICKLUNG DES BAU-
GENEHMIGUNGSVERFAHRENS.

40 % DER UNTEREN BAUAUFSICHTSBEHOREN STELLEN DER
BAUHERRSCHAFT UND DEN ENTWURFSVERFASSENDEN |N-
FORMATIONEN AUF ELEKTRONISCHEM WEGE (BEISPIELS-
WEISE UBER DIE EIGENE HOMEPAGE) ZUR VERFUGUNG.

29 UNTERE BAUAUFSICHTEN (15,34 %) BIETEN DIE MOG-
LICHKEIT AN, DEN BAUANTRAG AUF ELEKTRONISCHEM
WEGE EINZUREICHEN.

\ 90 % DER UNTEREN BAUAUFSICHTSBEHORDEN (= 171)
X FUHREN IHRE (BAU-)VERFAHRENSAKTEN AUSSCHLIESSLICH
ODER HAUPTSACHLICH IN PAPIERFORM.
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Ministerium fir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

57 UNTERE BAUAUFSICHTSBEHORDEN BZW. 30 % DIGITALI-

SIEREN IHRE ALT-AKTEN. 77 % DIESER BEHORDEN VER-

NICHTEN DIE ALT-AKTEN NACH DER DIGITALISIERUNG, 23 %
BEHALTEN DIESE BEI.

BETELIGUNG VON FACHDIENSTSTELLEN INNERHALB DER El-

GENEN BEHORDE UND AUSSERHALB ERFOLGT UBERWIE-
GEND AUF TRADITIONELLEM WEGE DES POSTVERSANDS.

BETEILIGUNG DER BAUHERRSCHAFT AM VERFAHRENS-

STAND DES BAUANTRAGES:

RUND 23 % DER KOMMUNEN (= 47) BIETEN DEN ANTRAG-
STELLENDEN EINE ONLINE ZUGANGLICHE BEARBEITUNGS-
UBERSICHT UND/ODER EINE ONLINE-PLATTFORM, DIE EINE
EINSICHT IN TEILE ODER IN DIE VOLLSTANDIGE VERFAH-
RENSAKTE ERMOGLICHT.

DURCHAUS HOHE BEREITSCHAFT IN DEN ANTWORTEN ER-
KENNBAR, MITTELFRISTIG (TEIL-)PROZESSE IM BAUGENEH-
MIGUNGSVERFAHREN DIGITALISIEREN ZU WOLLEN.



Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

ERGEBNISSE DER SACHSTANDSABFRAGE

90 % Riicklauf: Erfreulich hohe freiwillige Teilnahme

An der Sachstandsabfrage zur Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens haben von 212
Unteren Bauaufsichtsbehorden 191 freiwillig teilgenommen. Dies entspricht einem Riicklauf
von 90,09 %. Die Sachstandsabfrage gibt damit einen sehr guten Uberblick tiber den Stand der
Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in den Kommunen mit einer Unteren Bauauf-
sichtsbehorde im Jahr 2018.

Hinweis: Einige Stadte haben nichtalle Fragen der Sachstandsabfrage beantwortet, so dass nicht
in allen Fragen die Summe von ,191“ erreicht wird.

E Rund 90 Prozent der Unteren Bauaufsichtsbehérden ha-
ben sich an der Sachstandsumfrage beteiligt.

Im Folgenden werden die einzelnen Fragen benannt, die statistische Auswertung der Antworten
hinterlegt sowie Besonderheiten hervorgehoben.

Verbreitung von Fachsoftware

Verwendet Thre Bauaufsichtsbehorde fiir das Baugenehmigungsverfahren eine
spezielle Software (beispielsweise: ProBAUG, ITeBAU, GekoS Bau / Frage 1)?

Die erste Frage der Sachstandsabfrage zielt darauf ab, inwieweit bereits heute in den Unteren
Bauaufsichtsbehorden spezielle Fachsoftware fiir das Baugenehmigungsverfahren zum Einsatz
kommt. Die Verwendung von Fachsoftware ist ein Baustein fiir die Digitalisierung.

Nach Auswertung der Antworten zeigt sich, dass in 188 der 191 Unteren Bauaufsichtsbe-
horden, die sich an der Sachstandsabfrage beteiligt haben, eine spezielle Fachsoftware
fiir das Baugenehmigungsverfahren zum Einsatz kommt. Dies entspricht einem Anteil
von 98,43 %; lediglich drei der sich zuriickmeldenden Unteren Bauaufsichtsbehorden
nutzen keine spezielle Software.
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

In der kommunalen Praxis haben sich fiir verschiedene Fachverfahren zahlreiche kommunale
Losungen eingestellt, die zum Teil eine Standardisierung - aus heutiger Sicht - vor dem Hinter-
grund der Vielfalt der zum Einsatz kommenden Programme erschweren.

Daher wurde im Nachgang zur ersten Fragestellung weiter gefragt, welche Fachsoftware konk-
ret zum Einsatz kommt. Hintergrund dieser Frage ist, ob es eine - bereits heute - in den Unteren
Bauaufsichtsbehorden weitverbreitete Fachsoftware-Losung gibt, die bei der Gestaltung des
weiteren Prozesses auf dem weiteren Weg zur Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens
zu bertcksichtigen ist.

In den Unteren Bauaufsichtsbehdrden, die bereits heute spezielle Fachsoftware im Bau-
genehmigungsverfahren einsetzen, kommen folgende Softwarelésungen zum Einsatz
(Riickantworten 186 von 188 / Frage 1a):

FACHSOFTWARE KOMMUNEN
ABSOLUT IN PROZENT

ProBAUG | 131 70,43 %
GekoS Bau + 21 11,29 %
BBG 2000 10 5,37 %
Micropro 8 4,30 %
Profi BGV 7 376 %
mps Ingro 5 2,69 %
ITeBAU 1 0,54 %
OTS BAU 1 0,54 %
Bauinfo 1 0,54 %
BASE Bauverwaltung 1 0,54 %
GESAMT 186 100,0 %

Bei der Frage waren mehrere Antworten moglich: Sechs der 131 Kommunen, die ,ProBAUG" als
eingesetzte Fachsoftware genannt haben, haben auch ,ProBAUG/WP* als weitere Software an-
gegeben. Vier der 131 Kommunen haben als weitere Software ,ITeBAU“ genannt.
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Ministerium fiur Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

Eine Kommune hat zuséatzlich ,Link Base” und zwei Kommunen haben ,Optimal Systems
(enaio)“, ergdnzend als Dokumentenmanagementsysteme angegeben.

Kurzinformationen zu den zweit-haufigsten eingesetzten Fachsoftware:

e Die Fachsoftware ,ProBAUG" wird wie die Fachsoftware ,ProBAUG/WP“ von der PRO-
SOZ Herten GmbH, Herten, angeboten. Die Fachsoftware ,ProBAUG/WP“ zielt auf den
Einsatz wiederkehrender Priifung von Sonderbauten ab. Uber 70 % der 188 Unteren
Bauaufsichtsbehérden, die derzeit eine spezielle Fachsoftware im Baugenehmigungs-
verfahren zum Einsatz bringen, nutzen diesen Softwareanbieter.

e Die Fachsoftware ,GekoS Bau +“ wird von der GekoS mbH, Hollern, angeboten. Uber
11 % der 188 Unteren Bauaufsichtsbehoérden nutzt derzeit diese Fachsoftware im Rah-
men des Baugenehmigungsprozesses.

Verwendung der Fachsoftware

Wofiir wird die zum Einsatz kommende Fachsoftware genutzt (Frage 1b)?

Die ndchste Frage zielte bei den 188 Unteren Bauaufsichtsbehdrden, die eine spezielle Fachsoft-
ware zum Einsatz bringen, darauf ab, fiir welche Vorgange im Rahmen des behoérdlichen Kom-
plexverfahrens ,Baugenehmigung” die Fachsoftware genutzt wird. Es waren Mehrfachantwor-
ten moglich.

Die 188 Unteren Bauaufsichtsbehdrden nutzen die spezielle Fachsoftware im Rahmen des Bau-
genehmigungsverfahrens zu

e 32,40 % fiir die Vorgangsbearbeitung,
o 28,02 % fir die behdrdeninterne Aktenfithrung und zu
e 14,36 % zur Kommunikation und Beteiligung von Fachdienststellen.

Derzeit nutzen 4,20 % der Unteren Bauaufsichtsbehdrden (absolute Nennung: 24) die bei
ihnen zum Einsatz kommende Fachsoftware fiir die vollstindige elektronische Abwick-
lung des Baugenehmigungsverfahrens.

9,28 % der Unteren Bauaufsichtsbehorden nutzen die bei ihnen zum Einsatz kommende Fach-
software fiir die elektronische Kommunikation mit der jeweiligen Bauherrschaft (absolute Nen-
nung: 53).
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Ministerium fir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung .
des Landes Nordrhein-Westfalen A

Nutzung der Fachsoftware zur ...

Vorgangsbearbeitung 185

Aktenfiihrung - behérdenintern 160

Kommunikation und Beteiligung
von Fachdienststellen

Kommunikation mit
Entwurfsverfassenden/Fachplanenden

elektronischen Kommunikation mit

der Bauherrschaft 53

Vollstandige elektronische Abwicklung
des Baugenehmigungsverfahrens

I (o)}
b |

24

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

o

Der geringe Anteil der Unteren Bauaufsichtsbehérden, die
die Fachsoftware zur vollstdndigen elektronischen Ab-
wicklung des Baugenehmigungsverfahrens einsetzen,
ldsst den Raum fiir die Erarbeitung eines digitalen Stan-
dards fiir das Baugenehmigungsverfahren in Nordrhein-
Westfalen. Die in diesen Kommunen gesammelten Erfah-
rungen kénnen fiir die weitere Gestaltung sehr hilfreich

sein.
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

Verwendung von Austauschstandards

Verwendet Ihre Untere Bauaufsichtsbehorde bereits Software, die die Austausch-
standards ,XBau“ oder ,XPlanung” beriicksichtigen (Frage 2)?

Das Bauleitverfahren sowie das Baugenehmigungsverfahren sind die herausragenden o6ffent-
lich-rechtlichen Verwaltungsverfahren im Bau- und Planungsbereich. Vor diesem Hintergrund
ergibt sich die Herausforderung einer erhohten Standardisierung. Im Zusammenhang mit der
Potentialentfaltung der Digitalisierung zeigt sich, dass es heute in und zwischen Bauaufsichts-
behorden sowie in der Kommunikation zwischen Bauaufsichtsbehérden und den verschiedenen
Kommunikationspartnern (Bauherrschaft, Entwurfsvorlagenberechtigte und/oder Fachpla-
nende sowie weiterer Akteure) umfangreiche Medienbriiche gibt.

Mit der Einfithrung des Austauschstandards ,XBau“ und ,XPlanung" ist auf Initiative der Baumi-
nisterkonferenz (im Folgenden kurz: BMK) und des IT-Planungsrates ein Rahmen geschaffen
worden, innerhalb dessen die Anstrengungen besser aufeinander abgestimmt werden kdnnen.

Mit Beschluss des IT-Planungsrates vom 05. Oktober 2017 sind die Austauschstandards ,XBau“
und ,XPlanung" als bundesweit verbindliche Standards festgelegt worden. Gem. § 20 des Geset-
zes zur Forderung der elektronischen Verwaltung in Nordrhein-Westfalen (E-Government-Ge-
setz Nordrhein-Westfalen) sind diese Standards durch die Behérden des Landes und Gemeinden
sowie Gemeindeverbande bei den von ihnen eingesetzten informationstechnischen Systemen
einzuhalten.

a) Austauschstandard ,XPlanung“

Das Vorhaben ,XPlanung" ist eine Initiative zur Entwicklung eines Austauschformats fiir digitale
Planwerke der Bauleitplanung, Raumordnung und Landschaftsplanung. Die Rechtsgrundlagen
des Baugesetzbuches (BauGB), der Baunutzungsverordnung (BauNVO), der Planzeichenverord-
nung (PlanzV), des Raumordnungsgesetzes (ROG) und der entsprechenden Ldndergesetze so-
wie des Bundesnaturschutzgesetzes (BNatSchG) zum Austausch von Planwerken des allgemei-
nen (Bauleitpldne) und besonderen Stadtebaurechts (stadtebauliche Satzungen) und Regio-
nalpldnen bzw. Raumordnungsplanen sind im Standard ,XPlanung“ zugrunde gelegt. ,XPla-
nung“ wurde durch die Projektgruppe ,Elektronische Kommunikation in der Bauverwaltung"
der Fachkommission Bauaufsicht der BMK und durch die ,,AG E-Government“ der MKRO fachlich
gepriift.

Der Standard verwendet ausschlief3lich Komponenten, die selbst kostenfrei zuginglich
und uneingeschrankt nutzbar sind. Die Weiterentwicklung des Standards erfolgt unter
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

offentlicher Beteiligung und ist nicht von den Interessen einzelner Marktteilnehmer ab-
hdngig. 1

In der Folge der Sachstandsabfrage wurden die Unteren Bauaufsichtsbehérden gefragt, inwie-
weit diese bereits heute die mit Beschluss des IT-Planungsrates vom 05. Oktober 2017 festge-
legten verbindlichen Austauschstandards zum Einsatz bringen bzw. wann sie dieses beabsichti-
gen.

Von den 191 insgesamt erhaltenen Riickldufern aus der Sachstandsabfrage beantworte-
ten 186 diese Frage:

Einsatz von "XPlanung” ...

nein, ist auch mittelfristig nicht geplant

nein, ist aber mittelfristig geplant

ja, ist realisiert

139

0 20 40 60 80 100 120 140 160

b) Austauschstandard ,XBau“

,XBau“ standardisiert die elektronische Dateniibermittlung im bauaufsichtlichen Verfahren. Im
Fokus des Standards stehen daher Prozesse der Bauaufsichtsbehdrden. Diese umfassen Interak-
tionen der Bauaufsichtsbehorde mit ihren privatwirtschaftlichen Partnern (z. B. Bauherr und
Architekt) wie mit anderen Aufgabenbereichen innerhalb der Verwaltung. Damit ist der Stan-
dard relevant fiir eine Vielzahl von Stellen insbesondere innerhalb der Verwaltung.

1 Austauschstandards im Bau- und Planungsbereich - Bewertung von Losungen - Version 1.0,
Beharde fiir Stadtentwicklung und Wohnen der Freien und Hansestadt Hamburg, 10. Mérz
2017, Seite 4
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Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

Inhaltlich bestimmt ,XBau“ die Abbildung von Prozessinformationen in bauaufsichtlichen Ver-
fahren und von Rahmendaten eines Bauvorhabens. Diese umfassen sowohl dessen genaue Be-
schreibung mit den mafigeblichen Kennzahlen wie dessen prazise Lage. Perspektivisch soll es
moglich sein, auch das vollstindige geometrische Modell (Building Information Modeling
(BIM)) eines Vorhabens verlustfrei zu tibermitteln.

Der Verwaltung wird damit ein Werkzeug zur Verfiigung gestellt, dass es ermdglicht, unabhédngig
von verwendeter [T-Infrastruktur und Anwendungsprogrammen und ohne weitere Schnittstel-
len medienbruchfrei zu kommunizieren. Mit dem Standard wird eine wesentliche Grundlage fiir
die Implementierung medienbruchfreier, effizienter und komfortabler digitaler Prozesse im
Baubereich bereitgestellt. 2

Von den 191 insgesamt erhaltenen Riicklaufern aus der Sachstandsabfrage beantworte-
ten 189 diese Frage:

o Der Einsatz des verbindlichen Austauschstandards ,XBau"“ ist - im Gegensatz zum Aus-
tauschstandard ,XPlanung” - derzeit bereits weiter verbreitet: 24 Untere Bauaufsichts-
behorden bringen diesen bereits zur Anwendung (,XPlanung“: 7).

e Aber auch hier zeigt sich - wie bei ,XPlanung” - eine hohe Anzahl von Unteren Bauauf-
sichtsbehorden, die derzeit auch eine mittelfristige Einfiihrung nicht planen (61,4 %).

Einsatz von "XBau" ...

nein, ist auch mittelfristig nicht geplant 116

nein, ist aber mittelfristig geplant 49

ja, ist realisiert 24

o
[3*]
o
>
o

60 80 100 120 140

2 Spezifikation XBau, Bauministerkonferenz, 12. Januar 2017, Seite 3
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Vor dem Hintergrund der hohen Anzahl von Unteren Bau-

D oy

aufsichtsbehdrden, die mittelfristig weder die Einftihrung
des Austauschstandards ,XPlanung“ noch des Austausch-
standards ,XBau" planen, ergibt sich aus Sicht des Ministe-
riums eine Notwendigkeit zur Bereitstellung entsprechen-
der Informationen tiber die verbindlichen Austauschstan-
dards. Es geht um die Herstellung medienbruchfreier Kom-
munikation, die fiir die Gestaltung digitaler Prozesse im
Bauverfahren unerldsslich sind.

Beschreibung von Prozessstandards

Hat Ihre Bauaufsichtsbehorde im Rahmen einer Prozessstandardisierung bereits
Prozesse des Baugenehmigungsverfahrens beschrieben (Frage 3)?

Eine weitere Frage zielte darauf ab, ob in den Unteren Bauaufsichtsbehérden eine Prozessdoku-
mentation im Rahmen des Baugenehmigungsverfahrens erstellt worden ist. Von den 191 insge-
samt erhaltenen Riickldufern haben 190 Untere Bauaufsichtsbehérden diese Frage beantwortet:

e 27 Untere Bauaufsichtsbehorden verfiigen tliber eine Beschreibung von Prozessen im
Baugenehmigungsverfahren. Zehn Stadte und sechs Kreise haben von der Mdglichkeit
im Rahmen der Sachstandsabfrage Gebrauch gemacht und ihre Prozessbeschreibungen
als Dateien libermittelt. »

e 84 Untere Bauaufsichtsbehérden verfiigen derzeit liber keine Prozessbeschreibung, be-
absichtigen aber, diese mittelfristig zu erstellen.

e 79 Untere Bauaufsichtsbehorden verfiigen demnach iiber keine Prozessbeschreibung
und beabsichtigen auch mittelfristig keine Einfiihrung.
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Informationen fiir die Bauherrschaft

Werden Bauherren/innen und Entwurfsverfasser/innen Informationen zum Bau-
genehmigungsverfahren auf elektronischem Weg zur Verfiigung gestellt (bei-
spielsweise iiber die Homepage / Frage 4)?

Ein grofler Mehrwert der Digitalisierung besteht darin, dass neue Kommunikations- und Infor-
mationsmoglichkeiten mit den Biirgerinnen und Biirgern, der Bauherrschaft sowie den Ent-
wurfsvorlageberechtigten erdffnet werden.

Informationen fiir die Bauherrschaft auf elektronischem Wege ...

nein, ist auch mittelfristig nicht geplant

nein, ist aber mittelfristig geplant

ja, ist realisiert

Aus den 190 vorliegenden Antworten ergibt sich, dass derzeit bereits rund 40 % der Unteren
Bauaufsichtsbehorden fiir die Bauherrschaft und die Entwurfsvorlagenberechtigten Informati-
onen auf elektronischem Wege zur Verfiigung stellen.

Elektronische Ubermittlung des Bauantrages

Ermaéglicht Ihre Bauaufsichtsbehérde die Ubermittlung des Bauantrags und der
Bauvorlagen auf elektronischem Wege im Sinne des § 3a VwWVfG NRW (elektroni-
sche Signatur, DE-Mail, etc.), um das Baugenehmigungsverfahren auszulésen
(Frage 5)?
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Ein wichtiger Baustein bei der Digitalisierung ist die Art und Weise wie Bauantrag und Bauvor-
lagen eingereicht werden (kénnen). Durch die Modernisierung des nordrhein-westfalischen
Bauordnungsrechts wird in § 70 ,Bauantrag, Bauvorlagen” erstmals gesetzlich der Grundstein
dafiir gelegt, dass von dem Schriftformerfordernis des Bauantrages abgewichen werden darf.

Ubermittlung des Bauantrages/der Bauvorlagen auf
elektronischem Wege ...

nein, ist auch mittelfristig nicht geplant

nein, ist aber mittelfristig geplant

ja, ist realisiert

o
=
o
N
o
w
o
S
o
v
(=}
(o)}
o
~
o
o]
o
O
S

Von den 189 vorliegenden Antworten aus den Unteren Bauaufsichtsbehérden bieten derzeit
15,34 % (absolut: 29) die Méglichkeit an, den Bauantrag bzw. die Bauvorlagen auf elektroni-
schem Wege nach § 3a Verwaltungsverfahrensgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen einzu-
reichen. Eine hohe Anzahl von Unteren Bauaufsichtsbehérden plant dies mittelfristig zu ermog-
lichen (rund 44 %).

Bei den 29 Unteren Bauaufsichtsbehorden, die bereits heute die Ubermittlung des Bau-
antrages bzw. von Bauvorlagen auf elektronischem Wege erméglichen, wurden weitere
Fragen in Bezug auf die Zugiange, Zuldssigkeit von Dateiformaten und zur Inanspruch-
nahme der Méglichkeit der elektronischen Ubermittlung gestellt.
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-a) Zuginge, die der Bauherrschaft/den Entwurfsvorlagenberechtigten im
Rahmen der elektronischen Ubermittlung offen stehen (Frage 5a)

Zum heutige giiltigen Rechtsrahmen:

GeméR § 3a Verwaltungsverfahrensgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen ist die Ubermitt-
lung elektronischer Dokumente zuldssig, soweit der Empfanger - in diesem Fall die Untere Bau-
aufsichtsbehérde - hierflir einen Zugang eroffnet. Bei Behorden erfolgt die Eroffnung des Zu-
gangs durch Bekanntmachung tiber die jeweilige Homepage. Dabei sind die technischen und or-
ganisatorischen Rahmenbedingungen anzugeben.

Eine durch Rechtsvorschrift angeordnete Schriftform kann, soweit nicht durch Rechtsvorschrift
etwas anderes bestimmt ist, durch die elektronische Form ersetzt werden. Der elektronischen
Form genligt ein elektronisches Dokument, das mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
versehen ist. Die Signierung mit einem Pseudonym, das die Identifizierung der Person des Sig-
naturschliisselinhabers nicht unmittelbar durch die Behérde ermdglicht, ist nicht zulassig. Die
Schriftform kann auch ersetzt werden

1. durch unmittelbare Abgabe der Erklarung in einem elektronischen Formular, das von der
Behorde in einem Eingabegerat oder tliber 6ffentlich zugangliche Netze zur Verfiigung ge-
stellt wird;

2. bei Antrdagen und Anzeigen durch Versendung eines elektronischen Dokuments an die Be-
horde mit der Versandart nach § 5 Absatz 5 des De-Mail-Gesetzes;

3. bei elektronischen Verwaltungsakten oder sonstigen elektronischen Dokumenten der Be-
hoérden durch Versendung einer De-Mail-Nachricht nach § 5 Absatz 5 des De-Mail-Gesetzes,
bei der die Bestédtigung des akkreditierten Diensteanbieters die erlassende Behorde als Nut-
zer des De-Mail-Kontos erkennen ldsst;

4. durch sonstige sichere Verfahren, die durch Rechtsverordnung im Sinne von § 3a Absatz 2
Satz 4 Nummer 4 des Verwaltungsverfahrensgesetzes vom 23. Januar 2003 (BGBL. I S. 102)
in der Fassung der Bekanntmachung vom 25. Juli 2013 (BGBL. I S. 2749) festgelegt werden,
welche den Dateniibermittler (Absender der Daten) authentifizieren und die Integritat des
elektronisch libermittelten Datensatzes sowie die Barrierefreiheit gewahrleisten; der IT-
Planungsrat gibt Empfehlungen zu geeigneten Verfahren ab.

In den Féllen der Nummer 1 muss bei einer Eingabe tiber 6ffentlich zugadngliche Netze ein siche-
rer Identitdtsnachweis nach § 18 des Personalausweisgesetzes vom 18. Juni 2009 (BGBI. I S.
- 1346), das durch Artikel 4 Absatz 1 des Gesetzes vom 7. August 2013 (BGBL I S. 3154) gedndert
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worden ist, oder nach § 78 Absatz 5 des Aufenthaltsgesetzes in der Fassung der Bekanntma-
chung vom 25. Februar 2008 (BGBI.S. 162), das durch Artikel 3 des Gesetzes vom 6. September
2013 (BGBI.1S.3556) gedndert worden ist, erfolgen.

Ist ein der Behorde libermitteltes elektronisches Dokument fiir sie zur Bearbeitung nicht geeig-
net, teilt sie dies dem Absender unter Angabe der fiir sie geltenden technischen Rahmenbedin-
gungen unverziiglich mit. Macht ein Empfanger geltend, er kdnne das von der Behorde ibermit-
telte elektronische Dokument nicht bearbeiten, hat sie es ihm erneut in einem geeigneten elekt-
ronischen Format oder als Schriftstiick zu iibermitteln.

Zum Ergebnis der Sachstandsabfrage:

Die 29 Unteren Bauaufsichtsbehérden, die bereits heute eine elektronische Abgabe des Bauan-
trages bzw. von Bauvorlagen ermdglichen, stellen im Wesentlichen vier Zugange bereit:

e 53 9% iiber De-Malil,

e 30 % tuber eine (qualifizierte) elektronische Signatur,
e 14 % tber ein elektronisches Formular und

e 3% iiber eine virtuelle Poststelle.

b) Zugelassene Dateiformate im Rahmen der elektronischen Ubermittlung
von Bauantrag bzw. Bauvorlagen (Frage 5b)

14 von 25 Unteren Bauaufsichtsbehérden lassen ausschlieRlich das PDF bzw. das PDF/A*-For-

mat zu. Vier von 25 Unteren Bauaufsichtsbehorden lassen vier und mehr Formate im Rahmen
der elektronischen Ubermittlung von Bauantriagen bzw. Bauvorlagen zu.
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Wesentliche zugelassene Dateiformate

PDF bzw. PDF/A*
MS-PowerPoint
MS-Word
MS-Excel

JPG-Formate

Sonstige Bild-Formate**

o
ul

10 15 20 25 30

*PDF/A: PDF/A ist ein Dateiformat zur Langzeitarchivierung digitaler Do-
kumente. Als Teilmenge des PDF wurde es von [SO genormt. Die
Norm legt fest, wie die Elemente der zugrundeliegenden PDF-
Versionen im Hinblick auf die Langzeitarchivierung verwendet
werden miissen.

** Sonstige Bild-Formate: * PNG, *.GIF, * BMP, *TIF

) Schétzfrage: Inanspruchnahme der Méglichkeit zur elektronischen Uber-
mittlung des Bauantrages bzw. von Bauvorlagen (Frage 5c)

Die 29 Unteren Bauaufsichtsbehorden, in denen derzeit die Moglichkeit zur elektronischen
Ubermittlung des Bauantrages bzw. von Bauvorlagen eréffnet ist, schitzten die Inanspruch-
nahme durch die Bauherrschaft bzw. von Entwurfsvorlagenberechtigten und/oder Fachplanen-
den als iberwiegend gering ein. '
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Behordliches Fiihren der Bauakten

Im ndchsten Fragenkomplex ging es darum, herauszufinden, wie derzeit die Bauakten in den
Behorden gefiihrt werden (Frage 6).

Aus den 190 vorliegenden Antworten ergibt sich, dass 171 Untere Bauaufsichtsbehor-
den (90,00 %) ihre Verfahrensakten ausschlief3lich oder hauptsachlich in Papierform
fithren.

Aktuell fiihren zwei Untere Bauaufsichtsbehorden ihre
Verfahrensakten im Baugenehmigungsverfahren aus-
schliefSlich elektronisch. Sieben weitere fiihren diese so-
wohl vollstdndig elektronisch als auch vollstindig in Pa-

S D

pierform.

Aus den vorliegenden 190 Antworten auf diese Frage ergibt sich derzeit folgendes Bild in
Bezug auf das Fiihren der Bau-Verfahrensakten durch die Unteren Bauaufsichtsbehor-

den:
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geplant

eausschlieBlich in Papierform:

eausschlieBlich in Papierform:
voll- oder teilweise elektronische Aktenfiihrung ist auch mittelfristig nicht
voll- oder teilweise elektronische Aktenfiihrung ist aber mittelfristig geplant }

N
ehauptsachlich in Papierform:
das heiflt die malRgebliche Verfahrensakte wird in Papierform gefiihrt, parallel
existiert jedoch eine nicht vollstdndige elektronische Akte
A
. N
ehauptsachlich elektronisch:
das heildt, die malRgebliche Verfahrensakte wird elektronisch gefiihrt, parallel
existiert jedoch eine nicht vollstandige Papierakte
4
™
*sowohl vollstandig elektronisch als auch vollstandig in Papierform
o

sausschlieBlich elektronisch

In der ndchsten Frage interessierte, welche Unterlagen bzw. Dokumente in einer nicht
vollstindigen Verfahrensakte gefiihrt werden (Frage 6a).

Diese Frage bekamen nur die

e 107 Unteren Bauaufsichtsbehorden, die ihre Verfahrensakten hauptsachlich in Papier-
form, und

Seite 19



Ministerium fir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

e die 10 Unteren Bauaufsichtsbehérden, die ihre Verfahrensakten hauptsachlich in elekt-
ronischer Form,

fithren, gestellt.

WELCHE UNTERLAGEN WERDEN IN NICHT VOLLSTANDIGE

" EINER NICHT VOLLSTANDIGEN AKTE ELEKTRONISCHE AKTE PRERI ELTAR RS

GEFUHRT? (GGF. GESCANNT) FREINCStY
Antragsunterlagen 20 16
Planunterlagen _ 20 15
Dokumente der Verwaltung 84 9
Dokumente anderer Fachdienststellen 55 8
E-Mail-Verkehr mit Beteiligten 59 10
Sonstiges 30 8

Umgang mit vorhandenen papier-basierten Verfahrens-
akten

Was ist im Umgang mit vorhandenen Alt-Akten (Papierakten) geplant (Frage 7)?

Durch das Digitalisieren von papier-basierten Verfahrensakten kommt es - so die Erwartungs-
haltung- zu einer Optimierung von Bearbeitungsprozessen sowie zu einer mdglichen erhebli-
chen Raumersparnis. Die Begrifflichkeit ,Alt-Akten“ umschreibt daher papier-basierte Aktenbe-
stdnde, die selten bis nie genutzt werden und/oder nur noch aufgrund der gesetzlichen Aufbe-
wahrungsbestimmungen gelagert werden.

189 Untere Bauaufsichten beantworteten diese Frage: Bei dem Umgang mit den vorhandenen
papier-basierten Verfahrensakten zeigt sich nach der Sachstandsabfrage ein gemischtes Bild:
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Keine Digitalisierung
von Alt-Akten.

54 Untere
Bauaufsichtsbehorden
planen keine

Digitalisierung von Alt-
Akten.

Alt-Akten werden
weiterhin nur als
Papierakten vorgehalten.
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Digitalisierung von
Alt-Akten ist
mittelfristig geplant.

78 Untere
Bauaufsichtsbehorden
planen mittelfristig eine
Digitalisierung ihrer Alt-
Akten.

Rund 53 % dieser
Behorden wollen die

Papierakten zusatzlich
beibehalten.

Alt-Akten werden
digitalisiert.

57 Untere
Bauaufsichtsbehorden
digitalisieren ihre Alt-Akten
bereits.

Gemessen an dem Anteil
der eingegangenen
Antworten (N=189) stellt
dies einen Anteil von rund
30 % dar.

Rund 77 % dieser Behorden
vernichten die Alt-Akten
nach der Digitalisierung;
rund 23 % behalten diese
bei.

Von den 57 Unteren Bauaufsichtsbehorden, die ihre Alt-Akten bereits digitalisieren, erledigen

das (Frage 7a)

e 21 durch die eigene Verwaltung (37,50 %),
e 19 durch einen externen Dienstleister (33,93 %) und

e 16 sowohl durch die eigene Verwaltung als auch durch einen externen Dienstleister
(28,57 %).

Die Frage 7a wurde von 56 Kommunen beantwortet.

Von den 37 Verwaltungen, die ihre Alt-Akten selbst digitalisieren bzw. dies sowohl durch die
eigene Verwaltung als auch durch einen externen Dienstleister vornehmen lassen, verwenden
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31 eine spezielle Software (Frage 7b).

Bei der Verwendung einer speziellen Software fiir die Digitalisierung der Alt-Akten zeigt sich
eher ein heterogenes Bild (Frage 7c). Am haufigsten werden folgende Softwares verwendet, wo-
bei Mehrfachnennungen méglich waren:

SOFTWARE ANZAHL KOMMUNEN
Link Base 4
Doxis (DMS) 5
Adobe Acrobat 3
D-CAPTURE-BATCH 3
Saperion 3
Sonstige 21

Beteiligung von Fachdienststellen

Neben der Kommunikation mit der Bauherrschaft, Entwurfsvorlagenberechtigten und/oder
Fachplanern ist die Beteiligung von Fachdienststellen ein weiterer grofier Baustein im Rahmen
des Baugenehmigungsverfahrens.

Die nachste Frage (Frage 8) zielte darauf ab, wie die Bauaufsichtsbehdrde Fachdienststellen

e A)innerhalb des eigenen Hauses und
e B)auflerhalb des eigenen Hauses

beteiligt.

A) Beteiligung innerhalb des eigenen Hauses

Von den 190 riickantwortenden Kommunen werden innerhalb des eigenen Hauses Fachdienst-
stellen liberwiegend per traditionellem Postversand von Schreiben und Akten durch die Bau-
aufsicht an dem jeweiligen Baugenehmigungsverfahren beteiligt (Anzahl: 151 bzw. 79,47 %).
Von diesen 151 Kommunen planen 96 Kommunen bzw. 63,58 % mittelfristig die Vornahme ei-
ner elektronischen Ubermittlung.

55 Kommunen bzw. 36.42 % planen auch mittelfristig keine Umstellung von dem traditionellen
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Postversand hin zu elektronischer ,Inhouse“-Kommunikation im Rahmen der innerbehordli-
chen Fachdienststellenbeteiligung.

17 Kommunen setzen fiir die innerbehérdliche Beteiligung die Software ein, die auch fiir die
Bearbeitung des Baugenehmigungsverfahrens zum Einsatz kommt (8,95 %).

Beteiligung von Fachdienststellen innerhalb des eigenen Hauses

per traditionellem Postversand von
Schreiben und Akten. Die elektronische 55
Ubermittlung ist mittelfristig nicht geplant.

per traditionellem Postversand von
Schreiben und Akten. Die elektronische
Ubermittlung ist aber mittelfristig geplant.

elektronisch tiber E-Mail, De-Mail oder
ahnliche elektronische Ubertragungswege

elektronisch tiber die Software, die in der
Bauaufsichtsbehorde fiir die Bearbeitung
der Baugenehmigung verwendet wird

elektronisch tiber eine Online-Plattform

o

20 40 60 80 100 120

B) Beteiligung auf3erhalb des eigenen Hauses

Die Beteiligung von Fachdienststellen auf3erhalb des eigenen Hauses {iber den traditionellen
Postversand von Schreiben und Akten ist hoher als innerhalb des eigenen Hauses.
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Von den 190 riickantwortenden Kommunen nutzen 164 Kommunen bzw. 86,32 % den traditio-
nellen Postversand, um Fachdienststellen auf3erhalb der eigenen Behoérde an einem Baugeneh-
migungsverfahren zu beteiligen. 100 dieser Kommunen bzw. 60,98 % planen mittelfristig die
Beteiligung auf elektronische Ubermittlung umzustellen; 64 Kommunen bzw. 39,02 % sehen die
Verfahrensanderung derzeit auch mittelfristig nicht vor.

Sechs Kommunen bzw. 3,16 % der 190 vorliegenden Antworten nutzen fiir die Beteiligung von
Fachdienststellen auf3erhalb der eigenen Behérde die Software, die auch in der Bauaufsicht fiir
die Bearbeitung des Baugenehmigungsverfahrens Verwendung findet.

Beteiligung von Fachdienststellen auf3erhalb des eigenen Hauses

per traditionellem Postversand von
Schreiben und Akten. Die elektronische
Ubermittlung ist mittelfristig nicht geplant.

per traditionellem Postversand von
Schreiben und Akten. Die elektronische
Ubermittlung ist aber mittelfristig geplant.

elektronisch tiber E-Mail, De-Mail oder
dhnliche elektronische Ubertragungswege

elektronisch tiber eine Online-Plattform

elektronisch iiber die Software, die in der
Bauaufsichtsbehorde fiir die Bearbeitung
der Baugenehmigung verwendet wird

S

o

20 40 60 80 100 120

Seite 24



Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beteiligung von Antragstellern am Verfahrensstand

Ermdoglicht es Ihre Bauaufsichtsbehdrde den Antragstellenden und ihren bevoll-
machtigten Vertretern, Auskiinfte iiber den aktuellen Bearbeitungsstand des Bau-
genehmigungsverfahrens auf folgendem Wege zu erhalten (Frage 9):

Ein Vorteil der Digitalisierung von Verwaltungsvorgangen liegt in der Erh6hung von Servicequa-
litaten gegeniiber Biirgerinnen und Biirgern und - in dem speziellen Fachverfahren der Bauge-
nehmigungsbearbeitung - gegeniiber den Bauantragstellenden.

Transparenz und Verfiigbarkeit der Informationen sind zwei Vorteile, die fiir die Biirgerinnen
und Biirger bzw. die Bauherrschaft und die Entwurfsvorlageberechtigten sofort greifbar und
verstandlich sind und die in diesem Umfang durch kein analoges Verfahren gewahrleistet wer-
den kénnen.

Bei der Beantwortung der Frage waren Mehrfachantworten moglich (N=207):

e Rund 72 % der antwortenden Kommunen verfiigen weder {iber eine online zugédngliche
Bearbeitungsiibersicht noch iiber eine Online-Plattform und benachrichtigen die An-
tragstellenden tiber die Erledigung wichtiger Bearbeitungsschritte nicht elektronisch.

* In 53,69 % dieser Kommunen ist mittelfristig die Einfiihrung einzelner der vor-
genannten Elemente vorgesehen; 46,31 % planen auch keinen mittelfristigen
Einsatz.

e Rund 23 % der antwortenden Kommunen bieten den Antragstellenden eine online zu-
gangliche Bearbeitungsiibersicht und/oder eine Online-Plattform, die eine Einsicht in
Teile oder in die vollstandige Verfahrensakte ermoglicht.

e Rund 5 % der antwortenden Kommunen halt die Antragstellenden tber elektronische

Benachrichtigungen, die iiber wichtige Bearbeitungsschritte, die erledigt sind (zum Bei-
spiel per E-Mail), auf dem Laufenden.
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Beteiligung von Antragstellenden am Verfahrensstand

tiber eine online zugdngliche
Bearbeitungstibersicht

tiber eine Online-Plattform, die eine Einsicht
in Teile der Verfahrensakte erméglicht

tiber eine Online-Plattform, die eine Einsicht
in die vollstdndige Verfahrensakte ermaglicht

per elektronischer Benachrichtigung, sobald
wichtige Bearbeitungsschritte erledigt sind 11
(zum Beispiel per E-Mail)

Diese Mdglichkeiten bestehen nicht und sind
auch mittelfristig nicht geplant.

Diese Mdglichkeiten bestehen nicht, Einzelne
sind aber mittelfristig geplant.

Ausfertigung der Baugenehmigung

Die Baugenehmigung wird als Datei/en ausgefertigt und mit qualifizierter elekt-
ronischer Signatur ,unterschrieben” (Frage 10).

Die Ausfertigung der Baugenehmigung in digitaler Form bildet den Abschluss des Genehmi-
gungsverfahrens. Die Umsetzung wird eine wesentliche Mafsnahme im weiteren Prozess der Di-
gitalisierung im Baugenehmigungsverfahren darstellen.
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Sieben von 190 antwortenden Kommunen bieten derzeit
die Maglichkeit der Ausfertigung der Baugenehmigung als
Datei mit qualifizierter elektronischer Signatur an: Kreis
Glitersloh, Kreis Soest, Kreis Minden-Liibbecke, Mdrkischer
Kreis sowie die Stddte Verl, Recklinghausen und Lippe.

183 von 190 antwortenden Unteren Bauaufsichten bieten dieses Verfahren derzeit nicht an: 74
dieser Kommunen planen aber die mittelfristige Einfithrung (rund 40 %).

Bereitstellung der Baugenehmigung

Die Bereitstellung der elektronischen Baugenehmigung an die Antragstellenden
erfolgt (Frage 11) ...

Die nichste Frage zielte darauf ab, in welcher Form bzw. mittels welchen Mediums die elektro-
nische Baugenehmigung fiir die Antragstellenden bereitgestellt wird.

...ERFOLGT ...IST MITTELFRISTIG
S S MITTELFRISTIG NICHT GEPLANT
auf Datentrager (CD-ROM, DVD, 4 16 168
etc.)
per Online-Plattform 13 64 110
per E-Mail 10 36 143
per DE-Mail 1 42 145
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Elektronische Bearbeitung

Ihre Bauaufsichtsbehérde hat die vollstindig elektronische Bearbeitung (das
heifdt inklusive elektronischer Aktenfithrung und Bescheide) fiir bauaufsichtliche
Verfahren realisiert (Frage 12)?

190 Kommunen beantworteten diese Fragestellung: 7 % (Anzahl: 13) der Unteren Bauaufsichts-
behorden bejahten diese Fragestellung; 93 % (Anzahl: 178) verneinten eine vollstandige elekt-
ronische Bearbeitung fiir das bauaufsichtliche Verfahren.

Zu den 13 Unteren Bauaufsichtsbehoérden die bereits heute eine vollstindige elektroni-
sche Bearbeitung des bauaufsichtlichen Verfahrens zur Umsetzung gebracht haben, ge-
héren:

e als Kreise: die Kreise Giitersloh, Soest, Minden-Liibbecke und der Markische Kreis

* als Grof3e kreisangehorige Stadte: die Stadt Recklinghausen, die Stadt Herten und die
Stadt Herford

* als Mittlere kreisangehorige Stadte: die Stadt Bornheim, die Stadt Rietberg, die Stadt
Kaarst, die Stadt Verl, die Stadt Lippe und die Stadt Lennestadt.

Diese 13 Unteren Bauaufsichtsbehdrden bekamen im Anschluss an die Eingangsfrage
eine weitere Fragestellung, die die einzelnen bauaufsichtlichen Verfahren zum Gegen-
stand hat (Frage 12a):

VERFAHREN TEILVERFAHREN  ANZAHL
Bauaufsichtliche Verfahren undifferenziert 1
Baugenehmigungsverfahren undifferenziert 8
Bauantrag 1
Vorbescheidsverfahren/ "
Voranfrageverfahren
Freistellungsverfahren/ 3
Genehmigungsfreistellung
Nachtrage
Abbriiche 1
Baulasten
Ordnungsbehdérdliche Verwaltungsverfahren (OV-Verfahren) 5

(inkl. Buf3geld)
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VERFAHREN TEILVERFAHREN ANZAHL

Teilungsverfahren Teilungsverfahren allgemein 1
Grundstiicksteilung 1

(ohne Bescheid)

A.ntrage nach Wohnungs- ol Bescheid) 1

eigentumsgesetz

Klageverfahren 1

Stellungnahme als Bauaufsicht zu anderen Verfahren 1

Genehmigungsverfahren nach BImSchG 2

Nennungen unter Angabe der eingesetzten Software 3

Des Weiteren interessierte, ob die 178 Unteren Bauaufsichten, die derzeit die vollstandige elekt-
ronische Bearbeitung (das heifdt inklusive elektronischer Aktenfiihrung und Bescheide) nicht
realisiert haben, planen die vollstindige elektronische Bearbeitung mittelfristig zu realisieren.
Von den 178 Unteren Bauaufsichtsbehoérden beantworteten 170 diese Fragestellung.

* 40,59 % (Anzahl: 69) antworteten, dass ihre Bauaufsichtsbehérde die vollstandige
elektronische Bearbeitung inklusive elektronischer Aktenfithrung und Bescheide mittel-
fristig planen.

* 59,41 % (Anzahl: 101) der antwortenden Kommunen fithrten aus, dass mittelfristig
hierzu keine Planungen vorlagen.

Die 69 Unteren Bauaufsichtsbehorden, die mittelfristig eine vollstandige elektronische Bearbei-
tung planen, haben im Anschluss eine weitere Fragestellung in Bezug auf die bauaufsichtlichen
Verfahren erhalten. 56 dieser Kommunen beantworteten diese Fragestellung (Frage 12b).

VERFAHREN TEILVERFAHREN ANZAHL
Bauaufsichtliche Verfahren undifferenziert 1
Baugenehmigungsverfahren undifferenziert 30
Bauantrag 6
Vorbescheidsverfahren/ 10
Voranfrageverfahren
Freistellungsverfahren/
Genehmigungsfreistellung/ 5

Negativtestat
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VERFAHREN TEILVERFAHREN ANZAHL
Nachtrage 1
Verfahren nach § 67 BauO NRW 1
Abnahmen 1
Bauliberwachung/Baukontrolle 2
Baulasten Baulasten undifferenziert 12
Baulasteintragungen 4
Baulastenauskiinfte 1
Antrdge des Denkmalrechts 1
Ordnungsbehordliche Verfahren (OV-Verfahren) 9
Teilungsverfahren Teilungsverfahren undifferenziert 7
Teilungsgenehmigung (kann auch 5

WEG sein)
Grundstiicksteilung 4
Antrage nach Wohnungs- inkl. Abgeschlossenheitsbescheini- >
eigentumsgesetz gung

Wiederkehrende Priifungen 3
Zwangsmittelverfahren 1
Klageverfahren 1
Beteiligungsverfahren nach § 80 BauO NRW 1
Nennungen unter Angabe der eingesetzten Software 26

Schatzfrage: Nutzung elektronischer Moglichkeiten

Es wird angenommen, dass Bauaufsichtsbehérden - unabhingig davon ob ein Zu-
gang nach § 3a VwVEG NRW eroffnet ist oder die elektronische Form im Sinne des
§ 3a VwVIG NRW eingehalten wird - erforderliche Dokumente/ Unterlagen (auch)
auf elektronischem Weg (per E-Mail, Datentrager usw.) erhalten.

Ausgehend von dieser Annahme, wie viel Prozent der nachfolgend genannten Ver-
fahrensbeteiligten stellten im Jahr 2017 Ihrer Bauaufsichtsbehérde erforderliche
Dokumente/Unterlagen auf elektronischem Weg schatzungsweise zur Verfiigung?
Welcher Aussage wiirden Sie zustimmen (Frage 13).
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ANTEIL BAUHERR- ENTWURFSVER- FACHPLA- FACHDIENST-
SCHAFT FASSENDE NENDE STELLEN

nahezu 100 % 0 0 0 16
ca. 75% 1 10 20 32
ca.50 % 8 16 15 17
ca.25% 12 32 23 28
ca.10 % 26 28 17 13
ca.5 % 44 40 45 22
Keine 69 37 38 35
Das kann ich

nicht einschatzen. #y i = =0
ﬁgﬁ;‘unen 190 191 191 191

Schatzfrage: Formen der Kommunikation

Welche Form der Kommunikation wird (abgesehen von der Ubersendung von er-
forderlichen Unterlagen und Dokumenten) im Baugenehmigungsverfahren schit-
zungsweise am hdufigsten gewahlt (Frage 14)?

FACH-
KOMMUNIKATIONS- BAUHERR- ENTWURFSVER- FACHPLA- DIE:\:IST-
HAF

FORM SCHAFT FASSENDE NENDE STELLEN
per E-Mail 10 34 65 82
personliche Beratung 112 66 24 8
postalisch 15 12 30 52
telefonisch 54 79 72 47
liber andere elektroni-

sche Kommunikati- 0 0 0 1

onsmittel (DE-Mail,
Datentrager)
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