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Welche Informationsquellen sollte ich kennen?  
Bitte lesen Sie diese Informationen durch, bevor Sie eine Frage stellen. 

Jogustine-Infoseiten: https://www.info.jogustine.uni-mainz.de/
Übersicht aller Studienbüros: http://studium.uni-mainz.de/studienbueros/
Zentrales Prüfungsamt FB 02: http://www.sozialwissenschaften.uni-mainz.de/101.php
Seiten der Uni zum Studium: http://studium.uni-mainz.de/

Jogustine-Infobroschüre (rechts unter „Aktuelles“) zum Download: http://www.info.jogustine.uni-
mainz.de/110.php

Jogustine Hotline:  06131-39-29999 
Montag bis Donnerstag jeweils von 9:00  – 16:00 Uhr und am Freitag von 9:00 – 13:00 Uhr  

Sollte ich meine Studien- und Prüfungsordnung kennen? 
Ja, in jedem Fall! Sie finden einen Link auf den Seiten des Zentralen Prüfungsamts des FB 02. Selbst 
wenn Sie ihre Studien- und Prüfungsordnung  nicht kennen, gelten dennoch die darin enthaltenen 
Vorschriften für Sie. 

Wer hilft mir bei der Studienverlaufsplanung? 
Bitte lesen Sie sich zunächst das Modulhandbuch Ihres Faches durch. Wenn Sie besondere Fragen 
haben, wenden Sie sich an die Studienfachberatung. 

Wer hilft mir bei Problemen mit der Lehrveranstaltungsanmeldung? 
Die Jogustine-Hotline – nur in besonderen Fällen auch die Studienbüros. 

Wen rufe ich an, wenn eine Prüfungsanmeldung nicht klappt? 
Die Jogustine-Hotline zuerst – nur in besonderen Fällen kann das Prüfungsamt des FB 02 
weiterhelfen. 

Wo bekomme ich neue TANs für die Prüfungsanmeldung? 
http://www.info.jogustine.uni-mainz.de/620.php - rechts unter „Aktuelles“ 

Wo beantrage ich Einsicht in meine Klausuren/ Hausarbeiten? 
Das legen die Prüferinnen und Prüfer fest. Meist wird eine Mail an das Sekretariat der Prüferin bzw. 
des Prüfers verlangt. Für einen Einsichtsantrag ist das zentrale Prüfungsamt nicht der richtige 
Adressat. 

Wer beantwortet mir Fragen zu den Prüfungsinhalten und der Bewertung? 
Die Prüferinnen und Prüfer – zuerst sollten Sie Einsicht in Ihre Klausur/ Hausarbeit bei der Prüferin 
oder beim Prüfer nehmen und die Korrekturanmerkungen zur Kenntnis nehmen. Bei inhaltlichen 
Rückfragen wenden Sie sich bitte direkt an die Prüferinnen und Prüfer. 
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Wo bekomme ich einen Leistungsauszug? 
Auf Anforderung per Email oder per Vordruck beim zentralen Prüfungsamt – bitte geben Sie Vor- und 
Nachnamen sowie Ihre Matrikel-Nummer und Ihren Studiengang an. Ab Anforderung dauert es bis zu 
drei Werktage, bis Sie Ihren Leistungsauszug während der Sprechzeiten im zentralen Prüfungsamt 
abholen können. 

Wer beantwortet mir Fragen zur  Notenberechnung? 
Die Noten gehen mit den Leistungspunkten (auch credits genannt)  gewichtet in die Endnote ein. 
Welches Modul wie viele Leistungspunkte hat, können Sie dem Modulhandbuch entnehmen. Die 
Notenberechnung ist in der Prüfungsordnung Ihres Fachs festgelegt. Bitte lesen Sie erst dort nach, 
bevor Sie sich bei Fragen an das Prüfungsamt wenden. 

Ich leide unter einer körperlichen Einschränkung, die durch eine Schreibzeitverlängerung  
oder das Schreiben einer Klausur am PC ausgeglichen werden kann. Wo erhalte ich 
Informationen über die Voraussetzungen einer Schreibzeitverlängerung? 
Eine Beratung in dieser Frage bekommen Sie beim zentralen Prüfungsamt des FB 02. 
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