
 
Definition der zertifizierten 
Kennzahlen 
 
 

 
 

 
 
Berichtsjahr ist 1. Januar bis 31. Dezember. 
 

Ideenmanagement/BVW 
 
Teilnehmerpotenzial 
Alle Beschäftigten des Unternehmens mit Arbeitsvertrag sowie alle, die sich am Ideenmanagement 
eines Unternehmens beteiligen dürfen, wie z.B. Leiharbeiter, Rentner/Pensionäre, Externe.  
Wenn sich die Zahl im Laufe des Jahres verändert, soll der Durchschnitt im Berichtsjahr angegeben 
werden. Teilzeitbeschäftigte gehen mit dem Faktor 1 ein. 
 
Anzahl der Vorschläge 
Alle Vorschläge, die im aktuellen Berichtsjahr neu in der Software bzw. im IDM-System erfasst 
werden, unabhängig vom aktuellen Stand der Bearbeitung. 
 
Anzahl Einreicher 
Alle Personen, die im aktuellen Berichtsjahr mindestens einen neuen Vorschlag eingereicht haben. 
Jede Person wird nur einmal gezählt, unabhängig von der Anzahl der im Berichtsjahr eingereichten 
Vorschläge. Bei Gruppenvorschlägen (mindestens zwei Einreicher) zählt jeder Einreicher, unabhängig 
wie groß sein Anteil an der Erarbeitung des Vorschlags ist. 
 
Anzahl abgeschlossene Vorschläge  
Alle Vorschläge, die im aktuellen Berichtsjahr abgeschlossen werden – unabhängig vom Zeitpunkt der 
Einreichung. Abgeschlossen heißt, dass der Vorschlag im aktuellen Berichtsjahr entweder realisiert 
oder abgelehnt worden ist. Die Realisierung ist unabhängig vom Zeitpunkt der Prämienzahlungen. 
 
Anzahl realisierte Vorschläge der abgeschlossenen Vorschläge 
Alle abgeschlossenen Vorschläge, die im aktuellen Berichtsjahr realisiert worden sind, unabhängig 
vom Zeitpunkt der Einreichung.  
 
Anzahl berechenbare Vorschläge von den realisierten Vorschlägen 
Alle im aktuellen Berichtsjahr realisierten Vorschläge, die dem Unternehmen einen nachweisbaren, 
berechenbaren Nutzen bzw. eine berechenbare Einsparung einbringen.  
 
Bruttonutzen 
Der berechenbare Nutzen des ersten Umsetzungs-/Nutzungsjahres aller im aktuellen Berichtsjahr 
realisierten Vorschläge ohne Abzug von jeglichen Kosten. Nutzen ist sowohl Einsparung als auch nicht 
getätigte Investition bzw. Umsatzerhöhung. 
 
Nettonutzen 
Bruttonutzen abzüglich der anteiligen Realisierungskosten. 
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Prämiensumme gesamt 
Alle im aktuellen Berichtsjahr freigegebenen Zahlungen an die Einreicher - unabhängig von der 
Realisierung der Vorschläge. 
Mit Eingabe des Datums der Zahlungsanweisung ist der Vorschlag im Ideenmanagementsystem 
abgeschlossen, unabhängig davon, wann der Betrag beim Einreicher eingegangen ist bzw. er die 
Sachprämie abgeholt hat. 
Beispiel:  
Prämie wird am 15. Dezember im Ideenmanagementsystem freigegeben, aber erst Anfang Januar 
ausbezahlt. Die Prämie wird im aktuellen Berichtsjahr gezählt. Das Freigabedatum gilt auch für die 
Sachprämien, Prämienshop etc. Speziell bei Prämienshops und Punktekonten kann es sein, dass die 
Prämien erst viel später abgerufen werden. 
 
Prämiensumme für berechenbare Vorschläge bezogen auf die Prämiensumme gesamt 
Alle Zahlungen für berechenbare Vorschläge, die im aktuellen Berichtsjahr freigegeben worden sind. 
 
Durchschnittliche Bearbeitungszeit 
Durchschnitt der Kalendertage aller im aktuellen Berichtsjahr eingereichten und aller aus vorherigen 
Berichtsjahren offenen Vorschläge, die vom Datum der Einreichung bis zum Abschlussdatum benötigt 
werden. Das Abschlussdatum muss im aktuellen Berichtsjahr liegen. Abschluss bedeutet, die 
Vorschläge sind im Berichtsjahr realisiert oder abgelehnt. Die am 31.12. des Berichtsjahr noch 
offenen Vorschläge gehen mit den Kalendertagen von der Einreichung bis zum 31.12. in die 
Berechnung mit ein. Für die Berechnung wird das Einreichungsdatum vom Abschlussdatum 
abgezogen.  
Beispiel 1:  
Ein Vorschlag wird am 2. März eines Jahres eingereicht, am 29. März des Jahres wird entschieden, 
den Vorschlag zu realisieren. Am 15. Mai wird der Vorschlag abgeschlossen.  
15.05. minus 02.03. = 74 Kalendertage. 
Beispiel 2:  
Bei Vorschlägen, die nicht im Abschlussjahr eingereicht wurden, zählen die Kalendertage der bereits 
vergangenen Jahre mit dazu.  
Ein Vorschlag wird am 15. August des Vorjahres eingereicht. Am 13. Februar des aktuellen 
Berichtsjahres  wird entschieden, den Vorschlag zu realisieren, und am 29. März wird er 
abgeschlossen.  
Im Einreichungsjahr werden die Kalendertage von der Einreichung bis zum 31.12. gezählt, weil der 
Vorschlag  zu diesem Stichtag noch offen ist.  
31.12. – 15.08. = 138 Kalendertage werden zur Bearbeitungszeit hinzugezählt.  
Bearbeitungszeit im aktuellen Berichtsjahr: 
138 + (29.03. – 01.01.) = 226 Kalendertage 
 
Durchschnittliche Bearbeitungszeit bis zur Entscheidung 
Durchschnitt der Kalendertage aller im aktuellen Berichtsjahr eingereichten oder von vorherigen 
Berichtsjahren offenen Vorschläge, die von der Einreichung bis zur Entscheidung – Realisierung oder 
Ablehnung eines Vorschlags – im aktuellen Berichtsjahr benötigt werden oder deren Entscheidung 
bis zum 31.12. des Berichtsjahrs noch offen ist.  
Beispiel 1: 
29.03. – 02.03. = 27 Kalendertage bis zur Entscheidung. 
Beispiel 2: 
138 Kalendertage aus dem Vorjahr + (13.02. – 01.01.) = 182 KT bis zur Entscheidung. 
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KVP 
 
Anzahl der aktiven Workshops 
Anzahl der im aktuellen Berichtsjahr laufenden KVP-Workshops. Ein Workshop wird nur gezählt, 
wenn zu diesem mindestens ein Treffen im aktuellen Berichtsjahr stattgefunden hat.  
 
Anzahl der Treffen 
Anzahl der im aktuellen Berichtsjahr durchgeführten Treffen, jedes zählt. Die Treffen können 
periodisch stattfinden oder zu einem bestimmten Thema. Zu einem Workshop können ein oder 
mehrere Treffen stattfinden. 
 
Anzahl der Maßnahmen 
Anzahl der im aktuellen Berichtsjahr neu erfassten KVP-Maßnahmen – unabhängig vom Stand der 
Bearbeitung. 
 
Umgesetzte Maßnahmen  
Anzahl der im aktuellen Berichtsjahr umgesetzten KVP-Maßnahmen, unabhängig vom Zeitpunkt der 
Erfassung. 
 
Anzahl der aktiven Teams 
Absolute Anzahl der im aktuellen Berichtsjahr aktiven Teams.  
Aktiv bedeutet, dass mit dem Team im aktuellen Berichtsjahr mindestens ein Treffen stattgefunden 
hat.  
 
Anzahl der Team-Mitglieder in aktiven Teams 
Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter, die fest einem aktiven KVP-Team zugeordnet sind. 
Mitarbeiter, die zwei oder mehreren aktiven Teams zugeordnet sind, zählen entsprechend der 
Zuordnungen.  
 
 
Gesamtnutzen  
Der Nutzen aus allen im aktuellen Berichtsjahr abgeschlossenen KVP-Maßnahmen.  
 
Gesamtprämien aus KVP-Maßnahmen 
Summe aller im aktuellen Berichtsjahr freigegebenen Zahlungen für abgeschlossene KVP-
Maßnahmen. 
 
Durchschnittliche Bearbeitungszeit 
Durchschnitt der Kalendertage aller im aktuellen Berichtsjahr abgeschlossenen KVP-Maßnahmen und 
aller Maßnahmen, deren Entscheidung bis zum 31.12. des Berichtsjahres noch offen ist, die vom 
Datum der Erfassung bis zum Abschlussdatum benötigt werden.  
Das Abschlussdatum muss im aktuellen Berichtsjahr liegen. Abschluss bedeutet, die Maßnahmen sind 
im Berichtsjahr realisiert oder abgelehnt worden. Für die Berechnung wird das Einreichungsdatum 
vom Abschlussdatum abgezogen. 
Die am 31.12. des Berichtsjahr noch offenen Maßnahmen gehen mit den Kalendertagen von der 
Einreichung bis zum 31.12. des Berichtsjahres in die Berechnung mit ein.  
 


