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Dieser Vertrag tritt mit Wirkung vom 01.02.2020 in Kraft und ersetzt vollumfanglich den Vertrag
vom 01.06.2017, welcher mit Datum vom 31.01.2020 uneingeschrankt seine Giiltigkeit verliert.

L. Vergutungsfahige Leistungen

Es werden nur Leistungen der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen Versorgung gem. § 36
SGB Xl verglitet, sowie Pflegeeinsatze von Pflegediensten bei Pflegegeldempfangern gem. § 37
Abs. 3 SGB XI. Andere Leistungen sind nicht vergltungsfahig.

Zu den vergutungsfahigen Leistungen der Grundpflege und hauswirtschaftlichen Versorgung ge-
hoéren Hilfen bei den Verrichtungen in den Bereichen

e der Kdrperpflege,

e der Ernahrung,

e der Mobilitat,

e der hauswirtschaftlichen Versorgung.

Der Inhalt der jeweiligen Leistung ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung im Rahmenvertrag.
Il Das Vergiitungssystem

1. Bestandteile des Vergitungssystems

Bestandteile dieses Vergitungssystems sind laut beigefligter Anlage

e Leistungskomplexe fir

e den Erstbesuch,

e die Grundpflege,

e die hauswirtschaftliche Versorgung,

e den Pflegeeinsatz gem. § 37 Abs. 3 SGB XI.

2. Inhalt und Anwendung der Leistungskomplexe

Ausgehend von der Ganzheitlichkeit der Pflege werden die einzelnen pflegerischen Tatigkeiten
basierend auf § 14 Abs. 4 SGB Xl aus den Bereichen Kdrperpflege, Ernahrung, Mobilitat, haus-
wirtschaftliche Versorgung in verschiedenen Leistungskomplexen zusammengefasst. Dabei wer-
den solche Verrichtungen zusammengefasst, die nach pflegefachlichen Erkenntnissen in einer
Pflegesituation anfallen. Die Leistungskomplexe bieten die Mdglichkeit, flexibel auf die individuel-
len Versorgungsbediirfnisse der Pflegebedirftigen zu reagieren und der individuellen Pflegesitua-
tion weitestgehend gerecht zu werden.

Die Leistungskomplexe sind so gestaltet, da® bei Kombination mehrerer Leistungskomplexe keine
Leistungsliberschneidungen und damit keine Doppelabrechnungen entstehen.Die Pflege wird
nach dem Stand pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse als aktivierende Pflege erbracht. Die zu
erbringende Hilfeleistung besteht in der Unterstiitzung, in der teilweisen oder vollstiandigen Uber-
nahme der Verrichtungen des taglichen Lebens oder in der Beaufsichtigung oder Anleitung mit
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dem Ziel der eigenstiandigen Ubernahme dieser Verrichtung (§ 14 Abs. 3 SGB XI, Pflegebediirf-
tigkeits-Richtlinien).

Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen sind selbstverstandlicher Bestandteil
grundpflegerischer Tatigkeit und im Sinne der aktivierenden Pflege im Rahmen der einzelnen Ver-
richtungen zu erbringen und nicht gesondert vergitungsfahig.

Bei den Prophylaxen werden unterschieden:

e Dekubitusprophylaxe (Vorbeugung von Druckstellen oder Wundliegen z. B. durch Lagern,
Hautpflege und Mobilisierung)

e Pneumonieprophylaxe (Vorbeugung einer Lungenentziindung z. B. durch ausreichende
Frischluftzufuhr, Sekretlésung, Giebelrohr, Mobilisation)

e Thromboseprophylaxe (Vorbeugung einer Bildung eines Blutgerinnsels aufgrund der Ver-
langsamung des Blutstroms z. B. durch ausreichende FliUssigkeitszufuhr, Lagern, Mobilisa-
tion und elastische auRere Kompression der Beinvenen (Antithrombosestrimpfe)

o Kontrakturprophylaxe (Vorbeugung von Fehlstellungen der Gelenke und Gelenkversteifun-
gen, z. B. sog. Spitzful3, z. B. durch physiologisches Lagern sowie Mobilisation)

e Soorprophylaxe/Parotitisprophylaxe (Vorbeugung von Pilzerkrankungen im
Mund/Rachenraum sowie Entziindung der Ohrspeicheldriise z. B. durch Erhaltung und An-
regung der Kautatigkeit, Reinigung und Feuchthalten der Mundhdéhle)

e Prophylaxe zur Vermeidung von Haut- und Schleimhautveranderungen beim Tragen von
Prothesen

Prophylaxen missen immer im Zusammenhang mehrdimensionaler Pflegeprobleme gesehen und
gemeinsam erbracht und dokumentiert werden.

Jeder Leistungskomplex beinhaltet eine Phase der Vor- und der Nachbereitung des Pflegebe-
reichs (ggf. Entsorgung der bendtigten Materialien). Damit soll sichergestellt werden, dass diese
Tatigkeiten Uberhaupt durchgefilhrt werden und dass bei Verunreinigung selbstverstandlich die
Sauberung des Pflegebereichs durchgefiihrt wird. Diese Leistungen sind ebenfalls nicht gesondert
vergutungsfahig.

Jede Leistungserbringung beinhaltet auch immer die aussagefahige Dokumentation unter Berlick-
sichtigung der Pflegeplanung.

Der Pflegebedirftige wahlt im Rahmen seines Hilfebedarfs die Leistungskomplexe aus, die eine
Pflegeeinrichtung fir ihn erbringen soll. Der vom Pflegebedurftigen ausgewahlte Pflegedienst er-
stellt fur die von ihm regelmaRig zu erbringenden Leistungen eine Kostentibersicht, aus der die
Aufwendungen der Pflegekasse und die des Pflegebediirftigen zu entnehmen sind (s. Legende zu
Leistungskomplex 1). Will der Pflegebediirftige in der individuellen Pflegesituation weitere Leistun-
gen in Anspruch nehmen, ist er Uber die zusatzlichen Kosten zu informieren.

Der Pflegedienst erbringt die Leistungen bezogen auf den individuellen Bedarf des Pflegebedurfti-
gen. Die zu einem Leistungskomplex zusammengefassten Verrichtungen stellen keine abschlie-
Rende Aufzahlung dar. Vielmehr sind im Rahmen eines Leistungskomplexes alle Tatigkeiten, die
unter Bericksichtigung der individuellen Pflegesituation erforderlich sind, bezogen auf den Inhalt
eines Leistungskomplexes, durchzuflihren.

Leistungskomplexe gem. § 75 SGB XI 01.02.2020 Seite 3 von 68



Die Bestatigung der Leistungserbringung durch den Pflegebedirftigen erfolgt im Leistungsnach-
weis. Dort sind alle durchgeflihrten Leistungen des Pflegedienstes schriftlich zu bestatigen.

3. Vergiitung

Die Leistungskomplexe werden mit Punktzahlen bewertet. Diese sind ein Mal3stab, der das Ver-
haltnis fur den durchschnittlich notwendigen Aufwand zur Erbringung der einzelnen Leistungs-
komplexe sowie das Verhaltnis der Leistungskomplexe zueinander darstellt. Der Leistungsauf-
wand kann in der individuellen Pflegesituation unterschiedlich sein, er ist jedoch mit der pauscha-
len Bewertung abgedeckt.

Grundsatzlich sind alle Verrichtungen, die in einem Leistungskomplex zusammengefasst werden,
zu erbringen. Lediglich in Einzelfallen kann abhangig vom individuellen Hilfebedarf des Pflegebe-
durftigen hiervon abgewichen werden und ein Leistungskomplex auch dann abgerechnet werden,
wenn eine Verrichtung nicht erbracht worden ist. Grundlage fur die Abrechnung der Leistungen ist
die Gesamtpunktzahl des jeweiligen Komplexes.

In den Vergitungsverhandlungen wurde die Bewertung der Punktzahl mit DM- Betragen ausge-
handelt. Dabei sind flr die Verrichtungen der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen Versor-
gung einheitliche Punktwerte vereinbart.

Die Pflegedienste haben eine wohnortnahe Versorgung sicherzustellen. In den Punktzahlen sind
die Fahrkosten enthalten.

4. Inkrafttreten und Kiindigung
Die Anlage zum Rahmenvertrag gilt ab 01.02.2020.

Die Leistungskomplexe kénnen von jeder Vertragspartei mit einer Frist von einem Jahr zum Jah-
resende ganz oder teilweise geklindigt werden. Fur den Fall einer Kiindigung verpflichten sich die
Vertragsparteien, unverziglich in Verhandlung Uber die gekiindigten Leistungskomplexe einzutre-
ten. Die gekiindigten Leistungskomplexe bleiben Uber den Kindigungstermin hinaus fir die Ver-
tragsparteien verbindlich, bis sie durch eine neue vertragliche Regelung ersetzt werden.

5. Gesetzliche Anderungen
Bei gesetzlichen Anderungen besteht Einvernehmen, notwendig werdende Anpassungen in den
Leistungskomplexen vorzunehmen. Soweit einzelne Bestimmungen in den Leistungskomplexen

aufgrund gesetzlicher Anderungen nichtig werden, wird die Fortgeltung der iibrigen Bestimmun-
gen in den Leistungskomplexen nicht berihrt.
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Bestandteile des Vergiitungssystems
in der ambulanten Pflege nach dem SGB XI
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Leistungskomplex 1

Erstbesuch

beinhaltet insbesondere folgende Aufgaben unter Beriicksichtigung des edukativen Ansatzes:

e Feststellung der individuellen Wiinsche, Gewohnheiten und Vorlieben und der speziellen
Erwartungen an den Pflegedienst

e Feststellung des individuellen Unterstiitzungsbedarfs unter Berlicksichtigung der Selbstan-
digkeit des pflegebedirftigen Kunden

e Feststellung und Beratung von Unterstitzungsbedarfen ggf. auf Grundlage des aktuellen
Pflegegutachtens (bspw. Wohnraumanpassung; Inanspruchnahme von Heil- und Hilfsmit-
teln; Praventions- und Rehabilitationsbedarfe; Schulung von An-/ Zugehérigen)

e Feststellung und Abstimmung, ob und welche Leistungen innerhalb des Versorgungspro-
zesses durch den pflegebediirftigen Kunden, dessen An-/ Zugehdrige, andere Pflegeper-
sonen, ambulante Dienste erbracht werden, sowie Uber Besuchszeiten und -frequenzen

e Information Uber das Leistungs- und Vergitungssystem und Beratung bei der Auswahl ge-
eigneter Leistungen unter Berlcksichtigung der individuellen Winsche und finanziellen
Moglichkeiten

e Ermittlung der voraussichtlichen Kosten und des eventuell zu zahlenden Eigenanteils sowie
Beratung Uber Finanzierungswege

e Beratung Uber Inhalt und Abschluss eines schriftlichen Pflegevertrages inklusive der zu er-
wartenden Eigenanteile, Fristen, Ricktritts- bzw. Kiindigungsrechte

e Beginn der Erstellung einer Informationssammlung und Malinahmeplanung

Punktzahl: 1.200

Die Leistungserbringung bedingt die persoénliche Anwesenheit des Pflegebedurftigen.

Der Leistungskomplex 1 kann nach Erstgutachten oder Ubernahme eines neuen pflegebediirftigen
Kunden von dem Pflegedienst abgerechnet werden, der den Erstbesuch durchgefiihrt und den
Pflegevertrag abgeschlossen hat.

Der Leistungskomplex 1 kann einmalig abgerechnet werden. Die Leistung ist auch dann abre-
chenbar, wenn sich der pflegebediirftige Kunde zum Zeitpunkt der Leistungserbringung nicht in
seiner Hauslichkeit befindet (bspw. stationarer Aufenthalt).

Der Leistungskomplex 1 stellt eine ausflhrliche, auf den Einzelfall bezogene, fachliche Beratung

dar und ist grundlegend von einem ersten Informationskontakt zu unterscheiden, welcher keinen
Vergitungsanspruch auslost.
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Leistungskomplex 1a

Folgebesuch bei wesentlichen Anderungen

beinhaltet insbesondere folgende Aufgaben unter Beriicksichtigung des edukativen Ansatzes:

e Feststellung der individuellen Wiinsche, Gewohnheiten und Vorlieben und der speziellen
Erwartungen an den Pflegedienst bei wesentlicher Veranderung

e Feststellung des individuellen Unterstlitzungsbedarfs unter Berticksichtigung der verander-
ten Selbstandigkeit des Pflegebediirftigen

e Beratung bei veranderten Unterstltzungsbedarfen zur Auswahl geeigneter Leistungen un-
ter Berlcksichtigung der individuellen Wiinsche ggf. auf Grundlage des aktuellen Pflege-
gutachtens (bspw. Wohnraumanpassung; Inanspruchnahme von Heil- und Hilfsmitteln;
Praventions- und Rehabilitationsbedarfe; Schulung von An-/ Zugehérigen)

e Feststellung und Abstimmung, ob und welche veranderten Leistungen innerhalb des Ver-
sorgungsprozesses durch den Pflegebedurftigen, dessen An-/ Zugehdrige, andere Pflege-
personen, ambulante Dienste erbracht werden, sowie Uber Besuchszeiten und -frequenzen

e Information Uber das Leistungs- und Vergitungssystem und Beratung bei der veranderten
Auswahl geeigneter Leistungen unter Berlicksichtigung der individuellen Wiinsche

e Ermittlung der voraussichtlichen Kosten und des eventuell zu zahlenden Eigenanteils sowie
Beratung Uber Finanzierungswege

e ggof. Beratung Uber Inhalt und Abschluss eines veranderten schriftlichen Pflegevertrages
inklusive der zu erwartenden neuen Eigenanteile, Fristen, Ricktritts- bzw. Kiindigungsrech-
te

e Anpassung der Informationssammlung und MaRhahmenplanung bei wesentlicher Verande-
rung

Punktzahl: 710

Die Leistungserbringung bedingt die persénliche Anwesenheit des Pflegebedirftigen.

Der Leistungskomplex 1a kann bei wesentlichen Veranderungen des individuellen Unterstit-
zungsbedarfes abgerechnet werden (bspw. bei Veranderungen des Gesundheitszustandes), je-
doch héchstens zweimal innerhalb eines Kalenderjahres sowie ggf. nach festgestellter Verande-
rung des Pflegegrades.

Der Leistungskomplex 1a kann von dem Pflegedienst abgerechnet werden, der den Folgebesuch
durchgefiihrt hat und mit dem pflegebediirftigen Kunden bereits einen Pflegevertrag abgeschlos-
sen hatte.

Die Leistung ist auch dann abrechenbar, wenn sich der Pflegebedurftige zum Zeitpunkt der Leis-
tungserbringung nicht in seiner Hauslichkeit befindet (bspw. stationarer Aufenthalt).

Sofern sich im Verlauf des Pflegeprozesses Anderungen des regelmaRigen, individuellen Versor-
gungsbedarfes des Pflegebedlirftigen ergeben, ist erneut eine Kostenlbersicht zu erstellen.
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Leistungskomplex 2

Kleine Morgen-/Abendtoilette |
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
einschliellich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ausziehtraining sowie An- und Able-
gen von Korperersatzstlicken

e Teilwaschen
Transfer zur Waschgelegenheit und zurlick sowie ggf. Unterstlitzung bei der physiologi-
schen Blasen- und Darmentleerung und der damit verbundene Gang zur Toilette, Haut-
pflege, Prophylaxen, ggf. Einsatz von Hilfsmitteln, ggf. Schneiden/Feilen der Fingernagel,
ggf. Kontaktherstellung zur FuRpflege und/oder Kontaktherstellung zum Friseur

e Mund-/Zahnpflege
einschliellich der Lippenpflege, Zahnprothesenversorgung und Mundhygiene

e Anleitung zur selbstindigen Ubernahme der Verrichtungen

e Durchfiihrung von notwendigen Prophylaxen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung

der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 185

Der Leistungskomplex 2 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen
3 - 7 sowie 12 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darliber hinaus-
gehende Abrechnung mul® vom Pflegedienst vorab - in Ausnahmefallen nachtraglich - begriindet
werden.

Pflegebediirftige, die Korperpflege mit Teilwaschen einschlieRlich Mund- und Zahnpflege in An-
spruch nehmen mdchten und das Bett bereits verlassen haben, kénnen diesen Leistungskomplex
wahlen.

Das Teilwaschen umfasst in der Regel das Waschen des Gesichts, Oberkdrpers und Genitalbe-
reiches/Gesal. Der Transfer zur Waschgelegenheit sowie der damit verbundene Gang zur Toilet-
te einschlieBlich der ggf. notwendigen Unterstlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darm-
entleerung sind Bestandteil des Teilwaschens und kénnen nicht gesondert abgerechnet werden.
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Die Hautpflege bezieht sich im wesentlichen auf das Gesicht, die Hande und den Intimbereich. Die
Fingernagel werden beim Teilwaschen ggf. gereinigt, geschnitten und/oder gefeilt. Alle weiteren
Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Nagelpflege sind dem Bereich der Pedikiire zuzuordnen.

Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen

selbstverstandlicher Bestandteil der grundpflegerischen Tatigkeit. Sie sind in der Zuordnung der
Punktzahl berlcksichtigt und damit nicht mehr gesondert zu verguten.
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Leistungskomplex 3

Kleine Morgen-/Abendtoilette Il
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
einschliellich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ausziehtraining sowie An- und Able-
gen von Korperersatzstlicken

e Teilwaschen
Transfer zur Waschgelegenheit und zurtick sowie ggf. Unterstlitzung bei der physiologi-
schen Blasen- und Darmentleerung und der damit verbundene Gang zur Toilette, Haut-
pflege, Prophylaxen, ggf. Einsatz von Hilfsmitteln, ggf. Schneiden/Feilen der Fingernagel,
ggf. Kontaktherstellung zur FuR3pflege und/oder Kontaktherstellung zum Friseur

e Mund-/Zahnpflege
einschliel3lich der Lippenpflege, Zahnprothesenversorgung und Mundhygiene

¢ Kammen/Rasieren
einschliel3lich Herrichten der Tagesfrisur, Rasieren einschliel3lich der Gesichtspflege

e Anleitung zur selbstindigen Ubernahme der Verrichtungen

e Durchfiihrung von notwendigen Prophylaxen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
o sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung

der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 206

Der Leistungskomplex 3 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen
2 und 4 - 7 sowie 12 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darliber hinaus-
gehende Abrechnung mul® vom Pflegedienst vorab - in Ausnahmefallen nachtraglich - begriindet
werden.

Pflegebediirftige, die Korperpflege mit Teilwaschen einschlieBlich Mund- und Zahnpflege sowie
Kammen/Rasieren in Anspruch nehmen mdochten und das Bett bereits verlassen haben, kdnnen

diesen Leistungskomplex wahlen.

Das Teilwaschen umfasst in der Regel das Waschen des Gesichts, Oberkdrpers und Genitalbe-
reiches/Gesal. Der Transfer zur Waschgelegenheit sowie der damit verbundene Gang zur Toilet-
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te einschlieBlich der ggf. notwendigen Unterstlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darm-
entleerung sind Bestandteil des Teilwaschens und kénnen nicht gesondert abgerechnet werden.

Die Hautpflege bezieht sich im wesentlichen auf das Gesicht, die Hande und den Intimbereich. Die
Fingernagel werden beim Teilwaschen ggf. gereinigt, geschnitten oder gefeilt. Alle weiteren Tatig-
keiten im Zusammenhang mit der Nagelpflege sind dem Bereich der Pediklire zuzuordnen.

Das Kammen einschlieBlich des Herrichtens der Tagesfrisur ist entsprechend dem individuellen
Bedarf des Pflegebedurftigen durchzufihren (z. B. Flechtfrisur). Das Einlegen einer Dauerwelle,
das Schneiden oder Farben der Haare sind nicht Bestandteil dieser Verrichtung. Sie gehéren in
den Eigenverantwortungsbereich des Pflegebedurftigen. Vom Pflegedienst ist allerdings bei Be-
darf im Rahmen dieses Leistungskomplexes der Kontakt zum Friseur herzustellen.

Die Rasur ist selbstverstandlicher Bestandteil der ganzheitlichen Koérperpflege und beinhaltet die
Nass- oder Trockenrasur einschliel3lich der Gesichtspflege.

Kammen und Rasieren sind unabhangig vom Geschlecht des Pflegebedurftigen Bestandteil der
Morgen- oder Abendtoilette, da der pflegerische Aufwand flir die Rasur bei Mannern umfangrei-
cher als bei Frauen ist, daflir bei Frauen aber der pflegerische Aufwand flir das Herrichten der
Tagesfrisur in der Regel héher anzusetzen ist. Von daher gleicht sich im Durchschnitt der Auf-
wand flr beide Tatigkeiten innerhalb des Leistungskomplexes aus.

Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen

selbstverstandlicher Bestandteil der grundpflegerischen Tatigkeit. Sie sind in der Zuordnung der
Punktzahl berlcksichtigt und damit nicht mehr gesondert zu vergiten.
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Leistungskomplex 4

Kleine Morgen-/Abendtoilette Il
- Grundpflege —

beinhaltet insbesondere:

e Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes
einschliel3lich Machen/Richten des Bettes sowie MalRnahmen zum Kérper- und situations-
gerechten Liegen und Sitzen ggf. Teilwechseln der Bettwasche

e An-/Auskleiden
einschliel3lich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ausziehtraining sowie An- und Able-
gen von Korperersatzstlicken

e Teilwaschen
Unterstltzung beim Teilwaschen im Bett oder Transfer zur Waschgelegenheit und zurlick
sowie ggf. Unterstitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung und der
damit verbundene Gang zur Toilette, Hautpflege, Prophylaxen, ggf. Einsatz von Hilfsmitteln,
ggf. Schneiden/Feilen der Fingernagel, ggf. Kontaktherstellung zur FuBpflege und/oder
Kontaktherstellung zum Friseur

e Mund-/Zahnpflege
einschliel3lich der Lippenpflege, Zahnprothesenversorgung und Mundhygiene

¢ Kammen/Rasieren
einschliel3lich Herrichten der Tagesfrisur, Rasieren einschlielich der Gesichtspflege

e Anleitung zur selbstindigen Ubernahme der Verrichtungen

e Durchfiihrung von notwendigen Prophylaxen

und auferdem bei:

e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder

o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder

e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung
der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 258

Der Leistungskomplex 4 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen
2,3 und 5 - 7 sowie 12 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darlber hinaus-
gehende Abrechnung mul® vom Pflegedienst vorab - in Ausnahmeféllen nachtraglich - begriindet

werden.

Pflegebediirftigen, die Korperpflege mit Teilwaschen einschlieRlich Mund- und Zahnpflege sowie
Kammen/Rasieren in Anspruch nehmen mdéchten und der Hilfe beim Verlassen und Wiederaufsu-
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chen des Bettes bediirfen oder standig bettlagerig / immobil sind, kénnen diesen Leistungskom-
plex wahlen.

Die Hilfe beim Aufsuchen und Verlassen des Bettes umfasst auch die damit regelmaRig verbun-
denen Tatigkeiten, wie das Machen, Richten des Bettes und die MalRihahmen zum kérper- und
situationsgerechten Liegen und Sitzen. Da bei standiger Bettlagerigkeit (Immobilitat) beispielswei-
se das Bett machen/richten oder das Wechseln des Kopfkissens mit mehr Aufwand verbunden ist,
ist der Hilfebedarf bei dieser Verrichtung in beiden Pflegesituationen vergleichbar. Der Leistungs-
komplex mit dieser Verrichtung kann somit bei entsprechender Hilfe im Rahmen der Kérperpflege
auch bei vollstandiger Bettlagerigkeit abgerechnet werden.

Bei den Mallnhahmen zum koérper- und situationsgerechten Liegen und Sitzen in und auf3erhalb
des Bettes, steht hauptsachlich die Bequemlichkeit bzw. Entlastung und Linderung von Beschwer-
den des Pflegebedirftigen sowie Vermeidung von Sekundarerkrankungen im Vordergrund, z. B.
das Unterlegen von Kissen zum Weichliegen oder zum Hochliegen unter die Beine oder die Arme,
das Lagern der FURRe um Versteifungen vorzubeugen sowie beim Sitzen die Unterstlitzung durch
Kissen oder Nackenrollen. Das Teilwechseln der Bettwasche ist selbstverstandlicher Bestandteil
dieser Verrichtung. Ist z. B. das Wechseln eines durchgeschwitzten Kopfkissenbezuges erforder-
lich, kann nicht das vollstandige Bettbeziehen bzw. Pflegen der Wasche abgerechnet werden.

Das Teilwaschen umfasst in der Regel das Waschen des Gesichts, Oberkdrpers und Genitalbe-
reiches/Gesal. Der Transfer zur Waschgelegenheit sowie der damit verbundene Gang zur Toilet-
te einschlieBlich der ggf. notwendigen Unterstlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darm-
entleerung sind Bestandteil des Teilwaschens und kénnen nicht gesondert abgerechnet werden.

Die Hautpflege bezieht sich im Wesentlichen auf das Gesicht, die Hande und den Intimbereich.
Die Fingernagel werden beim Teilwaschen ggf. gereinigt, geschnitten oder gefeilt. Alle weiteren
Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Nagelpflege sind dem Bereich der Pedikiire zuzuordnen.

Das Kammen einschlieBlich des Herrichtens der Tagesfrisur ist entsprechend dem individuellen
Bedarf des Pflegebedurftigen durchzufihren (z. B. Flechtfrisur). Das Einlegen einer Dauerwelle,
das Schneiden oder Farben der Haare sind nicht Bestandteil dieser Verrichtung. Sie gehéren in
den Eigenverantwortungsbereich des Pflegebedurftigen. Vom Pflegedienst ist allerdings bei Be-
darf im Rahmen dieses Leistungskomplexes der Kontakt zum Friseur herzustellen.

Die Rasur ist selbstverstandlicher Bestandteil der ganzheitlichen Koérperpflege und beinhaltet die
Nass- oder Trockenrasur einschliel3lich der Gesichtspflege.

Kammen und Rasieren sind unabhangig vom Geschlecht des Pflegebedurftigen Bestandteil der
Morgen- oder Abendtoilette, da der pflegerische Aufwand flir die Rasur bei Mannern umfangrei-
cher als bei Frauen ist, daflir bei Frauen aber der pflegerische Aufwand flir das Herrichten der
Tagesfrisur in der Regel héher anzusetzen ist. Von daher gleicht sich im Durchschnitt der Auf-
wand flr beide Tatigkeiten innerhalb des Leistungskomplexes aus.

Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen

selbstverstandlicher Bestandteil der grundpflegerischen Tatigkeit. Sie sind in der Zuordnung der
Punktzahl berlicksichtigt und damit nicht mehr gesondert zu vergten.
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Leistungskomplex 5

GroRe Morgen-/Abendtoilette |
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
einschliellich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ausziehtraining sowie An- und Ab-
legen von Kérperersatzstiicken

e Waschen (Ganzkdérperwaschung)/Duschen/Baden einschlieBlich Transfer zur
Waschgelegenheit

e bzw. das Duschen oder Baden beziehen sich auf die vollstandige Korperpflege, d.h. Ge-
sicht, Oberkorper, Ricken, Genitalbereich/Gesal, Beine und FliRe sowie ggf. die Unter-
stlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung und der damit verbundene
Gang zur Toilette.

e Mund-/Zahnpflege
einschliellich der Lippenpflege, Zahnprothesenversorgung und Mundhygiene

e Anleitung zur selbstindigen Ubernahme der Verrichtungen

e Durchfiihrung von notwendigen Prophylaxen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 350

Der Leistungskomplex 5 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen
2 -4,6 und 7 sowie 12 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darlber hinaus-
gehende Abrechnung mul® vom Pflegedienst vorab - in Ausnahmefallen nachtraglich - begriindet
werden.

Pflegebediirftige, die Kérperpflege mit dem Waschen des gesamten Koérpers einschliel3lich Mund-
und Zahnpflege in Anspruch nehmen mdchten und das Bett bereits verlassen haben, kénnen die-
sen Leistungskomplex wahlen.

Das Ganzkoérperwaschen bzw. das Duschen oder Baden beziehen sich auf die vollstandige Kor-

perpflege, d.h. Gesicht, Oberkdrper, Ricken, Genitalbereich/Gesal, Beine und FulRe. Der Trans-
fer zur Waschgelegenheit sowie der damit verbundene Gang zur Toilette einschliellich der ggf.
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notwendigen Unterstitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung sind Bestandteil
des Ganzkdrperwaschen/Baden/Duschen und kdnnen nicht gesondert abgerechnet werden.

Die Hautpflege bezieht sich auf den gesamten Korper. Die Fingernagel werden ggf. gereinigt, ge-
schnitten oder gefeilt. Alle weiteren Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Nagelpflege sind dem
Bereich der Pediklre zuzuordnen.

Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen

selbstverstandlicher Bestandteil der grundpflegerischen Tatigkeit. Sie sind in der Zuordnung der
Punktzahl berlcksichtigt und damit nicht mehr gesondert zu verguten.

Leistungskomplexe gem. § 75 SGB XI 01.02.2020 Seite 15 von 68



Leistungskomplex 6

GroRe Morgen-/Abendtoilette Il
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
einschliellich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ausziehtraining sowie An- und Able-
gen von Korperersatzstlicken

e Waschen (Ganzkérperwaschung)/Duschen/Baden einschlieBlich Transfer zur
Waschgelegenheit

e Die Ganzkoérperwaschung bzw. das Duschen oder Baden beziehen sich auf die vollstandi-
ge Korperpflege, d.h. Gesicht, Oberkdrper, Ricken, Genitalbereich/Gesal, Beine und Fu-
Re sowie ggf. die Unterstlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung und
der damit verbundene Gang zur Toilette. Auch das Waschen und Trocknen der Haare sind
bei Bedarf durchzufiihren und sind Bestandteil dieser Verrichtung.

e Mund-/Zahnpflege
einschliellich der Lippenpflege, Zahnprothesenversorgung und Mundhygiene

¢ Kammen/Rasieren
einschliellich Herrichten der Tagesfrisur, Rasieren einschlie3lich der Gesichtspflege

e Anleitung zur selbstindigen Ubernahme der Verrichtungen

e Durchfihrung von notwendigen Prophylaxen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 412

Der Leistungskomplex 6 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen
2 -4,5und 7 sowie 12 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darliber hinaus-
gehende Abrechnung mul® vom Pflegedienst vorab - in Ausnahmefallen nachtraglich - begriindet
werden.

Pflegebediirftige, die Kérperpflege mit dem Waschen des gesamten Koérpers einschlieBlich Mund-

und Zahnpflege sowie Kdmmen/Rasieren in Anspruch nehmen mdchten und das Bett bereits ver-
lassen haben, kdénnen diesen Leistungskomplex wahlen.
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Das Ganzkoérperwaschen bzw. das Duschen oder Baden beziehen sich auf die vollstandige Kor-
perpflege, d. h. Gesicht, Oberkérper, Riicken, Genitalbereich/Gesal, Beine und FiRe. Auch das
Waschen und Trocknen der Haare sind bei Bedarf durchzufiihren und Bestandteil dieser Verrich-
tung. Der Transfer zur Waschgelegenheit sowie der damit verbundene Gang zur Toilette ein-
schlieBlich der ggf. notwendigen Unterstlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentlee-
rung sind Bestandteil des Ganzkérperwaschen/Baden/Duschen und kénnen nicht gesondert abge-
rechnet werden.

Die Hautpflege bezieht sich auf den gesamten Korper. Die Fingernagel werden ggf. gereinigt, ge-
schnitten oder gefeilt. Alle weiteren Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Nagelpflege sind dem
Bereich der Pediklire zuzuordnen.

Das Kammen einschlieBlich des Herrichtens der Tagesfrisur ist entsprechend dem individuellen
Bedarf des Pflegebedurftigen durchzufihren (z. B. Flechtfrisur). Das Einlegen einer Dauerwelle,
das Schneiden oder Farben der Haare sind nicht Bestandteil dieser Verrichtung. Sie gehéren in
den Eigenverantwortungsbereich des Pflegebedurftigen. Vom Pflegedienst ist allerdings bei Be-
darf im Rahmen dieses Leistungskomplexes der Kontakt zum Friseur herzustellen.

Die Rasur ist selbstverstandlicher Bestandteil der ganzheitlichen Koérperpflege und beinhaltet die
Nass- oder Trockenrasur einschliel3lich der Gesichtspflege.

Kammen und Rasieren sind unabhangig vom Geschlecht des Pflegebedirftigen Bestandteil der
Morgen- oder Abendtoilette, da der pflegerische Aufwand flir die Rasur bei Mannern umfangrei-
cher als bei Frauen ist, daflir bei Frauen aber der pflegerische Aufwand flr das Herrichten der
Tagesfrisur in der Regel héher anzusetzen ist. Von daher gleicht sich im Durchschnitt der Auf-
wand flr beide Tatigkeiten innerhalb des Leistungskomplexes aus.

Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen

selbstverstandlicher Bestandteil der grundpflegerischen Tatigkeit. Sie sind in der Zuordnung der
Punktzahl berlcksichtigt und damit nicht mehr gesondert zu verguten.
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Leistungskomplex 7

GroRe Morgen-/Abendtoilette Il
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes
einschlielRlich Machen/Richten des Bettes sowie MalRnahmen zum Korper- und situations-
gerechten Liegen und Sitzen ggf. Teilwechseln der Bettwasche

e An-/Auskleiden
einschliellich der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ausziehtraining sowie An- und Able-
gen von Korperersatzstlicken

e Waschen (Ganzkérperwaschung)/Duschen/Baden einschlieBlich Transfer zur
Waschgelegenheit

e Die Ganzkérperwaschung bzw. das Duschen oder Baden beziehen sich auf die vollstandi-
ge Korperpflege, d.h. Gesicht, Oberkdrper, Ricken, Genitalbereich/Gesal, Beine und Fu-
Re sowie ggf. die Unterstlitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung und
der damit verbundene Gang zur Toilette. Auch das Waschen und Trocknen der Haare sind
bei Bedarf durchzufiihren und sind Bestandteil dieser Verrichtung.

e Mund-/Zahnpflege
einschliellich der Lippenpflege, Zahnprothesenversorgung und Mundhygiene

¢ Kammen/Rasieren
einschliellich Herrichten der Tagesfrisur, Rasieren einschliellich der Gesichtspflege

e Anleitung zur selbstindigen Ubernahme der Verrichtungen

e Durchfiihrung von notwendigen Prophylaxen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 464

Der Leistungskomplex 7 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen
2 - 6 sowie 12 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine dartber hinaus-

gehende Abrechnung mul® vom Pflegedienst vorab - in Ausnahmefallen nachtraglich - begriindet
werden.
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Pflegebediirftige, die die Korperpflege mit dem Waschen des gesamten Korpers einschlieBlich
Mund- und Zahnpflege sowie Kdmmen/Rasieren in Anspruch nehmen mdchten und der Hilfe beim
Verlassen des Bettes bedirfen oder standig bettlagerig / immobil sind, kénnen diesen Leistungs-
komplex wahlen.

Die Hilfe beim Aufsuchen und Verlassen des Bettes umfasst auch die damit regelmaRig verbun-
denen Tatigkeiten, wie das Machen, Richten des Bettes und die MalRihahmen zum kérper- und
situationsgerechten Liegen und Sitzen. Da bei standiger Bettlagerigkeit (Immobilitat) beispielswei-
se das Bett machen/richten oder das Wechseln des Kopfkissens mit mehr Aufwand verbunden ist,
ist der Hilfebedarf bei dieser Verrichtung in beiden Pflegesituationen vergleichbar. Der Leistungs-
komplex mit dieser Verrichtung kann somit bei entsprechender Hilfe im Rahmen der Kérperpflege
auch bei vollstandiger Bettlagerigkeit abgerechnet werden.

Bei den MalRhahmen zum korper- und situationsgerechten Liegen und Sitzen steht hauptsachlich
die Bequemlichkeit bzw. Entlastung und Linderung von Beschwerden des Pflegebediirftigen im
Vordergrund, z. B. das Unterlegen von Kissen zum Weichliegen oder zum Hochliegen unter die
Beine oder die Arme, das Lagern der FURe um Versteifungen vorzubeugen sowie beim Sitzen die
Unterstlitzung durch Kissen oder Nackenrollen. Das Teilwechseln der Bettwasche ist selbstver-
standlicher Bestandteil dieser Verrichtung. Ist z. B. das Wechseln eines durchgeschwitzten Kopf-
kissenbezuges erforderlich, kann nicht das vollstandige Bettbeziehen bzw. Pflegen der Wasche
abgerechnet werden.

Das Ganzkoérperwaschen bzw. das Duschen oder Baden beziehen sich auf die vollstandige Kor-
perpflege, d.h. Gesicht, Oberkoérper, Ricken, Genitalbereich/Gesal und FuRe. Auch das Wa-
schen und Trocknen der Haare sind bei Bedarf durchzufilhren und Bestandteil dieser Verrichtung.
Der Transfer zur Waschgelegenheit sowie der damit verbundene Gang zur Toilette einschlieRlich
der ggf. notwendigen Unterstiitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung sind
Bestandteil des Ganzkorperwaschen/Baden/

Duschen und kénnen nicht gesondert abgerechnet werden.

Die Hautpflege bezieht sich im wesentlichen auf den gesamten Kérper. Die Fingernagel werden
ggf. gereinigt, geschnitten oder gefeilt. Alle weiteren Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Na-
gelpflege sind dem Bereich der Pedikiire zuzuordnen.

Das Kammen einschlieBlich des Herrichtens der Tagesfrisur ist entsprechend dem individuellen
Bedarf des Pflegebedurftigen durchzufihren (z. B. Flechtfrisur). Das Einlegen einer Dauerwelle,
das Schneiden oder Farben der Haare sind nicht Bestandteil dieser Verrichtung. Sie gehéren in
den Eigenverantwortungsbereich des Pflegebeduirftigen. Vom Pflegedienst ist allerdings bei Be-
darf im Rahmen dieses Leistungskomplexes der Kontakt zum Friseur herzustellen.

Die Rasur ist selbstverstandlicher Bestandteil der ganzheitlichen Koérperpflege und beinhaltet die
Naf- oder Trockenrasur einschlieBlich der Gesichtspflege.

Kammen und Rasieren sind unabhangig vom Geschlecht des Pflegebedirftigen Bestandteil der
Morgen- oder Abendtoilette, da der pflegerische Aufwand flir die Rasur bei Mannern umfangrei-
cher als bei Frauen ist, daflir bei Frauen aber der pflegerische Aufwand flr das Herrichten der
Tagesfrisur in der Regel héher anzusetzen ist. Von daher gleicht sich im Durchschnitt der Auf-
wand flr beide Tatigkeiten innerhalb des Leistungskomplexes aus.
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Neben der aktivierenden Pflege sind die Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen
selbstverstandlicher Bestandteil der grundpflegerischen Tatigkeit. Sie sind in der Zuordnung der
Punktzahl berlcksichtigt und damit nicht mehr gesondert zu vergten.
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Leistungskomplex 8

Spezielle Lagerung bei Bettlagerigkeit oder Immobilitat
- Grundpflege -

beinhaltet:

e Spezielle LagerungsmaBnahmen
zur koérper- und situationsgerechten Lagerung in und aul3erhalb des Bettes zur Vorbeu-
gung von Sekundarerkrankungen und Linderung von Beschwerden unter Verwendung von
Lagerungshilfsmitteln, Betten machen und richten, ggf. Teilwechseln der Wasche

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 103

Der Leistungskomplex 8 ist nur abrechenbar bei Bettlagerigkeit / Immobilitat und ist in Verbindung
mit anderen Leistungskomplexen abrechenbar.

Durch eine spezielle Lagerung kénnen Sekundarerkrankungen bei Bettlagerigkeit weitgehend ver-
hindert werden.

Bei der speziellen Lagerung werden die Flachlagerung, die Oberkérperhochlagerung, die Beintief-
lagerung, die Beinhochlagerung, die Bauchlagerung, die Seitenlage und die Schocklagerung un-
terschieden. RegelmaRig als spezielle Pflege kommen die Oberkérperhochlagerung und die Bein-
hochlagerung, die Bauchlagerung und vor allem die Seitenlagerung sowie die therapeutische La-
gerung nach Bobath bei Schlaganfallpatienten in Betracht. Bei der Seitenlagerung wird die 30 oder
die 90 Grad-Seitenlage unterschieden.

Maflnahmen zum korper- und situationsgerechten Liegen und Sitzen bei nicht bettlagerigen Pfle-
gebeddrftigen sind im Sinne der aktivierenden Pflege im Rahmen der einzelnen Verrichtungen zu

erbringen und damit nicht gesondert vergitungsfahig.

Der Leistungskomplex ist im Lagerungsplan exakt zu dokumentieren.
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Leistungskomplex 8 a

Spezielle Lagerung bei Bettlagerigkeit oder Immobilitat
- Grundpflege -

beinhaltet:

e Spezielle LagerungsmaBnahmen
zur koérper- und situationsgerechten Lagerung in und aul3erhalb des Bettes zur Vorbeu-
gung von Sekundarerkrankungen und Linderung von Beschwerden unter Verwendung von
Lagerungshilfsmitteln, Betten machen und richten, ggf. Teilwechseln der Wasche

und aulRerdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung
der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 155

Der Leistungskomplex 8 a ist nur abrechenbar bei Bettlagerigkeit / Immobilitat und ist nur als Ein-
zelleistung abrufbar.

Durch eine spezielle Lagerung kénnen Sekundarerkrankungen bei Bettlagerigkeit weitgehend ver-
hindert werden.

Bei der speziellen Lagerung werden die Flachlagerung, die Oberkérperhochlagerung, die Beintief-
lagerung, die Beinhochlagerung, die Bauchlagerung, die Seitenlage und die Schocklagerung un-
terschieden. RegelmaRig als spezielle Pflege kommen die Oberkérperhochlagerung und die Bein-
hochlagerung, die Bauchlagerung und vor allem die Seitenlagerung sowie die therapeutische La-
gerung nach Bobath bei Schlaganfallpatienten in Betracht. Bei der Seitenlagerung wird die 30 oder
die 90 Grad-Seitenlage unterschieden.

Maflnahmen zum kérper- und situationsgerechten Liegen und Sitzen bei nicht bettlagerigen Pfle-
gebeddrftigen sind im Sinne der aktivierenden Pflege im Rahmen der einzelnen Verrichtungen zu

erbringen und damit nicht gesondert vergltungsfahig.

Der Leistungskomplex ist im Lagerungsplan exakt zu dokumentieren.
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Leistungskomplex 9

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme - Hauptmahizeit
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e mundgerechtes Zubereiten der Nahrung
zur Unterstitzung bei der Aufnahme der Nahrung i. S. aller Tatigkeiten, die der unmittelba-
ren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung ermdéglichen

e Hilfen beim Essen und Trinken
einschliel3lich Transfer zum Tisch und zuriick bzw. Aufrichten im Bett, Darreichung der
Nahrung sowie ausreichender Flissigkeitszufuhr, ggf. Kenntnisvermittlung Uber richtige
Ernahrung

e Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme
Handewaschen, Mundpflege, ggf. Saubern/Wechseln der Kleidung

e Spiilen des ERgeschirrs
einschlieBlich Trocknen und Einrdumen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 258

Der Leistungskomplex 9 kann nur dann abgerechnet werden, wenn der Pflegebediirftige seine
Nahrung und Flissigkeit nicht ohne Hilfe zu sich nehmen kann.

Der Leistungskomplex ist nicht gesondert abrechenbar, wenn im Zusammenhang mit der Zuberei-
tung einer Hauptmahlzeit (Leistungskomplex 22) bzw. dem Aufwarmen von Essen auf Radern
(Leistungskomplex 23) ausschlieBlich das mundgerechte Zubereiten der Nahrung

(z. B. Fleisch klein schneiden) erforderlich wird und der Pflegebediirftige ansonsten keine Hilfe bei
der Nahrungsaufnahme bendtigt.

Er ist wahrend eines Einsatzes nicht neben Komplex 10 abrechenbar.
Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darliber hinaus-

gehende Abrechnung mufs vom Pflegedienst vorab durch Vorlage des vorher abgeschlossenen
Pflegevertrages begriindet werden.
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Leistungskomplex 10

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme - sonstige Mahlzeit
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e mundgerechtes Zubereiten der Nahrung
zur Unterstltzung bei der Aufnahme der Nahrung i. S. aller Tatigkeiten, die der unmittelba-
ren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung ermdglichen
e Hilfen beim Essen und Trinken
unter sonstigen Mahlzeiten sind kleine Zwischenmabhlzeiten zu verstehen.
e Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme
Handewaschen, Mundpflege, ggf. Sdubern/Wechseln der Kleidung
e Spiilen des ERgeschirrs
einschlielich Trocknen und Einrdumen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 103

Der Leistungskomplex 10 ist wahrend eines Einsatzes nicht neben Leistungskomplex 9 abrechen-
bar und ist nicht als Einzelleistung abrufbar.

Der Komplex ist nicht gesondert abrechenbar, wenn im Zusammenhang mit der Zubereitung einer
sonstigen Mahlzeit (Komplex 23) das mundgerechte Zubereiten der Nahrung (z. B. Butterbrot klein
schneiden) erforderlich wird und der Pflegebediirftige keine Hilfe bei der Nahrungsaufnahme be-
notigt.

Leistungskomplexe gem. § 75 SGB XI 01.02.2020 Seite 24 von 68




Leistungskomplex 11

Sondenerndhrung bei implantierter Magensonde (PEG)
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e Aufbereitung der Sondennahrung
e Transfer
an den Ort der Verabreichung der Sondennahrung und zurlick bzw. Aufrichten und Lagern
e Sachgerechte Verabreichung
der Sondenkost
e Sdauberung
der Sonde und ggf. Auswechseln der Schutzauflage

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung der
Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl: 155

Eine klinstliche Ernahrung Uber einen langeren Zeitraum erfolgt in der Regel Uber eine Perkunta-
ne-endoskopische-Gastrostomie-Sonde (PEG-Sonde), wenn der Pflegebedirftige nicht essen
kann aufgrund von Stérungen im Kau- und Schlucktrakt, z. B. nach Schlaganfall oder bei Bewul3t-
seinsstérungen.

Die Entscheidung flr das Legen einer PEG-Sonde und die Art der Sondenerndhrung liegt beim
Arzt. Die Durchfiihrungsverantwortung fir die Pflegekraft liegt in der sorgfaltigen Verabreichung
der Sondenkost, in der aktiven Begleitung des Patienten und in der Auswechslung der Schutzauf-
lage. Die Verabreichung von Sondenkost ist keine Medikation, sondern Ernahrung. Bei der Verab-
reichung von Sondennahrung handelt es sich um eine grundpflegerische Leistung (s. Gesetzes-
begrindung zu § 14 SGB XIl).

Sondenernahrung ist als Einzelfallentscheidung nach entsprechender Begriindung und Verord-
nung durch den behandelnden Arzt der Behandlungspflege nach SGB V zu zuordnen.
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Leistungskomplex 12

Erweiterte Hilfe/Unterstiitzung bei Ausscheidungen
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
einschlielRlich Machen/Richten des Bettes, ggf. Teilwechseln der Bettwasche, ggf. An-
und Ablegen von Korperersatzstiicken

o Hilfe beim Aufstehen
und Aufsuchen der bendétigten Raumlichkeiten und zuriick

¢ Hilfen/Unterstiitzung bei Ausscheidungen
z. B. bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung, z. B. bei Inkontinenz, ggf.
Kontinenztraining oder Obstipationsprophylaxe, z. B. beim Erbrechen, ggf. Anregung der
arztlichen Beratung bei Ausscheidungsproblemen, ggf. Wechseln der Bettwasche und
Kleidung

e Teilwaschen (Intimtoilette)
einschliel3lich Hautpflege und Prophylaxen

und auf3erdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung

der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 103

Der Leistungskomplex 12 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomple-
xen 2 - 7 sowie 13 abgerechnet werden und ist nicht als Einzelleistung abrufbar.

Der Leistungskomplex ist einmal pro Einsatz abrechenbar. Innerhalb des Einsatzes ist der Kom-
plex den Erfordernissen entsprechend haufig zu erbringen.

Bendtigt der Pflegebedirftige Hilfen bei Ausscheidungen, die nicht im Zusammenhang mit der
Korperpflege (Leistungskomplexe 2-7) erbracht werden, wahlt er diesen Leistungskomplex.

Dieser Leistungskomplex umfasst die Hilfe bei Ausscheidungen wie Darm- und Blasenentleerung,
Erbrochenes und Sputum. Er beinhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitli-
chen Hilfe- und Unterstltzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Die Hilfe bei der Aus-

scheidung bezieht sich je nach Pflegesituation auf

e Unterstltzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung,
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e die Unterstitzung bei Inkontinenz (z. B. Dauerkatheter, Urinal, Windeln, Stomapflege),
e sowie die Unterstlitzung beim Erbrechen.

Die Beratung bei Ausscheidungsproblemen und Kontinenztraining sind zu berlcksichtigen. Eine
Teilwaschung im Intimbereich einschlieRlich der daflir notwendigen Prophylaxen und die Hautpfle-

ge sind Bestandteil dieses Leistungskomplexes.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung sowie ggf. die
Entsorgung dieser Ausscheidungen ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
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Leistungskomplex 12 a

Erweiterte Hilfe/Unterstiitzung bei Ausscheidungen
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
einschlielRlich Machen/Richten des Bettes, ggf. Teilwechseln der Bettwasche, ggf. An-
und Ablegen von Korperersatzstiicken

o Hilfe beim Aufstehen
und Aufsuchen der bendétigten Raumlichkeiten und zuriick

¢ Hilfen/Unterstiitzung bei Ausscheidungen
z. B. bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung, z. B. bei Inkontinenz, ggf.
Kontinenztraining oder Obstipationsprophylaxe, z. B. beim Erbrechen, ggf. Anregung der
arztlichen Beratung bei Ausscheidungsproblemen, ggf. Wechseln der Bettwasche und
Kleidung

e Teilwaschen (Intimtoilette)
einschliellich Hautpflege und Prophylaxen

und auferdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung

der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 155

Der Leistungskomplex 12 a kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomple-
xen 2 - 7 sowie 13 abgerechnet werden und ist nur als Einzelleistung abrufbar.

Der Leistungskomplex ist einmal pro Einsatz abrechenbar. Innerhalb des Einsatzes ist der Kom-
plex den Erfordernissen entsprechend haufig zu erbringen.

Bendtigt der Pflegebedirftige Hilfen bei Ausscheidungen, die nicht im Zusammenhang mit der
Korperpflege (Leistungskomplexe 2-7) erbracht werden, wahlt er diesen Leistungskomplex.

Dieser Leistungskomplex umfasst die Hilfe bei Ausscheidungen wie Darm- und Blasenentleerung,
Erbrochenes und Sputum. Er beinhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitli-
chen Hilfe- und Unterstltzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Die Hilfe bei der Aus-

scheidung bezieht sich je nach Pflegesituation auf

e Unterstltzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung,
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e die Unterstitzung bei Inkontinenz (z. B. Dauerkatheter, Urinal, Windeln, Stomapflege),
e sowie die Unterstlitzung beim Erbrechen.

Die Beratung bei Ausscheidungsproblemen und Kontinenztraining sind zu berlicksichtigen. Eine
Teilwaschung im Intimbereich einschlieRlich der daflir notwendigen Prophylaxen und die Hautpfle-

ge sind Bestandteil dieses Leistungskomplexes.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung sowie ggf. die
Entsorgung dieser Ausscheidungen ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
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Leistungskomplex 13

Kleine zusitzliche Hilfen/Unterstiutzung bei Ausscheidungen
- Grundpflege-

beinhaltet insbesondere:

¢ Hilfen/Unterstiitzung bei Ausscheidungen
z. B. bei Inkontinenz, ggf. Kontinenztraining oder Obstipationsprophylaxe, z. B. beim Erb-
rechen, ggf. Anregung der arztlichen Beratung bei Ausscheidungsproblemen, ggf. Wech-
seln der Bettwasche und Kleidung

und aulRerdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung
der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 41

Der Leistungskomplex 13 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 12
abgerechnet werden und ist nicht als Einzelleistung abrufbar.

Der Leistungskomplex 13 ist einmal pro Einsatz abrechenbar. Innerhalb des Einsatzes ist der
Komplex den Erfordernissen entsprechend haufig zu erbringen.

Bendtigt der Pflegebedirftige zusatzlich Hilfe bei der Ausscheidung, die im Zusammenhang mit
der Koérperpflege (Leistungskomplexe 2-7) erbracht wird, wahlit er diesen Leistungskomplex.

Dieser Leistungskomplex umfasst die Hilfe bei Ausscheidung, wie Darm- und Blasenentleerung,
Erbrochenes und Sputum. Er beinhaltet alle notwendigen Hilfeleistungen, die bei einem ganzheitli-
chen Hilfe- und Unterstltzungsbedarf bei der Ausscheidung notwendig sind. Die Hilfe bei der Aus-

scheidung bezieht sich je nach Pflegesituation auf

o die Unterstitzung bei Inkontinenz (z. B. Dauerkatheter, Urinal, Windeln, Stomapflege),
e die Unterstitzung beim Erbrechen.

Die Beratung bei Ausscheidungsproblemen und Kontinenztraining sind zu berticksichtigen.

Die Sauberung des Pflegebereichs von den Verunreinigungen durch Ausscheidung sowie ggf. die
Entsorgung dieser Ausscheidungen ist Bestandteil dieses Leistungskomplexes.
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Leistungskomplex 14

Hilfestellung bei Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden

im Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung einschlieflich
der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ablegen von Koérperersatzstlicken sowie An- und
Ausziehtraining

o Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
ggf. Treppensteigen

und auferdem bei:

e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder

o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder

e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und
Starkung der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl/Einsatz: 72

Der Leistungskomplex 14 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 15
abgerechnet werden und ist nicht als Einzelleistung abrufbar.

Er ist z. B. abrechenbar im Zusammenhang mit dem Besuch einer Tagespflegeeinrichtung.
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Leistungskomplex 15

Begleitung bei Aktivitaten
- Grundpflege -

beinhaltet insbesondere:

e An-/Auskleiden
im Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung einschlie3lich
der Auswahl der Kleidung, ggf. An- und Ablegen von Koérperersatzstiicken sowie An- und
Ausziehtraining

o Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
ggf. Treppensteigen

o Begleitung bei Aktivitiaten
bei denen das persdnliche Erscheinen erforderlich und ein Hausbesuch nicht maéglich ist
(keine Spaziergange, keine kulturellen Veranstaltungen).

und aulRerdem bei:
e eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten und/oder
o auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen und/oder
e sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung
der Selbstversorgungspotentiale.

Punktzahl: 618

Dieser Leistungskomplex kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 14
abgerechnet werden.

Es ist zu gewahrleisten, dass der Pflegebedirftige unter standiger Betreuung steht. Dies gilt auch

fur evtl. Wartezeiten in Arztpraxen oder Behérden. Reine Fahrdienste kdnnen nicht abgerechnet
werden.
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Leistungskomplex 16

Beheizen der Wohnung (Ofenheizung)
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet:

e Beschaffung des Heizmaterials und Entsorgung der Verbrennungsriickstiande
e Heizen
der installierten Ofen mit Holz, Kohle und Ol (nicht Zentralheizung)

Punktzahl: 90
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Leistungskomplex 17

Reinigung der Wohnung
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet insbesondere:
o Reinigen des allgemein ublichen Lebensbereiches

e Trennung und Entsorgung des Abfalls

Punktzahl/Woche: 500
ITag: 90

Der Leistungskomplex 17 ist entweder einmal wdchentlich abrechenbar oder als Einsatz an dem
Tag, an dem die Leistung erbracht wird.

Er kann nicht abgerechnet werden, wenn Reinigung im Zusammenhang mit der Vor- und Nachbe-
reitung des Pflegebereichs im Rahmen der Grundpflege bzw. des Arbeitsbereichs im Rahmen der
sonstigen hauswirtschaftlichen Versorgung anfallt.

Dieser Komplex umfasst die Reinigung der von den Pflegebediirftigen Ublicherweise genutzten
Wohnraume. Wird der Leistungskomplex pro Woche abgerechnet, sind innerhalb dieser Woche
alle im Rahmen dieses Komplexes anfallenden Arbeiten zu erledigen. Ein zeitlicher Zusammen-
hang zwischen der Erbringung der einzelnen Verrichtungen muf} nicht bestehen, d.h. es kénnen
mehrere Einsatze erforderlich sein. Diese Regelung soll verhindern, dass jeweils bei Erbringung
einer einzelnen Leistung - z. B. Staub wischen - der gesamte Komplex in Anrechnung gebracht
wird.

In der Regel sind in diesem Leistungskomplex folgende Leistungen nicht enthalten:
e Grundreinigung der Schranke
e Fensterputzen

e Gardinen waschen und aufhangen.

Generell nicht enthalten sind die Haus- Keller- und Dachbodenreinigung.
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Leistungskomplex 18

Waschen/Pflege der Wasche und Kleidung
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet insbesondere:

e Wechseln der Wasche
einschlie3lich der Bettwasche

e Waschen/Pflege der Wasche und Kleidung
z. B. Blgeln, Ausbessern

e Einrdumen der Wasche

Punktzahl/Woche: 360

Der Komplex 18 ist einmal wochentlich abrechenbar.
Innerhalb einer Woche sind alle im Rahmen dieses Komplexes anfallenden Arbeiten zu erledigen.
Ein zeitlicher Zusammenhang zwischen der Erbringung der einzelnen Verrichtungen muf nicht

bestehen, d.h. es kbnnen mehrere Einsatze erforderlich sein.

Bei zusatzlichem Bedarf ist eine Begriindung erforderlich.
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Leistungskomplex 19

Wechseln der Bettwadsche
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet:

e vollstindiges Ab- und Beziehen des Bettes

Punktzahl/Einsatz: 50

Der Komplex 19 ist in Zusammenhang mit Leistungskomplex 18 grundsatzlich nicht abrechenbar.
Besteht jedoch Uber das regelmaRige Wechseln der Bettwasche hinaus akuter Bedarf (z. B. In-
kontinenz), kann der Leistungskomplex 18 zusatzlich abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex ist nicht als Einzelleistung abrufbar.
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Leistungskomplex 20

Vorratseinkauf
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet insbesondere:

e Erstellen eines Einkaufs- und Speiseplanes
e Einkaufen von Lebensmitteln und sonstigen notwendigen Bedarfsgegenstianden
e Unterbringung der eingekauften Gegenstande

Punktzahl/Woche: 150

Dieser Komplex ist einmal wochentlich abrechenbar.
Innerhalb einer Woche sind alle im Rahmen dieses Komplexes anfallenden Arbeiten zu erledigen.

Ein zeitlicher Zusammenhang zwischen der Erbringung der einzelnen Verrichtungen muf nicht
bestehen.
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Leistungskomplex 21

Besorgung
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet insbesondere:

¢ kleine Besorgung in der Ndhe der Wohnung des Pflegebediirftigen
das Einkaufen von Lebensmitteln, sonstigen notwendigen Bedarfsgegenstanden der Hygi-
ene und hauswirtschaftlichen Versorgung, Besorgung bei Post, Apotheke, Arzt, Reinigung
e Unterbringung der eingekauften Gegenstinde

Punktzahl: 90

Der Leistungskomplex ist nicht als Einzelleistung abrufbar.
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Leistungskomplex 22

Zubereitung einer Hauptmahlzeit
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet insbesondere:

e Kochen der Mahlzeit
einschliel3lich der Vor- und Zubereitung der Mahlzeit
e mundgerechtes Zubereiten der Nahrung
zur Unterstltzung bei der Aufnahme der Nahrung i. S. aller Tatigkeiten, die der unmittelba-
ren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung ermdglichen
¢ Reinigen des Arbeitsbereichs
e Spiilen des Kochgeschirrs
einschlielich Trocknen und Einrdumen

Punktzahl: 270

Der Leistungskomplex 22 kann nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 23 abgerechnet werden.
Der Leistungskomplex kann grundsatzlich 2 x taglich abgerechnet werden. Eine darlber hinaus-
gehende Abrechnung mufl vom Pflegedienst vorab durch Vorlage des vorher abgeschlossenen

Pflegevertrages begriindet werden.

Die Abrechnung des Komplexes bei Essen auf Radern oder bei Aufwarmen von Fertiggerichten ist
nicht méglich.
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Leistungskomplex 23

Zubereitung einer sonstigen Mahlzeit
- Hauswirtschaftliche Versorgung -

beinhaltet insbesondere:

e Zubereiten einer sonstigen Mahlzeit
einschliellich der Vor- und Zubereitung der Mahlzeit
e mundgerechtes Zubereiten der Nahrung
zur Unterstitzung bei der Aufnahme der Nahrung i. S. aller Tatigkeiten, die der unmittelba-
ren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung ermdéglichen
¢ Reinigen des Arbeitsbereichs
e Spiilen des Kochgeschirrs
einschlielich Trocknen und Einrdumen

Punktzahl: 70

Der Leistungskomplex 23 kann nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 22 abgerechnet werden
und ist nicht als Einzelleistung abrufbar.

Hierzu gehoért das Aufwarmen und Bereitstellen von Fertiggerichten einschlieBlich Tiefkihlkost
bzw. Essen auf Radern sowie das Zubereiten von Broten oder kleineren Zwischenmahlzeiten.
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Leistungskomplex 24

Pflegeeinsatz gem. § 37 Abs. 3 Satz 5 SGB Xl nach Grad 1 -5

Die pflegerische Beratung nach § 37 Absatz 3 SGB Xl dient der Sicherung der Qualitat der hausli-
chen Pflege und der regelmaRigen Hilfestellung und praktischen pflegefachlichen Unterstlitzung
der hauslich Pflegenden.

Die Leistungserbringung bedingt die persénliche Anwesenheit des pflegebedirftigen Kunden und
soll von einer examinierten Pflegefachkraft erbracht werden.

Die ,Empfehlungen nach § 37 Abs. 5 SGB Xl zur Qualitatssicherung der Beratungsbesuche nach
§ 37 Abs. 3 SGB XI“ in der jeweils geltenden Fassung sind Grundlage der Leistungserbringung.

Der Beratungsbesuch beinhaltet

1) Beratung sowohl des Pflegebediirftigen als auch der Pflegeperson

2) Einschéatzung der individuellen Pflegesituation (Erfassung und Analyse der Ist- Situ-
ation)

3) Hilfestellung und praktische pflegefachliche Unterstltzung; ggf. die Durchflihrung einer
Kurzintervention

4) Aufgreifen der Themenschwerpunkte des bzw. der zu Beratenden (Pflegebediirftige/ Pfle-
gepersonen)

5) Weitergabe von Informationen und von Hinweisen auf die vorhandenen Auskunfts-, Bera-
tungs- und Unterstitzungsangebote fir Pflegebediirftige und ihre Angehérigen

6) Beratung bei der Einbindung von Hilfeangeboten (bspw. Hinweis auf Leistungen der Ta-
ges- oder Nachtpflege, Sachleistungen zur hauslichen Pflege, Kombinationsleistungen,
Angebote zur Unterstitzung im Alltag, Kurzzeit- und Verhinderungspflege; Hinweise auf
Freistellungsmoglichkeiten nach Pflegezeit- und Familienpflegezeitgesetz)

7) Empfehlungen zur Verbesserung der Pflegesituation

8) Vorgehen bei nicht sichergestellter Pflege

9) Dokumentation des Beratungseinsatzes

Die Leistung ist nur abrechnungsfiahig, wenn mindestens die Nummern 1, 2 und 9 (Fett-
druck) erbracht wurden.
Punktzahl je Einsatz ab 01.02.2020: 900

Die Vergutung ergibt sich aus der Multiplikation von Punktzahl und dem einrichtungsindividuellem
Punktwert.

Der Pflegedienst Ubermittelt der Pflegekasse mit Einverstandnis des Pflegebedirftigen die bei
dem Beratungsbesuch gewonnenen Erkenntnisse und verwendet hierzu das vom Spitzenverband
Bund der Pflegekassen und den privaten Versicherungsunternehmen zur Verfigung gestellte ein-
heitliche Formular in der jeweils geltenden Fassung. Abweichend davon ist die Information bei
Gefahr im Verzug, inklusive der Angaben zur nicht sichergestellten Pflege, auch ohne Einwilligung
des Pflegebedirftigen, an die Pflegekasse weiterzuleiten.
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Leistungskomplex 30

Pflegerische BetreuungsmaRnahmen

Die pflegerischen Betreuungsmalnahmen beinhalten insbesondere:

e Unterstitzung von Aktivitdten im hauslichen Umfeld, die dem Zweck der Kommunikation und
der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte dienen,

e Unterstitzung bei der Gestaltung des hauslichen Alltags,
e Unterstitzung zur Entwicklung und Aufrechterhaltung einer Tagesstruktur,
e Durchfilhrung bedirfnisgerechter Beschaftigungen, z.B. Spaziergange,

e Situationsbezogene Anleitung/Beratung zur Bewaltigung pflegerelevanter Situationen (im
Umgang mit Belastungen),

e Beobachtung des Pflegebedirftigen zur Vermeidung einer Selbst- und Fremdgefahrdung,
e psychosoziale Begleitung, um emotionale Sicherheit zu geben,

e Aktivierung, Alltagstraining und/oder Motivationsarbeit zur Selbstandigkeit, Eigenverantwort-
lichkeit und Entscheidungsfahigkeit im Alltag,

e Begleitung zum Arzt oder anderen medizinischen oder therapeutischen Einrichtungen
e Organisation von pflege- und betreuungsnahen Dienstleistungen,

e Unterstitzung im Bereich technischer Hilfen (bspw. Internet, Skype, Telefon, Handy)
e psychosoziale Begleitung und Begleitung am Lebensende,

e Unterstitzung und Begleitung bei der Einhaltung eines bedirfnisgerechten Tag- / Nacht-
Rhythmus,

e Unterstitzung und Begleitung bei Finanz- und Behérdengangen,

e Begleitung und Beratung bei der Begutachtung zur Pflegebedurftigkeit.

Punktzahl: 150

Der Leistungskomplex ist entsprechend der individuellen Vereinbarung zwischen Pflegedienst und
Pflegebediirftigen mehrfach abrechenbar, es bestehen keine Abrechnungsausschliisse.

Die pflegerischen Betreuungsmafnahmen sollen den Pflegebedirftigen insbesondere bei der
Fuhrung eines selbstandigen und selbstbestimmten Lebens unterstitzen.

Der Anspruch auf pflegerische Betreuungsmalnahmen als Sachleistung besteht gleichrangig ne-
ben dem Anspruch auf kérperbezogene PflegemalRhahmen und Hilfen bei der Haushaltsflihrung
(hausliche Pflegehilfe). Unter pflegerischen Betreuungsmalnahmen werden Leistungen gefasst,
die nicht Bestandteil von Angeboten der kérperbezogenen Pflegemalinahmen und Hilfen bei der
Haushaltsfiihrung sind. Der Pflegedienst tragt die Verantwortung daflir, dass die Betreuungskrafte
Uber die erforderlichen fachlichen Kenntnisse zur Erbringung der pflegerischen Betreuungsmalf-
nahmen verfligen.

Leistungskomplexe gem. § 75 SGB XI 01.02.2020 Seite 42 von 68




Die nachfolgenden Regelungen gelten ausschlieBlich fur leistungsberechtigte Personen nach § 61
SGB XII:

Der Anspruch auf pflegerische BetreuungsmaBnahmen als Pflegesachleistung nach
§ 64b SGB XIllI fur Pflegebediirftige der Pflegegrade 2, 3, 4 oder 5 besteht nur, soweit die hausli-
che Pflege nach § 64 SGB XIll nicht durch Personen, die dem Pflegebedirftigen nahe stehen, o-
der als Nachbarschaftshilfe lbernommen werden kann. Diesen Sachverhalt hat der Trager der
Sozialhilfe zu prufen.

Die Leistung ist nur abrechenbar, sofern eine Zustimmung des Tragers der Sozialhilfe vorliegt.
Mit dem einzureichenden Kostenvoranschlag zur Erbringung von pflegerischen, hauswirtschaftli-
chen und/oder pflegerischen Betreuungsleistungen ist mitzuteilen, welchen zeitlichen Umfang der

Einsatz des jeweiligen Pflegedienstes zur Erbringung der Leistungen des LK 30 umfasst.

Soweit mehrere Pflegebedirftige gleichzeitig durch eine Betreuungskraft betreut werden, ist eine
zeitanteilige Abrechnung pro Pflegebedurftigem vorzunehmen (Poolen von Leistungen).
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Erfurt, 15.01.2020
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AOCK PLUS —}ﬁe Gesundheitskasse
fur Sachsen und Thilringen
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Verband der privaten Krankenversicherung e.V.
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Arbeiterwohifah
Landesverband Thiiringen e. V.
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