An unserem Standort Diisseldorf suchen wir zum niachstmdéglichen Termin einen

Standortkoordinator (m/w)

Das Aufgabengebiet umfasst im Finzelnen folgende Aufgaben:

e Koordination und Abwicklung aller Werkstattauftrige intern und extern.
e Ansprechpartner fiir die in der Werkstatt eingesetzten Techniker.

o Uberwachung der Arbeitsergebnisse in der Werkstatt inclusive der Erstellung des
Endabnahmeprotokolls.

e Abstimmung der zusitzlichen Serviceleistungen bei Auftragserweiterungen.
e Kontrolle und Koordinierung der Garantie- und Kulanzabwicklung gemil3 Herstellervorgaben.

e Ansprechpartner fiir den Technical Support im Bereich Umriistung von Neu- und
Gebrauchtmaschinen.

e Wareneingangs- und Ausgangsbeauftragter fiir Neu- und Gebrauchtmaschinen, inklusive
elektronischer Dokumentation.

e Beratung und Betreuung eines bestehenden Kundenstamms.

e Sicherheitsbeauftragter fiir den Standort Disseldorf.

Zur Austibung der anfallenden Titigkeiten sollten Sie folgende Voraussetzungen erfullen:

e Technische Ausbildung mit einer Weiterbildung zum Meister im Kraftfahrzeugbereich.
e Erfahrung in der Disposition, der Werkstattleitung sowie in der Kundenbetreuung.

e Gute Elektrik- und Hydraulikkenntnisse.

e Routinierter Umgang mit den MS-Office-Produkten.

e Grundkenntnisse in Englisch.

e Fin Stapler- und Kranfithrerschein sowie Erfahrungen mit dem ERP-System Navision wiren
vorteilhaft.

Neben den genannten fachspezifischen Anforderungen sollten Sie ein hohes Mal3 an Engagement
mitbringen und iber einen Fuhrerschein der Klasse B (ehem. III) verfigen. Sie sind es gewohnt
Verantwortung zu ibernehmen und Ihre Aufgaben termingerecht und qualititsbewusst auszufiihren.
Sie arbeiten kundenorientiert und kostenbewusst. In dieser Rolle berichten Sie direkt an den
Kundendienstleiter des Standortes Dusseldorf.

Wir bieten Thnen die Moglichkeit, einen anspruchsvollen Beruf in einem dynamischen Umfeld mit
internationaler Anbindung auszuiiben. Ihre fachliche und personliche Entwicklung wird durch die
qualifizierte Finarbeitung und die permanente Weiterbildung geférdert. Ihre vollstindigen
Bewerbungsunterlagen mit der Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des frithestmoglichen
Eintrittstermins senden Sie bitte an unsere Personalabteilung.
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