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Historie 

1952 gründete der Maschinenbaumeister Heinz Wendik in Herford 
einen Betrieb für Schlosserei, Sondermaschinenbau sowie Reparatur von 
Pumpen und Zweiradfahrzeugen . 

1965 wurde der Zweiradbereich aufgegeben und es erfolgte die Spezial i
sierung auf motorisierte Gartengeräte. 

1968 wurde die bis dahin schon umfangreiche Service- und Reparaturtä
tigkeit an KSB Pumpen durch einen Kundendienstvertrag mit der KSB AG , 
dem größten europäischen Pumpenhersteller. belohnt. 

1974 führte die anhaltend positive Geschäftsentwicklung zum Bau eines 
Betriebsgebäudesam Jöllenbecker Weg 8 in Herford mit 2000 qm Grund
stück, 120 qm Büro, 600 qm Werkstatt- und Lagerfläche . 

1983 wurde der Betrieb vom ältesten Sohn, Dipl.-lng . Heinz-Peter 
Wendik, übernommen. 

1986 wurde der Gartengerätebereich in eine selbstständige Firma, die 
Rasenmäher Wendik GmbH, überführt und an einen neuen verkehrsgüns
tigeren Standort ausgelagert. 

1986 war die Ausweitung des KSB Kundendienstvertrages von großer 
Bedeutung . Als Pumpenpartner nahm der Handel mit KSB Pumpen 
stark zu . 1990 und 1997 wurde dem Unternehmen die Auszeichnung 
.. Pumpenpartner des Jahres" verl iehen. 

1988 - 2001 ergänzte ein OTIO HEAT Kundendienstvertrag für Druck
haltestationen und Membrandruckbehälter bis zur Übernahme durch 
REFLEX das Dienstleistungsangebot 

1993 zeitgleich zu unserem Jubiläum .,25 Jahre KSB Kundendienst " 
wurde eine Filiale in Osnabrück eröffnet, von der aus auch das zusätzliche 
Kundendienstgebiet im Emsland betreut wird. 

1997 Einführung eines modernen Unternehmensmanagements auf der 
Basis eines zertifizierten Qualitätsmanagementsystems nach DIN EN ISO 
9002 . 

1998 erfolgte der Umzug in größere Räume an der Gaußstraße 9 in 
Herford. Auf dem 3800 qm großen Grundstück werden 1100 qm für 
Werkstatt und Lager sowie 150 qm als Bürofläche genutzt. 

2006 Übernahme des Resale-Lagers von KSB . Lagerung und Vertrieb von 
neuen Pumpen aus Warenretouren . Die Nutzfläche für Werkstatt und 
Lager an der Gaußstraße wächst auf über 2100 qm. 

2012 feiert die WENDIK Pumpen-Service GmbH 50-jähriges Jubiläum . 

2013 wird die Mehrheit der Geschäftsanteile an der PSV, Pumpen-Service 
+ Vertriebs GmbH in Münster übernommen. 



Leistungsspektrum 

Wir sind Ihr kompetenter Ansprechpartner in allen Pumpenfragen! 

Beratung 

Nutzen Sie unser Fachwissen und unsere Erfahrung nicht nur auf der 
handwerklichen Ebene . Wichtige Daten, wie hydraulische Anlagenbedie
nungen, Werkstoffpaarungen für Fördermedien, etc. können mit Ihnen 
zusammen ermittelt und berücksichtigt werden . So können schon bei der 
Auswahl der richtigen Pumpeteure Fehler vermieden werden . 
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Gebrauchtteile und Pumpen in neuwertigern Zustand 
Besuchen Sie unsere Seite: www.gebrauchtpumpen.de 

Reichhaltiges Zubehör, Armaturen und Schaltgeräte 

Über 12000 verschiedene Ersatzteile am Lager 
- Sonderreparaturen von gängigen Pumpentypen 
- Sofortversand durch Paket- oder Kurierdienste 
- Bevorratung von Norm- und Unterwassermotoren 

Großes Neupumpenlager 
- KSB 4" und 6"-Unterwasseraggregate 
- KSB Tauchmotorpumpen AMA-DRAINER, AMA-PORTER, AMAREX/KRT. IXO 
- KSB Hochdruck-lnline-Kreiselpumpe Movitec 
- KSB Mehrzweck-Kreiselpumpe MULTI-ECO 
- KSB Schwimmbadpumpe FILTRA 
- KSB Spiralgehäusepumpen ETABLOC, ETACHROM und ETANORM 
- KSB Heizungspumpen RIO-ECO, CALIO, RIOTHERM und ETALINE 
- KSB Fäkalienhebeanlagen MINI-COMPACTA 
- OSNA Kolbenpumpen 
- BRINKMANN Kühlmitteltauchpumpen 
-PROMINENT Dosierpumpen 
- FLUX Fasspumpen 
- DEPA Druckluft-Membranpumpen 

Moderne EDV 
Durch die Vernetzung der Standorte sind Terminverfolgung und Informations
systeme an jedem Arbeitsplatz verfügbar. Fast alle Pumpenhersteller sind 
in der umfangreichen Lieferanten-Datenbank gelistet. 

Schulungen 
Externe und interne Schulungen halten alle Mitarbeiter immer auf dem 
neuesten Stand der Technik . 

Drehzahlregelung- intelligente Technik, die sparen hilft. 

Fernwirktechnik bringt den Anlagenzustand per SMS auf Ihr Handy. 
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Service 

Montage 
Ersatz von Anlagen und Pumpen einschließlich Anpassung der Rohrleitun
gen in Stahl, Edelstahl, Kupfer, Kunststoff {PVC/PE). 
Umfangreiche Fahrzeugausstattung mit Werkzeugen und Ersatzteilen 
ermöglicht weitreichende Vorort-Reparaturen. 
Baureihenbezogene Montagekisten mit häufigen Ersatzteilen verringern 
die Rüstzeiten. 

Spezialwerkzeuge 
Abdrückbank, Pressen, Abzieher, Montagehilfen und Auswucht-Rollböcke 
unterstützen die zerstörungsfreie Demontage und schnelle, fachgerechte 
Montage. Notebocks sind heute unverzichtbare Hilfsmittel für die 
Programmierung von Drehzahlregelungen und Druckerhöhungsanlagen. 

Werkstattbearbeitung 
Grundüberholungen von Pumpen und Motoren. Nach vollständiger 
Zerlegung, Prüfung, Vermessung und Reinigung, z.B. in unserer leis
tungsfähigen Strahlanlage, erfolgt der Zusammenbau wie beim Hersteller 
- vergleichbar mit einer Neupumpe. Verschlissene Passungsbereiche 
können durch Buchsen I Hülsen oder Metallaufspritzungen kostengünstig 
auf Dreh-, Fräs- oder Schleifmaschine repariert werden . ln unserer 
Lackieranlage erhält Ihre Pumpe ein ansprechendes Finish . Natürlich 
behalten wir die Wirtschaftlichkeit im Auge und erstellen Ihnen auf 
Wunsch einen detaillierten Kostenvoranschlag. 

Gerätekartei 
Über 51 .000 Pumpen sind mit allen wichtigen Daten gespeichert. So ist 
im Notfall schnell der passende Problemlösungsansatz und das richtige 
Ersatzteil gefunden. 3.000 Pumpen sind am Lager! 

KSB Kundendienst 



~~~, ' . . 
~ d.\< ·. 

~ < 

Im Notfall ist rund um die Uhr- 24 Stunden am Tag, 7 Tage in der Woche, 
an Sonn- und Feiertagen - immer jemand für Sie erreichbar. 
Außerhalb der Geschäftszeiten werden Ihre Anrufe vom Anrufbeantwor
ter an 4 verschiedene Notrufnummern weitergeleitet. So haben Sie immer 
die Sicherheit, dass Ihr Notfall zuverlässig und schnell bearbeitet wird . 

Ursachenermittlung 
Die detallierte Dokumentation der Schadteile mittels digitaler Aufnahmen 
bei einem Ausfall ermöglicht die Einbeziehung von Spezialisten der Her
steller. So lassen sich Wiederholungen teurer Schäden vermeiden und die 
Betriebsbedingungen nachhaltig verbessern . 

Inspektions- und Wartungsverträge 
Die regelmäßige Überprüfung Ihrer Pumpe(n) oder Anlage(n) schützt vor 
Ausfall zur unpassenden Zeit, dient der Werterhaltung und verlängert die 
Lebensdauer. 

Inbetriebnahmen 
Die präzise Feinausrichtung einer Kupplung, Kontrolle der Drehrichtung, 
sowie die richtige Einstellung von Parametern sind die Voraussetzung für 
den zuverlässigen, störungsfreien und energiesparenden Betrieb Ihrer 
Pumpe, Anlage oder Drehzahlregelung . 

Pumpentaxi 
Der zusätzl iche Service für Ihre Pumpenreparatur (innerhalb der PLZ
Gebiete 32, 33, 49 und 48): 
- kostenlose Abholung 
- kostenloser Kurzbefund 
- kostenlose Rücklieferung 

Qualitätskontrolle 
Alle Arbeiten werden mittels Qualitätsmanagement nach DIN EN ISO 
9001 :2008 überwacht. 

Reparatur aller Fabrikate ABS 
ALFA-LAVAL-FLOW 

ALLWEILER 

GRASSEL 
GRUNDFOS 
GUINARD 
HANNIBAL 
HANNING 
HAWIG 
HERBORNER 
HERMETIC 
HIDROSTAL 
HILGE 
HONDA 
JUNG 
KRACHT 
LOEWE 
LOWARA 
MUNSCH 

ARCO 
BIRAL 

BORNEMANN 
BRINKMANN 

DEPA/ELRO 
DIA 

D!CKOW 
EDUR 

EBARA 
EGGER 

EMU 
FELUWA 

FLUX 
FLYGT 
I=RI~T ... 1\ 
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Lieferprogramm 

Kreiselpumpen für Gebäude- und lndustrietechnik, Abwassertechnik 
und Automation 



Lieferprogramm 

I~IJRINKMANN 
~PUMPEN 
Eintauchpumpen 

I CRANE.I 
DEPA-Membranpumpen 
ELRO-Schlauchpumpen 

VIELSEITIGE PUMPENTECHNOLOGIE 

SONDERMANN 
Kunststoffpumpen 

P U M 

DS 
E N 

A 
TECHNOLOGIE 

Kolbenpumpen 

ProMinent® 
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Glesbert
Bergerhoff
Straße 58 

Wendik Pumpen-Service GmbH 
Gaußstraße 9 
32052 Herford 
Telefon : 05221 I 766 770 
Fax: 05221 I 970 981 

Wendik Pumpen-Service GmbH 
Giesbert-Bergerhoff-Straße 58 
49076 Osnabrück-Atter 
Telefon : 0541 I 120 162 
Fax: 0541 I 1 20 257 

früher PSV, Pumpen-Service +Vertriebs GmbH 
Martin-Luther-King-Weg 40 
48155 Münster 
Telefon : 0251 I 327 987 
Fax: 0251 I 326 929 


