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Hinweisblatt zum Warenbegleitschein

Sie mussen einen ROHO-Artikel einsenden?
(dazu nutzen Sie bitte immerden Warenbegleitschein)

¢ Professionelle Reinigung eines Kissens

Fullen Sie den Warenbegleitschein aus (oberer Teil) und wahlen Sie

professionelle Reinigung
Jedes eingesandte Kissen wird ohne vorherigen Kostenvoranschlag bearbeitet.
Die professionelle Reinigung ist mit einem nicht rabattierfahigen Fixpreis von 59,00 netto € festgelegt.
Sie kdnnen vorab einen Kostenvoranschlag an den Kostentrager senden, somit ist eine sehr kurze
Bearbeitungszeit nach dem Versand des Kissens mdglich.

e Reparatur (inkl. professioneller Reinigung)

Fillen Sie den Warenbegleitschein aus (oberer Teil) und wahlen Sie
Reparatur (inkl. professioneller Reinigung)

Jedes eingesandte Kissen wird ohne vorherigen Kostenvoranschlag bearbeitet.

Die Reparatur ist mit einem nicht rabattierfahigen Fixpreis von 104,00 € netto festgelegt (unabhangig vom
Reparaturaufwand). Sie kdnnen vorab einen Kostenvoranschlag an den Kostentrager senden, somit ist
eine sehr kurze Bearbeitungszeit nach dem Versand des Kissens mdglich.

Sollte ein Kissen irreparabel sein, erhalten Sie das defekte Kissen zu unserer Entlastung zuriick.
Es fallen dann 21,00 € netto fir die Sicht-/Funktionskontrolle/Ricksendung an. Handelt es sich um einen
Defekt, der von der Gewahrleistung abgedeckt ist, erhalten Sie kostenlosen Ersatz (Neuware).

e Gewabhrleistung

Liegt ein Kissen im Rahmen der Werksgarantie (It. Aufdruck des Produktionsdatums),
wird dieses ohne einen Nachweis bearbeitet.

Wourde ein Kissen als Lagerware spater verkauft, so ist der Lieferschein an den Kunden mitzuliefern (aus
diesem sind dann Lieferdatum & Seriennummer erkenntlich).

Der Gewabhrleistungszeitraum beginnt mit der Auslieferung eines Kissens an den Kunden.
Das Lieferdatum kann somit auch mehrere Monate nach dem Herstellungsdatum liegen.

Sollten die notwendigen Informationen der Ware NICHT beiliegen, so erlauben wir uns,
diese unbearbeitet zuriickzusenden.

e Fragen zum Auftragsstatus

Schreiben Sie uns eine E-Mail an:
spareparts_de@permobil.com
oder rufen Sie uns an unter:
02102-94 34 00

(Option "1" im Hauptmeni)

Gliltig bis 30.06.2022
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WICHTIGER HINWEIS BEI DER EINSENDUNG /
RUCKSENDUNG VON ROHO ARTIKELN

Sollte das Produkt — auch nur verdachtsweise -

mit einer an einer Infektionskrankheit leidenden Person in
Beriihrung gekommen sein, so ist dies DEUTLICH in dem
dafiir vorgesehenen Feld auf dem Warenbegleitschein zu
kennzeichnen. Nutzen Sie hierfiir die Farbe ROT.

Es entstehen selbstverstindlich KEINE Mehrkosten.

Gesetz zur Verhiitung und Bekdmpfung
von Infektionskrankheiten beim Menschen
(Infektionsschutzgesetz - IfSG)

§ 1 Zweck des Gesetzes

(1) Zweck des Gesetzes ist es, libertragbaren Krankheiten beim Menschen vorzubeugen,
Infektionen friihzeitig zu erkennen und ihre Weiterverbreitung zu verhindern.

(2) Die hierfiir notwendige Mitwirkung und Zusammenarbeit von Behdérden des Bundes,
der Lander und der Kommunen, Arzten, Tierdrzten, Krankenhiusern, wissenschaft-
lichen Einrichtungen sowie sonstigen Beteiligten soll entsprechend dem jeweiligen
Stand der medizinischen und epidemiologischen Wissenschaft und Technik gestaltet
und unterstiitzt werden. Die Eigenverantwortung der Trager und Leiter von Gemein-
schaftseinrichtungen, Lebensmittelbetrieben, Gesundheitseinrichtungen sowie des
Einzelnen bei der Pravention libertragbarer Krankheiten soll verdeutlicht und geférdert
werden.
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Versandanschrift Absender
Fiege HealthCare Logistics GmbH
Abteilung ROHO / Tor 17

Hessenweg 6
48157 Miinster

Grund der Warensendung (bitte ankreuzen)

professionelle Reinigung [] ODER Reparatur (inkl. Reinigung) |:|
Serien-Nr. Kunden-Nr. bei PERMOBIL
Auftrags-Nr.
Artikel-Nr.
Riicklieferadresse Kontaktdaten (E-Mailadresse)
Ansprechpartner

Referenz-Nr.
(bitte keine Kundennamen DSGVO)

Begleittext

Ware KONTAMINIERT +Art der Kontamination:

Bitte beachten Sie die Hinweise auf dem Vorblatt!
Dieses Dokument kann am Computer ausgefiillt/ausgedruckt werden.

Jedes eingesandte Kissen wird ohne vorherigen Kostenvoranschlag bearbeitet.
Fiillen Sie es per Hand aus, nutzen Sie bitte Blockschrift.

von ROHO auszufiillen

Material
VK (Datum) Kissen Auftrags-Nr.
Bezug dabei [1ja [ nein
[] defekt Ware an den Kunden ]
Pumpe anbei []ja [] nein Warenrickfihrung Lager |
Reinigung [ ja
Gewahrleistung O Reparatur durchgefiihrt ]
Zustand verwendete ET [J Nop1  [] Nop2 [ Nop3 [ Nop4
[] Versch [] Sauber [] Quara [] ohne Ventil [] mit [] ohne  Schlauch
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