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1.Frage:

Wo finde ich im Android Smartphone die notwendigen
Berechtigungen damit die Smart Watch App im vollen Umfang

verwendet werden kann.

Antwort:

Bitte gehen Sie dazu bitte wie folgt vor:

1. Offnen Sie in den Android Einstellungen - Apps &

Benachrichtigung.

2.  Suchen Sie die " Beafon Watch App“ und 6ffnen Sie das
Einstellungsfenster. und prufen Sie folgende Einstellungen:
3. Berechtigungen: Stellen Sie sicher das all Berechtigungen

zugelassen sind — siehe Abbildung:
4. Einstellungen Akku / Batterie.
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Uberpriifen Sie ob die Beafon Watch App im Android System dem

Batteriesparmodus unterliegt, falls ja, machen Sie bitte fir diese App
eine Ausnahme.
Dazu wie gehen Sie wie folgt vor:
Offnen Sie den Meniipunkt Android Einstellungen - Apps &

Benachrichtigung — Beafon Watch — Erweitert — Akku-
Akkuoptimierung, wahlen Sie Alle App aus.

suchen Sie nach der Beafon Watch App und stellen Sie auf Nicht
optimieren — siehe Abbildungen:

&
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Mobile Daten und WLAN
Keine Daten genutzt

Geratenutzungsdauer

Akku
0 % Verbrauch seit der letzten
vollstandigen Aufladung

StandardmaRig 6ffnen
Keine Standardeinstellungen festgelegt

ERWEITERT

Uber anderen Apps einblenden
Nicht zulassig

STORE

App-Details
App installiert vom Google Play Store
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Beafon Watch
Akkunutzung optimieren

Begleitgerdt-Manager
Akkunutzung optimieren

Berechtigungssteuerung
Akkunutzung optimieren

Betreiber-Standort
Akkunutzung optimieren

Black

Akkunutzung optimieren
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3 Bluetooth
Akkunutzung optimieren

a Bluetooth MIDI Service
Akkunutzung optimieren

Bookmark Provider
Akkunutzung optimieren
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(O Optimieren

Zur Verlangerung der Akkulaufzeit
empfohlen

®) Nicht optimieren
Der Akku kénnte hierdurch
schneller leer sein, denn die App
kann jetzt auch im Hintergrund
Energie verbrauchen.
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5.

Prifen Sie ebenfalls das Recht, zu erlauben das sich die Beafon

Watch App Uber andere Apps einblenden darf.
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Mabile Daten und WLAN
Keine Daten genutzt

Geratenutzungsdauer

Akku
0 % Verbrauch seit der letzten
vollstandigen Aufladung

Standardmalig 6ffnen
Keine Standardeinstellungen festgelegt

ERWEITERT

Uber anderen Apps einblenden
Nicht zuldssig

STORE

App-Details
App installiert vom Google Play Store
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Einblendung Uiber anderen ®
Apps zulassen

Erlaube, dass diese App iiber anderen
Apps, die du gerade verwendest,
eingeblendet wird. Diese App erkennt,
wo du tippst oder welche Elemente auf
dem Bildschirm du anderst.




2.Frage
Kann ich mit der Smartwatch ein Bluetooth Headset verwenden?

Antwort:
Nein, die Smartwatch unterstiitzt kein Bluetooth

3.Frage
Das Smartwatch ldautet nicht mehr, was kann ich tun?

Antwort:

Wenn die Uhr bei einem eingehenden Anruf nicht klingelt, Gberprifen
Sie bitte die Lautstarke des Klingeltons.

Durch eine Wischbewegung vom oberen Displayrand nach unten
konnen die Schnelleinstellungen aufgerufen werden, hier ist auch die
Lautstarkeneinstellung des Klingeltons verfligbar.

Diese Einstellung ist auch in dem Menu ,,Einstellungen —
Lautstarkeneinstellung” verfiigbar.

4.Frage
Das Smartwatch schaltet nicht mehr ein bzw. es ladt nicht mehr, was
kann ich tun?

Antwort:

Bitte versuchen Sie den Akku 24h durchgehend zu Laden, es kann
durchaus sein das der Akku tiefentladen ist und einige Zeit bendtigt bis
dieser zum Laden beginnt.



5.Frage
Warum zeigt die SmartWatch im Ausgangsdisplay , keine SIM” an
obwohl sich eine SIM Karte im Gerat befindet.

Antwort:
e Bitte legen Sie die SIM Karte vor dem Einschalten der Uhr in den
Steckplatz ein.
e Prifen Sie ob die SIM Karte korrekt eingelegt wurde.
e Versuchen Sie die Smartwatch aus und wieder einzuschalten

Mehr Informationen

Sollten Sie noch weitere Fragen haben oder mochten mehr
Informationen Uber eines unserer Gerate in Erfahrung bringen, so
konnen Sie sich auf unserer Webseite www.beafon.com. Informieren
oder auch mit uns in Kontakt treten.

Email: support@beafon.com

Adresse:

BEAFON MOBILE GmbH
4722 Peuerbach

Enzing 4

Austria
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