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Start von easlIT als Rahmenvertragspartner-Nutzer

Mit Offnen des Ihnen bereits zur Verfiigung stehenden Links, kénnen Sie nach Zuweisung und Freischaltung ihres Accounts als
Rahmenvertragspartner-Nutzer auf die easlIT Funktionalitaten zugreifen.

Mit dem Anmelden sind fur Sie alle Vorgange freigegeben, die zu lhrem Rahmenvertragspartner-Firmen-Account gehdren.
Hilfe und Kontaktinformationen sind in jeder Ansicht von easlIT als Links im Footer enthalten.
Inhalt

® Anmelden
® Startseite - Einsehen wichtiger Informationen und zuerledigende ToDos

Anmelden

1. Driicken Sie auf einen der beiden Buttons "Anmelden”. DB Oss partrer
2. Es offnet sich die Anmeldemaske fiir easlT.
3. Nach Eingabe Ihrer Account-Zugangsdaten wird der

Authentificator-Code verlangt, der tiber den bei erstmaliger externer Angebotsservice IT | Partne
Anmeldung eingerichteten Authentifikator ihres Handys Zum fordabren mekden Se s g g Gen sic 5ch
generiert wird.
Links. Keontakt
Ll (=R
B g
® 201 0

DBSB PARTNER Ul

Sign in to your account

Username or emall

DBSB PARTNER Ul

4. Mit Klick auf das Account-Symbol kénnen Sie die Account-
Daten priifen.
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s Hans@RVP-Firma.de
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Startseite - Einsehen wichtiger Informationen und zuerledigende ToDos

Auf der Startseite werden wichtige Informationen - und damit sie schnell
gefunden werden - eine Grafik als Ubersicht der Vorgange mit zu
erledigenden Aktionen angezeigt.

1. Wichtige Informationen werden entsprechend vorliegender
Anlasse bereitgestellt und nach deren Ablauf wieder entfernt.
Es kann sein, dass das Feld leer ist.

2. Die Vorgange mit zu erledigende Aufgaben und ihre Anzahl
sind mit Klick auf das Diagramm schnell zu erreichen. Es 6ffnet
sich die ToDo-Liste.

3. In der ToDo-Liste kann uber die Freitextsuche nach
bestimmten Begriffen, z.B. Vorgangstypen, Bestandteile von
Bezeichnern und SA-Nummern gesucht werden.

4. Mit 6ffnen der Liste werden die ToDos zu allen Vorgangen
angezeigt. Neben dem Status werden - wenn vorhanden - auch
Angaben zu Fristen eingeblendet. Mit Klick auf einen gelisteten
Vorgang 6ffnet sich der Vorgang, fur den das ToDo
auszufuhren ist.

5. Représentanten sind in den ToDos der Auftradgen mit
aufgelistet, um fir sie wichtige ToDos einfach zu erkennen und
schnell erledigen zu kdnnen.

DESE Partner  anfragen Aufirige R~

externer Angebotsservice IT | Partner

1 Stariselte Info-Text

Zu erledigende ToDo's (66)
2 | Auf Disgramm klicken. ir w rmationen




Vorgangstypen und ihre Listen

Es gibt zwei Vorgangstypen:

® Anfragen, die zur Suche nach IT Dienstleistungen fir Rahmenvertragspartner in esasIT eingestellt sind und
® Auftrage, die die Beauftragung von Angeboten zu Anfragen verwalten.

Fir die beiden Vorgangstypen sind zwei separate Listen hinterlegt, Gber die alle inrem Rahmenvertragspartner-Account zugewiesenen Vorgénge

einsehbar und zu bearbeiten bzw. zu verwalten sind.

Uber die Liste werden auch Status und erforderliche Aktivitaten sowie vorliegende Benachrichtigungen angezeigt. Nur (iber die Listen kann auf die

Vorgange zugegriffen werden.
Fur beide Listen sind Such- und Filterfunktionen in den Listen hinterlegt.

Inhalt

® \/organgstypen und Zugriff auf ihre Listen
® Anfragen

® Details im Listenelement

® Details innerhalb der Anfrage
® Auftrage

® Details im Listenelement

® Details innerhalb des Auftrags

® Suchen und Filtern

Vorgangstypen und Zugriff auf ihre Listen

Im Start-Fenster sind die Listen fur

1. Anfragen unabhangig von der aktuellen View tber den Butten
in der Kopfleiste und zusatzlich in der Start-View tber den
Button rot markierten Button zu 6ffnen.

2. Auftrage unabhéngig von der aktuellen View tber den Butten in
der Kopfleiste zu erreichen.

Anfragen

Details im Listenelement

. Anfragenummer, eindeutige ID im System

. Bezeichnung fur die Anfrage

. Anfragetyp

Rahmenvertrag, tUber die die IT Dienstleistungen der Anfrage
zu bedienen sind

. Status der Anfrage

. Abgabefrist

. Signalisierung von durchzufiihrenden Aktionen

. Wichtige Nachrichten liegen zur Anfrage vor

A WD PR

o ~NO G

Details innerhalb der Anfrage
Auflistung ubereinstimmend zu Anfrage-Listenelement:

. Anfragenummer

. Bezeichnung fiir die Anfrage

. Anfragetyp

Rahmenvertrag, Uber die die IT Dienstleistungen der Anfrage
zu bedienen sind

. Status der Anfrage

. Abgabefrist

. Signalisierung von durchzufiihrenden Aktionen

. Wichtige Nachrichten liegen zur Anfrage vor

rwNP

o ~NOo O
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Auftrage

Details im Listenelement

1.

~No bW N

[ee]

Auftragsnummer - identisch mit der Anfragenummer,
eindeutige ID im System

. Vom Bedarfstrager in der Anfrage festgelegte Bezeichnung fur

den Auftrag

. Auftragstyp

. Rahmenvertrag, Gber den der Auftrag bedient wird

. Status des Auftrags

. Signalisierung von durchzufiihrenden Aktionen

. Signalisierung, das ein Verwaltungsvorgang zum Auftrag noch

nicht abgeschlossen ist

. Wichtige Benachrichtigung liegt zum Auftrag vor

Details innerhalb des Auftrags

Auflistung Ubereinstimmend zu Auftrags-Listenelement:

~No b~ Ww N -

[oe]

. Auftragsnummer
. Vom Bedarfstrager in der Anfrage festgelegte Bezeichnung fiir

den Auftrag

. Auftragstyp

. Rahmenvertrag, uber den der Auftrag bedient wird

. Status des Auftrags

. Signalisierung von durchzufiihrenden Aktionen

. Signalisierung, das ein Verwaltungsvorgang zum Auftrag noch

nicht abgeschlossen ist

. Wichtige Benachrichtigung liegt zum Auftrag vor

Suchen und Filtern

1.

2.

Nach &ffnen einer Liste kdnne Sie nach Typen und weiteren
Daten filtern.

Sie kdnnen nach Vorgangen Uber Teil-Bezeichner und
Identifikatoren (SA -Nummer) suchen




Anfrage - Anfragen einsehen und Angebote einstellen

Inhalt

® Benachrichtigung tber Anfragen zum Einstellen von Angeboten erhalten

® Anfrage - Details einsehen
®* Anfrage - Angebote abgeben

Benachrichtigung Uber Anfragen zum Einstellen von Angeboten erhalten

Wird eine Anfrage an Sie als Rahmenvertragspartner gestellt, erhalten
Sie eine Mail und kdnnen auf die Anfrage Uber das eFAS Partner-Ul
zugreifen.

In der Mail enthalten sind:
1. die Anfrage-Nummer und
2. die Angebotsfrist.

Das Listenelement signalisiert:

3. ein ToDo und zeigt die verbleibende Zeit bis zum Ablauf der
Angebotsfrist an.

Anfrage - Details einsehen
In der Anfrage ist:

4. Der Rahmenvertrag angegeben, Giber den die gesuchte
Leistung zu bedienen ist (Einzelanfrage zusatzlich die
gesuchte Rolle mit Level)

5. Die Einsatzzeit und der Erfullungsort (bei Einzelanfrage das
angeforderte Volumen)

6. Unter dem Tabellenreiter "Leistungspositionen” befinden
sich ein oder mehrere Leistungspositionen (bei Teamanfrage)
mit den angeforderten Leistungsdetails in jeweils einer
Leistungsbeschreibung.

7. Die Leistungsbeschreibung zum Download

Anfrage - Angebote abgeben
In der Anfrage haben Sie die Méglichkeit, Angebote einzustellen.

1. Wabhlen Sie hierfir den Button "Angebot einstellen”.

2. Innerhalb des zu erstellenden Angebotes muss ein fachlicher
Ansprechpartner aus Ihrem Unternehmen angegeben werden.
Offnen Sie dazu die Suche (iber die Lupe. Dieser
Ansprechpartner wird dem Bedarfstrager aus dem DB-Konzern
jeweils zum Angebot angezeigt, falls eine Riickfrage existiert.

3. Achtung: Die anschlieBende Suche nach einem
Ansprechpartner ist case-sensitive (Grof3-/Kleinschreibung
beachten)!

Sollte die eigene Mitarbeiterin/ der eigene Mitarbeiter nicht
gefunden werden, ist es ggf. nétig, dass uber lhren
Hauptansprechpartner fur diese/n noch ein Account angelegt
werden muss.

easlT : Einreichen Angebote zu Anfrage SA-00000254 bis 20.05.2022 16:34 & B Vollansicht
DB Systel GmbH | Beschaffung @ a

Sehr geehrter Rahmenvertragspartner,

wir méchten Sie auf unsere Anfrage SA-00000264 hinweisey| und bitten Sie um die Einstellung von Ange joten bis zum 20.05.2022 16:34

Wit freundiichen Gragen

thr Team Beschaffung und Einkauf 1. 9.
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Leistungsposition
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Anfragebezei Test Einzelanfrage
o 20092022
istungsposition  Rickfragen (0) | Angebote (0
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Angebot Fachkaat status Gesamtkosten Ansprechpartner
'
Neues Angebot anlegen 2.
Ange Ansprechparner
oi D | Q
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Roll: Architect-Common Global, deutsch Lew
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Wichtig: Nutzen Sie die Suchfunktion per Lupe am Feld
Materialnummer auch bei der Eingabe der externen Fachkraft,
die angeboten werden soll. Nur so kann sichergestellt werden, Auswihlen @
dass es nicht zur Anlage doppelter Datensatze fiir Fachkrafte

kommt, die im System bereits bekannt sind.

Norname
4. Wenn alle Pflichtfelder des Angebotes gefillt sind und ein
Profil-Dokument angehangen wurde, kann das Angebot per

Klick auf "Anbieten" angeboten werden.
Machname

4.
Als Entwurf speichern



Anfrage - Ruckfragen zu Anfragen

Inhalt

® Rickfragen einstellen
® Antworten zusammen mit Rickfragen einsehen

Rickfragen einstellen

Wenn Sie Zusatzinformationen zur Anfrage benétigen, kdnnen Sie vor DBSE Partner  Anfagen Avtiage

Ablauf der Angebotsfrist eine Frage einstellen. SA00000413  EINZELANFRAGE
SMART T 2 Offsite Application Devalapmant

et Cammon el sngih | 1

v 25 Mal 2033 | e 3.k 2022 | ] Oresden |1 26

Gehen Sie wie folgt vor: -
20.05.2022

1. Klicken Sie auf den Tabellenreiter "Ruckfragen”.

2. Die Rickfrageliste 6ffnet sich mit einem Eingabefeld 1
"Rickfrage”. Tragen sie lhre Frage(n) ein. Rickfragen:

3. Mit Klick auf "versenden" wird die Frage mit automatischer
Benachrichtigung an den Zustandigen verschickt und in der Ruickdiage
Riickfrageliste aufgefiihrt (hier nicht dargestellt). e ——m— 2.

Antworten zusammen mit
Ruckfragen einsehen
Wenn eine Riickfrage zur Anfrage beantwortet wurde, erhalten Sie SA-00000413  EINZELANFRAGE

umgehend eine Mail mit Verweis auf die Anfragenummer (nicht
dargestellt).

SMART ICT 2 Offsite Ap
Architect Common Glok
m 23, Mal 2022 | bis 30. Juni 2022 | in Dresden | PT 26

20052022

Im Anfrage-Element ist eine Signalisierung zu sehen (Siehe Vorgangsty
pen und ihre Listen - Details im Listenelement Anfrage).

4,

Leistungsp

4. Das Vorliegen einer Antwort zu einer Rickfrage wird im Rackfragen
Tabellenreiter "Riickfragen ()" angezeigt.

5. Mit Klick auf den Tabellenreiter wird die Liste mit den
Ruckfragen und Antworten angezeigt und mit dem Anzeigen
die Signalisierung im Tabellenreiter zuriickgesetzt.

. NN


https://cio-hive.jaas.service.deutschebahn.com/confluence/display/TP/Vorgangstypen+und+ihre+Listen#VorgangstypenundihreListen-DetailsimListenelement
https://cio-hive.jaas.service.deutschebahn.com/confluence/display/TP/Vorgangstypen+und+ihre+Listen#VorgangstypenundihreListen-DetailsimListenelement

Anfrage - Angebot einstellen und bearbeiten

Mit Erhalt einer Benachrichtigung Gber eine Anfrage mit Angabe der Angebotsfrist, kbnnen Angebote zur Anfrage vor Ablauf der Abgabefrist erstellt
und angeboten sowie geéndert und erneut angeboten werden.

Das Léschen von Angeboten ist nur vor Ablauf der Angebotsfrist méglich.
Mit Ablauf der Angebotsfrist kbnnen Angebote zuriickgezogen werden, wenn z.B. die Leistungserbringung doch nicht zugesichert werden kann.

Inhalt

® Angebot erfassen
® Unterstiitzung beim Anbieten von Erflllungsgehilfen
® Angebote aktualisieren, I6schen oder zurlickziehen

Angebot erfassen

Die Anfrage muss gedffnet sein: SA-00000414  EINZELANFRAGE

& SMART ICT 2 Ofsite Application Development
Architect-Common Global. englisch | 1

o 25, M 2022093030, Jumi 2022 | in Dresden | PTT
Test

mosz02 1

1. Beachten Sie die Angebotsfrist.
2. Klicken Sie auf den Button "Angebot einstellen.

Leistungsposition

Tital Beschreibing Dateiname Gréte

3. Es offnet sich das Eingabeformular fir Angebote - Die
Eingabefelder sind entsprechend dem Anfragetyp vorgegeben SA-00000414  EINZELANFRAGE 3. =
(hier als Beispiel fir eine Einzelanfrage). vy

Aschitect- Commen Global, englisch | 1
25, Mai 2022 | bis 30, Jumi 2022 | in Ovescten | PT7

205,202

4. Ihr Name (mit Vermittlungsfirma) ist als Ansprechpartner fur
das Angebot automatisch eingetragen. " Neues Angebot anlegen

. Ansprechpartnes Hans RWP-Nutzes (RVP Firma)
5. Alle rot markierten Pflichtfelder sind Pflichtfelder. Sie
mussen ausgeflllt sein, sonst kann das Angebot nur
gespeichert und nicht eingereicht werden.

Eimatznos: 30.06.2022

6. Griin markierte Felder sind optional. Hier kbnnen Sie z.B. im L pie=nt 5
Feld "Bemerkungen" Zusatzinformationen zu lhrem Angebot R
eingeben. ° |«

7. Mit Anklicken des Fragezeichen-Symbols wird eine
Eingabehilfe zum entsprechenden Feld eingeblendet. B — .
8. Die Datei mit lhren Angebotsleistungen bzw. das CV des

Erfullungsgehilfen (bei Einzel- und Teamanfragen) ist als PDF
innerhalb der angefragten Leistungsposition (mehrere bei
Teamanfrage) im Angebot hoch zu laden. — : .

9. Sie kdnnen das Angebot als Entwurf zwischenspeichern. Es
geht Gber in den Status "in Entwurf". In der Anfrage wird lhnen B 10
im Tabellenreiter "Angebote" angezeigt, dass eine "Aktion

erforderlich ist (hier nicht dargestellt). Sie kdnnen das Angebot .
innerhalb der Angebotsfrist weiter bearbeiten.

10. Ist das Angebot vollstandig ausgefullt, muss es mit Klick
auf dem Button "Anbieten” eingereicht werden, damit es am
Wettbewerb teilnimmt. Der Status des Angebots andert sich in
"Angeboten” (nicht dargestellt). Falls noch Eingaben im
Angebot Fehlen bleibt der Button gesperrt.

Wichtig: Ist das Angebot vollstandig ausgefillt, muss zum
Anbieten der Button "Angebot anbieten gedriickt werden,
sonst ist das Angebot nicht fir die Anfrage eingereicht.

Hinweis: Falls easlT nicht verfligbar ist, kdnnen Sie das Angebot auch

per Mail mit Angabe der Anfragenummer vor Ablauf de Angebotsfrist
einreichen. Die Mailadresse finden Sie in der Start-View.

Unterstitzung beim Anbieten von Erflllungsgehilfen



Von besonderem Interesse ist die Eindeutigkeit von Erfuillungsgehilfen SA-00000417  EINZELANFRAGE

und Subunternehmen im System, sodass ein und die selben Gehilfen e
und Unternehmen nicht mehrfach mit unterschiedlichen Bezeichnern
registriert werden. Deshalb werden Suchfunktionen bereitgestellt und
hier erklart, die beim Ausfiillen der Formulare unterstitzen.

Architect-Comman Global, engs
T vom 25. Mai 2022 | bis 20. Juni 2022 | in Dresden | P 7

T
o 20052022

Neues Angebot anlegen
srsprechaartoes Mans RVP-Nutaer (RVP Firma)

1. Die Erfullungsgehilfen-Suche wird uber das Lupen-Symbol
im Materialnummern-Feld ausgeldst.

Auchitect.Comman Global, sngitsch e
= 25052022 Eranzense 30062002

2. Entweder mussen Vor- und Nachname vollstandig -
eingegeben werden. Dann erhalten Sie die Auswahl der - o] |

namentlich Ubereinstimmenden Erfullungsgehilfen und kénnen .
den gesuchten Eintrag anhand eines < |

Materialnummernabgleichs in alle vorgesehenen Eingabefelder ] ach Fachiratten suchen:
Ubernehmen. Oder Sie geben die Materialnummer ein und der
gefundene Eintrag wird ebenfalls in die vorgesehenen

Eingabefelder tibernommen (nicht dargestellt).

20 e

3. Wenn in der Auswabhlliste "Vertragsverhaltnis” der Eintrag SA-00000417  EINZELANFRAGE
"Subunternehmen" ausgewabhlt wird, werden die Felder zur e SARY T 2 Ofate plcation Onlsenrs
Eingabe der Subunternehmerdaten eingeblendet.

Angebot anlegen
Hans RVP-Nutzer (RVP Firma)

4. Sie kdnnen die Subunternehmensdaten direkt in die
Eingabefelder eintragen oder zur Suche eines registrierten
Subunternehmens auf die Lupe im Feld "Subunternehmens"
klicken.

Comman Glsbal, engisch

« 235052022 ane: 30.062022

5. Es 6ffnet sich ein Suchfendter, in dem Sie den Namen (auch
Teil) des Subunternehmens eingeben und suchen lassen ‘
konnen. Ist das Subunternehmen in der Ergebnisliste _—
aufgelistet, kdnnen sich es tbernehmen und in allen r o]« c
zugehorigen Eingabefelder sind die Werte Gibernommen (nicht g —
dargestellt). Q :

w) Nach Subunternehmen suchen:

Subuntzmehmen

sl m

1 e

Angebote aktualisieren, I6schen oder zurlickziehen

Ein Angebots wurde nur im Entwurf gespeichert oder es muss nach dem SA-00000417  EINZELANFRAGE
Anbieten aktualisiert oder geléscht werden. Dies ist nur méglich, wenn
die Angebotsfrist noch nicht abgelaufen ist.

ZUtlama  SMART ICT 2 Offsits Application Devsiopment
#  Architect-Comman Global, englisch | 1
wom 25. Mai 2022 | bés 30. Juni 2022 | in Dressen | PT 7

1. Zum Offnend es Angebots gehen sie in den Tabellenreiter 1
"Angebote" zur Angebotsiibersicht. i e :

Angebote (1)

Angebot Fachkratft Status. Gesamtkosten

2. Wahlen Sie das zu aktualisierende Angebot aus und klicken Je— Mot Herta = sseo0e
sich einfach auf die Zeile.

3. Es offnet sich das Angebot und sie miissen den Button
"Bearbeiten" driicken. Nach dem Bearbeiten muss unbedingt
der Button "Anbieten" gedriickt werden (nicht dargestellt),
sonst ist das Angebot mit der Aktualisierung nicht eingereicht
(alter eingereichter Stand bleibt erhalten).

4. Zum Léschen des Angebots driicken Sie den Button
"Léschen". Es wird aus dem System entfernt.

Ansprechpartmer

Hans RYP-Nutaer




Nach Ablauf der Angebotsfrist sind keine Anderungen am Angebot mehr
mdglich, es kann nur noch zurtickgezogen werden. Die Schritte zum
Zurtickziehen sind mit den Schritten zum Ldschen ubereinstimmend. In
der Buttonleiste des Angebots ist aber der Button "Zuriickziehen"
vorhanden.

6. Klicken Sie auf den Button "Zurlickziehen".

7. Es offnet sich ein Bestatigungsfenster in dem sie das
Zuriickziehen bestatigen missen.

8. Haben Sie bestatigt, geht ihr Angebot in den Status
"zuriickgezogen" Uber. Dies ist Uber die Angebotsliste
einzusehen.

EINZELANFRAGE

SA-00000417

Test
24052022
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Anfrage - Nachverhandlung bedienen

Ihr Angebot befindet sich in der engeren Auswahl. Sie werden um die Nachverhandlung lhres Angebotspreises gebeten.

Inhalt

Sie erhalten eine Benachrichtigung per E-Mail und in der Anfrageliste ist
das Listenelement der Anfrage im Status "in Nachverhandlung" mit
"Aktion erforderlich" gekennzeichnet.

1. In der Mail ist die Nachverhandlungsfrist

2. und die Angebotsnummer angegeben.

3. In der Anfrage (und in der Anfrageliste) ist der Status " in
Nachverhandlung" mit erforderlicher Aktion eingeblendet.

4. Mit Klick auf den Tabellenreiter 6ffnen Sie die Liste mit lhren
Angeboten zur Anfrage.

5. Zum Bedienen der Nachverhandlung klicken Sie auf das
Angebot, das im Status "In Nachverhandlung" ist.

6. Es offnet sich das Angebot mit angezeigtem Status und
eingeblendeter Nachverhandlungsfrist.

7. Zudem kann ein Hinweis zur Nachverhandlungsaufforderung
eingeblendet sein.

8. Um die Nachverhandlung zu bedienen klicken sie auf den
Button "Nachverhandeln".

Es 6ffnet sich die Eingabemaske in der Sie nur neue Preise eingeben
und einen Hinweis zur Nachverhandlung eingeben kénnen:

9. Angezeigt werden der urspriingliche Preis. Im Feld "neuer
(Onsite/Remote) Tagessatz" kann der voreingetragene Preis
unveréandert gelassen werden

10. oder abgesenkt werden.

11. Im Feld "Bemerkung zur Nachverhandlung" kénnen Sie
eine Mitteilung bzgl. Ihrer Preisentscheidung eintragen.

12. Mit Klick auf den Button "Anbieten" ist ihr neu
eingetragener Preis fuir das Angebot registriert.

Sehr geehrter Rahmenvertragspartner,

vielen Dank fr Ihr Angebot. Ihr Angebot ist in der engeren Auswahl

Zum Erhohen Ihre Chancen, bitten wir Sie um eine erneute Prufung des Angebotspreises. 1
Bitte beachten Sie die Nachverhandlungsfrist. Diese lauft am 30.056.2022 11:00 ab :

Um einen verbesserten Angebotspreis einzustellen, nutzen Sie bitte folgenden Link:A-0000000822 2

Mit freundlichen Gralen

Ihr Team Beschaffung und Einkauf

SA-00000414 EINZELANFRAGE
E SMART ICT 2 Offsite Application Development

Architect.Common Global, englisch | 1

vom 25. M 2022 | bis 30, Jumi 2022 | i rescen | PT 7 3

Test

Angebote (1)
Angedot Fachkran Status Gesamtkosten Ansprechpartner

A-00c0000822 Méller. Herta o= | D weme Hans RVP-Nutzer

SA-00000414  EINZELANFRAGE ==

Mams  SMART ICT 2 Offsite Application Development

ArchitectCommon Global.englisch | 1
vom 25. Mai 2022 | bis 30, Jumi 2022 | in Orescen | PT 7
Test

Anung

Angebot A-0000000822 6.

Ansgrachpartner. Hans RUP-Nutzer (RVP Firma)

Nachverhandiungshinmweis:
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13. Der Status des Angebots wechselt auf "Nachverhandelt".

Es wird der neue Gesamtpreis angezeigt.

Wenn die Nachverhandlungsfrist noch nicht angelaufen ist, kdnnen Sie

die Angebotspreise wiederholt andern. Auch anheben nach

versehentlichem Absenken auf die Hohe des urspriinglichen Preises ist

maoglich.

SA-00000414

EINZELANFRAGE oy

SMART ICT 2 Offsite Application Development
Architect-Common Global, englisch | 1

T vom 25. Mk 2022 | bis 30, Jumi 2022 | in Drescen | PT7

Test

Angebote (1)
Angebot Fachiratt Status Gesamikosten Ansprechpartnes
A-0000000422 Malier Herta == 260004 Hans RVP-Hutzer

13.



Anfrage - Abschluss der Anfrage

Eine Anfrage kann mit oder ohne Erfolg abgeschlossen werden.

1. Haben Sie eine Benachrichtigung tber den Zuschlags fir Ihr
Angebot bekommen, hat Ihr Angebot Erfolg gehabt.

Sehr geehrter Rahmenvertragspartner, 1
Im Ergebnis unserer Bewertung hat Ihr Angebot den Zuschlag im nachgelagerten Wettbewerb erhalten.

Wir bitten Sie den Zuschlag uber den Aufrag mit der ID SA-00000414 zu bestatigen. Mit ihrer Bestatigung startet der
formale Bestellprozess.

Die Beauftragung erfolgt auf Basis einer Abrufbestellung zum betreffenden Rahmenvertrag. Erst mit dem Verliegen der
Abrufbestellung 15t die Lerstungserbringung legitiniert
Mit freundlichen GruGen

Ihr Team Beschaffung und Einkauf

2. Wenn der Zuschlag bestétigt werden muss, ist dies Uber den
zugehdorigen Auftrag zur Anfrage auszufiihren, beschrieben in Z
uschlag fir den Auftrag bedienen. Die Anfrage ist im Status
"Ausgewahlt" und es wird ein ToDo fur den Auftrag signalisiert
(Darstellung zeigt den Eintrag in der Anfrageliste).

| snomoons e

3. Mit bestatigtem Zuschlag oder erfolglosem Abschluss der
Anfrage wird der Status der Anfrage auf "abgeschlossen”
gesetzt.

| S—




Anfrage - Information Uber Anfrage-Stornierung

Gelegentlich kann es zu Stornierungen von Anfragen kommen.

1. Sie erhalten eine Benachrichtigung.

2. Die Anfrage ist im Status storniert. Optional wird in der
Anfrage der Grund fiir die Stornierung angezeigt (nicht
dargestellt).

Sehr geehrter Bedarfstréger,

wir méichten Ihnen mitteilen, dass die Anfrage SA-00000417 storniert wurde.

Mit freundlichen Griken

Ihr Team Beschaffung & Einkauf

= = : -

1.



Auftrag - Zuschlag fur den Auftrag bedienen

Eine Anfrage kann mit oder ohne Erfolg abgeschlossen werden.

1. Haben Sie eine Benachrichtigung tber den Zuschlags fir Ihr
Angebot bekommen, hat Ihr Angebot Erfolg gehabt. Selr geehrter Rahmen'eriragspartner, 1.

Im Ergebnis unserer Bewertung hat Ihr Angebot den Zuschlag im nachgelagerten Wettbewerb erhalten.

Wir bitten Sie den Zuschlag Uber den Aufrag mit der ID SA-00000414 zu bestatigen. Mit ihrer Bestatigung startet der
formale Bestellprozess.

Die Beaufiragung erfolgt auf Basis einer Abrufbestellung zum ahmenvertrag. Erst mit dem Voriiegen der
Abrutbestellung ist die Leistungserbringung legitimiert

Mit freundiichen Gruken

Ihr Team Beschaffung und Einkauf

Die Bestatigung des Zuschlags muss uber den Auftrag zur Anfrage )
o SA-00000414 Test 2.
ausgefiihrt werden. it - [ o]

2. Im Auftrag wird dies durch den Status "Zuschlag bestatigen”
und "Aktion erforderlich” angezeigt (Listenansicht).

3. Wenn die Leistungserbringung abgesichert ist, driicken Sie

# e o Einzelauftrag SA-00000414
den Button "Zuschlag bestatigen”. Ein Abfragefenster offnet A C— -
sich, in dem Sie den Zuschlag verbindlich bestatigen (nicht sz
dargestellt). P—
4. Kdnnen Sie die Leistungserbringung nicht mehr sichern, . - B
driicken Sie "Zuschlag ablehnen. - = 0

Auftragsbezeichnung

Ansprechpartner

Bedarfstrager Vertreter

Vi btuster |58 s G

Max Muster@deutschebahn com

e S P O
- o o Tt inte DT B Mot Wi

emamsier 1 ArmecCommea G

2 30002022 90004 s000¢

. 3.

5. Es 6ffnet sich ein Fenster in dem zum Ablehnen des
Zuschlags ein Ablehnungsgrund eingegeben werden muss.
Erst dann kann die Ablehnung bestatigt werden. Zuschlag ablehnen :

‘ Abbrechen




Auftrag - Ansprechpartner und Vertragliche Vorgaben

Die Beauftragung ist erfolgt.

Inhalt

® Reprasentant und Vertreter
® Vertragliche Vorgaben

1. Der Status des Auftrags auf "aktiv gesetzt und Sie erhalten
die Aufforderung die Vertraglichen Vorgaben zu bestatigten
und die fur den Auftrag verantwortlichen Ansprechpartner zu
zuordnen. Beide erforderliche Aktionen werden im
Listeneintrag des Auftrags angezeigt.

Reprasentant und Vertreter

Es kénnen nur Personen zugeordnet werden, die einen aktiven Nutzer-
Account in easlT haben.

1. Im Auftrag selbst ist der Hinweis, dass noch kein
Reprasentant zugeordnet ist, eingeblendet.

2. Fur die Zuordnung des Repréasentanten muss auf das
Lupensymbol gedriickt werden.

3. Fir den Stellvertreter Driicken Sie auf den schwarzen
Balken.

4. Es o6ffnet sich jeweils ein Suchfenster, in dem nach Namen
oder e-Mailadresse gesucht werden kann. Bitte beachten:
Fihrt die Suche nicht zum Erfolg, ist der Nutzer nicht aktiv. Mit
dem Ubernehmen der gefundenen und ausgewahlte Person
als Reprasentant (oder Stellvertreter) werden alle Felder des
Représentants / Vertreters automatisch ausgefuillt.

Sie kdnnen den Représentanten und Vertreter in einem Auftrag jederzeit
neu zuweisen.

Vertragliche Vorgaben

Die Vertraglichen Vorgaben sind mit Auftragsbeginn und bei langeren
Laufzeiten jahrlich zu bestéatigen.

1. Die Falligkeit der Bestéatigung ist im Tabellenreiter
"Vertragliche Vorgaben" angezeigt

2. Die einzelnen Vorgaben sind im Formular zum Bestéatigen
anzuhaken.

3. Wenn alle Vorgaben angehakt sind, ist der Button
"Vertragliche Vorgaben bestéatigen” zu klicken.

4. Mit Bestatigung der Vertraglichen Vorgaben ist die
Signalisierung in der Anfrage und im Tabellenreiter entfernt.

5. Es ist eingetragen wer die Vertraglichen Vorgaben wann
bestatigt hat.

pe—— Test
Einzelauftrag SA-00000406
D
Rapebsantant
£\Tragen Sia sinem Reprisentanten K dom Autrng iod 1.
%
Vertsater
R —— 3
Auftragshezeichnung Einsatzstart/-ende/-ort:
Vertrag Kosten
Reprasentant suchen @
prms——
2 o et e Fimade ==
1.



Leistungspositionen  Vertraglche Vorgaben sicnen

Arbeitsschutz und Brandschutz

Vergaben zur IF

Autraggeber kann s Nachmes vorgelegt werden

Vertrauichkeit und Datenschutz

Nachusis vorgelogt werden

Bestitigt von: Otto Nutzer
Bestatig am: 07.06.2022




Auftrag - Leistungspositionen

Jeder Auftrag enthalt eine oder mehrere Leistungspositionen, die einzusehen sind und gemeinsam mit dem Auftraggeber verwaltet werden missen.

Uber den Tabellenreiter "Leistungspositionen" sind die Leistungsdaten
des Auftrags einzusehen.

1. Klicken Sie im Auftrag auf den Tabellenreiter &y
"Leistungspositionen".

2. Angezeigt wird die Liste aller Leistungspositionen, die Gber
den Auftrag beauftragt sind mit den wichtigen Daten zu jedem
Listeneintrag.

3. Uber das Downloadsymbol sind Leistungsbeschreibung und
bei Erfullungsgehilfen die CSV-Datei erreichbar.

4. Um weitere Details einer Leistungsposition einzusehen,
muss auf diese geklickt werden.

5. Die Details werden Uber ein separates Fenster angezeigt. ot Maller (Materialmummen: 29384757,

Bestelinummer: 23875

Details

PT Informationen




Auftrag - Verwaltungsvorgange bedienen

Mit Verwaltungsvorgéangen werden Leistungsanpassungen und
Leistungsabrufe zu Auftragen ausgefihrt.

Einige Verwaltungsvorgénge stehen nur fur bestimmte Auftragstypen
zur Verflgung. Auf diese Einschréankung wird in der Hilfestellung an den
betreffenden Stellen hingewiesen.

® \erwaltungsvorgange einsehen und erforderliche Aktionen
erkennen

Leistungsbeschreibung aktualisieren

Ersatzkandidat zum Austausch einreichen
Ersatzkandidaten-Anforderung bedienen
Teamerweiterungs-Anforderung bedienen

Einsatzzeit- und/oder Kontingentanderung bedienen
Reprasentanten-/Qualitatsgesprach

Verwaltungsvorgange einsehen
und erforderliche Aktionen erkennen

1. Wurde ein Verwaltungsvorgang ausgeldst und es wird von
lhnen eine Aktion erwartet, erhalten Sie eine Benachrichtigung
und es wird lhnen in der Auftragsliste mit dem Marker "Aktion
erforderlich" angezeigt. Der Marker enthalt zusétzlich eine Zahl
die anzeigt, wieviele Aktionen erwartet werden.

2. Solange der Verwaltungsvorgang nicht abg

eschlossen ist wird er zuséatzlich als laufender Vorgang in
einem weiteren Marker aufgefiihrt. Auch dieser Marker zeigt
an, wieviele Verwaltungsvorgénge zum Auftrag nicht
abgeschlossen sind.

3. Mit Klick auf den Auftrag und den Tabellenreiter
"Verwaltungsaktionen" kénnen diese eingesehen werden. Im
Tabellenreiter sind ebenfalls die unter 1. und 2. aufgefihrten
Marker angezeigt.

4. Der Vorgang, der eine Aktion erfordert, ist mit einem
Achtungszeichen markiert. Mit Klick auf den Vorgang 6ffnet
sich dieser. Er kann eingesehen und bedient werden.

Leistungsbeschreibung aktualisieren

Der Auftraggeber kann geringfiigige Anderungen an der
Leistungsbeschreibung einer Leistungsposition gegeniiber Ihnen als
Auftragnehmer aushandeln. Dies wird tiber diese Verwaltungsvorgang
ermdglicht.

Der Bedarfstrager reicht eine Aktualisierung de Leistungsbeschreibung
zu ener Leistungsposition des Auftrags ein. Diese kann vom Partner
bestatigt oder abgelehnt werden. Falls bestétigt, wird diese angepasste
Leistungsbeschreibung gultig fiir den Auftrag. Falls abgelehnt, bleibt die
Leistungsbeschreibung der Leistungsposition zum Auftrag unverandert

gultig.

Per Mail erhalten Sie eine Mitteilung. In der Auftragsliste und im Auftrag
wird der Vorgang angezeigt. Als auszufiihrende Aktion wird von lhnen
erwartet, die neue Leistungsbeschreibung zu akzeptieren oder
abzulehnen.

1. Offnen Sie den Verwaltungsvorgang zur Erneuerung der
Leistungsbeschreibung.

2. Priifen Sie ob sie einverstanden sind mit dem angegebenen
Grund und

3. dem detaillierten Hinweis auf die Anderung

4. zur angegebenen Leistungsposition.

5300000414 Test

@ | 3
L] :
i Entalitam  Baantragt

Neue Leistungsbeschraibung 1.

Tital Beschreibung Dateiname Grade




5. Laden Sie sich die neue Leistungsbeschreibung zur Ansicht
und zum Uberpriifen herunter.

6. Entscheiden Sie, ob Sie die neue Leistungsbeschreibung
bestatigen. Sie wird mit Ihrer Bestatigung mit Klick auf den
Button "Anforderung bestatigen" als aktuell gultige
Leistungsbeschreibung zur Leistungsposition dem Auftrag
zugeordnet. Der Verwaltungsvorgang ist damit angeschlossen
und kann Ube die Liste der Verwaltungsvorgange weiterhin
eingesehen werden.

7. Kénnen Sie die Anderung nicht akzeptieren, driicken Sie
den Button "Anforderung ablehnen”.

8. Es offnet sich ein Fenster

9. Zum Erfassen der Begriindung fur die Ablehnung (ohne
Begrundung kann der Vorgang nicht zuriickgewiesen werden).

10. Mit Klick auf dem Button "Anforderung ablehnen" wird die
Leistungsbeschreibungsanderung zuriickgewiesen. Die noch
gultige Leistungsbeschreibung zur Leistungsposition bleibt
weiterhin gultig. Der Verwaltungsvorgang wird abgeschlossen
und kann Uber die Liste der Verwaltungsvorgange weiterhin
eingesehen werden.

Ersatzkandidat zum Austausch
einreichen

Nur fir Einzelauftrage und Teamauftrage kdnnen Sie Uber den
Verwaltungsvorgang "Ersatzkandidat" einen Austauschwunsch zu
einem beauftragten Erfullungsgehilfen einreichen.

1. Nach dem Klicken auf den Button "Verwaltungsaktion" in
einem Einzel- oder Team-Auftrag, 6ffnet sich eine Schaltflache
zum Ausldsen der Verwaltungsaktion "Ersatzkandidat". Wenn
auf diese geklickt wurde, 6ffnet sich die Eingabemaske fur den
Austausch eines Fachgehilfen durch einen Ersatzkandidaten.

2. In der Kopfzeile ist fur Einzelauftrage der auszutauschend
Erflllungsgehilfe vorbelegt. Bei einem Teamauftrag ist er aus
der angebotenen Liste der Erfiillungsgehilfen des Auftrags
auszuwahlen.

3. Mit Belegung des auszutauschenden Erfullungsgehilfen
werden alle Auftragsdaten der von ihm bedienten
Leistungsposition angezeigt (Felder von "Rolle" bis "Noch
abrufbare Gesamt PT").

4. In diesem Feld muss das Ende-Datum der Tatigkeit des
auszutauschenden Erfullungsgehilfen eingetragen werden (ggf.
Ubergabe-Zeiten beachten).

5. Im Feld ist der Grund fur den Austausch aus einer Liste
auszuwahlen.

6. Im Feld "Begriindung" sind die Details, die zum Austausch
fuhren sollen, aufzulisten.

7. Hier ist der Einsatzstart fur den Ersatzkandidaten
vorzugeben. Zu bertcksichtigen ist die kostenlose
Einarbeitungszeit, wenn erforderlich. Das Einsatzende ist fur
die Leistungsposition bereits Uber den Auftrag definiert und
kann nicht verandert werden.

8. Das Einsatzkontingent fir den Ersatzkandidaten ist zu
bestimmen und einzutragen (in PT). Dabei ist zu beachten,
dass das von auszutauschenden Erfiillungsgehilfen nicht zu
erbringende Kontingent anzugeben ist (die nicht geleisteten PT
aus dem abgerufenen Kontingent miissen tiber den
Erfullungsgehilfen abgefragt werden) - zuztglich der noch
abrufbaren PT aus dem vereinbarten Kontingent (Zeile uber 4.)

9. Die Kostenlosen Einarbeitungstage sind anzugeben, wenn
eine Ubergabe und Einarbeitung erforderlich werden.

Ablehnung bestatigen

Austausch Ersatzkandidat

4,
Ersatzkandidat
5.
6.
.
|'."; 7.
C ) | )
3. 9.
‘“""'"" m 10.




10. Mit Klick auf den Button "Angebot einstellen” wird der
Verwaltungsvorgang gespeichert.

11. Mit dem Speichern wird der Verwaltungsvorgang angezeigt.

12. Mit Klick auf den Button "Angebot einstellen" wird die
Maske zum Erfassen eines Angebots gedffnet. Das Vorgehen
ist weitgehend Ubereinstimmend mit Anfrage - Angebot
einstellen.

13. Wollen Sie den Vorgang wieder zuriickziehen, missen Sie
den Button "ablehnen” driicken. Es 6ffnet sich ein Fenster zum
Erfassen des Grunds fiir das Zuriickziehen. Nach Bestatigung
wird der Vorgang geschlossen (nicht dargestellt).

14. Nach dem Erfassen des ersten Angebots kdnnen noch
weitere Angebote erfasst werden.

Wichtig:

15. Erst mit Klick auf den Button "Angebote einreichen" werden
alle Angebote zum Vorgang eingereicht. Ohne Klick auf dem
Button sind sie nur zum Vorgang gespeichert.

16. Wenn ein Angebot akzeptiert wird, wird der Vorgang mit
der Aktivierung im Auftrag abgeschlossen. Unter dem
Tabellenreiter "Leistungspositionen" ist dann der
Ersatzkandidat mit seinen Leistungsdaten aufgefuhrt. Es ist
einzusehen, fir wen er der Ersatzkandidat ist.

Sind Ihre Angebote abgelehnt worden, kénnen Sie aufgefordert werden,
weitere Angebote zu dem Vorgang einzustellen. Sie erhalten eine
Benachrichtigung (hier nicht dargestellt).

Ist Ihre Anforderung zuriickgewiesen worden, erhalten sie ebenfalls eine
Benachrichtigung. Die Begriindung ist im abgeschlossenen Vorgang
Vorgang einzusehen.

Ersatzkandidaten-Anforderung
bedienen

Der Auftraggeber fordert fir einen Erfullungsgehilfen einen
Ersatzkandidaten an. Sie erhalten eine Benachrichtigung und der
Verwaltungsvorgang wird mit erforderlicher Aktion zum Auftrag
angezeigt.

1. Im Verwaltungsvorgang ist einzusehen, welcher
Erflllungsgehilfe ersetzt werden soll.

2. Die Begriindung fur den Ersatz ist aufgefuhrt.

3. Einsatzbeginn fiir den Wechsel und das vom
Ersatzkandidaten zu ibernehmende Kontingent ist angegeben.

4. Zum Akzeptieren des Vorgangs sind die Angebote fur lhre
Ersatzkandidat-Vorschlage einzureichen. Alle weiteren
Aktionen sind identisch wie ab Punkt 12. bei Ersatzkandidat-
Beantragung - Ersatzkandidat Angebot einstellen.

Anforderung Ersatzkandidat 11.

Angebate (0) | Einsatzstart: 16.06.2022 | Onsite PT: 3 | Remote PT: 120 | Einarhaitungs PT: 2 | Gesamt PT: 125

BT 1
Angebote (1) | Einsatzstart: 16.06.2022 | Onsite PT: 3| Remote PT: 120 | Einarbeitungs PT: 2 | Gesamt PT: 125
Fachkratt Gesamtiasten Ansprechpariner Stats
24008 g Cmsmumer  Angesa @
- ==

13.


https://cio-hive.jaas.service.deutschebahn.com/confluence/display/TP/Anfrage+-+Angebot+einstellen+und+bearbeiten#AnfrageAngeboteinstellenundbearbeiten-Angeboterfassen
https://cio-hive.jaas.service.deutschebahn.com/confluence/display/TP/Anfrage+-+Angebot+einstellen+und+bearbeiten#AnfrageAngeboteinstellenundbearbeiten-Angeboterfassen

5. Zum Ablehnen der Anforderung klicken Sie auf den Button finferdening Ersatiandid
"ablehnen". 1.
2.
“
Angebote (0) | Einsatzstart: 01.07.2022 | Onsite PT: 1| Remote PT: 100 | Einarbeitungs PT: 0 | Gesamt PT: 101 3-
a.
E3ET s
6. Geben Sie einen Ablehnungsgrund ein.
Ablehnung bestitigen
7. Bestétigen Sie die Ablehnung mit Klick auf den Button ——
"Anforderung ablehnen". 6. )
-~ [
Teamerweiterungs-Anforderung
bedienen
Diese Verwaltungsvorgang ist nur fiir Teamauftrage zu bedienen.
Anforderung Teamerweiterung %

Der Auftraggeber fordert fur einen Teamauftrag weitere |
Leistungspositionen an. Sie erhalten eine Benachrichtigung und der
Verwaltungsvorgang wird mit erforderlicher Aktion zum Auftrag
angezeigt.

1. Im Verwaltungsvorgang ist Giber den Tabellenreiter
"Leistungspositionen” einzusehen.

Leistungspositionen

2. In der Liste der Leistungspositionen wird angezeigt wieviele ot
und welche Leistungspositonen angefordert werden (bei einer 2. 7
einzigen Leistungsposition wird diese gleich eingeblendet;
Vorgang identisch zur Teamanfrage), mit Rolle und Level,
erforderliches Kontingent in PT. In der Leistungsposition sind
als Details der Einsatzstart und das Einsatzende sowie die
Leistungsbeschreibung als Anhang aufgefuhrt.

Lewl  Leistungpasition 1

3. Sie Kdnnen die Anforderung mit Klick auf den Button
"ablehnen" mit Eingabe einer Begriindung und nochmaliger
Bestatigungsabfrage ablehnen (nicht dargestellt) oder mit Klick
auf den Button "Angebot einstellen" akzeptieren.

4. Es o6ffnet sich das Formular zum Erfassen eines Angebots.

5. Ausgewahlt werden muss fiir welche Leistungsposition das
Angebot eingestellt wird. Achtung: die Angebote werden nicht
als Paket wie bei einer Teamanfrage behandelt.



4,
Neues Angebot anlegen —
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6. Deshalb sind zum Bedienen jeder Leistungsposition nforderung Teamenvelienng — -
mindesten ein separates Angebot fiir eine Leistungsposition
einzustellen.
7. Nach dem Erstellen missen die Angebote eingereicht
werden, sonst gelten sie nur als erfasst.

Wurden lhre Angebote abgelehnt, kénnten Sie aufgefordert werden
neue Angebote einzustellen.

Sind Angebote akzeptiert, erfolgt die Bestellung. Mit Aktivierung der
Bestellung sind die Leistungspositionen der Teamerweiterung im
Auftrag registriert und kdnnen Gber den Tabellenreiter
"Leistungspositionen” eingesehen werden (nicht dargestellt).

Einsatzzeit- und/oder
Kontingentanderung bedienen

Der Auftraggeber fordert eine Anderung der Einsatzzeit und/oder
Anderung des Kontingents der Leistungsposition des Auftrags an
(mehrere Leistungspositionen in einer Anforderung bei Teamauftrag
madglich). Sie erhalten eine Benachrichtigung und der
Verwaltungsvorgang wird mit erforderlicher Aktion zum Auftrag
angezeigt.

1. Im Verwaltungsvorgang ist die Leistungsposition einzusehen.
2. Die vereinbarten Leistungsdaten sind aufgefhrt.

3. Zur Anderung des Einsatzendes ist der neue Vorschlag
eingetragen (das Feld kann leer sein, wenn nur eine
Kontingentanderung beantragt ist).

4. Fur eine Kontingentéanderung kdnnen €-Wert oder die PT
(Onsite und Remote) beantragt werden. Ein negativer Wert
steht fir eine Reduzierung. Das Feld (Felder) kann leer sein,
wenn nur eine Einsatzzeitanderung vorliegt.

5. Die Begriindung fiir die Anderung ist einzusehen.

6. Zum Ablehnen der Anforderung klicken Sie auf den Button
"Anforderung ablehnen", dann wird die Eingabe einer
Begriindung mit nochmaliger Bestéatigung erforderlich (nicht
dargestellt). Zum Akzeptieren der Anforderung driicken Sie auf
den Button "Anforderung bestétigen". Der Vorgang wird in
beiden Féllen Abgeschlossen. Mit Bestatigung werden die
Auftragsdaten der Leistungsposition(en) aktualisiert.

Reprasentanten-/Qualitatsgesprach

Achtung: erst ab 16.09.2022 verflugbar



Im Bereich der Auftrége existiert die Verwaltungsaktion fur das
Protokollieren von Repréasentanten-/Qualitatsgesprachen.

Protokolle tiber durchgefiihrte Reprasentanten-/Qualitatsgesprache
zwischen Bedarfstragern und Rahmenvertragspartner kénnen tber
diese Funktion von beiden Seiten hochgeladen werden und missen von
der jeweils anderen Seite bestétigt werden. Eine gegenseitige Korrektur
durch Upload neuer Versionen (alte Version wird dabei entfernt) ist in
diesem Zusammenhang ebenfalls mdglich.

1. Uber den Button Verwaltungsaktion kann dieser
Verwaltungsvorgang gestartet werden. Diese Funktion zum
Start dieses Verwaltungsvorgangs steht beiden Seiten,
Bedarfstrager und Rahmenvertragspartner gleichermalBen zur
Verfugung.

2. Kopfdaten wie Datum und Art der Gesprachsdurchfiihrung zum
Reprasentanten-/Qualitdtsgespréch sind anzugeben.

3. Das Template fir das Protokolldokument ist Giber einen Button
erreichbar.

4, Das ausgefillte Template muss als Anhang hinzugefugt
werden.

5. Mit Speichern wird der Verwaltungsvorgang erzeugt.
Die gegentiberliegende Seite muss nun aktiv werden und kann
das Protokoll herunterladen und bestéatigen. Im Falle der
Bestatigung ist der Vorgang abgeschlossen.
Sollte die Gegenseite stattdessen eine neue Version
hochladen, muss wiederum die Seite, die den Vorgang
zunachst erzeugt hat, bestatigen.

6. Die Gesprachsvorgange werden im Reiter Reprasentanten-
/Qualitatsgesprache in der Ul angezeigt. Sollte fur Sie ein
ToDo zur Bestatigung bestehen, wird Ihnen dies mit dem
Ublichen Marker "Aktion erforderlich" angezeigt.

Achtung: Zum jetzigen Zeitpunkt werden noch keine Mail-
Benachrichtigungen mit der Aufforderung zur Bestétigung des
Protokolls versendet. Diese werden in Kiirze nachgereicht.

........ R e Ry e A A

Reprasentanten-/Qualitdtsgesprach

1.

Zuriick | Speichern | Verwaltungsaktion =

Protokoll erfassen und bestatigen lassen

Protokoll

Datum des Gesprichs

(109202

Gesprachsdurchfdhrung 2.

Titel Beschreibung Dateiname Groge
Keine Anhange vorhanden

—F Datei auswahlen odes Dates per “Drag and Drop” e fallen lassen

4.

5.
avtrecen | spichern |

" tautender Vorgang

Datum Durchfiihrung Status. 6. Eingereicht am

16.09.2022 2u bestitigen 16.09.2022

Vertragliche Vorgaben ~ Bedarfsmeldungen

Bestitigt am
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