
Einsatzleitzentralen

Über die Notruftelefonnummern 110 und 112 
erreichen Hilfesuchende als erste Anlaufstelle 
die Einsatzleitstellen von Polizei, Feuerwehr und 
Rettungsdienst. Die Leitstelle leitet den Einsatz-
betrieb der internen Dienste und der zugeord-
neten Organisationen. Sie nimmt Informationen 
entgegen, wertet sie aus und koordiniert die 
Einsatzmittel. Hier werden Einsätze initiiert, un-
terstützt und begleitet. 

Der Disponent in der Leitstelle bedient sich der 
zentralen Techniken der Informations- und der 
Kommunikationstechnik: 

�� Einsatzleitrechnertechnik
�� Notrufabfragetechnik
�� Funkvermittlungstechnik
�� Telekommunikationstechnik
�� Sprech-�und�Datenfunksysteme
�� Digitale�Alarmierungssysteme
�� Geo-Informationssysteme
�� Multimediatechnik
�� BOS-Digitalfunk

ESN-Kompetenz

Die ESN ist Ihr kompetenter Partner für die 
Planung, Projektierung, das Reengineering 
und die Zusammenführung von Sicherheitsleit-
zentralen. Mehr als 20 Jahre Projekterfahrung 

in der Konzeption, Planung, Ausschreibung 
und Baubegleitung von Leitstellen der Polizei, 
der Feuerwehr, der Rettungsdienste sowie des 
Katastrophenschutzes garantieren Ihnen eine 
leistungsstarke und zukunfts orientierte Umset-
zung bei der 

�� Erneuerung,
�� Modernisierung�oder�
�� Migration

Ihrer Sicherheitsleitzentrale und sichern Ihre 
Investitionsentscheidung für die Zukunft. 

Wir kennen den Markt, die Anbieter und ihre 
Technologien besonders aus dem Blickwinkel von 

�� Funktionalität,�
�� Verfügbarkeit,�
�� Nutzwert�und�Wirtschaftlichkeit.

Unser zentrales Anliegen bei

�� der�Planung,�
�� der�Projektierung,�
�� dem�Reengineering�oder�
�� der�Zusammenführung�

von Sicherheitsleitzentralen liegt in der Um-
setzung einer mehrstufigen Redundanz der 
Systeme bei größtmöglicher Verfügbarkeit und 
Ausfallsicherheit auch in außerordentlichen 
Lastsituationen.

Sicherheitsleitzentralen

Leitzentralen

�� Polizei�(PEZ)

�� Feuerwehr�(FEZ)

�� Rettungsleitstelle�(RLSt)

�� Integrierte�Regionalleitstelle�(IRLS)
�� Rettungsdienst
�� Feuerwehr
�� Katastrophenschutz

�� Kooperative�Leitstelle
�� Feuerwehr
�� Rettungsdienste
�� Polizei

�� Krankentransportleitstelle

�� Notruf-�und�Serviceleitstelle�(NSL)

�� Lagezentrum�Innenministerium�
(LZ-IM)

�� Mobile�Leitstelle
�� Sondereinsatzfahrzeuge
�� Großschadenslagen

�� SAR�Zentrale
�� Flugrettung
�� Seenotrettung
�� Bergrettung

�� Verkehrsbetriebe

�� Energieversorger

Kontakt

ESN�Sicherheit�und�Zertifizierung�GmbH
Lise-Meitner-Str.�25-29
24223�Schwentinental
www.esn-sz.de

Ansprechpartner

Dipl.-Ing.�(FH)�Ingo�Pinkernelle
Fon� 04307�/�821-132
Fax� 04307�/�938-113
E-Mail� pinkernelle@esn.de



ESN-Qualität

ESN ist in dem Leistungsbereich Sicherheitsleit-
zentralen schon viele Jahre erfolgreich tätig. Der 
komplexe Bereich um die leitstellenspezifische 
Systemtechnik erfordert von unseren Mitarbei-
tern eine hohe Qualifikation. 
Der Bereich Sicherheitstechnik ist nach DIN EN 
ISO 9001:2008 zertifiziert. Profitieren Sie von 
der langjährigen Berufserfahrung und Kompe-
tenz der ESN-Fachplaner:

Planungs-�und�Beratungsleistungen

�� Bestandsanalysen

�� Systemkonzeption

�� Entwurfs-,�Grob-�und�Feinplanung

�� Ausschreibungs�unterlagen

�� Fachwissen�im�EU-Vergabewesen

�� Multifaktorelle�Angebotsbewertung

�� Prüfsichere�Ver�gabeempfehlung

�� Fachliche�Beratung�

�� Vertragsgestaltung

�� Fachliche�Begleitung�der��
technischen�Realisierung

�� Kosten-�und�Termincontrolling

�� Fachliche�Systemabnahmen

�� Leistungsabnahmen

�� Freigabe�empfehlung

�� Gewährleistungs�abwicklung

�� Verfahrens�dokumentation

Nutzen�Sie�die�Kompetenz�und�Professionalität�der�ESN-Spezialisten�für�
eine� zukunfts�orientierte� Konzeptionierung� und� systematische� Planung�
Ihrer�Leitstellenprojekte!

Kontakt

ESN�Sicherheit�und�Zertifizierung�GmbH
Lise-Meitner-Str.�25-29
24223�Schwentinental
www.esn-sz.de

Ansprechpartner

Dipl.-Ing.�(FH)�Ingo�Pinkernelle
Fon� 04307�/�821-132
Fax� 04307�/�938-113
E-Mail� pinkernelle@esn.de

Sicherheitsleitzentralen

ESN-Leistungspakete

Für alle Anforderungen an die Projektplanung 
der Einsatzleit- und Sicherheitszentralen für Be-
hörden und Organisationen mit Sicherheitsauf-
gaben (BOS) stehen Ihnen die ESN-Fachplaner 
zur Verfügung. 
Unsere Ingenieurleistungen erbringen wir als Kom-
plettlösung, unabhängig und herstellerneutral:

�� Beratung
�� Fachplanung�und�Projektierung
�� Leistungsbeschreibung
�� Leistungsverzeichnis
�� Ausschreibungen
�� Baubegleitung
�� Kosten-�und�Terminüberwachung
�� Leistungsabnahmen
�� Fachtechnische�Gutachten
�� Wirtschaftlichkeitsberechnungen
�� Regionalisierungskonzepte
�� Notrufkonzeptplanung
�� Migrationskonzepte
�� Infrastrukturanbindung

�� Berücksichtigung�kundenspezifischer�Situationen
�� Anwender-�und�praxisnahes�Wissen�der�operativen�Aufgaben�einer�Leit-
stelle�und�ihrer�zugeordneten�Organisationen
�� Besondere�Kenntnisse�im�BOS-Umfeld
�� Kompetente�und�neutrale�Analyse�des�technischen�und�organisatorischen�
Umfeldes�(Bedarfsanalysen)
�� Überwachung� der� zügigen� und� fristgerechten� Projektdurchführung� durch�
permanentes�Controlling
�� Anwendung�aktueller�Richtlinien�und�Vorschriften
�� Unabhängige� Beurteilung� der� realen� und� sicheren�Verfügbarkeit� neuer�
Technologien
�� Umfassende�und�aktuelle�System-�und�Marktkenntnisse
�� Erfahrungen� in� der� Migration� des� bundeseinheitlichen� Digitalfunks��
(z.�B.�Konzentratoranschaltung,�Digitalfunk-Stecker)


