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NEU: Das Full-Service-Paket der Honda Bank 

Mobilität einfach mitfinanzieren 

 

 

Sehr geehrter Honda-Partner,  

 

wir freuen uns, Ihnen unser neues Full-Service-Paket vorstellen zu können.  

 

Unter dem Begriff Full-Service-Paket bündeln wir verschiedene 

Dienstleistungen rund um die Mobilität. Neu daran: Ab sofort konfigurieren 

Sie verschiedene Services in WebFinance gleich mit – zusammen mit einem 

Kredit- oder Leasingangebot für einen aktuellen Honda Neu- oder 

Vorführwagen. Das erleichtert Ihnen die Arbeit, und Ihre Kunden haben die 

Gesamtkosten sowie die monatliche Rate ihres neuen Fahrzeugs sofort im Blick. 

 

Ihr Vorteil: Mit den in WebFinance integrierten Mobilitätsdienstleistungen können Sie einen 

besseren Service anbieten und über eine monatliche Rate mit verkaufen (ausgenommen Kfz-

Versicherung). Denn alles kommt aus einer Hand. Den Kunden erleichtert das die Entscheidung 

für einen oder mehrere Bausteine. 

 

Die vereinfachte Handhabung dreht sich um folgende Bausteine: 

 

1. Wartungspaket [Wartung & Mobilität] 

 

2. Anschlussgarantie [Honda Quality Drive] 
 

 

Baustein 1:  

Wartungspaket [Wartung & Mobilität]  

 
Honda Deutschland bietet das bekannte Wartungspaket (‚Wartung & Mobilität‘) in drei neuen 

Varianten an. Ihre Kunden haben bei dem Paket die Wahl zwischen drei Laufzeiten, nämlich 3, 4 

oder 5 Jahren.  

 

Das ist neu in WebFinance  

Auf der Kalkulationsseite ist der Punkt ‚Dienstleistungen‘ erweitert worden. Damit können Sie den 

Baustein [Wartungspaket] ohne weiteren Aufwand mit in das Angebot aufnehmen. Sie wählen 

einfach die entsprechende Version (Wartung 3, 4 oder 5 Jahre). WebFinance zeigt dann sowohl 

den Gesamtpreis als auch die monatliche Rate automatisch an.  

            >> 
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Baustein 2:  

Anschlussgarantie [Honda Quality Drive]  

 

In Kooperation mit der Allianz Warranty GmbH sowie der Allianz Versicherungs AG bietet Honda 

mit Honda Quality Drive eine Neuwagenanschlussgarantie für Pkw-Neufahrzeuge. Sie verlängert 

die Herstellergarantie um weitere 12 oder 24 Monate.  

 

Auch Honda Quality Drive kann jetzt über ein Kreditangebot mitfinanziert werden – (gilt nur für 

Honda-Vertragshändler, die bereits Gruppenversicherungsnehmer bei der Allianz sind).  

Ganz gleich, ob Barzahlung oder Finanzierung – WebFinance meldet die gewählte Option im 

Rahmen der Vertragsaktivierung automatisch direkt beim System der Allianz an. Das zusätzliche 

Anmelden beim Allianz-Händlerportal entfällt.   

 

Das ist neu in WebFinance  

Auf der Kalkulationsseite ist der Punkt ‚Dienstleistungen‘ erweitert worden. Damit können Sie den 

Baustein [Anschlussgarantie] ohne weiteren Aufwand mitfinanzieren. Beim gewünschten 

Baustein wählen Sie die entsprechende Version Honda Quality Drive 12 Monate oder 24 Monate 

aus. WebFinance zeigt dann sowohl den Gesamtpreis als auch die monatliche Rate automatisch 

an.  

 

Die hinterlegten Tarife und Preise für die Mobilitätsdienstleistungen unterliegen der 

Verantwortung von Honda Deutschland und den jeweiligen Produktanbietern und werden auch 

von diesen kommuniziert. Der einreichende Vertragshändler ist für die Abwicklung der 

mitfinanzierten Bausteine verantwortlich. 

 

Einen ausführlichen Leitfaden mit allen Informationen und einer Schritt-für-Schritt-

Anleitung finden Sie ab sofort in WebFinance auf der Seite „Allgemeine Information“ unter 

dem Menüpunkt „Leitfäden“.  

 

Die neuen Funktionen stehen Ihnen ab dem 10.09.2019 in WebFinance zur Verfügung. 

 

Ihre Gebietsleiterin bzw. Ihr Gebietsleiter sowie das Marketing-Team stehen Ihnen bei Fragen 

unter (069-4898-9400) gern zur Verfügung.  
 

Wir wünschen Ihnen erfolgreiche Verkaufsgespräche und Geschäfte mit den 

Mobilitätsdienstleistungen der Honda Bank. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihre Honda Bank GmbH 

 

 

 

Carsten Grefe Rita Bebenroth 

Leiter Marketing Marketing 
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1. Das Full-Service-Paket der Honda Bank in WebFinance 
 
Unter dem Begriff Full-Service-Paket bündeln wir verschiedene Dienstleistungen rund um die 
Mobilität. Neu dabei: Ab sofort konfigurieren Sie verschiedene Services in WebFinance gleich mit – 
zusammen mit einem Kredit- oder Leasingangebot für einen aktuellen Honda Neu- und Vorführwagen. 
Das erleichtert Ihnen die Arbeit, und Ihre Kunden haben die Gesamtkosten sowie die monatliche Rate 
ihres neuen Fahrzeugs sofort im Blick.  
 
Ihr Vorteil: Mit den in WebFinance integrierten Mobilitätsdienstleistungen können Sie einen besseren 
Service anbieten und über eine monatliche Rate mit verkaufen. Denn alles kommt aus einer Hand. Den 
Kunden erleichtert das die Entscheidung für einen oder mehrere Bausteine.  
 
Die Bausteine des Full-Service-Paket der Honda Bank:  
 
 

- Wartungspaket [Wartung & Mobilität] 

 

 

- Anschlussgarantie [Honda Quality Drive] 
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1.1 Baustein 1:  
Wartungspaket [Wartung & Mobilität]  
 
 
Honda Deutschland bietet bereits heute das Wartungspaket [Wartung & Mobilität] an.  
 
Im WebFinance System der Honda Bank können Sie die Pakete direkt auswählen. Die Auswahl: 
 

 Wartung & Mobilität (3x) 

3 Inspektionen + 3 Ölwechsel 
 

 Wartung & Mobilität (4x) 

4 Inspektionen + 4 Ölwechsel + 1 Jahr Mobilitätsservice 
 

 Wartung & Mobilität (5x) 

5 Inspektionen + 5 Ölwechsel + 2 Jahre Mobilitätsservice 

 
Folgende Produktkombinationen sind möglich: 
 

Neu = Neufahrzeuge 
GW = Gebrauchtfahrzeuge 

Kredit Leasing 
CAR CAR 

Neu* GW Neu* GW 

Wartung & Mobilität (3x)     

Wartung & Mobilität (4x)     

Wartung & Mobilität (5x)     

*VFW = bis max. 6 Monate ab Erstzulassung (EZ) 
 
Beim Erfassen des Kredit- oder Leasingangebotes für einen aktuellen Neuwagen sowie Vorführwagen 
(bis max. 6 Monate ab EZ) wird dem Kunden für die gewählte Finanzierungs- oder Leasingdauer das 
ideale Wartungspaket vorgeschlagen. Auf Wunsch des Kunden kann jedoch aus allen verfügbaren 
Produktvarianten frei gewählt werden. Beispielsweise lässt sich die Variante Wartung & Mobilität (5x) 
auch mit einer Finanzierungs- oder Leasingdauer von 12 Monaten kombinieren oder umgekehrt. Der 
Kunde hat auch die Möglichkeit, das gewählte Wartungspaket in WebFinance abzuwählen und bar zu 
bezahlen. 
 
Nach der Kredit- und Leasingvertragsaktivierung zahlt die Honda Bank den Darlehensbetrag an den 
Händler aus. Die Aktivierung des Wartungspaketes bei Honda Deutschland (PLCC) erfolgt automatisch 
mit der Vertragsaktivierung, sowohl bei Finanzierung / Leasing als auch bei Barkauf. Sie als Händler 
müssen nichts mehr unternehmen. Für Sie bedeutet das eine Arbeitserleichterung: Denn Sie müssen 
keine Daten manuell erfassen.  
 
Das Wartungspaket wird mit allen gültigen Finanzierungs- und Leasingprodukten angeboten. 
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Vorteile bei Mitfinanzierung des Wartungspaketes 
 
Für Ihre Kunden:  
  
 Planungs- und Kostensicherheit beim Neuwagenkauf 

 Attraktives Preis-/Leistungsverhältnis 

 Garantierte europaweite Mobilität  

 Stabiler Fahrzeugwert durch optimale Wartung und Garantielaufzeit 

 Niedrige monatliche Rate statt hoher Einmalzahlung 

 
 
Für Sie als Händler: 
 
 Besserer Verkauf von Wartung und Mobilitätsdienstleistungen über monatliche Rate 

 Erhöhung der Kundenbindung 

 Höhere Werkstattauslastung und After Sales-Erträge 

 Attraktivere Gebrauchtwagen-Inzahlungnahme mit vollständigen Inspektionsnachweisen 

 Reduzierung Ihres administrativen Aufwands durch Automatisation  

 Schnellere Angebotskalkulation inkl. Wartungspaket und Preisangabe 

 Steigerung Ihrer Wettbewerbsfähigkeit 
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1.2 Baustein 2:  
Anschlussgarantie [Honda Quality Drive] 
 
 
In Kooperation mit der Allianz Warranty GmbH sowie der Allianz 
Versicherungs AG bietet Honda mit Honda Quality Drive eine 
Neuwagenanschlussgarantie an. Das bedeutet: Die 3-jährige 
Herstellergarantie für Neufahrzeuge (Pkw) lässt sich mit diesem Baustein 
um weitere 12 bis 24 Monate verlängern. Damit sind die Neufahrzeuge 
nach Ablauf der Werksgarantie umfassend abgesichert. 
 
Mit dem Full-Service-Paket der Honda Bank können Sie Ihren Kunden 
diese Garantieleistungen [Quality Drive +1 Jahr] oder [Quality Drive +2 Jahre]  
über WebFinance zusammen mit einer Finanzierung anbieten und abschließen. 
 
Auch bei diesem Produkt hat der Kunde die Möglichkeit, die ausgewählte Variante 
der Anschlussgarantie bar zu bezahlen oder über den Kreditvertrag mitzufinanzieren. Ganz gleich, ob 
die Anschlussgarantie bar bezahlt oder finanziert wird: In allen Fällen wird bei der Vertragsaktivierung 
bei der Honda Bank die Anschlussgarantie automatisch an die Allianz übermittelt. Das zusätzliche 
Anmelden beim Allianz-Händlerportal ist nicht mehr erforderlich.  
 
Nach der Kreditvertragsaktivierung zahlt die Honda Bank den Darlehensbetrag an den Händler aus.  
Die Allianz rechnet den Kaufpreis der Garantie mit dem Honda Autohaus ab. Die Schadenabwicklung 
läuft ausschließlich zwischen dem Versicherungsnehmer / Garantienehmer und dem 
Versicherungsgeber. 
 

Folgende Produktkombinationen sind möglich: 
 

Neu = Neufahrzeuge 
GW = Gebrauchtfahrzeuge 

Kredit Leasing 
CAR CAR 

Neu GW Neu GW 

Anschlussgarantie (+12 M)     

Anschlussgarantie (+24 M)     

 
 
Honda Quality Drive wird mit allen gültigen Finanzierungsprodukten angeboten. 
 
Zahlreiche Honda Vertragshändler sind bereits als Gruppenversicherungsnehmer bei der Allianz 
registriert. Nur bei Registrierung ist der Vertragshändler berechtigt, die Anschlussgarantie [Honda 
Quality Drive] zu verkaufen und hat die Möglichkeit, dieses Produkt in das Angebot zu integrieren. 
Zugleich ist der Händler Garantiegeber gegenüber dem Kunden. Die Honda Bank erhält regelmäßig 
Informationen darüber, welche Händler für den Verkauf autorisiert sind. 
 
Sie sind noch kein Versicherungsnehmer bei der Allianz? Vielleicht entscheiden Sie sich jetzt für die 
Vorteile einer Zusammenarbeit. Bei Interesse wenden Sie sich bitte an die folgende  
Allianz Kontakt-Adresse: garantie@allianz-warranty.com 
 
 

mailto:garantie@allianz-warranty.com
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Vorteile bei Mitfinanzierung der Anschlussgarantie 
 
Für Ihre Kunden: 
 
 Planungs- und Kostensicherheit auch nach Ablauf der Werksgarantie 

 Attraktives Preis-/Leistungsverhältnis 

 Stabiler Fahrzeugwert durch verlängerte Garantie 

 Niedrige monatliche Rate statt hoher Einmalzahlung 

 
 
Für Sie als Händler: 
 
 Besserer Verkauf von einer Anschlussgarantie über monatliche Rate  

 Stärkere Kundenbindung 

 Höhere Werkstattauslastung und After Sales-Erträge 

 Rücknahme von Gebrauchtwagen mit Anschlussgarantie – bessere Wiedervermarktung 

 Weniger administrativer Aufwand 

 Schnellere Angebotskalkulation inkl. Anschlussgarantie und Preisangabe 

 Steigerung Ihrer Wettbewerbsfähigkeit 
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2. Das Full-Service-Paket der Honda Bank in WebFinance:  
>>So gehen Sie vor 
 
 
Sie starten wie gewohnt die Konfiguration Ihres Fahrzeugs. Auf der Kalkulationsseite ist der Punkt 
‚Dienstleistungen‘ erweitert worden. Damit können Sie die Bausteine [Wartungspaket] und 
[Anschlussgarantie] ohne weiteren Aufwand in die Kalkulation integrieren. Die neue Struktur bedeutet 
für Sie eine zusätzliche Argumentationshilfe.  
 
Die neuen Dienstleistungen [Wartung & Mobilität] und [Anschlussgarantie] sind bei der Erstkalkulation 
immer aktiviert (1, 3), sofern die Fahrzeugauswahl die geforderten Kriterien erfüllt und bei der 
Anschlussgarantie der Händler bei der Allianz registriert ist.  
 
Nicht gewünschte Optionen (1) müssen deaktiviert werden. Der kleine Pfeil rechts neben dem 
jeweiligen Produkt (2) öffnet die Auswahl der möglichen Varianten: Bei [Wartungspaket] wählen Sie 
3x, 4x oder 5x und bei [Anschlussgarantie] 12 oder 24 Monate. 
 
Wird keine Mitfinanzierung der Dienstleistung gewünscht, muss der Haken entfernt werden (3).  
Bei Auswahl „finanziert“, wird die monatliche Rate je gewählter Dienstleistung und die monatliche 
Gesamtrate unter (4) angezeigt.  
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>>So gehen Sie vor 
 

 

2.1 Baustein wählen 

Die Dienstleistungsbausteine sind bei der Erstkalkulation immer aktiviert. Bei nicht gewünschten 
Bausteinen, müssen Sie den Haken entfernen. 

  

 
 

 
 

 
 
 
 

2.2 Produktvariante wählen 

Wählen Sie die gewünschte Variante des jeweiligen Bausteins aus. 
 
 
 
 

 
 

 

Baustein wählen 

Produktvariante wählen 
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2.3 Detaillierte Anzeige 

Sofern die ausgewählten Bausteine mitfinanziert werden sollen (Haken bei ‚finanz.‘ bei Erstkalkulation 
immer aktiviert), integriert WebFinance diese automatisch in die Berechnung.  
 
 
 
 

 
 
 
Hilfreich fürs Verkaufsgespräch: WebFinance zeigt auch die monatliche Rate gleich an.  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ausgewählte Bausteine in Berechnung integriert 

Anzeige der monatlichen Rate 
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3. Änderungen im Vertragswerk 

Wenn ein Baustein ausgewählt wird oder mehrere Bausteine ausgewählt werden [Wartungspaket 
und/oder Anschlussgarantie], erscheinen folgende Formulare im Ausdruck für den Kreditnehmer:  
 

A) Bestätigung über abgeschlossenes Wartungspaket 

 
 

Ausgewählte Laufzeit wird 

eingefügt (3, 4 oder 5 Jahre) 
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B) Bestätigung über abgeschlossene Anschlussgarantie 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Autohaus Mustermann GmbH  
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C) Die ‚Europäische Standardinformationen für Verbraucherkredite‘ 
mit integrierter Berechnung der gewählten Bausteine 
 

 
 
 

Beträge für gewählte 
Bausteine sind im 
Gesamkreditbetrag 

integriert. 



 
 

Leitfaden Full-Service-Paket der Honda Bank | Automobile | Version 1.0 | 10.09.2019 13 

 
 
 

4. Allgemeine Hinweise 

 
 

 Die Tarife und Preise unterliegen der Verantwortung von Honda Deutschland und den 

jeweiligen Produktanbietern und werden auch von diesen kommuniziert. 

 
 Die Honda Bank ist nicht verantwortlich und übernimmt keine Haftung für fehlerhafte 

Darstellungen oder Preise der einzelnen Produkte.  

 
 Der einreichende Vertragshändler ist für die Abwicklung der mitfinanzierten Bausteine 

verantwortlich.  

 
 Der Händler ist dafür verantwortlich, anhand von Laufleistung und Alter eines Fahrzeugs zu 

erkennen, ob dieses mit den Leistungen eines einzelnen Bausteins oder aller Bausteine 

kombiniert werden darf. Eine automatische Prüfung durch WebFinance erfolgt nicht und die 

Honda Bank übernimmt keine Haftung.  

 
 Bei Rückfragen zu den Dienstleistungen wenden Sie sich bitte direkt an Honda Deutschland 

oder den entsprechenden Kooperationspartner.  

 
 Prämien oder Beiträge sind Teil des Auszahlungsbetrags und werden nicht separat überwiesen.  

Bitte informieren Sie Ihre Buchhaltung entsprechend.  

 
 Es gelten die bisherigen Abwicklungs- und Abrechnungsmodalitäten mit den 

Kooperationspartnern. Die Auszahlung der Beträge erfolgt direkt von der Honda Bank an den 

Händler.  

 
 
 
 


