Online-Serviceanbieter stutzt

sein Cloud-basiertes Ge-
schaftsmodell auf leistungs-

starke, skalierbare IT-Infra-

struktur und fordert damit

ein Unternehmenswachstum
von etwa 50 Prozent

JW1ir hatten hohe Er-
wartungen an dieses
o Projekt und es war
T nicht leicht, unsere
' Ziele zu erreichen.
Ich bin mit dem Re-

sultat und dem Ser-
viceangebot von Dell
hoch zufrieden.”

Bogumit Butryn, Technology Manager,
OXYCOM
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Vorteile
il e A « Offene x86-Architektur fiir ein-
Website: www.oxycom.pl fache Skalierbarkeit und rasches
Wachstum
Geschiftliche Anforderung ¢ Remote-Verwaltung beschleunigt
OXYCOM wollte eine stabile und skalierbare Plattform mit offenen Wartung und Reaktionszeiten
Standards zur Unterstutzung des raschen Wachstums seines Cloud- ¢ Mehrstufige Speicherlosung
basierten Geschaftsmodells aufbauen. ermdglicht hohe Leistung
. o Stabile Plattform unterstutzt bis
Lésung
Das Unternehmen entwickelte und implementierte eine leistungsstarke zu 50 Prozent Wachstum
Infrastruktur basierend auf Dell” PowerEdge™ Blade-Servern, Dell Equal- * Langfristige Einsparungen durch

Logic Storage und Remote-Verwaltungsfunktion. energieeffiziente Infrastruktur



.Dank der x86-Archi-
tektur und den Dell
Blade-Servern ist die
Plattform rasch er-

weiterbar.”

Tomasz Lemanski, Information
Maintenance and Development
Manager, OXYCOM

OXYCOM liefert Services fur Unterneh-
men und Einzelpersonen, die uber ein
Cloud Computing-Modell Tools fur
standortunabhangiges und kooperatives
Arbeiten sowie Kommunikationstools
anbieten mochten. Zu den von OXYCOM
angebotenen Diensten zahlen Telekom-
munikation, elektronische Kommunikati-
on und Software-on-Demand-Zugriff in
Echtzeit uber die OXYCOM Server.

Das Unternehmenswachstum von OXY-
COM war bereits wenige Monate nach
seiner Grundung beachtlich. Und Krzys-
ztof Janski, Marketing Manager bei OXY-
COM, prognostiziert ein noch schnelleres
Wachstum durch Erschlielung neuer
Markte und dem Angebot neuer Services.
,Wir sind derzeit in einer sehr guten Lage
und die Zukunft sieht vielversprechend
aus. Wir gehen von einem Unterneh-
menswachstum von etwa 50 Prozent

in den nachsten 12 Monaten aus. Ein
Hauptgrund dafur liegt in unserer leis-
tungsstarken und zuverlassigen Infra-
struktur, auf die sich unsere Betriebsab-
laufe stutzen”, sagt Janski.

Bei Grundung des Unternehmens mach-
te sich Tomasz Lemanski, Information
Maintenance and Development Manager
bei OXYCOM, auf die Suche nach einem
IT-Partner fur den Aufbau einer neuen
Cloud Computing-Umgebung von
Grund auf. Lemanski dazu: ,Wir waren
an einer auf Intel x86-Architektur ba-
sierenden Plattform mit hoher Rechen-
leistung und skalierbarem Massenspei-
chersystem interessiert. Genauer gesagt
wollten wir eine Umgebung schaffen,
die ebenso schnell wie das Unterneh-
men wachsen konnte.”

Ein neuer Ansatz mit innovativen
Technologien

OXYCOM sprach mit mehreren IT-L6-
sungsanbietern, entschied sich letztlich
jedoch fur Dell aufgrund seines umfas-
senden Allround-Angebots. Lemanski
meint: ,Im Hinblick auf innovative Tech-
nologien hatte Dell den entscheidenden
Wettbewerbsvorteil. Dell war der einzige
Anbieter, der uns ein Massenspeicher-
system mit iSCSI-Konnektivitat anbot —
andere Anbieter hatten einen konven-
tionelleren Ansatz. Uns gefielen auch
die integrierten Verwaltungstools der
Dell Server, wie der Dell Remote Access
Controller. Dell bot ein Gesamtpaket,
was uns sehr beeindruckt hat.”

Planung einer leistungsstarken,
zuverlassigen Umgebung

Dell zeigte wahrend der gesamten
Planungsphase groRes, von OXYCOM
sehr geschatztes Engagement fur den
Entwurf der idealen Plattform. Teil der
Planungsphase waren auch verschie-
dene Workshops, an denen Vertriebs-
mitarbeiter und Techniker teilnahmen.
So konnten spezifische Themen wie
die Einrichtung des iSCSI-basierten
Massenspeichers flur eine maximale
Leistung besprochen werden. ,Einige
Workshops wurden am Dell Standort in
Warschau abgehalten, wo wir Einblicke
in das Dell Labor und die Funktions-
weise verschiedener Dell Produkte
erhielten. Unser Hauptaugenmerk bei
diesen Workshops mit Dell lag in der
Analyse von technischen Parametern”,
so Lemanski.

Technologie in der Praxis

Services

Dell Support Services
— Dell ProSupport” mit
Mission Critical Option

Hardware

Dell” PowerEdge™ M610 Blade-
Server mit Intel® Xeon® Prozesso-
ren der 5600 Serie

Dell PowerEdge M1000e modula-
res Blade-Gehause

Dell EqualLogic PS6010XV und
PS6010E SAN-Speichersysteme

Software

Citrix® XenServer™



Engagierte Partnerschaft fur siche-
ren Projekterfolg

In Zusammenarbeit mit Dell erarbeitete
OXYCOM eine mit der bereits bestehen-
den Infrastruktur kompatible Losung, bei
der auch Details wie Verkabelung und
Anschluss-Kompatibilitat bertcksich-
tigt wurden. Was Lemanski jedoch am
meisten beeindruckte, war die fortlau-
fende Unterstitzung und das von Dell
gezeigte Engagement. ,Zu Beginn des
Projekts haben sich Design und tech-
nische Anforderungen haufig geandert,
doch Dell war immer zur Stelle, gab uns
Ratschlage oder besprach die verschie-
denen Konfigurationen mit uns”, sagt er.

Auch Bogumit Butryn, Technology
Manager bei OXYCOM, war von Dells
Ansatz wahrend des Projekts begeistert.
.Wir hatten hohe Erwartungen an dieses
Projekt und es war nicht leicht, unsere
Ziele zu erreichen. Ich bin mit dem Re-
sultat und dem Serviceangebot von Dell
hoch zufrieden. Und ich habe keinerlei
Zweifel an der Effektivitat und Zuverlas-
sigkeit der durch Dell implementierten
Losung”, versichert er.

Offene x86-Architektur flir bes-
te Skalierbarkeit und schnelles
Wachstum

OXYCOM bendétigte Server mit hoher
Rechenleistung und Dichte und ent-
schied sich daher fir Dell” PowerEdge”
M610 Blade-Server mit Intel® Xeon®
Prozessoren der 5600 Serie in einem
modularen Dell PowerEdge M1000e
Blade-Gehause. Die Virtualisierung

der Umgebung erfolgt tber die Citrix®
XenServer” Software. Die Blade-Server
basieren auf einer Standardarchitektur,
wodurch OXYCOM Uber eine leistungs-
starke und doch skalierbare Plattform
zur Unterstlutzung seines Geschaftsmo-
dells verfugt. Lemanski dazu: ,Dank der
x86-Architektur und den Dell Blade-Ser-
vern ist die Plattform rasch erweiterbar.
Die x86-Architektur bietet Unterstut-
zung fur die meisten Anwendungen und
Dienste und ist daher die beste Wahl.

Die offenen Standards ermoglichen den
Aufbau heterogener und dienstorien-
tierter Infrastrukturen.”

Eine Umgebung fiir langfristige
Effizienz im Unternehmen

Butryn sagt: ,Wir haben alles von Grund
auf entwickelt, daher kbnnen wir kei-
ne Aussagen zu Energieeinsparungen
treffen. Wir vertrauen auf die Energie-
effizienz der durch Dell bereitgestellten
Lésung.”

Um den Energieverbrauch auf ein
Minimum zu reduzieren, setzt das
Unternehmen auf Dell PowerEdge
M1000e Blade-Gehause, die Uber ex-
trem effiziente Netzteile, dynamische
energieeffiziente LUfter und ein Design
fur optimierte Luftzirkulation zur effizi-
enten Kuhlung des Gehauses und zur
Ermoglichung einer aullergewdhnlichen
Leistung verflgen. Daruber hinaus pas-
sen sich die Intel Xeon Prozessoren der
5600 Serie in Echtzeit an die Software
an, wodurch mehrere Aufgaben gleich-
zeitig ausgefuhrt werden kénnen. Und
durch den Einsatz der Intel Intelligent
Power Technology werden Betriebs-
kosten durch Anpassung der Prozes-
sorleistung in Zeiten geringer Nutzung
gesenkt. Lemanski dazu: ,Wir bieten alle
unsere Services, einschliellich Software
und E-Mail, auf On-Demand-Basis Uber
das Internet an. Durch dieses Losungs-
modell kdnnen wir auf lange Sicht nicht
nur unternehmensweite Einsparungen
erzielen, sondern dank der Kombination
aus Dell PowerEdge Servern und Intel
Prozessoren auch hochste Leistung bie-
ten. Und diese Einsparungen kdnnen wir
direkt an unsere Kunden weitergeben.”

Geringere Fahrzeiten durch Remo-
te-Verwaltung

Das Rechenzentrum von OXYCOM
befindet sich in Warschau, der Hauptsitz
des Unternehmens jedoch in Bielany
Wroclawskie. Remote-Verwaltung spielt
daher eine wichtige Rolle im Unterneh-
men. Dank Dell Remote Access Con-

,Die Remote-Uber-
wachung uber den
Dell Remote Access
Controller 1ist fur
uns entscheidend.
So konnen wir Ma-
schinen wie von der
lokalen Konsole aus

konfigurieren. Und
bei Bedarf kann so-
gar das Betriebssys-
tem neu installiert
werden.”

Tomasz Lemanski, Information Main-
tenance and Development Manager,
OXYCOM




troller hat OXYCOM jederzeit Zugriff
auf seine IT-Umgebung. ,Die Remote-
Uberwachung Uber den Dell Remote
Access Controller ist fur uns entschei-
dend. So kénnen wir Maschinen wie
von der lokalen Konsole aus konfigu-
rieren. Und bei Bedarf kann sogar das
Betriebssystem neu installiert werden.
Das spart uns sehr viel Zeit, die wir
sonst fur die Fahrt zum Rechenzent-
rum investieren mussten”, so Lemanski.

Dynamische und intelligente
mehrstufige Speicherung in einer
iSCSI-Umgebung

Als Massenspeicherldsung setzt
OXYCOM Dell EqualLogic PS6010XV
und PS6010E SAN-Speichersysteme
mit SAS- bzw. SATA-Festplatten ein.
Die verschiedenen Festplatten geben
OXYCOM die Méglichkeit der Da-
tenpriorisierung auf verschiedenen
Geraten. Lemanski sagt: ,Die einzig-
artige Architektur des Dell EqualLogic
Massenspeichers bietet Skalierbarkeit
von Kapazitat und Leistung. Bisher war
die Speicherleistung von EquallLogic in
unserer Umgebung erstklassig.” OXY-
COM verfugt Uber eine zusammen-
hangende Umgebung mit Uber Citrix
XenServer verbundenen Datenvolu-
men und virtuellen Objekten. Dadurch
wird ein durchgangiger Datenfluss
innerhalb der Infrastruktur und zu den
Benutzern gewahrleistet. Die Berater
von Dell haben zudem sichergestellt,
dass das Authentifizierungssystem
von OXYCOM nahtlos skalierbar ist
und damit von Tausenden Benutzern
eingesetzt werden kann. Support fur
die Umgebung erfolgt durch den Dell
ProSupport™ mit Mission Critical Op-
tion. Butryn dazu: ,Wir schatzen einen
leistungsstarken Support und eine
rasche Beschaffung von Ersatzteilen.
und mit nur vier Stunden Reaktions-
zeit bietet Dell einen extrem wettbe-
werbsfahigen Service.”

Eine zuverlassige Umgebung zur
Unterstlitzung des Unternehmens-
wachstums

Die heute bestehende Umgebung stellt
die Grundlage fur alle Geschaftsaspek-
te von OXYCOM dar. Butryn wei um
die Wichtigkeit der Infrastruktur fur den
Erfolg des Unternehmens. ,Samtliche
Systeme, angefangen von den Sicher-
heitslésungen und Cloud-basierten
Sicherungen bis hin zu unserem zwei-
stufigen Modell der Anwendungs-
bereitstellung, stutzen sich auf diese
Infrastruktur. Dies gilt fur die Software-
virtualisierung wie fur die Bereitstellung
von On-Demand-Anwendungen fur
Clientcomputer oder Endgerate. Unsere
zuverlassige Umgebung ermaoglicht uns
die Verwaltung von internen und verteil-
ten Sicherheitssystemen. Wir mussten
von Anfang an die richtigen Entschei-
dungen treffen und Dell hat uns dabei
hervorragend unterstutzt. Ein echter
Partner fur OXYCOM seit dem ersten
Tag!”

Weitere Informationen finden Sie
unter: dell.com/casestudies/emea

OXY

INGLOGY W
TECHNOLOGY
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Wir schatzen einen
leistungsstarken
Support und eine
rasche Beschaffung
von Ersatzteilen, und
mit nur vier Stunden

Reaktionszeit bietet
Dell einen extrem
wettbewerbsfahigen
Service.”

Bogumit Butryn, Technology
Manager, OXYCOM




