
Kinderbetreuung
Die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie stellt für Mütter und Väter eine
besondere Herausforderung dar. Da-
mit eine verlässliche Betreuung ge-
währleistet werden kann, müssen die
individuellen Bedürfnisse jedes Einzel-
nen berücksichtigt werden. Wir verfü-
gen über ein bundesweites Netzwerk
zu Einrichtungen, Verbänden und
Vereinen in den Bereichen Kinderbe-
treuung und Beratungsstellen.

Pflege von Angehörigen
Immer mehr Menschen kommen in die
Situation, nahe Angehörige unter-
stützen oder deren Pflege organisie-
ren zu müssen. Das ist sehr heraus-
fordernd, denn diese Aufgabe ist
meist nicht planbar – weder in ihrer
Gesamtdauer noch im Verlauf. Durch
unsere individuelle Beratung schaffen
wir Entlastung.

Beide Situationen kosten 
Energie und  belasten auch 
emotional.

Unterstützen Sie Ihre Belegschaft in
diesen Lebensphasen, denn eine
familienbewusste Personalpolitik ist
ein wichtiges Merkmal der Arbeit-
geberattraktivität und bringt nach-
weislichen wirtschaftlichen Nutzen.

Eine auf die aktuelle Lebenssituation
angepasste Unterstützung reduziert
nicht nur die Fehlzeitenquote, son-
dern steigert die Mitarbeitermoti-
vation, die Produktivität und die Be-
werberqualität.

Kontakt

ICAS Deutschland GmbH
Hansaallee 22
60322 Frankfurt am Main

ICAS EAP Family
Beruf und Familie im Einklang
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Externe Mitarbeiterberatung EAP (Employee Assistance 
Program)

+49 (0)69 663 77 980

info@icas-eap.de

www.icas-eap.de

Ein Beratungs- und Unterstützungsservice angepasst auf 
die individuellen Bedürfnisse

Wir sind Teil des internationalen ICAS-
Netzwerkes und bieten seit über 30
Jahren erfolgreich die Externe Mitar-
beiterberatung EAP an. Wir betreuen
Mitarbeiter zahlreicher Unternehmen
unterschiedlichster Größe und aus al-
len Wirtschaftszweigen. Wir bieten
individuelle Lösungen für jedes Anlie-
gen und für jedes Budget.

Unser langjähriger Erfolg basiert auf
dem wirksamen Prinzip der Frühprä-
vention. Unser EAP befähigt Ihre
Beschäftigten, sich frühzeitig profes-
sionelle Hilfe zu suchen, bevor sich
Sorgen und Probleme negativ auf
Konzentration, Gesundheit und Leis-
tungsfähigkeit auswirken.

 100% vertraulich

 24/7 an 365 Tagen telefonische 
Erreichbarkeit

 Für alle Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter und deren Angehörigen 
im selben Haushalt

 transparente Statistik, inkl. 
Mitarbeiter-Feedback-Auswertung 
und Nutzungsnachweis für den 
Arbeitgeber

 zertifizierte Prozesse gemäss 
ISO9001

 Datenschutz gewährleistet gemäss 
DSGVO 



ICAS EAP Family Modul 
PFLEGEBERATUNG

ICAS EAP Family Modul 
KINDERBETREUUNG

Unser Ziel ist die Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Wir entlasten 
Ihre Beschäftigten mit maßgeschneiderten Lösungen. Das ICAS EAP 
Family Modul KINDERBETREUUNG umfasst folgende Dienstleistun-
gen: 

 Schwangerschaft & Kinder
Beratung und Begleitung zu allen Fragen: von der Schwangerschaft bis in 
die Elternzeit durch unsere ganzheitliche Beratung für Mütter und Väter.

 Kinderbetreuung
Wir helfen Ihnen kurz- oder längerfristige Betreuungslücken zu schließen.

 KITA und Schulnavigator
Umfassende Recherche von geeigneten Betreuungseinrichtungen und 
Schulen (öffentliche und private Träger)

 Ferienbetreuung
Schulferien sind ein Spagat für alle berufstätigen Eltern. Wir stehen Ihnen 
bei der Beratung und Vermittlung von wohn- oder arbeitsortnahen 
Ferienangeboten zur Seite. 

Individuelle Beratung im Krankheits- und Pflegefall für Beschäftigte 
und deren nahe Angehörige. Wir recherchieren nach Ihren individuel-
len Vorgaben. Das ICAS EAP Family Modul PFLEGEBERATUNG
umfasst folgende Dienstleistungen: 

 Individuelle ganzheitliche Beratung im Krankheits- und 
Pflegefall
Pflegeversicherung, Einstufungsverfahren, Beschaffung von Hilfsmitteln, 
Finanzierung/Zuschussmöglichkeiten von Pflegekosten, Pflege- und 
Unterbringungsmöglichkeiten, Wohnformen im Alter, Pflegedienste und 
haushaltsnahe Dienstleistungen, niedrigschwellige Entlastungs- und 
Betreuungsangebote zu Hause, Verfügungen und Vollmachten

 Professionelle Recherche, Anfrage und Prüfung geeigneter 
Pflegelösungen mit 48-Stunden-Pflegeplatzgarantie
Bedarfsermittlung der Betreuungsformen am Wohn- und Arbeitsort, 
Recherche, Verfügbarkeitsprüfung und Vermittlung regionaler 
Unterstützungsangebote 

 Begleitung und Unterstützung zu Prozessen und Verfahren

 Kontaktvermittlung zu lokalen Beratungs- und Unterstützungs-
netzwerken 
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