
Stichtag: 17. November 2018 
 
Diese begrenzte Arc’teryx Garantie gilt für alle Einkäufe von Arc’teryx 
Markenprodukten an oder nach dem oben genannten Stichtag.  
3078660 
BEGRENZTE ARC’TERYX-GARANTIE 
 
MIT DER VERWENDUNG IHRER ARC’TERYX PRODUKTE ERKLÄREN SIE SICH 
MIT ALLEN IN DIESER GARANTIEVEREINBARUNG GENANNTEN BEDINGUNGEN 
EINVERSTANDEN. BITTE LESEN SIE DIE GARANTIEVEREINBARUNG 
AUFMERKSAM DURCH, BEVOR SIE IHR ARC’TERYX PRODUKT BENUTZEN. 
WENN SIE NICHT MIT DEN BEDINGUNGEN DIESER GARANTIE EINVERSTANDEN 
SIND, SEHEN SIE BITTE VOM GEBRAUCH IHRES PRODUKTES AB. SCHICKEN SIE 
IHR PRODUKT AN DEN AUTORISIERTEN HÄNDLER ZURÜCK, BEI DEM SIE DAS 
PRODUKT ERWORBEN HABEN. KONTAKTIEREN SIE DEN HÄNDLER BEZÜGLICH 
SEINER RÜCKSENDEBEDINGUNGEN UND/ODER ZUSÄTZLICHEN 
RÜCKSENDEANFORDERUNGEN. 
 
Diese Garantiebestimmung enthält eine bindende Schiedsgerichtsvereinbarung 
und eine Verzichtserklärung auf Sammelklagen für die Einwohner der USA. Wenn 
Sie in den USA leben, beeinflusst die bindende Schiedsgerichtsvereinbarung und 
die Verzichtserklärung auf Sammelklagen Ihre Garantierechte. Bitte lesen Sie den 
Text im Abschnitt “Bindende Schiedsgerichtsvereinbarung; Verzichtserklärung 
auf Sammelklagen (Nur für Einwohner der USA)” aufmerksam durch. 
 
BEGRENZTE GARANTIE 
 
Wie lange gilt die begrenzte Garantie und was deckt sie ab? 
 
Arc’teryx bietet eine Garantie auf eine Nichtkonformität mit den Arc’teryx Material- und 
Verarbeitungsvorschriften für den für das jeweilige Produkt unten angegebenen 
Zeitraum. (“Gewährleistungszeitraum”): 
 

PRODUKT/KATEGORIE Gewährleistungszeitraum 

Bekleidung normale Produktlebensdauer 
(nachfolgend definiert) 

Rucksäcke (außer Voltair Airbag und 
dazugehörige Accessoires) 

normale Produktlebensdauer 
(nachfolgend definiert) 

Schuhe (außer Skischuhen) 1 Jahr ab Kaufdatum 

Kletterausrüstung  2 Jahr ab Kaufdatum 

Accessories normale Produktlebensdauer 
(nachfolgend definiert) 

Voltair Airbag (Batterien ausgenommen) 3 Jahre ab Kaufdatum des ursprünglichen 
Käufers oder 50 Inflationen, je nachdem 
was zuerst eintritt. 



Voltair Airbag Batterie 1 Jahr ab Kaufdatum 

Skischuhe 1 Jahr ab Kaufdatum 

 
Gültig nur NUR unter den folgenden Bedingungen: Geschäftsbedingungen 
 

A. Sie müssen der ursprüngliche Käufer des Produkts und im Besitz eines gültigen 
Kassenbons eines autorisierten Händlers sein (die Gewährleistung gilt z. B. 
nicht, wenn Sie das Produkt von: (i) Auktions-Webseiten Dritter, (ii) 
unautorisierten Händlern, die Handelsplattformen Dritter verwenden oder 
(iii) Händlern, die veränderte oder modifizierte Produkte verkaufen, 
erworben haben); und, 

B. der Schaden an Ihrem Produkt muss nachweislich durch normalen, individuellen 
Gebrauch entstanden sein (z .B. nicht durch unsachgemäßen Gebrauch). 
 

Was bedeutet normale Produktlebensdauer? 
 
Unter der normalen Produktlebensdauer versteht man den regulären, handelsüblichen 
Zeitraum, in dem ein Produkt einsatzfähig ist. Die normale Produktlebensdauer bezieht 
sich nicht auf einen unbestimmten Zeitraum oder Ihr ganzes Leben.  Die Art und Weise, 
auf die ein Produkt verwendet wird, hat direkten Einfluss auf den regulären, 
handelsüblichen Zeitraum, in dem ein Produkt einsatzfähig ist.  Materialien 
verschlechtern sich im Laufe der Zeit und bleichen aus. Beanspruchte Stellen nutzen 
sich ab. Arc’teryx-Produkte besitzen konstruktionsbedingt eine lange Haltbarkeit und 
eine hohe Lebensdauer, wenn die Pflegeanweisungen sorgfältig befolgt werden. Wenn 
ihr Produkt abgetragen erscheint, ist es vielleicht an der Zeit, dieses Produkt durch ein 
Neues zu ersetzen. Wir hoffen, dass Sie in diesem Fall ein Arc’teryx-Produkt in 
Erwägung ziehen. Die normale Produktlebensdauer wird von einem autorisierten 
Vertreter des Arc’teryx Kundenservice nach vernünftigem Ermessen festgelegt. Dabei 
werden folgende Faktoren berücksichtigt: Die Beschaffenheit des Produkts, die Art und 
Weise der Nutzung, die Art des involvierten Produktproblems und das Produktalter. 
Möglicherweise benötigt der Vertreter des Arc’teryx Kundenservice einige 
Kundeninformationen, um die Produktlebensdauer festlegen zu können. Ohne genaue 
Kundenangaben ist es möglicherweise nicht möglich diese festzulegen. 

 
Was deckt die Garantie nicht ab? 
 
DIESE BEGRENZTE GARANTIE DECKT FOLGENDES NICHT AB UND ARC’TERYX 
ÜBERNIMMT KEINE VERANTWORTUNG FÜR: 
 

1. SCHÄDEN, DIE DURCH FALSCHEN GEBRAUCH, ABNUTZUNG, 
NACHLÄSSIGKEIT ODER AUS VERSEHEN ENTSTEHEN; 

2. SCHÄDEN, DIE DURCH DAS NICHTBEACHTER VON PFLEGEANLEITUNGEN 
INKLUSIVE FALSCHEM WASCHEN ENTSTEHEN; 

3. RISSE; SCHLITZE ODER SCHNITTE; 
4. ABRIEB UND VERBRENNUNGEN; 
5. DAUNEN UND/ODER FEDERNVERLUST und DURCHSTOSSEN; 



6. NORMALE ABNUTZUNG; 
7. KOSMETISCHE SCHÄDEN (Z.B. KLEINERE KRATZER, VERÄNDERUNGEN 

DER OBERFLÄCHE, VERFÄRBUNGEN) INKLUSIVE DES NORMALEN 
AUSBLEICHENS DER FARBEN; 

8. NICHT AUTORISIERTE VERÄNDERUNGEN ODER MODIFIKATIONEN, WIE 
Z.B. REPARATUREN, DIE NICHT VOM ARC'TERYX KUNDENDIENST 
DURCHGEFÜHRT WURDEN; 

9. PRODUKTE MIT VERUNSTALTETEN ODER ENTFERNTEN HOLOGRAMMEN, 
DATUMSCODES ODER ETIKETTEN; 

10. PRODUKTE, DIE VON NICHT AUTORISIERTEN HÄNDLERN ERWORBEN 
WURDEN (INKLUSIVE PRODUKTE, DIE (i) VON AKTIONSWEBSEITEN 
DRITTER ERWORBEN WURDEN, (ii) VON NICHT AUTORISIERTEN 
HÄNDLERN, DIE PRODUKTE ÜBER PLATTFORMEN DRITTER 
VERTREIBEN ODER (iii) VON HÄNDLERN, DIE VERÄNDERTE ODER 
MODIFIZIERTE PRODUKTE VERKAUFEN); 

11. GEFÄLSCHTE PRODUKTE 
12. PRODUKTE, DIE "GEBRAUCHT", "WIE GESEHEN" ODER "OHNE GARANTIE" 

GEKAUFT WURDEN;  
13. JEGLICHE SCHÄDEN, DIE SICH NACH ABLAUF DER GARANTIEFRIST 

EREIGNET HABEN. 
 
UNABHÄNGIGE ZERTIFIZIERUNGEN 
Jede Markierung, jede Grafik oder jedes Haftetikett auf einem Arc'teryx-Produkt, das 
angibt, dass dieses Produkt zertifiziert oder konform oder durch eine unabhängige 
Stelle zertifiziert oder geprüft wurde, besagt, dass das Produkt zum 
Herstellungszeitpunkt - und keinen späteren Zeitpunkt - zertifiziert wurde. Sollte ein zum 
Herstellungszeitpunkt zertifiziertes oder geprüftes Produkt seine Zertifizierung 
nachfolgend verlieren, kann (oder kann nicht) Arc'teryx nach eigenem Gutdünken das 
Produkt nachrüsten, reparieren oder ersetzen und/oder einen Gutschein für den Kauf 
neuer Arc'teryx-Produkte zur Verfügung stellen. In diesen Fällen gelten - im Rahmen 
des geltenden Rechts - die zur Verfügung gestellten Gewährleistungsbehelfe einzig und 
exklusiv für die betroffenen Produkt-Eigentümer und ersetzen die Bestimmungen der 
begrenzten Garantie. 
 
EINEN GARANTIEFALL MELDEN 
 
SCHICKEN SIE IHR PRODUKT NICHT AN DEN HÄNDLER ZURÜCK. Auf unserer 
Website können Sie unter https://arcteryx.com/help/product-service/service-request, 
unser Antragsformular für Produktrücksendungen ausfüllen, um den Garantiefall zu 
melden. Hängen Sie ein Bild ihres originalen Kassenbons von einem autorisierten 
Arc'teryx-Händler sowie ein Bild Ihres Produkts an und bestätigen sie, dass Sie die 
untenstehenden Bestimmungen der begrenzten Garantie, inklusive des Abschnitts 
EINVERSTÄNDNISSERKLÄRUNG FÜR BINDENDE 
SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN; VERZICHTSERKLÄRUNG FÜR 
SAMMELKLAGEN (NUR FÜR EINWOHNER DER USA) gelesen und sich damit 
einverstanden erklärt haben. Nachdem das ausgefüllte Formular bei Arc'teryx 

https://arcteryx.com/help/product-service/service-request


eingegangen ist, erhalten sie eine E-Mail mit der Eingangsbestätigung. Nach der 
Prüfung des Antragsformulars leitet Arc'teryx weitere Schritte ein - wie z.B. die Zuteilung 
einer Rückgabeberechtigungsnummer (RA#) und einer Anleitung für die Einsendung. 
 
Schicken Sie ihr Produkt zu der vom Arc'teryx Kundenservice genannten Adresse, 
sobald Sie eine Rückgabeberechtigungsnummer (RA#) sowie eine Anleitung zur 
Einsendung erhalten haben. Vergessen Sie nicht die Rückgabeberechtigungsnummer 
(RA#) anzugeben. 
 
Schicken sie Ihr Produkt an den Arc'teryx-Kundenservice, um die Meldung Ihres 
Garantiefalls abzuschließen. Nach der Prüfung des Kassenbons und dem 
Kaufnachweis, prüft ein technischer Mitarbeiter von Arc'teryx Ihr Produkt. Wir behalten 
uns das Recht vor, Tests durchzuführen, um zu ermitteln, ob Ihr Produkt unter unsere 
Garantiebestimmungen fällt. Wenn wir feststellen, dass Ihr Produkt unter die 
begrenzten Garantiebestimmungen fällt, bietet Arc'teryx Ihnen einen der unten 
aufgelisteten Garantiebehelfe an. Wenn wir feststellen, dass Ihr Produkt nicht unter die 
begrenzten Garantiebestimmungen fällt, schicken wir das Produkt an Sie zurück - oder 
reparieren das Produkt auf Ihre Kosten. Sie erhalten ein Reparaturangebot, bevor wir 
mit dem Reparaturprozess beginnen. Sollten Sie das Reparaturangebot ablehnen, 
schicken wir das Produkt an Sie zurück. Arc'teryx behält sich das Recht vor, Produkte 
ohne Reparatur nicht zurückzuschicken, wenn sie den für den jeweiligen Einsatz 
notwendigen Sicherheitsstandard nicht mehr erfüllen. 
 
Hinweis - Arc'teryx behält sich das Recht vor, allen Personen Garantieleistungen 
zu verweigern, die - nach alleinigem Ermessen von Arc'teryx - die Produkte oder 
die Garantiebestimmungen missbraucht haben. 
 
Wenn Arc’teryx feststellt, dass Ihr Produkt unter die Garantiebestimmungen fällt, wird 
Arc'teryx, nach eigenem Ermessen und innerhalb der Garantiefrist: (1) das Produkt, 
ohne Berechnung von Arbeitszeit oder Ersatzteilen, reparieren, (2) das Produkt durch 
ein neues Produkt des selben Modells ersetzen, (3) das Produkt durch ein 
vergleichbares Produkt ersetzen, falls Ihr Produkt nicht mehr produziert wird oder aus 
anderen Gründen nicht erhältlich ist, oder (4) Ihnen einen Gutschein für den Kauf 
anderer Arc'teryx-Produkte auf http://www.arcteryx.comzur Verfügung stellen. Sollte 
Arc’teryx Ihr Produkt ersetzen, beginnt für das neue Produkt kein neuer 
Garantiezeitraum. Die restliche Garantiefrist Ihres ursprünglichen Produkts gilt jedoch 
auch für das neue Produkt.  
Hinweis - Die Garantie ist auf eine Reparatur oder ein Ersatzprodukt pro 
ursprünglich gekauftem Produkt begrenzt. 
 
Sie tragen die Kosten für alle Steuern, Gebühren oder andere Kosten, die durch 
Transport, Versand oder anderes entstehen, außer die Kosten sind nicht rechtmäßig. 
Bis das Produkt bei Arc'teryx eintrifft, tragen Sie das Verlustrisiko. Im Rahmen des 
geltenden Rechts stellen die drei, oben genannten Gewährleistungsbehelfe Ihre 
alleinigen und exklusiven Behelfe unter diesen Garantiebestimmungen dar und 

http://www.arcteryx.com/


ersetzten jegliche früheren, gegenteiligen oder zusätzlichen Zusicherungen, egal ob 
mündlich oder schriftlich vereinbart. 
 
Was können Sie tun, wenn Sie nicht mit dem Service zufrieden sind? 
Wenn Sie das Gefühl haben, dass Arc’teryx seinen Verpflichtungen im Rahmen dieser 
Garantiebestimmungen nicht nachgekommen ist, können Sie versuchen, die 
Angelegenheit informell mit Arc'teryx zu regeln. Sollten Sie nicht in der Lage sein, die 
Angelegenheit informell zu klären und es wünschen einen formellen Anspruch geltend 
zu machen und Sie Einwohner der USA sind, müssen Sie - außer es liegt eine 
Ausnahmereglung vor - Ihren Anspruch entsprechend der unten beschriebenen 
Vorgehensweise einem bindenden Schiedsgerichtsverfahren unterwerfen. Einen 
Anspruch einem bindenden Schiedsgerichtsverfahren zu unterwerfen bedeutet, dass 
Sie nicht das Recht haben, Ihren Anspruch einem Richter oder Geschworenen 
vorzutragen. Stattdessen wird Ihr Anspruch von einem neutralen Schiedsmann 
angehört. 
 
Wie lange dauert die Bearbeitung eines Garantiefalls/Reparaturauftrags? 
Die Bearbeitung eines Garantiefalls/Reparaturauftrags ist abhängig von dem Produkt, 
der Saison und der Verfügbarkeit von Ersatzteilen und/oder -materialien. In der Regel 
können Sie mit einer Zeit von 4-6 Wochen rechnen. 
 
EINVERSTÄNDNISSERKLÄRUNG FÜR BINDENDE 
SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN; VERZICHTSERKLÄRUNG FÜR 
SAMMELKLAGEN (NUR FÜR EINWOHNER DER USA) 
 
SOFERN SIE NICHT EINEN QUALIFIZIERTEN ANSPRUCH BEI EINEM 
GERICHTSHOF FÜR BAGATELLSACHEN EINGEREICHT HABEN ODER  WIE 
UNTEN BESCHRIEBEN AUSGESCHIEDEN SIND, UNTERLIEGEN JEGLICHE 
AUSEINANDERSETZUNGEN ODER ANSPRÜCHE, DIE MIT IHREM ARC'TERYX-
PRODUKT ZUSAMMENHÄNGEN (INKLUSIVE JEGLICHEN 
AUSEINANDERSETZUNGEN ODER ANSPRÜCHEN, DIE SICH AUS ODER IM 
ZUSAMMENHANG MIT DIESER GARANTIE, DURCH GARANTIEBRUCH ODER 
DURCH DEN VERKAUF, DEN ZUSTAND ODER DER PERFORMANCE DES 
ARC'TERYX-PRODUKTS  ERGEBEN), EINEM BINDENDEN 
SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN, DAS VON DER AMERICAN ARBITRATION 
ASSOCIATION VERWALTET UND VON EINEM EINZELNEN, VON DER AMERICAN 
ARBITRATION ASSOCIATION BESTIMMTEN SCHIEDSMANN ENTSPRECHEND 
DER SCHIEDSREGELN UND SEINER ZUSÄTZLICHEN VERFAHREN FÜR 
VERBRAUCHERRECHTLICHE STREITIGKEITEN GELEITET WIRD. Unter 
www.adr.orgoder durch einen Anruf unter 800-778-7879 können Sie mehr über die 
American Arbitration Association und ihre Regeln für Schiedsgerichtsverfahren 
erfahren. Da diese Garantie zwischenstaatliche oder internationale Geschäfte betrifft 
wird nach dem Federal Arbitration Act entschieden. 
 
Die Anmeldegebühren für den Beginn und die Durchführung eines 
Schiedsgerichtsverfahren werden zwischen Ihnen und Arc'teryx geteilt. In keinem Fall 

http://www.adr.org/


überschreiten Ihre Gebühren den von der American Arbitration Association erlaubten 
Betrag. In diesem Fall übernimmt Arc'teryx die zusätzlich anfallenden administrativen 
Gebühren und Kosten. Arc'teryx behält sich das Recht auf Erstattung der 
Anwaltsgebühren im Zusammenhang mit jedem im Rahmen dieser Garantie laufenden 
Schiedsgerichtsverfahren vor. Sollten Sie in einem Schiedsgerichtverfahren, für das die 
zusätzlichen Verfahren für verbraucherrechtliche Streitigkeiten gelten, die obsiegende 
Partei sein, sind Sie dazu berechtigt, sich die vom Schiedsmann festgelegten 
Anwaltsgebühren erstatten zu lassen. 
 
Die Auseinandersetzung wird nach den Gesetzen des Staates oder Hoheitsgebietes 
geregelt, in dem Sie zum Zeitpunkt des Kaufs gewohnt haben (wenn in den USA). Der 
Ort des Schiedsgerichtsverfahrens wird Cook County, Illinois oder der Staat Ihres 
Wohnsitzes sein (wenn in den USA). Der Schiedsmann ist nicht befugt Schadenersatz 
mit Strafwirkung zu verhängen, der nicht dem tatsächlichen Schaden der obsiegenden 
Partei angemessen ist, sofern nicht gesetzlich anderes festgelegt. Der Schiedsmann 
gewährt keinen Schadensersatz für Folgeschäden. Jeder Schiedsspruch ist auf 
finanzielle Schäden begrenzt und beinhaltet keinen billigkeitsrechtlichen Rechtsbehelf, 
keine gerichtliche Verfügung oder Anweisung zur Zahlung eines Geldbetrages für 
irgendeinen Beteiligten. Das Urteil über den vom Schiedsmann erteilen Schiedsspruch 
ist bindend und endgültig, abgesehen von dem Berufungsrecht, das gemäß Federal 
Arbitration Act bewilligt und von jedem zuständigen Gericht geprüft werden kann. Wenn 
nicht gesetzlich erforderlich, dürfen weder Sie noch Arc'teryx noch ein Schiedsmann die 
Existenz, die Inhalte oder Ergebnisse jedes im Rahmen dieser Garantie durchgeführten 
Schiedsgerichtsverfahren offenlegen, ohne die schriftlich erteilte Zustimmung von Ihnen 
oder Arc'teryx. 
 
JEGLICHE AUSEINANDERSETZUNGEN BEI SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN, 
VOR GERICHT ODER AUF EINE ANDERE ART WERDEN AUSSCHLIESSLICH 
INDIVIDUELL DURCHGEFÜHRT. ARC’TERYX UND SIE ERKLÄREN SICH DAMIT 
EINVERSTANDEN, DASS KEINER DER BETEILIGTEN DAS RECHT ODER DIE 
BEFUGNIS BESITZT, EINE AUSEINANDERSETZUNG ALS SAMMELKLAGE,  ALS 
GESETZLICHER VERTRETER FÜR EINE ALLGEMEINE PRIVATKLAGE ODER IN 
JEDEM ANDEREN VERFAHREN, IN DEM EINER DER BETEILIGTEN ALS 
GESETZLICHER VERTRETER TÄTIG IST (ODER VORHAT TÄTIG ZU SEIN), 
DURCHZUFÜHREN. 
KEIN SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN ODER VORGEHEN DARF OHNE 
VORHERIGE SCHRIFTLICHE ZUSTIMMUNG VON ALLEN BETEILIGTEN MIT EINEM 
ANDEREN SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN ODER VORGEHEN GEKOPPELT 
ODER VERBUNDEN WERDEN. 
 
 
 
Ausnahmen von der Einverständniserklärung für bindende 
Schiedsgerichtsverfahren und der Verzichtserklärung für Sammelklagen 
 



WENN SIE NICHT AN EINE EINVERSTÄNDNISERKLÄRUNG FÜR EIN BINDENDES 
SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN UND EINE VERZICHTSERKLÄRUNG FÜR 
SAMMELKLAGEN GEBUNDEN SEIN MÖCHTEN, DANN: (1) müssen Sie Arc’teryx 
innerhalb von 60 Tagen nach Kauf des Produkts schriftlich informieren; (2) muss Ihre 
schriftliche Mitteilung an Arc'teryx, 130 E. Randolph St., Suite 600, Chicago, IL, 60601, 
Attn: Legal Department, geschickt werden; und (3) muss Ihre schriftliche Mitteilung (a) 
Ihren Namen, (b) Ihre Adresse, (c) das Kaufdatum des Produkts und (d) eine klare 
Aussage enthalten, dass Sie aus der Einverständniserklärung für ein bindendes 
Schiedsgerichtsverfahren und eine Verzichtserklärung für Sammelklagen aussteigen 
möchten. 
 
Zusätzlich müssen Sie möglicherweise Ihren Anspruch an einem zuständigen Gericht 
für Bagatellsachen (in den USA im Staat Ihres Wohnsitzes) oder in Cook County, 
Illinois, geltend machen. In diesem Fall gelten die Bestimmungen im Abschnitt 
"Einverständniserklärung für bindende Schiedsgerichtsverfahren; Verzichtserklärung für 
Sammelklagen" nicht. 
 
AUSNAHMEN UND EINSCHRÄNKUNGEN 
 
SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG BESTEHEN KEINE ANDEREN VERTRAGLICHEN 
GARANTIEN ALS OBEN AUSGEDRÜCKT. ARC’TERYX LEHNT ALLE 
GESETZLICHEN UND STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN GARANTIEN AB, 
EINSCHLIESSLICH UND OHNE EINSCHRÄNKUNG DER ZUSICHERUNG 
ALLGEMEINER GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT ODER DER TAUGLICHKEIT FÜR 
EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND DER GARANTIE BEZÜGLICH VERSTECKTER 
ODER VERBORGENER MÄNGELN, SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG. INSOWEIT 
ALS SOLCHE GARANTIEN NICHT ABGELEHNT WERDEN KÖNNEN, GELTEN 
JEGLICHE STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH 
JEGLICHER ZUSICHERUNGEN ALLGEMEINER GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT 
ODER DER TAUGLICHKEIT FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK NUR FÜR DIE 
DAUER DES VORHER FESTGELEGTEN GARANTIEZEITRAUMS. EINIGE STAATEN 
(EINSCHLIESSLICH NEW JERSEY) UND PROVINZEN ERLAUBEN KEINE 
BEFRISTUNG BEZÜGLICH DER DAUER EINER STILLSCHWEIGEND 
VEREINBARTEN GARANTIE, SO DASS DIE OBEN GENANNTEN BEFRISTUNGEN 
FÜR SIE MÖGLICHERWEISE NICHT GÜLTIG SIND. 
 
ARC’TERYX IST NICHT FÜR NUTZUNGSAUSFALL, INFORMATIONS- ODER 
DATENVERLUST, KOMMERZIELLE VERLUSTE, UMSATZEINBUSSEN ODER 
SONSTIGE INDIREKTE, BESONDERE UND ZUFÄLLIGE  SCHÄDEN ODER 
FOLGESCHÄDEN VERANTWORTLICH, SELBST WENN ARC’TERYX ÜBER DIE 
MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN INFORMIERT WURDE UND DER BEHELF 
SEINEN ZWECK NICHT ERFÜLLT HAT. EINIGE STAATEN (EINSCHLIESSLICH NEW 
JERSEY) UND PROVINZEN ERLAUBEN KEINE AUSNAHME ODER BEFRISTUNG 
BEZÜGLICH NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN, SO DASS DIE OBEN GENANNTEN 
BEFRISTUNGEN ODER AUSNAHMEN FÜR SIE MÖGLICHERWEISE NICHT GÜLTIG 
SIND. 



 
AN STELLE VON JEGLICHEN ANDEREN BEHELFEN FÜR JEGLICHE SCHÄDEN 
UND VERLUSTE, DIE UNABHÄNGIG VON DER URSACHE AUFTRETEN 
(EINSCHLIESSLICH DER  NACHLÄSSIGKEIT VON ARC’TERY, ANGEBLICHEN 
SCHÄDEN ODER MÄNGELWARE, UNABHÄNGIG DAVON, OB SOLCHE SCHÄDEN 
SICHTBAR ODER VERBORGEN SIND), KANN ARC’TERYX, NACH ALLEINIGEM 
UND EXKLUSIVEM GUTDÜNKEN UND ERMESSEN, DAS PRODUKT REPARIEREN, 
ERSETZEN ODER DEN KAUFPRIES ERSTATTEN. WIE BEREITS ANGEMERKT 
ERLAUBEN EINIGE STAATEN (EINSCHLIESSLICH NEW JERSEY) UND 
PROVINZEN KEINE AUSNAHME ODER BEFRISTUNG BEZÜGLICH NEBEN- ODER 
FOLGESCHÄDEN, SO DASS DIE OBEN GENANNTEN BEFRISTUNGEN ODER 
AUSNAHMEN FÜR SIE MÖGLICHERWEISE NICHT GÜLTIG SIND. 
 
WIE DAS RECHT ANGEWANDT WIRD 
 
Diese Garantie überträgt Ihnen spezielle Rechte und Sie können - je nach Staat, 
Provinz oder Land - einige zusätzliche Rechte haben. Diese Garantie gilt, soweit 
gesetzlich zulässig. 
 
ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN 
 
VERLUST, UMSATZEINBUSSEN, GEWINNVERLUSTE ODER ANDERE INDIREKTE, 
BESONDERE UND ZUFÄLLIGE  SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN, SELBST 
WENN ARC’TERYX ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN INFORMIERT 
WURDE UND DER BEHELF SEINEN ZWECK NICHT ERFÜLLT HAT. EINIGE 
STAATEN (EINSCHLIESSLICH NEW JERSEY) UND PROVINZEN ERLAUBEN KEINE 
AUSNAHME ODER BEFRISTUNG BEZÜGLICH NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN, 
SO DASS DIE OBEN GENANNTEN BEFRISTUNGEN ODER AUSNAHMEN FÜR SIE 
MÖGLICHERWEISE NICHT GÜLTIG SIND. 


