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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Mit den Anderungen am Artikelstamm zum 01.07.2013 ergeben sich viele Neuerungen fiir
Ihr Warenwirtschaftssystem. So wird beispielsweise die 'Unverbindliche Preisempfehlung'
(UVP) vorgegeben werden, was zu Anderungen bei der Verkaufspreisermittlung fiihrt. Neue
Icons signalisieren die Verwendung des UVP und des neuen Artikelkennzeichens 'Einpreisung
des Erstattungsbetrags' in Artikeltrefferlisten.

Fir unsere Kunden mit MMR-Lizenz steht mit dem Modul MMR-Ubersicht eine Zusam-
menstellung alle MMR-relevanten Abfragen gegliedert nach MMR-Prozesskategorien zur
Verfligung. Damit gelingt der Einstieg zum gewlinschten MMR-Bericht bzw. der Arbeitsliste
schnell und muhelos.

it Abfrageauswahl  +

Bestande (18) Prozesse (17) Mitarbeiter (13)  Verkaufen (20) Sortiment (4)

£ & B &

Suchen.. Berichte/Analysen (44) Arbeitslisten (43) @ Beides (87)

MMR Bericht - zur Grafik

B1 - Besorgerquote

B3 - Lagerumschlagsgeschwindigkeit

M1 Kundenfrequenz in der Woche

M3 - Quote der Rezepte mit zusatzlichem Verkauf

V1 - Kundenentwicklung

V3 - Offizin-Offnungsstundenanalyse
MMR Bestiinde - Analysen

Ansicht Apothekenleitung Bestande

LUG-Ansicht nach Abgabebestimmung

B2 - Struktur der Besorgungen

B5 - Umsatz- und Bestandsentwicklung

M2 Kunden pro Mitarbeiter pro Stunde

M4 - Umsatz, Rohertrag, Packungen pro Offizin-Kunde:

V2 - Bon-Entwicklung

Besorgerquote / Lieferfahigkeit

LUG-Ansicht nach bevorzugtem Hersteller

Uberbestand nach Reichweite
MMR Bestiinde - Arbeitslisten

Alle Nichtlagerbesorgungen Gewollte Nichtlagerbesorungen

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem

Sie auf das Online-Hilfe-Icon @ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. in der Titel-
|eiste eines Fensters klicken oder dieses bertUhren, oder unter 'Alt + F1 - Onlinehilfe'.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie alleine nicht weiterkommen, dann erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS tber das Icon @ in der Titel-
leiste von Hauptfenstern und aus dem Menii Biiro.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Verwendung des Verkaufspreises 'Unverbindliche Preisempfehlung’
(UVP)

Modul: Kasse, Faktura, alle Module mit Preisberechnung

Anwendungsfall: Verkauf von Artikeln

Neu/gedndert:

Zum 01.07.2013 werden die Angaben zum Apothekenverkaufspreis im ABDA-Artikelstamm
um das Feld Unverbindliche Preisempfehlung (UVP) erweitert.

Dieser UVP wird vom Anbieter vorgegeben.

Fr Freiwahlartikel wird der Apo-VK (ABDA-VK) komplett durch den UVP ersetzt, fir Sicht-
wahlartikel kann es beide Preise geben, flr rezeptpflichtige Artikel bleibt der Apo-VK erhal-
ten.

Freiwahlartikel Sichtwahlartikel m

I A K | Apo-VK Apo-VK | ‘
o v

Preisheispiele

7,99 7,99
12,36 10,36
6,36 8,55

In der Ermittlung der Verkaufspreise ergeben sich dadurch folgende Anderungen:

o Im Rahmen eines GKV-Rezeptverkaufes wird folgende Priorisierung der VKs ange-
wendet (Verwendung des nachsten Preises, wenn der vorherige nicht vorhanden ist):
Apo-VK --> Apo-EK (ABDA-EK) +Aufschlag --> UVP --> Eigener VK

o Bei Nicht-GKV-Rezeptverkdufen gilt folgende Priorisierung der VKs:

Eigener VK --> UVP --> Apo-VK (ggf. gemindert um den Erstattungsbetrag)

o Im Rahmen der Vergleichssuchen wird die Priorisierung der VKs wie beim GKV-Rezept-
verkauf vorgenommen.

o Fir Verkaufe auf Privatrezept haben Sie nun mit dem Konfigurationsparameter Bevor-
zugter VK Privat Rezept die Moglichkeit, voreinzustellen, welcher Verkaufspreis ver-
wendet werden soll, wenn sowohl ABDA-VK als auch die Unverbindliche
Preisempfehlung vorliegen. Initial wird der ABDA-VK verwendet.

Sie finden den Konfigurationsparameter in der Systemeinstellungen der Kasse, Giil-
tigkeitsbereich 'Mandant' auf der Seite Preisermittlung.

o In Kundenrabattmodellen im Modul Preise und Kalkulation kénnen Sie den UVP als
Berechnungsbasis auswahlen. Der 'Empfohlene VK' entfallt.

o Fehlt bei einem A+V-Artikel die Angabe zum Apo-VK oder ist dieser Wert gleich 0, und
es ist ein UVP vorgegeben, dann wird der UVP zur Ermittlung des Abrechnungspreises
herangezogen.

Diese Angaben finden Sie in den Fenstern zum Artikelstamm Plus V im Feld Berech-
nungsformel.
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elt der Apot

o In der Preisstatistik der Preisinformation beim Verkauf und in den Details zum Artikel in
der Verkaufsverwaltung wird der UVP als neues Feld ausgewiesen.

U Die Kennzeichnung eines UVP in Artikeltrefferlisten wird im Kapitel 'Artikelverwaltung'
beschrieben.

Normalverkauf | GKV Rezept | PKV / Griines Rezept

Non RX RX

Apo-VK
(ABDA-VK)

Kalkulierter Apo-VK
VK (ABDA-VK)
(aus Preise und

Kalkulation, z.B.
auch: Eigener VK)

Kalkulierter VK

(aus Preise und Kalkulation, z.B. auch: Eigener VK)

Apo-EK (ABDA-EK)
+ Aufschlag

Apo-VK
(ABDA-VK)

Apo-EK (ABDA-EK)
+ Aufschlag

Apo-VK
(ABDA-VK)

Apo-VK
(ABDA-VK)

Eigener VK Eigener VK
(aus Artikelverwaltung)

Eigener VK

(aus Artikelverwaltung)

Eigener VK

1.2 Anderung der Ausweisung der Preisersparnis auf Bon- und Rech-
nungsdrucks aufgrund des UVP

Modul: Druckformulare, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Verkauf von Artikeln mit Ausdruck des Kassenbons, Zusatzbons oder der
Rechnung/Quittung

Neu/gedndert:

Im Modul Druckformulare wurden die Moglichkeiten zur Ausweisung der Preisersparnis des
Kunden aufgrund der Einflihrung der 'Unverbindlichen Preisempfehlung' wie folgt geandert
und erweitert:

» Ersparnis aus Kundenendpreis (inkl. aller Rabatte) gegeniiber externem Bezugs-
preis drucken + externer Bezugspreis (UVP/ABDA-VK) drucken (nur auf dem Kas-
senbon/Zusatzbon)

Es wird die komplette Ersparnis gedruckt, die der Kunde gegentiber dem externen
Bezugspreis in der Apotheke erhalt. Diese Einstellung ist geeignet, wenn die Preise der
Apotheke in der Regel unter dem externen Bezugspreis liegen. AuBerdem wird der
externe Bezugspreis ausgewiesen. Ist kein externer Bezugspreis vorhanden, wird auf den
Eigenen VK zuriickgegriffen.

¥ Es kann nur eine der drei Ersparnisse ausgewiesen werden.

« Ersparnis aus Kundenpreis (ohne Rabatte) gegeniiber externem Bezugspreis
(UVP/ABDA-VK) drucken (Nur auf Kassenbon/Zusatzbon, Rechnung)
Es wird die Ersparnis gedruckt, die der Kunde gegentber einem externen Bezugspreis
erhalt. Diese Einstellung ist geeignet, wenn die Preise der Apotheke in der Regel unter
dem externen Bezugspreis liegen.

¥ Es kann nur eine der drei Ersparnisse ausgewiesen werden.

Kapitel 1. Seite 6
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o Ersparnis aus Kundenpreis (ohne Rabatte) gegeniiber dem normalen Verkaufspreis
der Apotheke (Eigener-VK/UVP/ABDA-VK) drucken (Nur auf Kassenbon/Zusatzbon,
Rechnung)

Es wird die Ersparnis gedruckt, die der Kunde gegeniliber einem externen Bezugspreis
erhalt. Diese Einstellung ist geeignet, wenn die Preise der Apotheke in der Regel Uber
dem externen Bezugspreis liegen.

¢ Es kann nur eine der drei Ersparnisse ausgewiesen werden.

o Text fiir Ausdruck Bezugspreis ABDA-VK (nur auf dem Kassenbon/Zusatzbon)
Geben Sie hier einen Text zur Ausweisung des ABDA-VK ein. StandardmaBig ist '"ABDA-
VK' vorgegeben.
Diese Einstellung kommt nur dann zum Tragen, wenn die Einstellung Ersparnis aus Kun-
denendpreis (inkl. aller Rabatte) gegeniiber externem Bezugspreis drucken + exter-
ner Bezugspreis (UVP/ABDA-VK) drucken (siehe oben) aktiviert ist.

o Text fiir Ausdruck Bezugspreis UVP (nur auf dem Kassenbon/Zusatzbon)
Geben Sie hier einen Text zur Ausweisung des UVP ein. StandardmaBig ist 'Unverb. Preis-
empfehlung' vorgegeben.
Diese Einstellung kommt nur dann zum Tragen, wenn die Einstellung Ersparnis aus Kun-
denendpreis (inkl. aller Rabatte) gegeniiber externem Bezugspreis drucken + exter-
ner Bezugspreis (UVP/ABDA-VK) drucken (siehe oben) aktiviert ist.

o Text fiir Ausdruck Bezugspreis Eigener VK (nur auf dem Kassenbon/Zusatzbon)

Geben Sie hier einen Text zur Ausweisung des Eigenen VK ein. StandardmaBig ist 'VK'
vorgegeben.
Diese Einstellung kommt nur dann zum Tragen, wenn die Einstellung Ersparnis aus Kun-
denendpreis (inkl. aller Rabatte) gegeniiber externem Bezugspreis drucken + exter-
ner Bezugspreis (UVP/ABDA-VK) drucken (siehe oben) aktiviert ist.

Eine grafische Ubersicht stellt die Moglichkeiten der Ausweisung auf dem Kassenbon noch-

mals dar:

Nor

Ersparnis aus Kundenendpreis  * Preisaktive Apotheken
(inkl. aller Rabatte) gegeniiber ¢ Easy Apotheken
externem Bezugspreis drucken +

externer Bezugspreis

(UVP/ABDA-VK) drucken

2 GLO 10g

Ersparnis aus Kundenpreis * Apotheken mit VK )
(ohne Rabatte) gegeniiber unter externer s
externem Bezugspreis Bezugspreis

(UVP/ABDA-VK) drucken

Ersparnis aus Kundenpreis * Apotheken mit VK tber
(ohne Rabatte) gegeniiber dem externem Bezugspreis
normalen Verkaufspreis der

Apotheke (Eigener-

VK/UVP/ABDA-VK) drucken
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1.3 '@ Verringerung des fixen Kassenabschlags von 2,05 EUR auf 1,85 EUR
zum 01.07.2013

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezeptverkauf auf GKV-Rezept durchfiihren

Neu/gedndert:

Zum 01.07.2013 wird § 129 SGB V derart gedndert, dass der fixe Kassenabschlag von bisher
2,05 EUR auf 1,85 EUR verringert wird. Diese Verringerung wird ab dem 01.07.2013 in allen
Verkaufen auf GKV-Rezept berticksichtigt.

(Formal lag der Abschlag ab dem 01.01.2013 noch auf 2,05 EUR, aber rlickwirkend wurde er
fur die Zeitspanne 01.01.-30.6.2013 auf 1,75 Euro festgelegt. IXOS beachtet diese rick-
wirkende Anderung nicht mehr, sondern verwendet bis 30.6.2013 2,05EUR und ab 01.07.2013
1,85 EUR))

Fur das Jahr 2014 wird ein Apothekenabschlag in Hohe von 1,80 Euro (Gultigkeitsbeginn:
01.01.2014) und fir das Jahr 2015 (Gultigkeitsbeginn: 01.01.2015) in Hohe von 1,77 Euro ver-
einbart.

1.4 Preisermittlung bei fehlendem VK bei Verkauf auf Griines und Privatrezept
optimiert

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezeptverkauf auf Griines und Privatrezept durchfiihren

Neu/gedndert:

Falls bei einem Verkauf auf Privatrezept oder griines Rezept kein VK gefunden wurde,
erscheint nun sofort das Fenster zum Ausfiihren der Aufschlagskalkulation. Bisher mussten
Sie noch auswahlen, ob Sie einen VK eingeben mdchten oder die Aufschlagskalkulation aus-
flhren mochten. Da die manuelle Eingabe eines VK unter betriebswirtschaftlichen Gesichts-
punkten sehr fehleranfallig ist, wird auf diese Moglichkeit verzichtet und der Arbeitsablauf
wird verkdrzt.

1.5 Preisermittlung bei Rezeptverkauf eines selbst angelegten Artikels

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezeptverkauf eines selbst angelegten Artikels

Neu/gedndert:

Bei einem selbst angelegten Artikel konnen keine ABDA EK und VK angegeben werden. Die
Unverbindliche Preisempfehlung (UVP) kann hingegen in den Artikeldetails hinterlegt wer-
den, ebenso wie der Eigene VK. Ist ein Eigener VK eingegeben, kann dieser bei Rezept-
verkaufen bertcksichtigt werden, entsprechend der im ersten Kapitel 'Verwendung des
Verkaufspreises 'Unverbindliche Preisempfehlung’ (UVP)' beschriebenen Priorisierung der
Verkaufspreise.
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1.6 Anderung des Rezeptdrucks fiir Hilfsmittel an neue Strukturen des Arti-
kelstamm Plus V angepasst

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezeptdrucks fir Hilfsmittel andern

Neu/geandert:

Wenn Sie ein A+V-Hilfsmittel oder eine Pauschale mit der PZN in einem Rezeptverkauf erfas-
sen, dann wird die aufzudruckende Nummer aus den Daten des Artikelstamm Plus V auto-
matisch seit 01.04.2013 korrekt ermittelt und auf das Hilfsmittelrezept aufgedruckt. Im
Fenster Rezeptdruck fiir Hilfsmittel andern konnen Sie die Nummern vorab im Rezept-
verkauf einsehen.

Sollten Sie ein Hilfsmittel mit der Sonder-PZN 'Ohne PZN Hilfsmittel' in einem Rezept-
verkauf erfassen, mussen Sie wie bisher den Verkaufspreis eingeben und die aufzudruckende
Nummer dem Hilfsmittelversorgungsvertrag entnehmen.

Die Darstellung der aufzudruckenden Nummern und des zugehdrigen Faktors im Fenster
Rezeptdruck fiir Hilfsmittel andern wurde leicht gedndert. Die wesentlichen Funktionen
zum Eintragen der entsprechend Hilfsmittelversorgungsvertrag aufzudruckenden Nummern
und Faktoren bleiben unverandert.

Die im Verkauf erfasste Nummer wird mit einem ‘// A+V-Hilfsmittel-Icon gekennzeichnet.

Rezeptcruck ifsmitel andemn W 7|

Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN Anbieter
PARI BASIC YEAR PACK BEU 15t 09285352 PARI GMBH

Legen Sie fest, welche Angaben auf das Rezept gedruckt werden.

1. Verordnungszeile Faktor
PZN (09285352 1
Hilfsmittelnummer 1499991038 1
&@ Pseudo-Hilfsmittelnummer 1400240010 1
Manuelle Eingabe 1400240010 1
2. Verordnungszeile Faktor

Hilfsmittelnummer
Manuelle Eingabe
Bitte bedenken Sie:

Anderungen beeinflussen den Rezeptdruck und damit die Abrechnung.
Andern Sie die Angaben nur, falls Sie aufgrund eines speziellen Hilfsmittelvertrages dazu verpflichtet sind.

Eine Anderung des Faktors hat keine Auswirkung auf die tatsdchliche Verkaufsmenge.

OK Abbrechen

F12 Esc
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1.7 Anderung des Herstellungsdatums bei Auseinzelung und 'Dau-
ermedikation Blister'

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Auseinzelung bzw. Dauermedikation Blister eingeben

Neu/geandert:

Fir das Eingeben von Auseinzelungen und Dauermedikationen Blister ist nun die Anderung
des Herstellungsdatums (initial aktueller Tag und Uhrzeit) moglich.

Damit ist die Eingabe der Daten von der tatsachlichen Auseinzelung entkoppelt und kann mit
dem tatsachlichen Herstellungsdatums an das Rechenzentrum gesendet werden.

! Vermeiden Sie bei einer nachfolgenden Rezeptkontrolle via FIVE.RX die Eingabe eines
Herstellungsdatums in der Zukunft! Diese Daten werden nicht akzeptiert und eine nach-
tragliche Anderung einer Auseinzelung bzw. eines Wochenblisters ist nicht méglich.

Weiterhin wurde - in Bezugnahme auf entsprechende Regelungen mit dem Kostentrager -
als Orientierung zur Vorgabe des Abrechnungspreises die Spalte EK+100% Teilm. ein-
gefihrt.

<) Kasse > Auseinzelung ) 0 @ x
Abrechnung |Auseinzelung (02567053) -
Teilmenge in @) Einheit Prozent (%) Eaktor (%0)
Charge 1
Herzustellende Einheiten* 1 Herstellungsdatum* | 06.06.2013 ~ || 1145
Hersteller* |Dr. Schmerzfrei (H.-Nr. (eigene): 123 - m
[ Artikel [Dar [P [pzn |Ges. Menge | Teilmenge| [ Ex+100% Teilm.| vk Packung [vK Teilmenge
[] METHADDICT 5 TAB N1 08998647 20st 5 St 1,70 1346 337

i

Chargen Preis 170 13,46 337
Gesamt Preis 170 1346 337
Abrechnungspreis
Strg Artikel Ubernehmen
léschen
Ant F4 F12
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1.8 Ausweisung des Erstattungsbetrags gemaB § 130b SGB V auf Parenteralia-
Rezepten und bei Auseinzelung/Wochenblister sowie auf den zugehorigen
Kassenbons

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Rezepte mit Parenteralia-Rezeptur bzw. Auseinzelung/Dauermedikation
Blister sowie Kassenbon drucken

Neu/gedndert:

Wenn ein Bestandteil mit Erstattungsbetrag verwendet wird, dann wird auf Nicht-GKV-Rezep-
ten flr Auseinzelung/Wochenblister und Parenteralia-Rezepturen nun auch der Einzelpreis
aufgedruckt, der Erstattungsbetrag inklusive der Sonder-PZN werden ausgewiesen und unter
dem Artikel wird die Kennzeichnung Erst.Par.130b vermerkt. Auch auf den zugehdrigen Kas-
senbons wird der Erstattungsbetrag ausgewiesen.

Diese Ausweisung des VK und des Erstattungsbetrags ist unabhangig davon, ob der Apo-VK

bereits mit eingepreistem Erstattungsbetrag geliefert wurde.
Bei der Rezeptbedruckung zulasten der gesetzlichen Krankenkassen erfolgt keine Anderung

der bisherigen Verfahrensweise. Die Erstattungsbetrage werden von den Apo-
thekenrechenzentren berechnet, die Buchungen werden entsprechend verringert.

1.9 ABDA-DB enthilt ab 01.07.2013 zusatzliche Interaktions-Klas-
sifikationen

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Erfassen von Artikeln

Neu/geandert:

Im Rahmen der Erweiterungen der ABDA-Datenbasis fur Interaktionen kénnen nun folgende
2 weitere arzneimittel- und nahrungsmittelbezogene Interaktions-Klassifikationen ermittelt
und angezeigt werden:

« Bei Risikofaktor kontraindiziert: Es werden arzneimittel- und nahrungsmittelbezogene
Interaktionen mit der Klassifikation 'Schwerwiegende Folgen wahrscheinlich - in
bestimmten Fallen kontraindiziert' beim Interaktionscheck angezeigt.

Diese Interaktion wurde als zweitschwerste Interaktion (nach Kontraindiziert) in der
Interaktionen-Hierarchie eingefligt. Wurde eine solche Interaktionsmoglichkeit ermit-
telt, so wird dies in roter Schrift angezeigt: Bei Risikofaktor kontraindiziert

o Gleichzeitige Anwendung nicht empfohlen: Es werden arzneimittel- und nah-
rungsmittelbezogene Interaktionen mit der Klassifikation 'Gleichzeitige Anwendung
nicht empfohlen' beim Interaktionscheck angezeigt.

Diese Interaktion wurde als viertschwerste Interaktion (nach Vorsichtshalber kon-
traindiziert) in der Interaktionen-Hierarchie eingefiigt. Wurde eine solche Inter-
aktionsmaoglichkeit ermittelt, so wird dies in oranger Schrift angezeigt:

o Die Interaktion 'Vorsichtshalber kontraindiziert’ wurde im Langtext auf "Schwer-
wiegende Folgen maglich - vorsichtshalber kontraindiziert' geandert. In der Anzeige in
IXOS hat dies keine Auswirkungen.
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Die Konfigurationsparameter zum Anzeigen der jeweiligen Interaktion an der Kasse wurden
entsprechend um die neuen Eintrage erweitert. Initial sind die neuen Kon-
figurationsparameter aktiviert, d.h. die Interaktionen werden an der Kasse angezeigt.

1.10 Filterung der Interaktionsanzeige erweitert

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Anzeige von Interaktionen

Neu/gedndert:

Mit dem Hinzukommen der beiden neuen Interaktions-Klassifikationen wurden auch die Fil-
termoglichkeiten der (arzneimittelbezogenen) Interaktionsanzeige sowie der Nah-
rungsmittel-Interaktionsanzeige erweitert. Sie kdnnen nun zusatzlich auswahlen, ob Sie die
Klassifikationen Bei Risikofaktor kontraindiziert und Gleichzeitige Anwendung nicht emp-
fohlen beim aktuellen Interaktionscheck mit anzeigen mochten, oder nicht.

Interaktionen anzeigen

Z| Kontraindiziert (1 Treffer)
v Bei Risikofaktor kontraindiziert (0 Treffer)

| Vorsichtshalber kontraindiziert (0 Treffer)

v| Gleichzeitig anwenden nicht empfohlen (0 Treffer)
v Uberwachung/Anpassung (0 Treffer)

V| Bei Risikofaktor Uberwachu ng/Anpassung (0 Treffer)
| Vorsichtshalber Giberwachen (0 Treffer)

V| Keine MaBnahmen (0 Treffer)

OK Abbrechen

F12 Esc

Interaktionen anzeigen

Z| Kontraindiziert (0 Treffer)
v Bei Risikofaktor kontraindiziert (0 Treffer)

| Vorsichtshalber kontraindiziert (0 Treffer)

v| Gleichzeitig anwenden nicht empfohlen (0 Treffer)
v Uberwachung/Anpassung (0 Treffer)

V| Bei Risikofaktor Uberwachu ng/Anpassung (0 Treffer)
| Vorsichtshalber Giberwachen (3 Treffer)

V| Keine MaBnahmen (0 Treffer)

OK Abbrechen

F12 Esc
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1.11 Optimierungen beim Artikelstamm Plus V
Modul: Kasse, Faktura
Anwendungsfall: Abgeben von A+V Artikeln auf GKV-Rezept
Neu/gedndert:
Folgende Anpassungen wurden fir einen GKV-Rezept von A+V-Artikeln vorgenommen:
o Im Detailbereich von Vereinbarungen wird die Abrechnungsnummer der Vereinbarung
angezeigt. Bisher war das nur fur Pauschalen der Fall.

o Der Faktor fir die Rezeptbedruckung wurde auf 6 Stellen erweitert. Bisher waren nur 3
Stellen zulassig.

o Bei Abgaben von A+V-Arzneimitteln auf Griines bzw. Privatrezept (z.B. firr Praxisbedarf)
wird der Verkaufspreis nach AMPreisV berechnet, nicht mittels Aufschlagskalkulation.
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2 Medikationsmanagement

2.1 Folgemedikation fiir noch nicht abgegebenen Vorganger eintragen

Modul: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Arzneimittel abgeben

Neu/gedndert:

Bisher war es nur moglich, fir ein bereits abgegebenes Praparat eine Folgemedikation ein-
zutragen. Dies wurde nun geandert.

Bei der Abgabe der Folgemedikation kdnnen Sie im Fenster Artikel als Folgemedikation
kennzeichnen nun auch einen noch nicht abgegebenen Vorganger auswahlen.

Mit einer nachfolgenden Hinweismeldung werden Sie auf darauf hingewiesen, dass der Vor-
ganger noch nicht abgegeben wurde.

a Die Vorgangermedikation wurde noch nicht abgegeben.
14|
o Maochten Sie diese Medikation dennoch als Folgemedikation anknupfen?
‘ Ja | ‘ Nein |

Anwendungsbeispiele waren folgende Szenarien:
o Cortison-Verordnungen in verschiedenen Wirkstoffstarken.

o Der Kunde hat am Vormittag ein Rezept eingereicht, welches erst am Abend beliefert
wird. Am Nachmittag kommt er mit einem weiteren Rezept, weil er kurzfristig verreisen
muss und eine grofBere Menge bendtigt.

e Der Kunde kommt mit einem alteren und einem neuen Rezept in die Apotheke. Sie
erfassen beide Rezepte in einem Verkauf und missen beide Medikamente bestellen.
Bei den Verordnungen handelt es sich um potentielle Vorganger-Nachfolger Kom-
bination.

¢ In diesem Fall wird das Fenster Ahnliche Medikationen wurden zusammen abge-
geben wie bisher aufgeblendet. Sie missten hier die beiden Medikationen mit In Ver-
lauf einfiigen - F5 in den Medikationsverlauf einfigen. In diesem Fall entfallt die
Hinweismeldung.

2.2 '@ Bestandsliste ausdrucken

Modul: Medikationsmanagement, Kontakte

Anwendungsfall: Bestandsliste ausdrucken

Neu/gedndert:

Bestandslisten von Heimbewohnern kdnnen Sie von der Seite Heim/Verblisterung im Reiter
Anforderungen/Listen ausdrucken. Nutzen Sie diese, um fir das Heim oder fir interne Zwe-
cke eine Aufstellung der Bestande zu haben, welche es ermdglicht, ggf. die vorhandenen
Medikamente fir mehrere Patienten zu nutzen.

« Eswerden immer die zum Druckzeitpunkt aktuellen Bestande ermittelt und aufgedruckt.
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Die neue Welt der Apotheke

@ Kasse > Kunde > Medikationsmanagement () e @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer B 1
Musterfrau Doris E] 1
Ubersicht . .

SDErsIc Heim/Verblisterung

Objektiver Eindruck zugeordnet zu: | Altenheim Senioris > Terrassenzimmer > Zimmer Ringelblume

Subjektiver Eindruck Anforderungen/Listen H Verblisterung Hﬁlisterdokumemation|

Analyse Bestandsliste

Reichweitenliste

Plan

Rezeptanforderung

Rezeptanforderung fiir Medikationen ohne Arztzuordnung

Wochenplan

Strg Drucken

Mit Auswahl der Funktion Drucken - F9 6ffnet sich das Fenster zum Eingeben der Druck-
einstellungen.

Alt Fo

Musterfrau, Doris

fur Heimeinheit Zimmer Ringelblume B

Umfang

Als Standard OK Abbrechen
speichern
F1 F12 Esc

Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit OK - F12, um nach dem Einblenden der Druckvorschau den
Ausdruck zu starten.

Morales Apotheke Tel:  01126/67
Brunnenplatz 171 Fax:  01126/67
00199 Minchen

Bestandsliste zum 17.05.2013
fiir Doris Musterfrau

Heim Altenheim Senioris > Terrassenzimmer > Zimmer Ringelblume
Umfang: mit Blisterartikel: mit Dauermedikation

Artike| DAR. Einheit Bestand Reichweite
SOLEDUM KAPSELN FORTE KMR 5t 20,00 06.06.2013
ECHINACIN SAFT LOE ml 100,00 23.05.2013
ARNIKA GEL GEL a 17112013
KLOSTERFRAU BALDR FORTES00 DRA St 30,00 15.06.2013
IBU 600 14 PHARMA FTA 5t 20,00 27.05.2013

Beispiel: Ausschnitt aus einer Bestandsliste
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2.3 Ubernahme der Basisdaten fiir eine Folgemedikation

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Folgemedikation einbuchen

Neu/gedndert:

Wenn Sie eine Medikation als Folgemedikation einbuchen, dann werden relevante Details
der Medikation wie Arzt, Zusatzinfo und Dosiersystem automatisch von der Vor-
gangermedikation Gbernommen.

Dies erleichtert den Arbeitsablauf und Sie missen lediglich die Daten Gberprifen und ggf.
andern. Die Kontrollpflicht liegt weiterhin bei Ihnen.

2.4 Ausfilterung von inaktiven und verstorbenen Kunden

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Ausdrucken von Listen und Planen, Blisteretikett

Neu/gedndert:

Auf Listen und Planen werden Patienten, welche mit dem Status verstorben oder inaktiv
gekennzeichnet wurden, nicht mehr mit aufgedruckt.

Dies betrifft sowohl Ausdrucke auf Kunden- und Heimebene fir die Bestandsliste, die Reich-
weitenliste, die Rezeptanforderung, den Wochenplan, den Blisterplan und das Blisteretikett.
Besonderheit auf Kundenebene: Reichweitenliste und Rezeptanforderung werden zu Doku-
mentationszwecken (um Vermerke aufzubringen und abzuheften) mit Patientenkopf, aber
ohne Arzneimittel ausgedruckt.

Wenn Sie dennoch einen Ausdruck flr einen verstorbenen oder inaktiven Kunden erstellen
mochten, mlssen Sie dessen Status wieder auf aktiv setzen. Um in diesem Fall jedoch rea-
listische Werte zu erhalten, sollten Sie das Ende-Datum fir die Medikationen manuell anpas-
sen.

¢ Beachten Sie in Bezug auf die Kontaktverwaltung bitte auch, dass aus Sicherheitsgriinden
Kunden mit dem Status verstorben oder inaktiv nicht automatisch aus der Heimzuordnung
entfernt werden. Wenn Sie die Heimdaten aktualisieren mdchten, mussen Sie deshalb die
Kunden manuell aus der Heimzuordnung entfernen.
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3 ABDA-Datenbank

3.1 's Fertigarzneimitteldaten weisen zum 01.07.2013 ggf. die besondere
Therapierichtung aus

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Anzeigen von Basisinformationen aus der ABDA-Datenbank
Neu/gedndert:

In den Fertigarzneimitteldaten wird es ab dem 01.07.2013 ggf. eine Angabe zur besonderen
Therapierichtung des Arzneimittels geben, wie bspw. Homdopathikum, Anthroposophikum
und Phytotherapeutikum.

Im Modul ABDA-Datenbank wird diese Angabe auf der Seite Basisinfo unterhalb der deut-
schen ATC-Codes wiedergegeben.

Im Ausdruck der Fertigarzneimittel-Details ist die Angabe ebenfalls an dieser Stelle platziert.
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4 Kontakte

4.1 ‘s MSV 3: Bestellzeiten mit Vertragsdaten abgleichen

Modul: Kontakte > Lieferant

Anwendungsfall: Bestellzeiten mit Vertragsdaten abgleichen

Neu/gedndert:

Auch fir die Bestellschnittstelle Gber MSV3 werden zwischen Ihrer Apotheke und dem GroB3-
handler Bestellzeiten vertraglich vereinbart.

Diese Bestellzeiten, ggf. Substitutionsvereinbarungen und das Glltigkeitsdatum des Vertrags
kdnnen im MSV3-Protokoll ausgelesen werden und stehen in IXOS zur Verfligung. Sie
ermoglichen Ihnen einen Abgleich mit Ihren bevorzugten Bestellzeiten.

Nutzen Sie dazu auf der Seite Lieferparameter die Funktion Vertragsdaten - F10.

\' Auch beim Umstellen des Sendeprotokolls von MSV2 auf MSV3 auf der Seite Sen-
dedaten wird das Fenster Vertragsdatenauskunft <Name des GroBhandlers> angezeigt.

Vetagsdstenaustuntt Sonacorp W7

Vertragsdaten gultig seit: 05.06.2013

Folgender Vorschlag der Bestellzeiten wurde aufgrund des Abgleichs zwischen den Vertragsdaten und Ihren bisher
eingetragenen Bestellzeiten ermittelt.

Bitte prifen Sie die Angaben und Gbernehmen Sie diese mit OK (F12) als Bestellzeiten in die Lieferparameter.

Nachrufzeit Minuten

Bestellzeit | Bestellschluss | Lieferzeit | Mo | Di ‘ Mi | Do ‘ Fr | Sa | So ‘

»|09:50 10:00 O
13550 14:00 O
17:50 18:00 O

ﬂ Neuer Eintrag

g B des Lieferanten = aktuell eingetragene Bestellschlusszeiten

10:00 Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa

14:00 Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa

18:00 Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa

Substitutionsvereinbarung

OK Abbrechen

F12 Esc

Sie sehen folgende Informationen:

o Nachrufzeit - Zeitintervall nach der Bestellzeit, in welchem sendebereit gestellte Waren-
kdrbe noch Gbermittelt werden kénnen.

< Beim Umstellen von MSV2 auf MSV3 ist standardmaBig 10 min eingetragen, unab-
hangig von einer bereits eingetragenen Nachrufzeit in den Lieferparametern.
e Tabelle oben - Zeigt initial alle vom GroBhandler gemeldeten Bestellzeiten inklusive
der Vorlaufzeit (Nachrufzeit). Wenn Sie bereits Bestellzeiten fir den Lieferanten ein-
getragen hatten, werden sowohl Ihre Bestellzeiten als auch die vertraglich vereinbarten
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Bestellzeiten angezeigt. Wenn Ihre Bestellzeiten von den vertraglich vereinbarten
Bestellzeiten nur geringfligig abweichen, dann werden sie allerdings nicht gelistet.

« Bestellzeit - Beginn des Zeitintervalls fir Bestellungen. Ab diesem Zeitpunkt
beginnt die Nachrufzeit und es ertdnt ein akustisches Signal.

« Bestellschluss - Mit dem GroBhandler vertraglich vereinbartes Ende des Bestell-
fensters, auch als Ende der Nachrufzeit zu verstehen. Ab dem Bestellschluss wird
nicht mehr garantiert, dass die Ware in der nachsten Lieferung enthalten ist.

« Lieferzeit - Vom GroBhandler zugesagte Lieferzeit, welche Sie selbst zur Ori-
entierung eintragen k&nnen.

« Wochentage - Eine aktivierte Checkbox zeigt an, dass fir diesen Wochentag die
vorn eingetragenen Zeitpunkte gelten.

o Tabelle unten links- Zeigt die Bestellschlusszeiten aus den Vertragsdaten.
« Tabelle unten rechts - Zeigt die in den Lieferantenkontakten hinterlegten Bestellzeiten.

« Substitutionsvereinbarung - Kennzeichnet, ob mit dem GroBhandler eine Sub-
stitutionsvereinbarung abgeschlossen wurde. Eine Substitutionsvereinbarung erlaubt
dem Lieferanten nicht lieferbare Artikel durch gleichwertige Artikel zu ersetzen.

Wenn bei einer manuellen Bestellung per MSV3 die Bestellschlusszeit Gberschritten wurde,
kann nicht mehr garantiert werden, dass die Ware mit der entsprechenden Lieferung gelie-
fert wird. Deshalb erscheint eine entsprechende Hinweismeldung zu Ihrer Information. Sie
kdnnen dann entscheiden, wie Sie bspw. mit einer zeitkritischen Bestellung weiter verfahren.

4.2 Kundenkontakt als '‘Backofficekunde' kennzeichnen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Spezifische Daten pflegen

Neu/gedndert:

In der Kontaktverwaltung von Kundenkontakten kénnen Sie den Kunden auf der Seite Spe-
zifische Daten unter Allgemeine Daten mit der Kennzeichnung Backofficekunde versehen.
In dem Fall werden auch Kassenverkaufe an diesen Kunden als Backofficeverkaufe gewertet
und gehen damit bspw. nicht in eine Mitarbeitereinsatzplanung ein.
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Die neue Welt der Apotheke

IXOS - Version 2013.5

@ Kontakte > Kunde ) 0 @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer E 1
Musterfrau Dor 21.03.1968 10000 Musterstadt =] 1
St dat oR
lammaaten Spezifische Daten
Kundenkarte Krankenversicherung
Kundenkarte Kostentrager B
Medikationsmanagement Kundenkartennummer | Bitte Gber Scanner erfas Kostentrager-IK
Versichertennummer
Risikomanagement [e=EE S -
Zuzahlungsbefreiung ‘ bis ‘
Verkaufsdaten
Zahlungsverkehr
Allgemeine Daten
Rabatt Bevorzugte Zahlungsart -
Backofficekunde
Bonuskonten
. Familie B
Anschriften Kundengruppe [f§ B
PRM-Kennzeichen B
Online-Kennzeichen
Teilnahme Verblisterung
Strg Suchen Neu Info Drucken
Alt F2 F3 6 Fo
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5 Artikelverwaltung

5.1 Deckelung des Abgabepreises durch den Festbetrag bei Importsuche
Modul: Artikelverwaltung, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Verkauf von Arzneimitteln, fir die Importe berticksichtigt werden missen
Neu/gedndert:

Beim Preisvergleich der Importe mit ihrem Original wird ein Festbetrag als Deckelung des
"fur den Versicherten maBgeblichen Abgabepreises” berlicksichtigt. Bereits im jetzigen Rah-
menvertrag ist eine dahingehende Interpretation moglich; der kommende Rahmenvertrag
wird aber eine explizite Klarstellung in diesem Sinne enthalten.

5.2 '® Anderungen in Artikeltrefferlisten aufgrund der Anderungen des
Artikelstamms zum 01.07.2013

Modul: Artikelverwaltung, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Verkauf von Arzneimitteln

Neu/gedndert:
In Artikeltrefferlisten werden der EK und der VK von Artikeln angezeigt und mit speziellen

Icons gekennzeichnet, welche zusatzliche Informationen liefern. Dies stellt sich bei-
spielsweise folgendermalen dar:

| o[ [ w] |
116 * 2,99
244 * 6,52
1,08 215 (5§
156 * 3,88 &
176 339 &

Mit der Anderung des Artikelstammes zum 01.07.2013 werden in Artikeltrefferlisten die von
der IFA (Uber die ABDATA) gemeldeten Artikelpreise angezeigt. Dadurch ergeben sich fol-
gende Anderungen in Artikeltrefferlisten:

» Es gibt ein neues Feld Unverbindliche Preisempfehlung (UVP) - das Feld 'Empfohlener
VK" entfallt.
Mit Einfihrung des UVP wird bei allen Artikeln, die nicht der Arz-
neimittelpreisverordnung unterliegen, der Apothekenverkaufspreis (auch: ABDA-VK)
geldscht und als UVP Gbernommen.
Dies betrifft demnach alle Freiwahlartikel und diejenigen Sichtwahlartikel, welche nicht
der Arzneimittelpreisverordnung unterliegen.

I Passen sie ggf. die im Modul Preise und Kalkulation hinterlegten Berechnungen
an, wenn diese auf dem ABDA-VK basieren!
Die Kennzeichnung des UVP in Artikeltrefferlisten erfolgt mit einem Raute-Symbol:

#
e rot: - Kennzeichnung des VK als UVP eines Lagerartikels (Rickruf oder zuriick-
gezogen)
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i#
e oOrange: - Kennzeichnung des VK als UVP eines Nicht-Lagerartikels (Ruckruf
oder zuriickgezogen)

#
e schwarz: - Kennzeichnung des VK als UVP eines Lagerartikels

B . . : .
e grau: - Kennzeichnung des VK als UVP eines Nicht-Lagerartikels

« Die Vorgabe zur Anzeige der von ABDATA gelieferten Preise betrifft insbesondere Arti-
kel, bei denen ein Erstattungsbetrag nach § 130 b SGB V zur Anwendung kommt. Hier
kdnnen nun Preise gemeldet werden, bei denen der Erstattungsbetrag bereits durch
den pharmazeutischen Unternehmer vom ApU in Abzug gebracht (eingepreist) wurde,
und Preise, bei denen der Erstattungsbetrag noch nicht abgezogen wurde.

Die Kennzeichnung von Artikeln mit Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V erfolgt mit
zwei unterschiedlich farbigen Fahnchen-Symbolen in der Icon-Spalte zum EK:

F
o rotes Fahnchen: - Artikel mit eingepreistem Erstattungsbetrag nach § 130b
SGBV

e grunes Fahnchen: r - Artikel mit Erstattungsbetrag, aber ohne ,Einpreisung"
nach § 130b SGB V
o Falls fur den Artikel kein Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V vereinbart ist, wird
kein Icon angezeigt.
Die Anzeige eines Eigenen EK (¥ /# /% /% ) hat wie bisher Vorrang vor der Anzeige
eines Apo-EKs.

! In den Artikeldetails auf der Seite Preisgestaltung werden die gemeldeten Preise

mit eingepreistem Erstattungsbetrag unter Rabatt § 130b " angezeigt. Unter ABDA-
Preise werden immer die zugrunde liegenden Preise ohne eingepreisten Erstat-
tungsbetrag angezeigt, also auch die Preise, bei denen ein Erstattungsbetrag zur Anwen-
dung kommt, aber noch nicht abgezogen wurde. Dies wird im nachsten Abschnitt
'‘Anpassung der Artikeldetails ..." genauer beschrieben.

o Inder Spalte VK werden folgende Informationen angezeigt:

o GKV-Rezeptverkauf
Falls die Artikeltrefferliste im Rahmen eines GKV-Rezeptverkaufes angezeigt wird,
dann gilt folgende Priorisierung der VKs:
Apo-VK (ggf. gemindert um den Erstattungsbetrag) --> UVP --> Eigener VK

¢ Nicht- GKV-Rezeptverkauf
Falls die Artikeltrefferliste nicht im GKV-Rezeptverkauf oder innerhalb der Arti-
kelverwaltung aufgerufen wird, gilt folgende Priorisierung der VKs:
Eigener VK --> UVP --> Apo-VK (ggf. gemindert um den Erstattungsbetrag)

« Spezialfall Vergleichssuchen:
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Im Rahmen der Vergleichssuchen wird die Priorisierung der VKs wie beim GKV-
Rezeptverkauf vorgenommen, d.h.

Apo-VK (ggf. gemindert um den Erstattungsbetrag) --> UVP --> Eigener VK

Dies ist fur Ansicht 2 Anbieter unabhangig davon, ob die Vergleichssuche innerhalb
der Artikelverwaltung oder aus einem Verkaufsvorgang heraus gestartet wurde.

Fur die Ansichten 1, 3 und 5 gilt die Priorisierung gemaB 'GKV-Rezeptverkauf' und
'Nicht-GKV-Rezeptverkauf, siehe oben.

« Beachten Sie bitte, dass die flr Vergleichssuchen abgewandelte Ansicht 2 nun
statt der Spaltentberschrift '"ABDA-VK' die Spalteniberschrift VK enthalt.

o In derIcon-Spalte nach der Spalte VK werden folgende Informationen angezeigt:

o Wenn ggf. ein abweichender Preis aufgrund des Moduls Preise und Kalkulation
ermittelt werden kénnte -es liegen aktuelle Preislisten vor, aber der Kontext (Kasse,
Faktura, ...) ist in der Artikelverwaltung irrelevant - dann wird eines der ,Kal-

kulations-Icons” angezeigt:
*

o W Anzeige des eigenen VK

1#
o ' - Anzeige der Unverbindlichen Preisempfehlung (UVP)

B
e ' - Anzeige des Apo-VK: Artikel mit Erstattungsbetrag, aber ohne ,Ein-
preisung”

g

o % -Anzeige des Apo-VK: Artikel mit ,eingepreistem” Erstattungsbetrag

o . Anzeige des Apo-VK: Artikel ohne Erstattungsbetrag
o Wenn der Artikel einen giinstigen Rohertrag erbringt und kein abweichender Preis
aufgrund des Moduls Preise und Kalkulation moglich ware, dann wird eines der
"Rohertrags-Icons" angezeigt:

Wik
. & Eigener VK
i
o = _ Unverbindliche Preisempfehlung (UVP)
vl
e == - Apo-VK: Artikel mit Erstattungsbetrag, aber ohne ,Einpreisung”
il
o 5= - Apo-VK: Artikel mit ,eingepreistem” Erstattungsbetrag
L /5
. = Apo-VK: Artikel ohne Erstattungsbetrag

o Wenn kein gunstiger Rohertrag erzielt werden kann und der Preis auch nicht kal-
kuliert wurde, dann wird in der Icon-Spalte ggf. der Typ des angezeigten VKs mit
den reinen Sternchen- bzw. Raute-Icons gekennzeichnet, d.h. entweder der Eigene
VK (z.B. * ) oder der UVP (z.B. #).
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U Alle abgebildeten Icons sind touch-/klickbar und ermdglichen (wie bisher) die
Anzeige der Artikeldetailseite Preisgestaltung.

5.3 '@ Anpassung der Artikeldetails aufgrund der Anderungen des Arti-
kelstamms zum 01.07.2013

Modul: Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Einsehen von Artikeldetails
Neu/gedndert:
In den Artikeldetails werden aufgrund der Anderungen des Artikelstamms zum 01.07.2013
zusatzliche Felder angezeigt und einige Felder entfallen.
« Seite ABDA-Basisinfo
o Unverb. Preisempf. - Unverbindliche Preisempfehlung
Das Feld 'Empf. VK' entfallt. Die Felder ABDA-VK und ABDA-EK wurden in Apo-VK
bzw. Apo-EK umbenannt.
¢ Neue Verordnungsvorgabe in ABDA-Basisinfo: Anl. XII AM-RL: Frithe Nut-
zenbewertung abgeschlossen: Arzneimittel, fir die der G-BA eine friihe Nut-
zenbewertung nach § 35a SGB V abgeschlossen hat.

</ Atikelsuche > Artikeldaten = 0 @ *
Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Status Verfall Bestand Res.Mc El 1
@ IBUPROFEN 75 mg Zaepfchen SUP 105t N1 09103664 El 1
|
ABDA-Basisinfi P
ABDA-Basisinfo
ABDA-Abgabeinfo
Artikel Preisinformation
ABDA-Vertriebsinfo Artikelbezeichnung* IBUPROFEN 75 mg Zaepfc Einkaufspreis 4,05
PZN 09103664 Verkaufspreis 7,69
ABDA-Lagerinfo q — 1 .
Darreichungsform | Suppositorien u Unverb. Preisempf.
PackungsgroBe/Einheit 10/ /st [=][i] Mehrwertsteuer Voll B
ABDA-Anderungsinfo 2= i u \jl U
Normpackung N1 u Anbieterpreis (ApU) 340
Einkauf / Retoure Rabatt §130b SGB V
Krankenhauseinkauf
Einkauf / Angebote Preisangabenverordnung Nein |:|
Verkauf R . R .
Anbieterinformationen Sonstiges
Bedarfsstatistik Anbieter 02800 bene Arzn D Hilfsmittelnr.
Anbieter-Artikelnr. GTIN/EAN
Bestelloptimierung Mindestbestellmenge 1 Importkennzeichen Nein D
Hersteller D Verordnungsvorgaben | Nein D
Preisgestaltung
Lagerdaten
Lagerinfo Filialen
Rabamereinbarmn
Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB | Anbieter Etiketten Status
drucken
Al F2 F3 F5 F6 F7 F8 F9 F10

o Seite ABDA-Abgabeinfo

« Kennzeichen EU-Bio-Logo unter Produktkategorie - Mit dem Attribut werden Arti-
kel gekennzeichnet, die den Anforderungen der EG-Oko-Basisverordnung geniigen.

o Kennzeichen Kosmetikum unter Produktkategorie - Mit dem Attribut werden Kos-
metik-Artikel im Sinne der EG-Kosmetik-Verordnung Nr. 1223/2009
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gekennzeichnet.

o Kennzeichen Steril unter Produktkategorie - Kennzeichen fir steril verpackte Arti-
kel.
o Kennzeichen Ausnahme Ersetzung unter Abgabebestimmungen - Mit dem Kenn-
zeichen werden Artikel versehen, die von der Verpflichtung zur Ersetzung gemaB §
4 des Rahmenvertrags nach § 129 (2) SGB V ausgenommen sind. D.h. bei diesen Arti-
keln ist der Austausch mit einem Artikel nach aut idem oder einem Rabattartikel
nicht verpflichtend.
Dies wird sowohl in einem Verkaufsvorgang bei der automatischen Rabattvertrags-
und aut idem-Suche als auch in der Artikelverwaltung bei manuellen Rabatt-
vertrags- und aut idem-Suchen mit einer entsprechenden Hinweismeldung deutlich
gemacht.
Der gewahlte Artikel istvon der Verpflichtung zur Ersetzung
o gemab autidem (§ 4 Rahmenvertrag nach § 129 SGB V)
ausgenommen.
Der Austausch ist freiwillig.
Beispiel: Hinweismeldung bei aut idem-Suche fiir einen von der Ersetzung ausgenommenen Artikel
in der Artikelverwaltung
&/ Artikelsuche > Artikeldaten = 0 @ X
Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  ResMc B ;
GELOMYRTOL forte Kapseln ié KAP 205t N1 01479157 POS 11.2013 40 E 5

Strg

Alt

ABDA-Basisinfo

ABDA-Abgabeinfo

Abgabebestimmungen Produktkategorie
ABDA-Vertriebsinfo Rezeptpflicht |Nein B Arzneimittel Ja B
Apothekenpflicht Ja D Medizinprodukt Nein D
DA E D Betdubungsmittel Nein D Generikum  Nein D
_ Blutprodukt | Nein Droge/Chemikalie Nein
ABDA-Anderungsinfo J D g/ D
T-Rezept Nein D Steril Keine Angabe D
Einkauf / Retoure AMPreisVerordnung SGB V D Diatetikum Nein D
Verifikationspflicht | Nein D Nahrungserganzung Nein D
Einkauf / Angebote Bedingt erstattungsfahig Nein B Lebensmittel Nein B
Negativliste Nein D Tier-Arzneimittel | Nein D
Verkauf 5 " 5 n
Lifestyle-Medikament  Nein D Kosmetikum D
Bedarfsstatistik Ausnahme §51 AMG  Nein B EU-Bio-Logo B
Ausnahme §52b (2) Satz 1 AMG Keine Angabe D Biotechnologisch hergestellt Nein D
Bestelloptimierung Ausnahme Ersetzung Nein D Biozid Nein D
Pflanzenschutzmittel  Nein D
stk gleslinmg ‘Warengruppenschliissel Mitteilungspfl. gem. §47(1c) AMG  Nein D
ABDA-Warengruppe | ARO5CA Artikel Standard
Lagerdaten TP Bm P D
Indikation ABDA-DB | 50Z02 (@ Klinikpackung @
Lagerinfo Filialen IMS-Warengruppe | 12053 Bm

m autidem D
Rabattvereinbari n

B ABDA-Abgabeinfo

Suchen Warenkorb Anbieter Etiketten

drucken
Fo

Neu ‘

Info ‘ ABDA-DB

Status ‘ ‘

F2 F3 F5 F6 F7 F8 F10

o Seite ABDA-Vertriebsinfo

Checkbox ApU mit Abzug § 130b unter Rabatte - Mit dem Kennzeichen wird
signalisiert, ob der Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V bereits durch den
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pharmazeutischen Unternehmer vom ApU in Abzug gebracht wurde (so genannte
.Einpreiser”; Kennzeichen ,Abgabepreis des pharmazeutischen Unternehmers ist
um den Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V gemindert”).

Wenn die Checkbox aktiviert ist, dann ist der Erstattungsbetrag bereits eingepreist,
d.h. von Apu, Apo-EK und Apo-VK abgezogen. Artikel, fir welche kein Erstat-
tungsbetrag berechnet werden darf, enthalten eine nicht editierbare Checkbox.

< Anikelsuche > Artikeldaten

Artikelbezeichnung DAR  Einheit
GELOMYRTOL forte Kapseln i_,; KAP  20st

EHTRRAEEI B ABDA-Vertriebsinfo

ABDA-Abgabeinfo
Abrechnungsinformationen

ABDA-Vertriebsinfo Hilfsmittel zum Verbrauch Nein

Zuz.frei n. §31(3) Teststreifen Nein

ABDA-Lagerinfo

ABDA-Anderungsinfo
Festbetragstufe / -gruppe

Einkauf / Retoure Festbetrag / Diff.zu FB

Zuzahlung / Zuz.+Mehrk.

Einkauf / Angebote aut idem-Auswahlgruppe
Verkauf

Rabatte

Bedarfsstatistik Apothekenrabatt gewahren

Apothekenrabatt

Bestelloptimierung Anbieterrabatt

Generikarabatt

Herzesainng Preismoratorium

Rabatt § 130a (2) SGB V

Lagerdaten

Rabatt § 130b SGB V
Lagerinfo Filialen ApU mit Abzug § 130b
Rabaﬁvereinharmn
Strg Suchen Neu Warenkorb
A F2 ] F5

Zuz.frei n. §31(3) preisglnstig Keine Angabe
Mehrkostenfrei n. §31(2) Nein

NP PZN Status

N1 01479157 POS

[2]
[z]
[z]
EE
B
5,00 5,00
045
024
0,62
Info ABDA-DB | Anbieter
3 F7 F8

= 0 @ x
Verfall Bestand  ResMc  [a] 1
112013 40 =] s

Vertriebswege
Apotheke Ja
GroBhandel Ja

Krankenhaus Keine Angabe

FEEE

Einzelhandel Nein

Etiketten Status
drucken
F9 F10

o Seite Preisgestaltung

o Unverb. Preisempf. unter ABDA-Preise - Unverbindliche Preisempfehlung
Die ABDA-Preise sind immer die 'vollstandigen' Preise ohne abgezogenen Erstat-
tungsbetrag nach § 130b, die jedoch ggf. von ABDATA mit einem bereits ein-
gepreisten Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V gemeldet wurden.
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<7 Arikelsuche > Artikeldaten = 0 @ x
Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Status Verfall Bestand  Res.Mc B 3
ATEIA Sunprotect plus repair SPF30 Lot LOT  100ml nb 09785959 E] 3

ABDA-Basisinf .

= asisinio B Preisgestaltung

ABDA-Abgabeinfo

ABDA-Preise Letzte Einkaufspreise

ABDA-Vertriebsinfo Apo-EK 1835 Buchungs-EK

Apo-VK 26,50 Effektiver EK
ABDA-Lagerinfo Anbieterpreis (Apl) 1596 Durchschnitts-EK
ABDA-Anderungsinfo Unverb. Preisempf.
Mehrwertsteuer |Voll D
Einkauf / Retoure
Eigene Preise
Einkauf / Angebote Eigener EK
Eigener VK 29,99 &[] 2890 Rohertrag 7,25

Verkauf

- Rechenregel | Spannenregel 30 B Aufschlag 4039 %

Bedarfsstatistik Grundpreis | 29,99 € / 100 ml Spanne 28,77 %

Bestelloptimierung Preise und Kalkulationen

nkl. zukinftige Preise
Preisgestaltul
Prio | Bezeichnung Preisliste ‘ ‘ VK | Gultig ab Gultig bis e
i g
e 1 Happy Hour HappVy Pralser = 02.03.2012 L
2 Muster-Preismodell Sunshine-Preise 01.03.2012 05.03.2012
. - 2 Muster-Preismodell Sunshine-Preise 02.03.2012 05.03.2012
Lagerinfo Filialen B R
2 Muster-Preismodell Sunshine-Preise 05.03.2012 30.04.2012
@ 2 Muster-Preismodell unshine-Preise 05.03.2012 30.04.2012 b
Rabattvereinban n
Strg Suchen Neu Warenkorb | Info ABDA-DB | Anbieter Status
Alt F2 F3 F5 F6 F7 F8 F10

Gruppe Rabatt § 130b

Dieser (mittlere) Bereich wird nur dann angezeigt, wenn fir den Artikel ein Erstat-
tungsbetrag anzurechnen ist. Die Preise unter Rabatt § 130b werden so angezeigt,
wie sie von ABDATA gemeldet wurden.

Ob der Erstattungsbetrag bereits eingepreist, d.h. bereits abgezogen ist, wird wie
folgt dargestellt:

e Icon F - Erstattungsbetrag ist bereits eingepreist.

e Icon . Erstattungsbetrag ist nicht eingepreist. In diesem Fall bleiben die
Preisfelder leer. Die gemeldeten Preise sehen Sie unter 'ABDA-Preise'. Der
Erstattungsbetrag wird auf der Seite 'Vertriebsinfo' unter Rabatt § 130b SGB V
ausgewiesen.

ABDA-Preise Rabatt § 130b F Letzte Einkaufspreise
Apo-EK 178 138 Buchungs-EK
Apo-VK 343 313 Effektiver EK
Anbieterpreis (ApU) 148 118 Durchschnitts-EK
Unverb. Preisempf
Mehnwertsteuer Voll B

Beispiel: Anzeige der Preise, hier mit eingepreistem Erstattungsbetrag

< Den Erstattungsbetrag selbst kénnen Sie auf der Seite 'ABDA-Vertriebsinfo' ein-
sehen.

» Folgende Felder sind entfallen:
o Empfohlener VK ==> bisher "Preisgestaltung”
o Kennz. GroBhandelsabschlag ==> bisher "ABDA-Vertriebsinfo"
o Kennz. Notfalldepot der Apotheke ==> bisher "ABDA-Lagerinfo"
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o Kennz. Notfalldepot der kurzfristig beschaffbaren Arzneimittel ==> bisher "ABDA-
Lagerinfo"

5.4 Artikeltrefferlisten-Abschnitt 'rabattiertes Original/Import’ weist auch
rabattierte Importe mit anderer Darreichungsform aus

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Einsehen von Artikeldetails

Neu/gedndert:

Im Artikeltrefferlisten-Abschnitt ‘'rabattiertes Original' werden nun auch rabattierte Importe
angezeigt, welche mit einer anderen Darreichungsform als das Original angeboten werden,
da auch diese eine Substitution des Ausgangsartikel bedingen.

Der Abschnitt wurde deshalb umbenannt in 'rabattiertes Original/Import’.

Cj Artikelsuche » Vergleichssuche Rabattvertrag 5 e @ x
Artikelbezeichnung - biotechnologisch hergestellt ?
Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Rabattvertrag /gl. Wirkstoffstarke /DAR: gleich /IK: 105613273 g
Ausgangsartikel DAR Einheit PZN ABDA-VK Preisgruppe
REMICADE 100MG PULVER TAM 55t 05497301 4.552,42
1 Standard ” 2 Anbieter u 3 Lagerort " 4 Langname " 5 Frei " 6 Frei " 1 Frei ” Filialen |
| [Artikelbezeichnung [DAR[ Einheit[NP[ [pzn  [Anbieter | zusik] v [ | saws [ [ %
Rabattartikel

I

[E2 REMICADE 100MG PULVER TAM sstn2 I 07796404 Medicophs 1000 4.224,51

rabattiertes Original/Import
[E8 REMICADE 100MG PULVER PIF sstnz EE ppp72181  MSD Sharp 10,00 460654

Rabattartikel, Indikation priifen

kein Treffer gefunden b

Inhaltsstoffe H Dosierung H aut idem-Indikationen H Gelbe Liste - Teilbar / Marserbar

REMICADE 100MG PULVER TAM 55t

1 Flasche enthalt: &

Infliximab (Sp2/0-Mauszellen) 100 mg Ausgangsartikel ist selektiert,
(H) Saccharose

(H) Polysorbat 80

(H) Dinatriumhydrogenphosphat
(H) Natriumdihydrogenphosphat

o+

Suchen Warenkorb Info ABDA-DB Details Drucken Vergleichs- Idem

artikel
F11

Strg

Neu ‘

Ant F2 F3 5 F6 F7 8 Fo F12

5.5 Erganzung im Sonderkennzeichen 'Ohne PZN' 02567113
Modul: Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Einsehen von Artikeldetails
Neu/gedndert:
In der Technischen Anlage 1 zur Vereinbarung tiber die Ubermittlung von Daten im Rahmen
der Arzneimittelabrechnung gemal § 300 SGB V (zu § 4 Abs. 3 und § 6 Abs. 3), Stand
14.05.2013 wurde festgelegt, dass das Sonderkennzeichens 'Ohne PZN' 02567113 sowohl in
der Kurz- als auch der Langbezeichnung wie folgt erganzt werden soll:

o Kurzbezeichnung: "Ohne PZN Buprenor./Subutex”

e Name: "Ohne PZN Buprenorphin- oder Subutex-Einzeldosen"
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6 Warenlogistik

6.1 Die Firma GEHE hat zum 01.06.2013 ihre Angebotsliste "AMAX-Plus" ein-
gestellt

Modul: Angebotslisten verwalten

Anwendungsfall: Angebotslisten verwalten

Neu/gedndert:

Der pharmazeutische GroBhandel ,GEHE Pharma Handel GmbH" hat kurzfristig informiert,
dass zum 01.06.2013 die Angebotsliste ,Gehe AMAXPLUS" eingestellt wird.

Somit steht diese nicht mehr zur Verfigung. Die Anzeige im Fenster GroBhandelsangebote
bleibt bei dieser Liste leer.

Uber die Gehe Angebotsliste ,Gehe Gumo Top” kénnen Sie selbstverstandlich weiterhin
bestellen.
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7 Reports

7.1 Feld- und Abfragesuche optimiert

Modul: Reports

Anwendungsfall: Durchfiihren einer Suche

Wenn Sie zwei Suchbegriffe eingeben, dann werden nur Ergebnisse ermittelt, welche beide
Suchbegriffe enthalten. Dies reduziert die Anzahl der Suchergebnisse wesentlich.

Beispiel: Eingabe von 'Packungen Anzahl' ermittelt alle Ergebnisse, die sowohl 'Packungen’
als auch 'Anzahl’ enthalten.

7.2 Auswahl der Verwendung von Variablen optimiert
Modul: Reports
Anwendungsfall: Verwendung von Variablen festlegen
Die Verwendung einer Variable kdnnen Sie nun - zusatzlich zur gezielten Einzelauswahl einer
Verwendung - generell fur alle betroffenen Stellen aktivieren oder deaktivieren.
Das Verhalten der Ubergeordneten Checkbox ist wie tblich:
o Ist keine untergeordnete Checkbox aktiviert, dann ist die GUbergeordnete Checkbox auch
nicht aktiviert. Il

 Ist mindestens eine Checkbox aktiviert, dann ist die Gbergeordnete Checkbox blau
gefullt. 0
o Sind alle Checkboxen aktiviert, dann ist die globale Checkbox auch aktiviert. /|
Mit dieser Erweiterung sparen Sie Zeit, wenn Sie die Variable Uberall verwenden bzw. nicht
verwenden mochten, und sehen auf einen Blick, ob ggf. alle Verwendungen ausgewahlt sind
oder nicht.

Verwendung:

Pfad zum Feld

7.3 Gespeicherte XLSX-Datei in Open Office oder Libre Office 6ffnen
Modul: Reports
Anwendungsfall: Gespeicherte XLSX-Datei 6ffnen

Die Ergebnisse einer Abfrage kdnnen Sie wie bisher mit Auswahl des ﬂ Icons als Excel-Datei
exportieren.
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Dateidownload ﬁ

Mochten Sie diese Datei offnen oder speichemn?

Izl j Mame: Artikel-Abfrage 1.xl5x
H

Typ: Microsoft Excel-Arbeitsblatt, 142 KB

Offnen ] [ Speichem ] [ Abbrechen

. Dateien aus dem Intemet konnen nitzlich sein, aber manche
g N konnen auf dem Computer Schaden anrichten. Offnen oder
"YW speichem Sie diese Datei nicht, falls Sie der Quelle nicht vertrauen.
N Welches Risiko besteht?

—_— ——— ]

Wenn Sie die Abfrage mit Auswahl von Speichern auf Ihrer Festplatte ablegen, dann kénnen
Sie diese nachfolgend mit Microsoft Office (und ggf. mit Einschrankungen bzgl. der Dar-
stellung auch mit Open Office oder Libre Office) 6ffnen.

7.4 Zweizeiligen Ergebnisspaltenkopf anlegen

Modul: Reports

Anwendungsfall: Ergebnisspalte umbenennen

Eine Ergebnisspalte kdnnen Sie umbenennen, um eine fir Sie eindeutigere Bezeichnung zu
vergeben. Die Bezeichnung kann durch Eingabe eines Zeilenumbruchs zweizeilig gewahlt
werden. Bei Zeitraum- bzw. Zeitpunktfeldern kann die Zeitangabe ausgeblendet werden.

Spalte umbenennen

@ Standardwert .Brutto Juni 2013*

) Benutzerspezifisch: Brutio

Abbrechen

7.5 Hinweismeldung vor umfangreichen Ausdrucken

Modul: Reports

Anwendungsfall: Ergebnis ausdrucken

Vor umfangreichen Ausdrucken (mehr als 5 Seiten) wird eine Hinweismeldung eingeblendet,
in welcher Sie gefragt werden, ob Sie den Ausdruck tatsachlich starten mdchten.

7.6 Anzeige des Endedatums bei Zeitintervallen auf Stundenbasis

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfrage mit Zeitintervall auf Stundenbasis erstellen

Die Grundregel heiBt:

=> 'In den letzten ... 'geht immer vom abgeschlossenen Zeitintervall aus

D.h. wird "In den letzten ..." bei Stunden angewendet, dann wird von der letzten vollen
Stunde ausgegangen.
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Beispiel:

Aktuell ist der Montag 27.05.2013 10.16 Uhr, dann ist ...
- ..die letzte volle Stunde 9 Uhr.

- ... die aktuelle Stunde ist dann 10 Uhr

Dann ist die Einstellung "In den letzten 1 Stunde" =>

Schnell

Liste aller Artikel, die in einem vorgegebenen Zeitraum eine Absatzmenge von minde: tiick haben.

Vordefinierte Abfragen B _
Absatz (Packungen) im Zeitraum von 2 is unbegren:

~ Basisauswertungen

Zeitraum
Schnelldreher

Abgabebestimmung

Lagerstatus <alle mit Wert> +

Brutto
27.05.2

Artikelbezeichnung & DAR Pack.Gr NP PZN Anbieter EK*€ VK*€ Abgabe

Und "In den letzten 48 Stunden":

Schnell Liste aller Artikel, die in cinem vorgegebenen Zeitraum eine Absatzmenge von mindest:

Vordefinierte Abfragen . . -
Absatz (Packungen) im Zeitraum von 2035 bis unbegrenzt
~ Basisauswertungen

Zeitraum In den letzten 48
Schnelldreher

Abgabebestimmung

Lagerstatus <alle mit Wert> v

Artikelbezeichnung & DAR Pack.Gr NP PZN Anbieter EK*€ VK*€ Abgabe .

U Die gleiche Regel gilt auch fur die anderen relativen Zeitraume Tag, Woche, Monat, Quar-
tal, Jahr.
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8 Reports - neue Abfragen und Felder

8.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung
Modul: Reports
Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten
Neu/gedndert:
Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:
o Ergebniskategorie Artikel
o Feld unter Preisinformation: UVP, UVP (netto)
neue Felder unter Pharmazeutische Infos: Beschaffb. (8§15 (2) ApBetrO), Vorratig
(815 (1) ApBetrO), EU-Bio-Logo, Kosmetikum, Steril
In dem Zusammenhang auch Umstellung bestehender Abfragen
« entfallene Felder: Empfohlener VK, Kennz. GroBhandelsabschlag, Kennz. Not-
falldepot der Apotheke, Kennz. Notfalldepot der kurzfristig beschaffbaren Arz-
neimittel
o Feld 'Letzte Bestellmenge' umbenannt in 'Bereits bestellte Menge'
o Felder: AMO (Absatz pro Monat), BMO (gewichteter AMO, anhand Bestel-
loptimierungsmodell)
(auch in der Ergebniskategorie Apotheke)
« Ergebnisverarbeitung: Retournieren -- > Uberbestand

o geanderte Abfragen: Verkaufe mit Rabattmodell 'EK-100%" werden aus den Posi-
tionsrabatten standardmaBig ausgeschlossen.

Ergebniskategorie Kunden

o Felder: Zahlungsart, Rechnungslegung, Zahlungsbedingungen, Mah-
nungsbedingungen
o Feld und weiterer Filter: Kontakttyp (z.B. Arzt, Heim, usw.)
o Wweitere Filterungen: Kundenrabattmodell, Kostentrager oder Kassenstatus,
o Feld und weiterer Filter: Backofficekunde
o Ergebniskategorie Lieferanten, Anbieter, Artikel, Apotheke

o Felder Offener Retourenwert, -menge und -position zeigen alle im Zeitraum retour-
nierten aber noch nicht gebuchte Mengen/-Werte an. (Bisher: alle Retouren im Sta-
tus offen)

o Felder: NaRa, Berechnete Positionen
Ergebniskategorie Lieferanten

o Feld: Retourenquote nach Lieferant/Bezugswegen
Ergebniskategorie Apotheke

o Feld unter Lager: Packungstiefe zum Zeitpunkt
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o Felder mit variabler Preisbasis bieten RAEP und RAEP zum Zeitpunkt der Erfas-

sung/Buchung an
(Felder: Bestellwert mit variabler Preisbasis im Zeitraum, Berechneter Warenwert mit

variabler Preisbasis im Zeitraum, Retourenwert mit variabler Preisbasis im Zeitraum,
Netto-Einkaufswert mit variabler Preisbasis im Zeitraum)

o weiterer Filter Retouren um Auftragsart erweitert

« weiterer Filter Wareneingangspositionen um Hauptbezug-Lieferant, Angebotsstatus

erweitert
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9 Reports - MMR

9.1 Ubersicht zu MMR-Abfragen

Modul: MMR-Ubersicht, Reports

Anwendungsfall: MMR-Abfragen ausfiihren

In der MMR-Ubersicht sind alle MMR-relevanten Abfragen aufgelistet und mit den zuge-
horigen Abfragen in den entsprechenden Ergebniskategorien verlinkt. Mit der Gliederung
der Abfragen in die gewohnten MMR-Prozesskategorien gelingt der Einstieg zum gewinsch-
ten Bericht bzw. der Arbeitsliste schnell und muhelos.

Mit Unterstiitzung durch die MMR-Berater von PHARMATECHNIK haben Sie damit ein
Instrument zur Gewinnoptimierung fur Ihre Apotheke an der Hand. Aber auch zwischen den
Beratungsterminen sehen Sie die Entwicklung Ihrer Warenwirtschaft auf einen Blick.

Unter Alle werden alle MMR-Abfragen, inklusive der direkt aufgefihrten Beschreibung der
Abfragen, aufgelistet.

In den einzelnen Prozesskategorien werden alle relevanten Abfragen in einer 2-spaltigen
Tabelle ohne Beschreibung aufgelistet, damit Sie mehr Abfragen auf einen Blick sehen.

Sie erreichen die MMR-Ubersicht wie folgt:

" .o
« Im Modul “& MMR-Ubersicht IXOS Desktop und in der IXOS Mendleiste im Meni
Frugal,

Biiro L_,

e Im Modul E Reports auf dem IXOS Desktop und in der IXOS Mendileiste im Menu
T,
Biiro L_, Uber den Link links Gber den Ergebniskategorien, d.h. an erster Stelle der
Abfrageauswahl bzw. der aktiven Abfragen.

! Die MMR-Ubersicht wird als kostenpflichtiges Zusatzmodul angeboten. Wenden Sie
sich bei Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.
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der Apothek
der Apc (;

Abfrageauswahl +

Alle (87)

AR 1

Bestande (18)

Prozesse (17)

£

Mitarbeiter (13)

chen... ) Berichte/Analysen (44)

MMR Bericht - zur Grafik

B1 - Besorgerquote

B3 - Lagerumschlagsgeschwindigkeit

M1 Kundenfrequenz in der Woche

M3 - Quote der Rezepte mit zusatzlichem Verkauf
V1 - Kundenentwicklung

V3 - Offizin-Offnungsstundenanalyse
MMR Bestéinde - Analysen

Ansicht Apothekenleitung Bestande
LUG-Ansicht nach Abgabebestimmung

Uberbestand nach Reichweite
MMR Bestinde - Arbeitslisten

Alle Nichtlagerbesorgungen

Verkaufen (20)

Sortiment (4)
mn

=)

Kunde (15)

-
v
Sl

) Arbeitslisten (43) @ Beides (87)

B2 - Struktur der Besorgungen

B5 - Umsatz- und Bestandsentwicklung

M2 Kunden pro Mitarbeiter pro Stunde

M4 - Umsatz, Rohertrag, Packungen pro Offizin-Kunde

V2 - Bon-Entwicklung

Besorgerquote / Lieferfahigkeit

LUG-Ansicht nach bevorzugtem Hersteller

Gewollte Nichtlagerbesorungen

Beispiel: MMR-Ubersicht fiir alle MMR-Abfragen

Abfrageauswahl +

Alle (89) Bestande (19)

&

Prozesse (17)

£

Mitarbeiter (13)

A

(= Berichte/Analysen (10)

MMR - Bericht

B1 - Besorgerquote
B3 - Lagerumschlagsgeschwindig

B5 - Umsatz- und Bestandsentwicklung
MMR - Bestéinde

Alle Nichtlagerbesorgungen
Besorgerquote / Lieferfahigkeit

LUG Ansicht

LUG-Ansicht nach bevorzugtem Hersteller
Periodische GH-Retoure

Rasterfahndung nach Ladenhiter

Ungewollte Lagerbesorgungen

Verkaufen (21}

(<]

Sortiment (4)
[T}

A
B

Kunde (15)

Arbeitslisten (9) @ Beides (19)

B2 - Struktur der Besorgungen

B4 - LUG - Lieferbereitschaft

Ansicht Apothekenleitung Bestande
Gewollte Nichtlagerbesorungen
LUG-Ansicht nach Abgabebestimmung
Neuanlageniiberwachung

POS Uberbestand nach Reichweite
Uberbestand nach Reichweite

Ungewollte Nichtlagerbesorgungen

Beispiel: MMR-Ubersicht fiir die Prozesskategorie 'Bestcinde'

Im Fenster MMR-Ubersicht sehen Sie folgende Informationen:

MMR-Prozesskategorien

Eine MMR-Prozesskategorie ist die Gesamtheit aller vordefinierten MMR-relevanten Abfra-
gen mit Ergebnissen, die fir diese Prozesskategorie relevant sind.

Es stehen folgende Prozesskategorien zur Verfliigung:
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Alle (87)
N

. Alle Abfragen und Arbeitslisten, sortiert nach Prozesskategorie

Bestande

Die aktive Prozesskategorie ist blau umrandet. Die Ziffer in Klammern gibt die Anzahl der
enthaltenen Berichte und Arbeitslisten an.

Filterung der Prozesskategorien
Unterhalb der Prozesskategorien haben Sie folgende Mdglichkeiten, die angezeigten Abfra-
gen und Arbeitslisten einzuschranken:

o Suchen ... - Geben Sie einen Suchbegriff ein. Es werden entsprechende Abfragen, wel-
che den Suchbegriff enthalten oder in IXOS als dhnliche Abfragen gekennzeichnet sind,
angezeigt.

« Berichte/Analysen - Aktivieren Sie diese Option, um nur Berichte und Analysen anzu-
zeigen.

o Arbeitslisten - Aktivieren Sie diese Option, um nur Arbeitslisten anzuzeigen.

o Beides - Aktivieren Sie diese Option, um sowohl Berichte und Analysen als auch Arbeits-
listen anzuzeigen.

9.2 Arbeiten mit MMR-Berichten in der MMR-Ubersicht

Modul: MMR-Ubersicht, Reports
Anwendungsfall: MMR-Bericht ausfiihren
Um mit einem MMR-Bericht zu arbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie zunachst die MMR-Ubersicht

" .o
« mit dem Modul “& MMR-Ubersicht oder
o mit Klick auf den Link MMR-Ubersicht im Modul Reports in der Abfrageauswahl.

) D
= Die MMR-Ubersicht 6ffnet sich in der Ansicht fiir . alle Abfragen.

2. Grenzen Sie ggf. die Auswahl der gewlinschten Abfrage nach einer der folgenden
Methoden ein:

o Auswahl der gewlinschten MMR-Prozesskategorie
« Eingabe des Suchbegriffs ins Suchfeld.

 Aktivierung der Anzeigeoption Berichte/Analysen oder Arbeitslisten.
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3. Wahlen Sie die gewtinschte Abfrage aus, z.B. 'B2 - Struktur der Besorgungen'.
= Die Abfrage wird ausgefiihrt und das Ergebnis wird im Vollbild-Modus angezeigt.

nge: +

MMR-Ubersicht  Abfrageauswahl

MMR - Bericht B2 - St jr Be:

Auswertungszeitraum g
Besorgungsart ungewollt besorgt ¥ al
Gliederung: Apotheken/Filialen Auf Lager bei Verkauf 4 Abgabebestimmung &

bes. Pos bes. Pos bes. Pos
B ® Apr. 2013 Ta Marz 20137 Feb. 20131 bes.Pos 12  bes. Pos 12 (V)
~ Apotheke A 1014

Leere Gliederungen ausblenden

981 1025 11134 7287
~ Auf Lager bei Verkauf: nein 862 832 863 9952 7025
128 1340 810
561 7000 5282
174 1612 933
162 1182 262
28 255 151
88 706 95
46 221 16

Abgabebestimmung: Freiwahl 99 102
Abgabebestimmung: Rezeptpflichtig 621 592
Abgabebestimmung: Sichtwahl 142 138
~ Auf Lager bei Verkauf: ja 152 149
Abgabebestimmung: Freiwahl 32 18
Abgabebestimmung: Rezeptpflichtig 97 97
Abgabebestimmung: Sichtwahl 23 34

B= Neue Abfrage 5 Abfrage bearbeiten

ApothekenfFilialen insgesamt: 1 +  ausgewahit: 0
r 2 ralr 1.9 B X5

Wie Sie insbesondere in den letzten beiden Spalten sehen kdnnen, hat sich die Anzahl

der gesamten Besorgungen in den letzten 12 Monaten zum Vergleichszeitraum im Vor-
jahr erhoht.

Das erfordert eine detailliertere Analyse.

-
Klicken Sie auf das . Icon in der Funktionsleiste, um die Liste aller fachlich mit die-
sem Bericht zusammenhangenden Arbeitslisten einzublenden.

MMR-Ubersicht ~ Abfrageauswahl
MMR - Bericht B2 - Struktt

Auswertungszeitraum

Besorgungsart ungewollt besorgt ¥ 7

Gliederung: ApothekenyFilialen Auf Lager bei Verkauf 4 Abgabebestimmung & Leere Gliederungen ausblenden

bes. Pos bes. Pos [
8@ . Apr2013 T % Marz2013 T Feb.2o13 T PesPos1? bes PosiZ(v)
~ Apotheke A 1014

981 1025 11134 7287

> Auf Lager bei Verkauf: nein 862 832 863 9952 7025

Abgabebestimmung: Freiwahl 99 102 128 1340 810
7000 5282
1612 933

162 1182 262
Abgabebestimmung: Freiwahl 32 18 28

Abgabebestimmung: Rezeptpflichtig 621 592 561
Abgabebestimmung: Sichtwahl 142 138 174
~ Auf Lager bei Verkauf: ja 152 149

255 151
706 95
46 221 16

Abgabebestimmung: Rezeptpflichtig 97 o7 88
Abgabebestimmung: Sichtwahl 2 24

Alle Nichtlagerbesorgungen
Gewollte Nichtlagerbesorungen
Ungewolite Lagerbesorgungen
Ungewolite IR\Iicnﬂagemesmgungen
ar 0. N. B ks

Be Neue Abfrage g5 Abfrage bearbeiten

5. Wahlen Sie die gewtinschte Arbeitsliste aus, z.B. Ungewollte Nichtlagerbesorgungen.
= Die Abfrage wird ausgefiihrt und das Ergebnis wird im Vollbild-Modus angezeigt.

Unser Beispiel zeigt: Alle ungewollten Besorgungen von Nicht-Lagerartikeln ab 3
Stack.
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MMR-Ubersicht ~ Abfrageauswahl

Zeitraum

ungew. Nichtlagerbesorgungen von 33

ABDA-EK von
Abgabebestimmung

Dauerbesorgung <egal> v

Artikelbezeichnung

= MOLINEA N KR UNT20L60X90CM

= SWEAT OFF ANTI PERSPIRANT

2= MEPILEX BORD LITE S7.5X7.5 VER
= ES-KOMPR STER 7.5X7.5 (Y]
5 MEPILEX 15X17CM

25 ESTO GAST [16)
5 PIRATOPLAST NAAUG 57X72MM  PFL
= FREIINTENSIVCREME CRE
= VIDISAN ATR
5 VLIWAKTIV AG 10X10CM KOM
£Z LUVOS HEILERDE KAP
2= PHYSIOGEL INTENSIV CREME CRE
= ARGININ 400MG GPH KAPSELN  KAP

B NeueAbfrage g5 Abfrage bearbeiten

IXOS - Version 2013.5

B2 - Struktur der Besorgungen

n ()
unbegrenzt

0,01€% bis unbegrenzt 4

<alle mit Wert> v

DAR  PackGr PZN

55t 00366882
50 ml 00458549
55t 01018634
25X2 St 01407063
55t 01603373
50 ml 01755870
50 5t
50 ml
10 ml 0463
10 St 04862833
60 St 05701351
100 ml 06730834
120 St 07147485

inverkaufe, die die entsprechenden Vorgaben nach Kundennachfragen

Anbieternr.  Anbieter Pos  PosStKY Nein-Vkf ung.P

36750 PAUL HARTMANN AG 3 0

3559 SWEAT-OFF GMBH
36916 Molnlycke Health Care GmbH
36750 PAUL HARTMANN AG
36916 Molnlycke Health Care GmbH
8140 W. Feldhoff & Comp. Arzneimittel GmbH
36470 Dr. Ausbuttel & Co. GmbH
3920 Apotheker Walter Bouhon
18670 Dr. Gerhard Mann GmbH
18017 Lohmann & Rauscher GmbH & Co. KG
18180 Heilerde-Gesellschaft LUVOS JUST GmbH & Co. KG
8250 GlaxoSmithKline Consumer Healthcare GmbH & Co. KG
10812 Hecht-Pharma GmbH

v > v solv

Atikel insgesamt: 216 v ausgewahit: 0

w | gl | Artikel-Details | [ & B[O

=k Ergebnis verarbeiten

6. Mit den Mitteln der Ergebnisverarbeitung kénnen Sie nun bspw. Ihr Lager optimieren,

um die ungewollte Besorgerquote zu verringern.
Denkbar ware hier eine Veranderung des Lagerstatus fir bestimmte oft besorgte Arti-

kel.

7. Wenn Sie weitere fachlich relevante Arbeitslisten einsehen mochten, starten Sie den
MMR-Bericht erneut und fahren ab Schritt 5 fort.

Damit haben Sie mit einem MMR-Bericht gearbeitet.

¥ Nur fachlich relevante Arbeitslisten werden mit MMR-Berichten verlinkt. Das Icon .
Link-Icon ist nur bei den entsprechenden Berichten zu sehen.

Wenn Sie eine Abfrage bearbeiten méchten, oder sehen mochten, in welcher Ergeb-

niskategorie die MMR-Abfrage einsortiert ist, dann wahlen Sie den normalen Anzeigemodus

b1 4
mit Klick auf das #= Normalbild-Icon.
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10 Systempflege

10.1 Offnungszeiten im Firmenstamm um geplante SchlieBungszeiten erwei-
tert

Modul: Systemeinstellungen > Firmenstamm

Anwendungsfall: Eintragen geplanter SchlieBungszeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Firmenstamm wurde die Seite Offnungszeiten um die Méglichkeit zum Eintragen
geplante SchlieBungszeiten, wie bspw. fir Betriebsurlaub und UmbaumaBnahmen erweitert.

< Firmenstamm = 0 @ B x
Name
Morales Apotheke
SETIEEED Offnungszeiten
Regeléffnungszeiten SchlieBungszeiten
Montag | 08:00| . | 12:00 12:00( - | 1900 von bis
FiveRX Vorprifung Dienstag | 08:00| . | 12:00 13:.00 . | 13:00 Neuer Eintrag
Mittwoch | 08:00| . | 12:00 13:.00 . | 13:00
Donnerstag | 08:00| . | 12:00 12:00( - | 1900
Freitag | 08:00| . | 12:00 12:00( - | 1900
Samstag | 08:00] . | 12:00

Anschriften Davon abweichend gilt an

Finanzen

SecurPharm

Logos

Rosenmontag keine Abweic ~
Kommunikation R -
Faschingsdienstag keine Abweic ~
MMR-Daten Heiligabend geoffnet ~ [ 08:00| . | 12:00

Silvester geoffnet ~ [ 08:00| . | 12:00

Strg
Alt

10.2 Basisdaten fiir Auswertung im Management Report hinterlegen

Modul: Systemeinstellungen > Firmenstamm

Anwendungsfall: Basisdaten fir Management Report hinterlegen

Neu/gedndert:

Im Modul Firmenstamm auf der Seite MMR-Daten konnen Sie Daten eingeben, welche fir
die Auswertung im Management Report (MMR) relevant sind.

Dies sind insbesondere die Gruppenzuordnung, mit welcher die Apotheke in Bezug auf die

anzunehmende Kundenfrequenz gewichtet wird, das Datum, ab welchem die Daten fiir eine
MMR-Auswertung zu verwenden sind, und Verkaufsvorgaben, d.h. Angaben Uber die durch-

schnittliche Bedienzeit je Kunde und die GroBe der Offizin.
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Die neue Welt der Apotheke

@ Firmenstamm Ii\ 0 @ @ x

Name
Morales Apotheke
Stammdaten
MMR-Daten
Finanzen
FiveRX Vorprifung
Gruppenzuordnung Verwendung der Daten fiir MMR
SecurPharm Lage der Apotheke keine Angabe - Daten verwenden ab l:l
Mind. 4 Arztpraxen in 300 m Umkreis  keine Angabe -
Logos
Verkaufsvorgaben
Offnungszeiten ~ B R
Bedienzeit je Kunde Minuten
Anschriften GroBe der Offizin-Flache gm
Kommunikation Selbstangelegte Artikel anhand der ABDA-Warengruppe bei ABC-Analysen einordnen Keine Angab ~

Strg

Alt
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11 Sonstiges

11.1 Auswertung der Einkaufsstruktur weist Auswertungszeitraum aus

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Auswertung der Einkaufsstruktur

Neu/gedndert:

Beim Auswerten Ihrer Einkaufsstruktur mit dem GroBhandel geben Sie wie bisher einen Aus-
wertungszeitraum vor.

Dieser wird nun auch in der Druckvorschau und auf den Ausdrucken wiedergegeben. So kdn-
nen Sie mit fundierteren Daten in die Verhandlungen mit Ihrem GroBhandler gehen.

& Auswerungen »  GH-Einkaufsstruktus = 0 g X

Einkaufsstruktur RX

Auswertungeredrsum von 01.01 2042 bis 3109 2012

Diese Abfrage emitielt Ihre Einkaufssinakiur aller verschreibungspflichtigen Arzneimitiel nach GH-Preisstufen. Artikel_ die
keine Arzneimitiel sind, und nicht verschreibungspflichlige Arzneimifiel werden nichtin die Auswertung einbezogen

EMenge Pressatufen
chin Warensingangsmenge Stufe O

unter 1238 514

Stufe 1 B 51 bey 2 200,006
WEWert Stufe 2 01€ bes 3.000,00€
Gabuchlar Warenengangswen auf Basis der gezahiten Eviailspraise Stfed 30000 bes 4 000 00€
Stufe 4 4 000D TE bis 4 400, 00€
@-EK pro Packung Stufe 5 4 40000 1€ bes 6 00D, 00€
Dichdchnitthchar gebuchisr Wirsnsmgangswei peo gebuchlsr Warshangangsmands Stuile & b 6 0DO.0DE
ingagawent, sl Basis des ApoihekenEK
WEWentRAEP
Gebuchter Warenengangswer 2u “rabaitfabigem Apotheken-ER
GHV erdienstNom:
Werdiansi des Grolhandals nach dam neengllen Wargngingangawen, sl Bass das
Apothaken-EK
Lieferant Stufe WEMenge WEWert B-EK pro WEWart WEWert GHVerdienst
Packung Nom RAEP Nom
GLAXOSMITHKLINE
0 28 G44218 247,78 6.675,56 6.657,36 22160
Summe 26 644218 6.675.56 6.657 36 221,60
Strg Drucken
Al B

11.2 Lagerstatus und Kennzeichen '‘Dauersortiment’ und ‘Dauerbesorger’ wer-
den abgeglichen

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Andern des Lagerstatus

Neu/gedndert:

Das Kennzeichen fur den Lagerstatus wird mit den Kennzeichen '‘Dauersortiment’ und 'Dau-
erbesorger' bei folgenden Anderungen abgeglichen:

o Ein Artikel mit Lagerstatus POS oder POR kann kein 'Dauerbesorger’ sein. Deshalb wird
in den Artikeldetails beim Andern des Lagerstatus auf POS oder POR auf der Seite
Bestelloptimierung die Checkbox Dauerbesorger deaktiviert und ist nicht mehr edi-
tierbar.

o Ein Artikel mit Lagerstatus Negativartikel kann nicht Bestandteil des 'Dauersortiments’
sein. Deshalb wird in den Artikeldetails beim Andern des Lagerstatus auf Negativartikel
auf der Seite Lagerdaten die Checkbox Dauersortiment deaktiviert und ist nicht mehr
editierbar.
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In diesem Zug werden Ihre bestehenden Lagerdaten bzgl. des Lagerstatus der Artikel Gber-
pruft. Auf dieser Basis erfolgt eine Anpassung der Kennzeichen 'Dauersortiment’ und 'Dau-
erbesorger' entsprechend der oben genannten Regeln, sofern dies erforderlich ist.

Auf diese Weise konnen die Kennzeichen zuverlassig fir Reportabfragen verwendet werden.

11.3 Ausweisung von Erstattungsbetragen in Parenteralia-Rezepturen

Modul: Parenteralia-Rezepturen

Anwendungsfall: Einsehen einer Parenteralia-Rezeptur

Neu/geandert:

Ggf. gemal § 130b SGB V anfallende Erstattungsbetrage werden im Detailbereich der Paren-

teralia-Rezepturverwaltung und beim Bearbeiten einer Parenteralia-Rezeptur mit einem @
Informationsicon neben dem Endpreis der Rezeptur gekennzeichnet. Im Detailbereich eines
Bestandteils im Reiter Preisinfo wird der Erstattungsbetrag fir den Bestandteil mit kon-
kretem Wert ausgewiesen

Im Fenster Information zur Preisberechnung, welches Sie beim Bearbeiten einer Rezeptur
mit Details zur Berechnung - F6 6ffnen, wird ein ggf. anfallender Erstattungsbetrag fur die
gesamte Parenteralia-Rezeptur ausgewiesen.

Chargen der Parenteraliarezeptur:
Bestandteile der Charge 1:

1. ELIQUIS 2.5MG (PZN 08400012)
Verwendete Menge:

0,50000 (Anzahl der Packungen)
*1,00000 (Preisfaktor aut idem)
* 15,63 Euro (ABDA-EK)
= 7,82 Euro (gerundet von 7,815 Euro)

Erstattungsbetrag § 130b SGB V (netto) = 0,66 Euro
Erstattungsbetrag § 130b SGB V (brutte) = 0,79 Euro

Durchlaufene Preisregeln:
1. ABDA-EK: Diese Preisregel wurde verwendet.

Preisberechnung der Charge:

1 (Anzahl der herzustellenden Einheiten)
* 90,00 Euro (Arbeitspreis)
= 90,00 Euro (Rezepturzuschlag)
+ 7,82 Euro (Summe der Bestandteilpreise)
= 97,82 Euro (Netto aut idem Preis)

Erstattungsbetrag § 130b SGB V (netto) = 0,66 Euro (Summe tiber alle Bestandteile)
Erstattungsbetrag § 130b SGB V (brutto) = 0,79 Euro (Summe (iber alle Bestandteile)

SchlieBen

F12
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12 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
12.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

12.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kénnen Sie direkt in

IXOS jederzeit iber das (@ 1con in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im MenU Biiro
uber den Eintrag (@ Online-Support erreichen.

12.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-
beitet werden soll, wahlen Sie das Hilfe-Icon & am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

= Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

< Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie konnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-

sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
5]

Klicken Sie dann auf den Button [ D23 st neu
= Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende Moglichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
o Direkt zu den ausfiihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

 Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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