
 
G A R A N T I E N  U N D  G E W Ä H R L E I S T U N G E N  
 
hesotec electrify gmbh gewährt auf das vorliegende Produkt eine Gewährleistungsdauer von 
mindestens 2 Jahren, sowie eine Garantie mit gleicher Dauer, bzw. die in dem Land, in dem 
das Produkt erworben wurde, gesetzlich geforderte Dauer. Grundlage hierfür ist das 
Rechnungsdatum. 

Sofern das Produkt in einem anderen Land betrieben wird, gelten dennoch die gesetzlichen 
Bestimmungen für das Land, in dem das Produkt erworben wurde. Die Gewährleistung ist 
ebenso wie die Garantie in keinem Fall übertragbar.  

Sofern Modifikationen jeglicher Art an dem Produkt vorgenommen wurden, die nicht 
ausdrücklich von hesotec electrify gmbh genehmigt oder in einer Anleitung für autorisierte 
Servicepartner beschrieben wurde, erlöschen die Garantieverpflichtungen seitens des 
Herstellers mit sofortiger Wirkung.  

Eine Reparatur vor Ort wird vom Hersteller grundsätzlich ausgeschlossen. Bei 
Zuwiderhandlung erlischt die Gewährleistung/Garantie mit sofortiger Wirkung. 

              

 
 

 

HINWEIS ! 
 

Sofern im Betrieb Ihres Produkts Probleme auftreten, setzen Sie sich bitten sofort mit Ihrem lokalen 
Vertriebspartner oder einem autorisierten Fachhändler in Verbindung und klären Sie, inwieweit diese 
Fehlfunktion durch die Gewährleistung und/oder Garantie abgedeckt ist. 
Nehmen Sie in keinem Fall selbst Änderungen oder Reparaturen an Ihrem Produkt vor. 
 

 
hesotec electrify gmbh sichert den ordnungsgemäßen Betrieb des vorliegenden Produkts nach 

der Auslieferung im Rahmen der gesetzlich gültigen Gewährleistung zu.  

Die Gewährleistung ist auf solche Schäden beschränkt, die auf einen normalen Einsatz und 

auf offensichtliche Material- oder Herstellungsmängel zurückzuführen sind. 

In diesen Fällen wird der Hersteller in Zusammenarbeit mit dem lokalen Vertriebspartner 

versuchen, die einwandfreie Funktion des Produkts wiederherzustellen. Etwaige anfallenden 

Kosten für den Transport des Produkts trägt der Kunde.  

Der Hersteller lehnt im Weiteren jegliche Schadensforderungen ab, die auf unsachgemäßen 

Gebrauch, Nachlässigkeit, Modifikationen, auf Reparaturversuche durch unbefugte Personen 

oder auf höhere Gewalt zurückzuführen sind.  

Eventuelle stillschweigende Garantien, darunter die Gewährleistung der Marktgängigkeit oder 
die Eignung für einen bestimmten Einsatzzweck, sind auf die Dauer der Garantiefrist 
beschränkt. 

 

 
 
 

 

HINWEIS ! 
 

Übertragen Sie die Endmontage einem qualifizierten und autorisierten Fachhändler. Sofern es  zu 
Fehlfunktionen kommt, die sich auf eine unsachgemäße Montage und Installation zurückführen 
lassen, erlöschen alle Gewährleistungs- und Garantieansprüche. Auf Anfrage ist ein Nachweis der 
ordnungsgemäße Montage (durch Vorlage etwaiger Kostenbelege) zu führen, bevor die 
Gewährleistung/Garantie in Kraft tritt. 
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