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MANAGEXAM

Vous vous apprétez a vous connecter a la plateforme d’examen en ligne Managexam ?

Il va vous falloir suivre, avec attention, les étapes suivantes, en choisissant le cas de figure
qui vous correspond.

1. Connexion

1. Vous n’avez pas recu de mail de création de compte ou d’invitation aux épreuves :

Vous vous étes inscrits a la session d’examen en cours via le formulaire d’inscription mis a
disposition sur votre plateforme.

Cependant, a quelques jours des épreuves, vous n’avez toujours pas recu de premier mail pour
faire votre premiére connexion a Managexam ?

Les envois d’invitations étant massifs, il se peut que ce dernier ait été considéré comme un robot
et que votre adresse email Iait refusé pour se protéger.

Dans ce cas, nous vous invitons a vous connecter directement sur le site Managexam, puis a suivre
les indications ci-apres.

Une fois connecté, si aucune épreuve ou test n’apparait sur votre tableau de bord Managexam
dans la rubrique « Sessions en cours », contactez le service pédagogique.

2. Vous avez recu un mail de création de compte :

Nouveau compte sur New. App.Managexam.com

Bonjour Jane Doe,
Votre compte a été créé sur App.Managexam.com !

Vous pouvez dés 3 présent vous rendre sur
httpsy/new.app.managexam.com/ pour activer votre compte et
démarrer |'expérience !

Accéder & mon compte

Besoin d'aide ?
Contactez-nous par email sur contact@managexam.com

Nous sommes la pour vous aider !
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Cliquez sur le lien présent dans le mail pour accéder a la plateforme Managexam.

3. Vous avez regu un mail de convocation a un examen :

TEST

Votre prochaine évaluation Comptalia-Studi se fera en
ligne, connectée au centre d'examen Managexam !

Bonjour Jane DOE,
Managexam est |a fagon la plus simple d'étre évalué a distance.

Pour réaliser cette évaluation, votre établissement Comptalia-Studi
exige que vous soyez connecté au centre d'examen Managexam.

Pour cela, vous devez vous connecter sur New.App.Managexam et
&tre prét & commencer a I'heure de votre convocation ci-dessous :

TEST

WVous étes convogqueé le:

lundi 20 mars 2020 12:00 GMT

ou sufvant votre fuseau horaire (Europe/Paris), le
lundi 20 mars 2020 14:00

Accéder 8 ma session

Votre adresse email est
E]https:,’;’new.app.managexam.comf

Besoin d'aide ?

Contactez-nous par email sur contact@managexam.com

Nous sommes |a pour vous aider!

Cliquez sur New App Managexam pour accéder a la plateforme Managexam.
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La page suivante s’affiche :

LIEE X am il

& Mot de passe oublié ?

Entrez votre adresse mail a laquelle vous avez recu le mail de la part de Managexam.

Puis cliquez sur Suivant.

A nouveau deux cas de figure :

1. Vous avez déja passé des examens avec Managexam : Vous n’avez plus qu’a renseigner
le mot de passe que vous aviez créé spécialement pour Managexam.

L’écran suivant apparait :

B M

=]

rci de vous identifier pour accéder 3 votre espace.

€ Betour Connexion avec |'adresse email:

& Mot de passe oublié ?

Renseignez votre mot de passe habituel, cliquez sur Se connecter et accédez a vos épreuves a
venir.
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2. C’est la premiére fois que vous passez un examen sur Managexam : En cliquant sur
Suivant, vous avez donc activé I'envoi d’'un mot de passe provisoire sur votre adresse mail
(vérifiez bien dans vos spams également).

L’écran suivant apparait :

@ Consultez votre boite mail pour récupérer votre mot de passe temporaire. Utilisez ce mot
de passe pour votre 1ére connexion. Vous pourrez par la suite medifier votre mot de passe.

LG+ J'ai bien requ mon mot de passe provisoire

Le mail comportant le mot de passe provisoire se présente comme ceci :

Bonjour et bienvenue sur Managexam.com !

Woici vos identifiants afin de vous connecter sur votre espace
personnel:

Nom dutilisateur:
Mot de passe temporaire: MB.7HIz5

Lien d'activation du compte: https://new.app.managexam.com/
login?email=jodieeliseelfie.d@gmail.com&temp=MB.7HIz5

Cliguez sur le lien ci-dessus ou copiez/collez ce mot de passe afin déviter
les erreurs (le mot de passe complet est en gras)

Mous vous demanderons de modifier votre mot de passe temporaire
& votre premigre connexion pour sécuriser au misux votre compte.

Si vous rencontrez un soucis pour vous connecter, nhésitez pas a
nous contacter a cefte adresse: contact@managexam.com

Vous pouvez alors directement cliquer sur le lien d’activation présent dans le mail (recommandé),
puis passer a I’étape de création de votre mot de passe personnel.

Sinon, vous pouvez récupérer le mot de passe temporaire en faisant un copier-coller.
Une fois, que vous avez le mot de passe provisoire en main, cliquez sur J’ai bien recu mon mot

de passe provisoire.
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L’écran suivant apparait :

© Merci de vous identifier pour accéder 3 votre espace.

£ RBetour Connexion avec I'adresse email:

Mot de passe

& Mot de passe oublié ?

Renseignez le mot de passe provisoire recu par mail, puis cliquez sur Se connecter.

L’écran suivant apparait :

& Veuillez renseigner votre mot de passe personnel. Confirmez-le et cliquez sur le
bouton au dessous.

Mot de passe Confirmation du mot de passe

A\ Le mot de passe doit respecter 8 caractéres et contenir au moins 1 chiffre et 1 caractére spécial (@8UI)37E%) !

A présent, choisissez un mot de passe personnalisé par vos soins en respectant les consignes
suivantes : 8 caractéres minimum, comportant AU MOINS 1 CHIFFRE et 1 CARACTERE SPECIAL
(comme . # ou encore @) que vous entrerez dans les 2 champs prévus a cet effet.

N’oubliez pas de le noter quelque part, a I’abri des regards indiscrets, afin de ne pas le perdre.

Pour rappel, I’école n’est aucunement en possession de votre mot de passe provisoire, ni de
votre mot de passe personnel. Ces derniers ne vous sont communiqués qu’a vous. Prenez-en
donc bien soin.

Cliguez ensuite sur Modifier mon mot de passe.
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Les conditions générales d’utilisation apparaissent :

1@ Conditions générales d'utilisation

FORMULAIRE D'INFORMATION SUR LE TRAITEMENT DE
DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

MANAGEXAM

LE PRESENT FORMULAIRE A POUR OBJET DE VOUS INFORMER DU TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL EFFECTUE
DANS LE CADRE DE L'APPLICATION ET DES SERVICES MANAGEXAM MIS EN (EUVRE POUR L'ORGANISATION DE VOTRE SESSION
D’'EXAMEN, ET 51 VOUS ETES CANDIDAT A UNE SESSION D'EXAMEN, DE RECUEILLIR VOTRE CONSENTEMENT QUANT AU TRAITEMENT
ENVISAGE.

S VOUS ETES CANDIDAT A UN EXAMEN, L'ACCEPTATION DU PRESENT FORMULAIRE CONDITIONNE L'UTILISATION DE L'APPLICATION ET
DES SERVICES MANAGEXAM, A DEFAUT DE CONSENTEMENT DE VOTRE PART, VOUS NE POURREZ ACCEDER A LAPPLICATION ET AUX
SERVICES MANAGEXAM.

LA POLITIQUE DE TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONMEL EST DETERMINEE CONJOINTEMENT ENTRE CONSEIL FINANCE
FORMATION, SOCIETE EDITRICE DE MANAGEXAM, ET VOTRE ETABLISSEMENT D'ENSEIGNEMENT.

EN CAS DE DESACCORD AVEC LES TERMES DU PRESENT FORMULAIRE, VOUS ETES TENU DE VOUS RAPPROCHER DE VOTRE
ETABLISSEMENT D'ENSEIGNEMENT.

CONSEIL FINANCE FORMATION NE POURRA EN AUCUN CAS ETRE TENU RESPONSABLE DU NON ACCES A LA SESSION D'EXAMEN
RESULTANT D'UN REFUS DE VOTRE PART D'ACCEPTER LE PRESENT FORMULAIRE.

Lisez-les attentivement, cochez J’ai lu et j’accepte les conditions générales d’utilisation, puis
cliquez sur Accéder a App.Managexam.com.

Cn Failu et j'accepte les conditions générales d'utilisation

Acceder a App.Managexam.com »
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2. Votre plateforme Managexam

Une fois connecté sur Managexam, voici comment se présente votre environnement :

A & Tableau de bord

© Fuseau horaire

Votre compte est configuré avec le fuseau horaire Europe/Paris

@ Vous avez une différence de +02:00 par rapport au créneau GMT (+0)

A Le fuseau horaire que vous avez choisi ne correspond pas & votre fuseau
horaire actuel Europe/Berlin

@ Evitez les erreurs de date sur votre prochaine session ! Configurez le
fuseau horaire.

© Définir mon fuseau horaire sur Europe/Berlin R Définir mon fuseau horaire

el .
B8 Sessions

TEST Démarre dans 01:17:05 Accéder >

Du lundi 30 mars 2020 12:00 GMT au lundi 30 mars 2020 15:00 GMT

Du lundi 30 mars 2020 14:00 au lundi 30 mars 2020 17:00 selon votre fuseau horaire
Europe/Paris

LIEE exam i

© 2020 - App.Managexam.com v.0.4.0

Made with 3B by OFF/AXIS
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Qj Testez votre environnement

@ Vous n'avez pas encore testé votre environnement! Veuillez vérifier votre
environnement dés que possible ...
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Dans un premier temps, vous avez acces a votre tableau de bord, qui comporte :

e Fuseau horaire : Que vous pouvez modifier en fonction de votre localisation lors du
passage des épreuves et qui vous permet de faire le comparatif entre I’heure de
convocation (heure GMT) et I'heure « réelle ».

Pour vous aider a faire la conversion, rendez-vous sur ce site : www.worldtimebuddy.com

e Sessions : Apparait la liste des différentes épreuves auxquelles vous étes inscrit.

e Testez votre environnement : En cliquant sur Vérifier mon environnement, cela vous
permet de tester la qualité de votre connexion, ainsi que la comptabilité de votre
navigateur avec la plateforme d’examen Managexam.

Enfin, dans la barre de menu, a gauche de votre écran, se trouve I'icbne Mes sessions.

¥ Mes sessions

Dans cette section, s’affichent toutes les épreuves auxquelles vous étes inscrit.

Le nom, la date, I'heure GMT, ainsi que I'heure « réelle » de convocation, en tenant compte de
votre fuseau horaire.

A droite de chaque session d’épreuve, le bouton Accéder, vous permet donc d’accéder a votre
épreuve (uniquement a partir de I’heure a laquelle cette derniére a été programmeée).
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3. Mot de passe oublié

Ce n’est pas votre toute premiére connexion a Managexam et vous avez malencontreusement
égaré votre mot de passe personnel pour y accéder ?

Entrez votre adresse mail, puis cliquez sur Mot de passe oublié ?

LIEHE e xamiLl

© Merci de vous identifier pour accéder & votre espace.

& Mot de passe oublié ?

Cliquez sur Réinitialiser mon mot de passe.

© Vous allez recevair un code dans votre boite mail afin de réinitialiser votre mot de passe.

Email

< Retour & Réinitialiser mon mot de passe

L’écran suivant apparait :
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@ Vous allez recevoir un code dans votre boite mail afin de réinitialiser votre mot de passe.

Code de confirmation regu par email

Mot de passe Confirmation du mot de passe
Le mot de passe doit respecter 8 caractéres et contenir La confirmation doit &tre identique au mot de passe
au moins 1 chiffre et 1 caractére spécial (@ &I[)5*€%) ! renseigng

€ Retour & Modifier mon mot de passe

Un code vous a automatiquement été envoyé sur votre adresse mail (vérifiez bien dans vos spams
au cas ou).

Le mail se présente comme ceci :

LEEA > amiid

Bonjour,
Vous avez effectué une demande de réinitialisation de mot de passe
sur Managexam.
Pour réinitialiser votre mot de passe, veuillez insérer le code suivant
SUr 8pR.Managexanm. com:

302569

Ce code expirera dans les prochaines 24 heures pour des raisons de
sécurité. Si vous n'avez pas fait de demande de réinitialisation de mot
de passe, ignorez ce message.

Entrez le code dans I'encart prévu a cet effet, puis créez votre nouveau mot de passe personnel.
Pensez a bien respecter les consignes pour la création du mot de passe.

Ensuite, cliquez sur Modifier mon mot de passe.
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