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Die Softwarelösung für Pfändungs- und Überweisungsbeschlüsse 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

Effiziente Bearbeitung von eingehenden  

Pfändungs- und Überweisungsbeschlüssen 

unter IBM Notes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zentrale  
Pfändungsbearbeitung 

Geschäftsstelle 

Berater 

 Benachrichtigung von  
Geschäftsstelle und Berater 
per Mail 

 Checkliste über zu erledi-
gende bzw. Dokumentation 
der erledigten Aufgaben 

...Konten sperren 

...Karten einziehen 

... 

 Terminvorlage 

 Vordefinierte Handlungsanwei-
sungen an die Geschäftsstel-
len und Berater 

 Drittschuldnererklärung  

 Dokumentation von Zahlungen 

 Kundenbenachrichtigung 

 Statistiken 

 Historie 

 Kompetenzgesteuerter, so-
fortiger Zugriff auf die Pfän-
dungsinhalte 

 Keine unnötigen Rückfra-
gen, da alle Daten einsehbar 
sind 

 Terminvorlagen, die sofort 
zum Pfändungsvorgang füh-
ren 

 Antwort per Mail, direkt aus 
PfübEx mit Link auf das Do-
kument 

 Auch die dezentrale Pfän-
dungserfassung ist möglich 
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Seit 2003 bearbeiten Kreditinstitute von unter 250 Mio bis über 7 Mrd Euro Bilanzsumme mit PfübEx 
eingehende Pfändungen deutlich einfacher, schneller und übersichtlicher. Die Software ermöglicht 
eine weitgehend papierlose Pfändungsbearbeitung und passt sich mithilfe umfangreicher Konfigura-
tionsmöglichkeiten an die Abläufe in Ihrer Bank an. 
 
 
Das bietet Ihnen PfübEx im Einzelnen: 

• Erfassung und Dokumentation der Pfändungs- und Überweisungsbeschlüsse und vorläufigen Zahlungs-

verbote mit Rangklassen. 

• Erfassung der vorläufigen europäischen Kontenpfändung (EuKoPfVO) mit spezieller Drittschuldnererklä-

rung 

• Workflow:  

• Per Mail senden Sie die Nachricht über die Pfändung an die Geschäftsstelle 

• Mit einem Klick auf den angehängten Link hat die Geschäftsstelle alle nötigen Informationen; viele 

Zeit raubende Rückfragen entfallen dadurch 

• Gleichzeitig erhält die Geschäftsstelle vordefinierte Aufträge 

 

Die Textauswahl kann individuell 

vorgegeben werden 

• Benachrichtigungen des Beraters erfolgen ebenfalls per Mail 

• Geschäftsstelle und Berater können antworten, ohne das Dokument ändern zu können 

•  Anzeige aller von der Pfändung erfasster Konten 

 

• Statusvergabe für bestehende, 

ruhende, erledigte Pfändungen 

und solche ohne Geschäftsver-

bindung   

 

• Terminverwaltung u.a. zur Überwachung der Drittschuldnererklärung 

Wenn die Wiedervorlage in Ihrem Maileingang erscheint, kommen Sie per Klick auf den Link sofort zur 

entsprechenden Pfändung 

 

• Checkliste Pfüb-Bearbeitung 

Individuell auf die Bedürfnisse der Bank anzupas-

sende Checkliste für die Folgearbeiten 

• Papierlose Dokumentation der ergriffenen 

Maßnahmen 
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• Sofortige Drittschuldnererklärung (Kurz- oder Langform), ohne Doppelerfassung und gesonderte Text-

verarbeitung  Dokumentation der DSE im Programm 

 

 

• Voreinstellungen  

Sachbearbeiter mit Kontaktdaten, Bankname, Berater und Geschäftsstellen sind hinterlegbar. Alternativ 

kann auf das vorhandene Notes-Adressbuch zugegriffen werden 

• Notizen zur Pfändung 

• Einmal erfasste Gläubiger (z. B. Finanzamt), Gläubigervertreter und Schuldner werden per Mausklick 

übernommen 

• Die Daten von Zahlungsverboten werden per Mausklick in Folgepfändungen übernommen 

•  Datenexport in eine Variablendatei zur Weiterverarbeitung in Ihrer Textverarbeitung (z. B. für die 

Schuldnerbenachrichtigung) 

 

 

• Zugriff auf PROMPT Korrespondenz  

(für die Verbindung beider Programme entstehen Kosten seitens der Fa. PROMPT-Software) 

•  Erfassung und Dokumentation von Zahlungen 

• Aktueller Stand der Pfändung unter Berücksichti-

gung der geleisteten Zahlungen  

 

 

• Optische Kennzeichnung in 

den Übersichten durch Sym-

bole für Pfändungsschutzkon-

ten (P-Konto), Konten in Bear-

beitung u. a.  
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• Sortiermöglichkeiten nach allen wichtigen Kriterien 

z. B. nach Kreditnehmereinheiten, Beratern, Geschäftsstellen, WVL-

Terminen 

Beispiele: 

Reporting und Statistik 

Über die Ansicht 08. Zeitraum können Sie sich z. B. alle Pfübs des letzten 

Jahres selektieren und so eine lückenlose Dokumentation aufbauen. 

 

Wiedervorlagen rationell bearbeiten 

Ansicht 07. Nach WVL-Datum 

Hier können die WVL in Listenform oder in der Kalenderansicht aufgeru-

fen und von dort per Klick sofort in die Pfändung gewechselt werden. 

Vergangene WVL werden zur besseren Übersicht im Archiv angezeigt. 

 

 

• Historie für die revisionssichere Dokumentation aller wichtigen Vorgänge 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Die Benutzerrechte können im Rahmen von IBM Notes individuell zugeordnet werden 

• Datenimport aus der PROMPT-Kundendatenbank 

• Schnittstellen zu PROMPT Korrespondenz und der Cosmos-Kundendatenbank 

• Für Neukunden: Import bereits vorhandener Pfändungen (Altbestand) auf Anfrage 

• PfübEx ist teiloffen programmiert. Dadurch können Sie eigene Teilmasken einbinden 

• Kurze Einarbeitungszeit, ohne Schulungskosten 

• Regelmäßige Weiterentwicklungen in Zusammenarbeit mit den Anwendern 

• Saubere Dokumentation und klare Installationsanleitungen bei Updates 

• Funktionen zur einfachen Fehlersuche durch den Admin 

• PfübEx ist von der FIDUCIA freigegeben 

• Zeitgesteuerte Löschroutine zur Erfüllung der Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) 

• Ein Sicherheitskonzept nach BSI / IT-Risikomanagement 100-1 ist vorhanden 

 
Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
Fordern Sie eine kostenlose Demoversion an. 
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