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Hilfe für Flüchtlinge 
 
Aktuelle Situation (Akutversorgung von Flüchtlingen) 

Die Caritas in der Steiermark betreut gemeinsam mit dem Roten Kreuz im Transitquartier in Graz-Webling 
derzeit täglich rund 1.500 Flüchtlinge. Die Aufgabengebiete der Caritas sind die Koordinierung der 
DolmetscherInnen, die Verteilung von Sachspenden und die Freiwilligen-Koordination. 
 

Aktuellste Informationen auf www.facebook.com/CaritasSteiermark 
(auch ohne Account) 

 

Aufruf: Sachspenden und Freiwillige Mitarbeit (Akuthilfe) 
Ziel ist es, die hier ankommenden Menschen mit dem Allernotwendigsten an wetterfester Bekleidung 
auszustatten. Aufgrund von Engpässen durch die ständig hohe Anzahl von Flüchtlingen im Transitquartier 
Webling und das extrem schlechte Oktober-Wetter werden dringend folgende Sachspenden benötigt: 

 Herren-Schuhe (Gr. 40-42) 
 Damen-Schuhe (Gr. 39) 
 Herren-Hosen, -Sweater und -Jacken (Gr. S-M) 

 Damen-Hosen, -Sweater und -Jacken 

 Kinder-Hosen, -Sweater und -Jacken 

 Damen-, Kinder- und Herren- Unterwäsche 
 warme Socken 

 Einwegrasierer, Mini-Zahnpastatuben, Zahnbürsten, Duschgel, Rasierschaum in Kleinstpackungen 
 Decken 

 

Abgabe: Carla, Herrgottwiesgasse 117 (Sonderöffnungszeiten: Sa, 9-17.00 / So, 9-14.00) und 
in allen steirischen Carla-Shops (www.caritas-steiermark.at/carla/) 

 

Derzeit werden besonders freiwillige DolmetscherInnen benötigt, die Farsi, Dari, Paschtu und/oder Arabisch 
sprechen. Freiwillige werden in eine Liste aufgenommen und bei Bedarf verständigt. 

 

Koordinationsstelle für Freiwilligenarbeit: Tel 0316 8015-360 (Mo-Fr, 09:00-12:00 Uhr) 
oder freiwilligenprojekte@caritas-steiermark.at 

 
 

Wie Sie helfen können 
 

Geldspenden 
helfen der Caritas Steiermark, Flüchtlinge vor Ort zu unterstützen. So kann für 25 € etwa ein Flüchtling neue 
Kleidung bekommen. 50 € ermöglichen einem Flüchtlingskind den Schulbesuch für ein Semester. Für 100 € 
kann eine Familie, die erstmals in eine private Wohnung zieht, ein Bett erhalten. 

 

PSK: IBAN: AT34 6000 0000 0792 5700 / BIC: OPSKATWW 
 

Raiffeisen Landesbank Steiermark: IBAN: AT40 3800 0000 0005 5111 / BIC: RZSTAT2G 
 

Steiermärkische Sparkasse: IBAN: AT08 2081 5000 0169 1187 / BIC: STSPAT2GXXX 
 

Kennwort: Flüchtlingshilfe Inland 
 

http://www.facebook.com/CaritasSteiermark
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Freiwillige Mitarbeit 
Wer weitere persönliche Hilfe geben möchte, kann die Flüchtlinge in den Quartieren mit freiwilliger Arbeit 
unterstützen: Die Caritas ist dankbar für Menschen, die bereit sind, mit Flüchtlingen Zeit zu verbringen,  
beim Deutschlernen zu helfen oder die Abholung und Zulieferung von Sach- und Lebensmittelspenden  
zu organisieren. Für alle Fragen zur freiwilligen Mitarbeit gibt es eine Koordinationsstelle  
für Freiwilligenarbeit 
 

Tel 0316 8015-360 (Mo-Fr, 09:00-12:00 Uhr) 
 

Sachspenden in kleineren Mengen (für Akuthilfe siehe Vorderseite) 
In allen Flüchtlingsquartieren der Caritas werden vor allem folgende Sachspenden benötigt: 

 Hygieneartikel: Zahnpasta, Zahnbürsten, Seife, Shampoo; Windeln; Feuchttücher; Babyhygiene 

 Putzmittel und Reinigungsbedarf; Waschpulver 

 haltbare Lebensmittel ohne Fleisch, z.B. Zucker, Salz, Reis, Nudeln, Konserven, Öl 

 Koch- und Essgeschirr, Besteck, Gläser 

 Bettwäsche, Polster und Decken (neu oder gereinigt): Kinderbetten, Kinderbettmatratzen, Handtücher 

 Schulsachen: Schultaschen, Hefte, Stifte 

 Spielsachen 

 Haushaltsgegenstände, funktionstüchtige Bügeleisen, Nähmaschinen, Wäscheständer 

Kleinere Mengen an Sachspenden können in allen Carla-Shops in der Steiermark 
(www.caritas-steiermark.at/spenden-helfen/carla/) während der Öffnungszeiten abgegeben werden. 

Die Flüchtlingsquartiere werden mit allen notwendigen Kleidungsstücken und Sachspenden ausgestattet. 
Sachspenden, die nicht in der Flüchtlingshilfe verwendet werden, werden dem Carla-Verkauf zugeteilt. 

(Haltbare) Lebensmittel, Hygieneartikel usw. werden in allen Carla-Shops in eigens dafür beschrifteten 
Gebinden gesammelt und dann an die bedürftigen Personen verteilt. 

 

Sachspenden in größeren Mengen 
und sperrige Gegenstände können in folgenden Carla-Filialen abgegeben werden: 

 Carla & Möbelverkauf Lindengasse 

 Carla Herrgottwiesgasse 

 Carla Fohnsdorf 

 Carla & Möbelverkauf Gröbming 

 Carla Leibnitz 

Adressen siehe www.caritas-steiermark.at/carla/ 

 
 

Grundversorgung und Regionalbetreuung 
Die Zahl der Flüchtlinge, die in der Steiermark untergebracht werden, ist in den vergangenen Monaten stark 
angestiegen. Die Caritas in der Steiermark betreut im Auftrag des Landes über 6200 Personen (Stand 
September 2015) in Grundversorgung. Die Deckung der Grundbedürfnisse (Unterkunft, Verpflegung, 
Bekleidung, Schulkosten, Versicherung etc.) wird durch die Leistungen des Landes sichergestellt.  
Für den darüber hinaus gehenden Bedarf versucht die Regionalbetreuung im Rahmen ihrer finanziellen 
Möglichkeiten zumindest in Härtefällen unbürokratisch zu helfen. 
Die Caritas hat gemeinsam mit der steirischen Kirche die Zahl ihrer Quartiere in den vergangenen Wochen 
auf jetzt 35 Unterkünfte aufgestockt, in denen rd. 700 Menschen leben (Stand 4. September).  
Weitere Quartiere sind in Vorbereitung. 

 
 

Asylhotline 
Als Informationsstelle und Drehscheibe für alle Anfragen und Auskünfte zur Hilfe für Flüchtlinge in der 
Steiermark bietet die Caritas eine Asylhotline an: 
 

Tel 0316 8015-290 (Mo-Fr, 09:00-12:00 Uhr) 

https://www.caritas-steiermark.at/spenden-helfen/carla/
http://www.caritas-steiermark.at/carla/



