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Kunden-Nr.
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Telefon

Ansprechpartner für Rückfragen

Remittendenformular

Artikel-Nr. Kurztitel Menge Rechnungs-Nr. Remissionsgrund*

Informationen zum Rückgaberecht

Die Fristen zur Rücksendung sind der Rechnung entnehmbar, insbesondere im Falle eines 
verlängerten RR.
Fristen und Anforderungen an die zurückgesandten Produkte regeln die AGB des Verlags.

*Remissionsgründe:
1 Artikel beschädigt 2 Artikel unvollständig  3 Artikel verdruckt**
4 Artikel verheftet** 5 Artikel falsch geliefert***  6 Artikel doppelt geliefert
7 Artikel falsch bestellt 8 vertragliches Remissionsrecht 9 Artikel zu spät geliefert 
10 Nova zurück  11 ______________________ 

** Bitte verdruckte/verheftete Stelle markieren oder angeben 
*** Bei Falschlieferung bitte angeben, welcher Artikel berechnet und welcher geliefert wurde

https://www.carus-verlag.com/agb/
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