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Virtueller Beratungstag: Was tun bei Schimmel in
Wohnräumen?

Am virtuellen Beratungstag zum Thema Schimmelbefall in Wohnräumen, der
von der städtischen Serviceagentur Altbausanierung (SAGA) organisiert wird,
können Betroffene am Samstag, 20. Februar, 10 bis 13 Uhr, Fachleuten
Fragen stellen und erhalten zielgerichtete Tipps zur Schimmelbehandlung.

Die Veranstaltung beginnt mit drei kurzen Fachvorträgen. Ab circa 11 Uhr
startet dann die kostenlose individuelle Beratung, entweder im virtuellen
Seminarraum oder per Telefon. "Neben der Beratung zu einem
Schimmelbefall können auch Fragen im Kontext der Thematik, wie
Heizkostenabrechnung oder mietrechtliche Aspekte geklärt werden", erläutert
Thomas Loosen, Leiter des Amtes für Umwelt- und Verbraucherschutz.

Besonders in Räumen, in denen viel Feuchtigkeit entsteht - wie Bad, Küche
und Schlafzimmer - kann sich in der kalten Jahreszeit schnell Schimmel an der
Wand oder in den Ecken bilden. Gerade bei kleineren Flecken und Punkten
scheuen sich viele Betroffene professionellen Rat einzuholen und greifen
stattdessen zu Anti-Schimmel-Produkten. "Das hat unter Umständen zunächst
Erfolg, doch solange die Ursache der Schimmelbildung nicht wirklich beseitigt
ist, kehrt der Schimmelbefall zurück", erklärt Umweltdezernentin Helga
Stulgies.

Netzwerk "AK Schimmel in Düsseldorf"
Das Netzwerk "AK Schimmel in Düsseldorf" wurde im Jahr 2013 gegründet
und besteht aus Haus & Grund, Maler- und Lackiererinnung,
Mieterorganisationen, den Stadtwerken Düsseldorf, der Verbraucherzentrale
NRW sowie dem Amt für Umwelt- und Verbraucherschutz der
Landeshauptstadt Düsseldorf mit der Serviceagentur Altbausanierung und
dem Amt für Wohnungswesen. Die Verbraucherzentrale NRW koordiniert den
Arbeitskreis im Rahmen eines EU- und landesgeförderten
Energiewendeprojektes. Am Beratungstag stehen Vertreterinnen und
Vertreter aller acht Organisationen zur Verfügung.
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Mehr Informationen zur Veranstaltung und den Online-Vorträgen sowie
Beratungs-Telefonnummern finden Sie unter
www.duesseldorf.de/saga/schimmel-beratungstag

Information und Beratung zum gesamten Komplex Altbausanierung und
Modernisierung bietet die SAGA unter www.duesseldorf.de/saga und
telefonisch unter 0211-8921015 an. Die Rufnummer ist montags bis
donnerstags von 9 bis 13 Uhr und von 14 bis 17 Uhr sowie freitags von 9 bis
14 Uhr erreichbar.
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