
  Reiseversicherung 

 

 

 

Schliessen Sie die Reiseversicherung für Europa oder Übersee gleich bei der Buchung ab 

und profitieren Sie dabei von attraktiven Konditionen! Die günstige Versicherung der 

EUROPÄISCHEN Reiseversicherungs AG bietet Ihnen den idealen Ferienschutz.  

 
 

Verbringen Sie die schönsten Tage im Jahr sorglos und unbeschwert! 

Unser Partner, die EUROPÄISCHE Reiseversicherungs AG, bietet Ihnen 

bewährte Reiseversicherungsmodelle an, die Sie direkt bei uns 

abschliessen können. 

 

Kombi-Versicherung 
 

Europa-Kombiversicherung 

Gültig für Flugreisen in Länder innerhalb Europas, in Mittelmeer-Anliegerstaaten sowie zu den Kanarischen 

Inseln bzw. Reisen mit eigener Anreise innerhalb Europas. 

 

Übersee-Kombiversicherung 

Gültig für Flugreisen in Länder ausserhalb Europas. 

 

Die Kombiversicherung umfasst folgende Leistungen: 

 

Annullierungskosten 

Vergütung der gemäss unseren allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen entstehenden 

Annullierungskosten bei Nichtantritt der Reise auf Grund von Krankheit, Unfall oder Tod. Gilt auch bei den 

gleichen Ereignissen einer mitreisenden Person oder einer nicht mitreisenden Person, die Ihnen sehr 

nahesteht. 

 

SOS-Schutz für Reisezwischenfälle 

Sollte Ihnen, einer mitreisenden Person oder einer Ihnen nahestehenden, nicht mitreisenden Person etwas 

zustossen und sie müssen Ihre Reise frühzeitig abbrechen, werden entsprechende Transportkosten vergütet. 

Im Weiteren sind allfällige Such-, Bergungs-, Transport- und Rückführungskosten bedingt durch einen 

medizinischen Notfall an Ihrem Ferienziel gedeckt. 

 

Reisegepäck 

Sollte Ihr Gepäck während des Flugtransports beschädigt, vorübergehend oder ganz verloren gehen, sind 

Kosten bis zu einer Höhe von CHF 1'000.- gedeckt. Versicherungsschutz gilt nur bei Flugreisen 

(Pauschalreisen oder Nur-Flüge), die über ITS Coop Travel gebucht wurden (gilt nicht für Flüge anderer 

Anbieter bei der Option "Eigene Anreise"). 

 

Motorfahrzeug-Pannenhilfe 

Sollten sich mit Ihrem Auto ein Unfall oder eine Panne ereignen, sind Kosten bis zu einer limitierten Höhe für 

Abschleppen, Reparatur oder Bergung gedeckt. Im Weiteren werden die Kosten für die Fortsetzung der Reise 

bzw. die Rückkehr an den Wohnort (z.B. Mietwagen) gedeckt. Nur in der Europa-Kombiversicherung Nur 

Unterkunft inbegriffen. 

 

Weitere Leistungen 

Gratis 24-Stunden-Helpline sowie Natel- und Kreditkartensperrservice. 
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KombiPLUS-Versicherung 
 

Europa-Kombiversicherung: 

Gültig für Flugreisen in Länder innerhalb Europas, in Mittelmeer-Anliegerstaaten sowie zu den Kanarischen 

Inseln bzw. Reisen mit eigener Anreise innerhalb Europas. 

 

Übersee-Kombiversicherung: 

Gültig für Flugreisen in Länder ausserhalb Europas. 

 

Die KombiPLUS-Versicherung deckt zusätzlich folgende Ereignisse: 

 

Airline-Insolvenz und Elementarereignisse 

Falls die gebuchte Fluggesellschaft vor oder während der Reise Ihre Bilanz deponiert, werden Organisation und 

Kosten der Umbuchung bis max. CHF 1'200.- pro Person übernommen. Im Weiteren Aufhebung des in der 

Grundversicherung enthaltenen Ausschlusses von Elementarereignissen (z.B. Naturereignisse wie 

Vulkanausbruch) und Soforthilfe bis max. CHF 2'000.- pro Person. 

 

Ersatzreise 

Sollten Sie während der Reise verunfallen oder schwer erkranken, was zu einem Abbruch Ihrer Reisen und 

einer frühzeitigen Rückreise mit medizinischer Betreuung führt, erhalten Sie einen Gutschein für eine 

Ersatzreise im Wert der gebuchten Reise bis max. CHF 5'000.-, bzw. CHF 10'000.- bei einer 

Familienversicherung. 

SOS - Schutz am Domizil sowie "Hund & Katze" 

Sie können über die Alarmzentrale den gewünschten Beistand organisieren lassen, wenn Sie sich während 

einer Abwesenheit plötzlich einer besonderen Gefahren- oder Notsituation zu Hause bewusst werden (z.B. 

unverschlossene Türen/Fenster, eingeschalteter Elektroherd, nicht versorgtes Haustier). Die Versicherung 

übernimmt in solchen Fällen die Kosten für die Organisation des Beistandes, nicht jedoch die Kosten für die 

Behebung. Sollte vor oder während Ihrer Reise Ihrem Hund oder Ihrer Katze etwas zustossen, sind 

Annullierungskosten bis CHF 5'000.- und SOS-Schutz Kosten bis CHF 2'000.- gedeckt. 
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Prämien 
 

Art Einzelprämie Code Familienprämie* Code 

Europa-Kombi-Versicherung CHF 40.- EUSIN CHF 90.- EUFAM 

Übersee-Kombi-Versicherung CHF 60.- WWSIN CHF 130.- WWFAM 

Europa-KombiPLUS-

Versicherung 

CHF 80.- EUSINP CHF 175.- EUFAMP 

Übersee-KombiPLUS-

Versicherung 

CHF 100.- WWSINP CHF 215.- WWFAMP 

Europa-Hotels-Kombi-

Versicherung 

CHF 40.- HEUSIN CHF 90.- HEUFAM 

Übersee-Hotels-Kombi-

Versicherung 

CHF 60.- WWSIN CHF 130.- WWFAM 

*Wird eine Familienversicherung abgeschlossen, so sind der Versicherungsnehmer sowie die folgenden, mit ihm im gemeinsamen Haushalt 

lebenden Personen versichert: sein Ehe- oder Konkubinatspartner, die Eltern, Grosseltern, Kinder und minderjährigen Ferien- und 

Pflegekinder sowie seine nicht im gemeinsamen Haushalt lebenden minderjährigen Kinder. Einer Familie gleichgestellt sind 2 mit ihren 

allfälligen Kindern in Wohngemeinschaft lebende Personen. Maximal 2 Erwachsene und 4 Kinder bis 16 Jahre. 

 

 

Die Versicherung gilt für die Dauer einer Reise, maximal für den Zeitraum von 31 Tagen. 

 

Versicherungsnachweis 
Als Versicherungsnachweis gilt die Buchungsbestätigung, auf der Ihr Versicherungsschutz bei 

Versicherungsabschluss ausgewiesen ist. Bitte beachten Sie, dass der Ausdruck der Internetseiten keinen 

Versicherungsnachweis darstellt. Fragen zur Versicherung beantwortet Ihnen gerne das Service Center der 

EUROPÄISCHEN Reiseversicherungs AG unter Telefon +41 58 275 22 10. 

 

Vorgehen im Versicherungsfall 
Sollte ein Versicherungsfall eintreten, so informieren Sie bitte schnellstmöglich (binnen 72 Stunden) Ihr 

Reisebüro und das Service Center der EUROPÄISCHEN Reiseversicherungs AG telefonisch +41 58 275 27 27 

oder per E-Mail an schaden@erv.ch. 

Die Schadenformulare sowie eine Übersicht über die von der EUROPÄISCHEN Reiseversicherungs AG 

benötigten Unterlagen finden Sie auf deren Internetseite. Senden Sie das Schadenformular anschliessend 

zusammen mit den weiteren Unterlagen an: 

 

EUROPÄISCHE Reiseversicherungs AG 

Schadendienst  

Margarethenstrasse 38  

Postfach  

CH-4003 Basel 
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Allgemeines 

Die ITS Coop Travel Reiseversicherung ist ein spezielles Veranstalterprodukt der EUROPÄISCHEN 

Reiseversicherungs AG. Einzelheiten zum Versicherungsschutz entnehmen Sie bitte den EUROPÄISCHEN 

Reiseversicherungsbedingungen. 

 

Versicherungsbedingungen Europäische Reiseversicherung 
Siehe separates Dokument "Versicherungsbedingungen EUROPÄISCHE Reiseversicherungs AG". 


