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Lernfokus

Bestellungen
In diesem Kapitel erfahren Sie mehr über ...

1. Was sind die Vorteile der Zusammenarbeit bei der Bestellung und welche Dokumente 
gibt es?

2. Wie sieht die Interaktion aus – Bestellungen Workflow Diagramm

3. Wie die Interaktion innerhalb des Portals aussieht:

 Suchen und Identifizieren der Bestellung

 Bestellungsdetails anzeigen

 Bestellungsinhalt und Beschreibung der Felder

 Massendownload von allen offenen Bestellungen

Folgen Sie insbesondere  
Prozessschritte gekennzeichnet 
mit diesem Symbol
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Die Zusammenarbeit bei Bestellungen zielt darauf ab, die Interaktion zwischen Käufer und Lieferant zu 
rationalisieren.

Die zentrale Komponente ist das Ariba Network, das Folgendes bietet:

 Ein Echtzeit-Einblick in dieselben gemeinsamen Informationen für Käufer und Lieferanten.

 Fehlervermeidung durch Übereinstimmung von angeforderter, gelieferter und in Rechnung gestellter 

Rechnung.

 Aktivierung der automatischen Synchronisation mit den Backend-Systemen des Lieferanten und des 

Käufers.

Allgemeine Überlegungen

Bestellungsänderungen werden über Versionen des Nachrichtenaustauschs innerhalb des Netzwerks gehandhabt. 
Unterschiede können zwischen den Versionen im Ariba Network verglichen werden. 

Bestellungen
Einleitung
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Dokument Beschreibung

Bestellung Kopfzeile und Liefertermine.
Eine Bestellung ist eine formelle Aufforderung oder Anweisung eines Käufers an einen Lieferanten, eine bestimmte 
Menge von Waren oder Dienstleistungen zu oder bis zu einem bestimmten Zeitpunkt an einem bestimmten Ort zu 
einem bestimmten Preis zu liefern oder bereitzustellen. Es kann sich um eine Standard-Serienbestellung, 
Musterbestellung oder Vorserienbestellung handeln.
Struktur
Eine Bestellung (PO) besteht aus einem Belegkopf und mehreren Positionen.
Die in der Kopfzeile angezeigten Informationen beziehen sich auf die gesamte Bestellung. Im Kopf werden 
beispielsweise die Zahlungsbedingungen und die Lieferbedingungen definiert. 

Bestellbestätigung Bestätigung auf Artikelebene.
Eine Bestellbestätigung ist eine formelle Bestätigung des Eingangs einer Bestellung durch den Käufer. Sie dient 
einer Bestätigung oder Abweichung von inhaltlichen Angaben. 

Lieferavis Kopfzeile Artikel- und Verpackungsdetails.
Ein Lieferavis ist ein Dokument eines Lieferanten an einen Käufer, das Einzelheiten zu einer bevorstehenden 
Lieferung enthält.
Struktur
Eine Lieferavis besteht aus einem Belegkopf und einer Anzahl von Positionen. Es enthält auch 
Verpackungsinformationen, mit Ausnahme der Lieferavise für Muster- oder Vorserien-Bestellungen. Der Kopf 
enthält Daten, die für alle Artikel und Packstücke gültig sind. 

Wareneingangsbuchung Kopfzeile und Artikel.
Ein Wareneingang ist eine Buchung im Käufersystem einer physischen Wareneingangsbewegung von einem 
Lieferanten. Es markiert den Abschluss der Warenumlagerung, die zu einer Erhöhung des Lagerbestands führt.
Struktur
Ein Wareneingang ist eine Systembuchung, die einen Kopf und eine oder mehrere Positionen enthält. Die Buchung 

bezieht sich in der Regel auf eine Lieferavis und eine Bestellung. . 

Bestellungen
Dokumente
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Ariba Network
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3333
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aktualisieren

*   Die Bestellbestätigung wird nur von „ Nicht-Produktionsmaterial“ Lieferanten verwendet - siehe eine spezielle SAP Ariba-
Schulung für Bestellbestätigungen

**  Rechnungsstellung über Ariba werden zu einem späteren Zeitpunkt eingeführt.

Bestellungen
Bestellung Workflow Diagramm
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Bestellung
Bestell-

bestätigung (BB)
Wareneingang

beendet

Lieferavis

• Allgemeine 
Überlegungen

• Suchen und 
Identifizieren Sie die 
Bestellung

• Bestelldetails 
anzeigen

• Inhalt der Bestellung

• Massendownload von 
Bestellungen 

• Allgemeine 
Überlegungen

• Zulässige Aktionen

• Individuelle Bestellung 
verwalten

• Mehrere Bestellungen 
verwalten

• Massen-Upload von BB

• Rückbestätigung

• Rückbestätigung per 
Massen-Upload

• Eingereichte BBs 
überprüfen

• Toleranzen

• OC-Inhalt 

• Allgemeine 
Überlegungen

• Zulässige Aktionen

• Individuelle 
Bestellung verwalten

• Mehrere 
Bestellungen 
verwalten

• Massen-Upload von 
Lieferavisen

• Bewertung 
eingereicht ASN

• ASN-Bericht 
herunterladen

• Toleranzen

• ASN-Inhalt 

• Kundendokument R

• Wareingangsbuchung-
Inhalt

Bestellungen
Prozessübersicht auf SAP Ariba 

Rechnung

• Übersetzungsergebnisse

• Rechnung erstellen

• Rechnung senden

• Vom Kunden eingereichte 
Rechnung anzeigen 
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Sie können die Bestellung in der Workbench suchen und 
identifizieren:

1. Klicken Sie auf Workbench .

2. Klicken Sie auf um die Registerkarten als 
Standardeinstellungen für Workbench auszuwählen: 
Standardkacheln: Neue Bestellungen , Geänderte 
Bestellungen, Bestellungen, Zu versendende Artikel 
und zu bestätigende Artikel .

3. Um weitere Kacheln hinzufügen, klicken Sie auf +. 

4. Um eine Kachel zu entfernen, klicken Sie auf x.

5. Klicken Sie auf Anwenden, um die Einstellungen zu 
übernehmen.

6. Wählen Sie eine Kachel. In den Registerkarten Neue 
Bestellungen, Geänderte Bestellungen und 
Bestellungen sind Filter nur auf Kopfebene möglich.

7. Verwenden Sie Filter , um das richtige Dokument zu 
finden. In der Kachel Bestellungen können die Auswahl 
nach dem Bestellstatus vornehmen, z.B. den Status 
"Erfasst" ausschließen. In diesem Fall werden alle 
Bestellungen ausgeschlossen, bei denen die WE-
Buchung auf die gesamte bestellte Menge vorgenommen 
wurde.

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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Sie können die Bestellung in der Workbench suchen und 
identifizieren:

1. In den Registerkarten Zu bestätigende Artikel und Zu 
versendende Artikel gibt es mehrere Filter auf 
Artikelebene.

2. Nehmen Sie die Filtereinstellungen nach den Vorgaben 
vor (siehe nächste Seite).

3. Klicken Sie auf Anwenden. Die Suchergebnisse werden 
angezeigt. 

4. Klicken Sie auf die Schaltfläche Konfigurieren , um die 
Ansicht anzupassen (Vorgaben auf den nächsten 
Seiten).

5. Klicken Sie auf die Schaltfläche Export, um die Daten in 
Excel herunterzuladen.

6. Öffnen Sie die Bestellung, indem Sie auf seine Nummer
klicken.

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench

Hinweis: 

• Wenn den Auftrag in der Suche nicht gefunden werden kann, kontaktieren Sie MAHLE. 

• Weitere Informationen über die Verwaltung Ihres Workbench und die Erstellung spezifischer Kacheln 
finden Sie im SCC General Functionality Guide.
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Erstellen Sie eine Liste mit allen offenen Bedarfen für alle Ihre Teilenummern direkt aus der 
Workbench, aus der Liste „Zu versendende Artikel“:

1. Klicken Sie auf die Kachel Zu versendende Artikel.

2. Identifizieren Sie alle Bedarfe nur mit den folgenden drei Filtern: 

• Erwartetes Lieferdatum : "Kein", um auch den Rückstand zu berücksichtigen

• Erstellungsdatum: "Letzte 365 Tage", um alle Aufträge zu berücksichtigen, die in den 
letzten 365 Tagen an Ariba gesendet wurden

• Rechnungsstellungsstatus: "Vollständig in Rechnung gestellte Artikel“ ausschließen

1

2 2

2

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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Mit diesen drei Filtern sehen Sie auch die Bestellungen oder Lieferpläne, die bereits vollständig versandt und vollständig im
Wareneingang gebucht worden sind. Der Status "vollständig versandt " oder "vollständig erfasst " berücksichtigt die gesamte 
Bestellmenge in der Bestellung und alle existierenden Lieferplan-Einteilungen in einem Lieferplan.  

Um Bestellungen und Lieferpläne auszuschließen:

1. welche vollständig versandt wurden, setzen Sie den Filter nach Versandstatus: „Vollständig versandt“ ausschließen

2. welche vollständig erfasst worden sind (d.h. die WE-Buchung ist in unserem MAHLE Werk abgeschlossen), setzen Sie den 
Filter nach dem Erfassungsstatus: Vollständig erfasste Artikel ausschließen. 

2
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Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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Verwenden Sie Suchfilter, um die zu 
versendenden Artikel zu identifizieren:

1. Wenn Sie nach bestimmten 
Anforderungen suchen möchten, 
können Sie nach "Bestellnummern " 
oder „Teilnummern des Kunden " 
oder "Kundenstandort " usw. 
suchen.

2. Wenn Sie die Filtereinstellungen 
zurücksetzen möchten, klicken Sie 
auf die Schaltfläche Zurücksetzen. 

3. Klicken Sie auf Anwenden, um den 
Filter anzuwenden.

4. Klicken Sie auf Filter speichern, um 
die Einstellungen zu speichern. 

5. Es besteht die Möglichkeit, Ihre 
persönlichen Filtereinstellungen 
umzubenennen => Klicken Sie auf 
Filter speichern und überschreiben 
Sie den Namen des Filters.

6. Klicken Sie auf Speichern. 

7. Der Name der Filtereinstellungen wird 
überschrieben.

1

11

23

5 76

5

4

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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1. Verwenden Sie die Konfigurationsschaltfläche       oberhalb der 
Tabelle, um die Tabelleneinstellungen zu ändern.

2. Auf der Registerkarte Tabellenspalten können Sie per Drag & 
Drop die anzuzeigenden Tabellenspalten und deren Reihenfolge 
konfigurieren. Wählen Sie: Lieferanschrift, Bestellnummer,  
Artikelnummer, Teilenummer des Kunden, Teilenummer des 
Lieferanten, Beschreibung, Lieferdatum, Angeforderte Menge, 
Versandte Menge und Fällige Menge. 

3. In der Registerkarte 
Spaltengruppierung sind die 
Standardeinstellungen => 
Gruppierung nach Kunde und 
nach Lieferanschrift. Entfernen 
Sie diese Einstellungen, um 
die Bedarfe nur nach 
Lieferdatum zu sortieren, nicht 
gruppiert nach Kunde.

4. Zeigen Sie Zeitstempel in einer 
Datumsspalte an, wenn Sie 
dies wünschen.

5. Klicken Sie auf Anwenden, um 
diese Einstellungen zu 
übernehmen. 

1
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Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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Sehen Sie sich den Vergleich zwischen der Liste der zu versendenden Artikel, gruppiert nach Kunde , und der Liste der zu versendenden Artikel 
ohne Gruppierung an (zweiter Screenshot).

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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1. Wenn Sie einen LP-Abruf öffnen (Doppelklick auf die 
Lieferplan-ID), können Sie nur die geplanten 
Einteilungsmengen sehen, z. B. 9.600 Stück für den 
4. April 2022, aber leider nicht die bereits versandte 
Menge und die offene fällige Menge.

2. Um die tatsächliche versandte Menge und die fällige 
Menge (nächste zu versendende Menge) zu sehen, 
müssen Sie auf die Registerkarte Zu versendende 
Artikel gehen. 

3. Die angeforderte Menge wird immer direkt vom 
aktuellen LP-Abruf übernommen. 

2 23

1

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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1. Klicken Sie auf Lieferdatum, um die Bedarfe nach dem Lieferdatum zu sortieren und klicken Sie auf        , um die Liste als Excel herunterzuladen.

2. Wenn das Symbol für den Download grau ist und der Download nicht möglich ist, klicken Sie bitte einfach auf die Registerkarte „Zu versendende 
Artikel“, um die Liste zu aktualisieren.

1
1

1

3

Bestellung
Suchen und Identifizieren von Bestellungen – Workbench
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Sie können die Bestellung auch über die Bestellungen suchen und 
identifizieren.

Suche über Bestellungen und Lieferplanabrufe:

1. Klicken Sie auf Bestellungen und Lieferplanabrufe . 

2. Gehen Sie zur Unterregisterkarte Bestellungen und 
Lieferplanabrufe .

3. Verwenden Sie Suchfilter, um das richtige Dokument zu finden.

4. Erweiterte Suchfilter ermöglichen die Suche über einen 
Buchungskreis oder die Nummer der Einkaufsorganisation.

5. Geben Sie Ihre Suchkriterien ein und klicken Sie auf Suchen .

6. Die Liste der angezeigten Bestellungen enthält standardmäßig 
nur Bestellungen für einen bestimmten Zeitraum. 

7. Klicken Sie auf die Bestellnummer, um die Details der 
Bestellung anzuzeigen.

Hinweis: Wenn die Bestellung in der Suche nicht gefunden werden 
kann, prüfen Sie bitte die Bestellanweisungen oder kontaktieren Sie 
MAHLE.

Bestellung
Suche und identifiziere Bestellungen (Reiter Bestellungen)
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Von der Homepage aus:

1. Klicken Sie auf Bestellungen und Lieferplanabrufe.

2. Gehen Sie zur Unterregisterkarte Zu bestätigende Artikel .

3. Mit den Suchfiltern können Sie nach mehreren Kriterien suchen.

4. Geben Sie Ihre Suchkriterien ein und klicken Sie auf Suchen.

5. Es ist möglich, den Datumsbereich-Filter auf "Kein" zu setzen, um alle 
Bestellungen zu durchsuchen, die anderen Suchkriterien entsprechen. 

6. Klicken Sie auf die Bestellnummer, um die Details der Bestellung anzuzeigen.

7. Sie können die gleichen Schritte ausführen, um auf der Unterregisterkarte Zu 
versendende Artikel nach Bestellungen zu suchen.

Hinweis: Wenn die Bestellung in der Suche nicht gefunden werden kann, prüfen Sie 
bitte die Bestellanweisungen oder kontaktieren Sie MAHLE. 

Bestellung
Suche und identifiziere Bestellungen (Reiter Bestellungen)
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Sie können auf der Startseite des 

Portals auch nach Bestellungen 

suchen, indem Sie entweder den 

Kundennamen oder die 

Bestellnummer eingeben.

1. Klicken Sie auf Startseite .

2. Geben Sie die Bestellnummer in 

die Suchfunktion ein.

Hinweis: Wenn die Bestellung in der 

Suche nicht gefunden werden kann, 

prüfen Sie bitte die 

Bestellanweisungen oder 

kontaktieren Sie MAHLE. 

Bestellung
Suche und identifiziere Bestellungen (von der Startseite)

1

2
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Ausführlichere Informationen zur Bestellverwaltung finden Sie in der Dokumentation des Help Centers.

Bestellung
Bestellungsdetails anzeigen

1. Sehen Sie sich die Details Ihrer Bestellung 
und die erlaubten Aktionen an.

2. Oben links in der Bestellung sehen Sie die 
Adresse des Kunden .

3. Außerdem können Sie die 
Zahlungsbedingungen einsehen.

4. Lieferantenadresse mit allen Kontaktdaten.

5. Weitere Informationen zum Kunden, z. B. 
Buchungskreis, Einkaufsorganisation, 
Umsatzsteuer-ID des Kunden.

6. Informationen zu den 
Transportbedingungen.

7. Name und Adresse des Warenlieferanten. 

8. Bestellnummer und aktueller Status der 
Bestellung.

9. Routing-Status der Bestellung und die 
externe Dokumentart der Bestellung - es 
kann drei verschiedene Dokumentarten 
geben: Standard-Bestellung (NB), 
Vorserien-Bestellung (YPS) oder Muster-
Bestellung (YIS).

1

2

Supplier address

3

Supplier contact

5

6

Goods Supplier name 
and address

7
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4
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1. Wenn Sie nach unten scrollen, sehen Sie die 
zusätzlichen Anweisungen für Lieferadresse 
und Rechnungsadresse 

2. Im Bereich Positionen sehen Sie die 
Teilenummer des Kunden, die Bestellmenge, 
den Bedarf nach Datum und den Stückpreis

3. Benötigt am : Wenn die Teilenummer für das 
Transportmanagement (TM) relevant ist , 
wird die Bestellung mit einem Abholdatum 
erstellt. Diese Information wird in einem 
zusätzlichen Textfeld in der Kopfzeile 
unterhalb der Informationen zu den 
Transportbedingungen angezeigt. Wenn die 
Teilenummer nicht TM-relevant ist , wird das 
Lieferdatum als Ankunftsdatum im Werk
verstanden.

4. Sie können Ihre Ansicht konfigurieren, indem 
Sie auf das Symbol Konfigurieren klicken. 

5. Klicken Sie auf Details oder Artikeldetails 
anzeigen, um weitere Informationen über den 
Auftrag, wie z. B. Steuerschlüssel, 
Einteilungen und andere, zu überprüfen.

Informationen zur Bestellverwaltung finden Sie in der Help Center-Dokumentation.

Bestellung
Bestellungsdetails anzeigen
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Nachdem Sie auf Artikeldetails anzeigen 
geklickt haben, können Sie die folgenden 
Abschnitte überprüfen:

1. Detail des Positionsstatus (zuvor 
bestätigte oder zuvor versandte 
Positionen).

2. Kontrollschlüssel zeigt die Aktionen 
an, die für diese Position zulässig 
sind. Die Bestellung gibt an, was vom 
Lieferanten erwartet wird. Unterhalb 
der Steuerschlüssel können 
Kundenkommentare vorhanden sein.

3. In der Einteilung werden die für 
bestimmte Liefertermine geplanten 
Mengen angegeben.

4. Im Abschnitt Sonstige Informationen 
können zusätzliche Angaben 
gemacht werden, z. B. 
Zeichnungsnummer und Version, 
Klassifizierungscode für die 
Teilenummer usw.

5. Zusätzliche Quellen - Zugang zu 
Dokumenten, falls vom Kunden 
beigefügt.

Bestellung
Bestellungsdetails anzeigen – pro Artikel
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Erstellen Sie einen Bestellbericht, wenn Sie alle 
aktiven Bestellungen und Lieferpläne 
herunterladen möchten. 

Der Bericht enthält Bestellpositionen und 
Lieferplanpositionen aus Bestellungen und 
Lieferplänen.

Von der Homepage aus:

1. Klicken Sie auf Berichte .

2. Klicken Sie auf Erstellen.

3. Um eine Berichtsvorlage zu erstellen, geben 
Sie Ihren Titel ein und füllen Sie alle 
Pflichtfelder aus. Stellen Sie den Berichtstyp 
auf Bestellungen ein.

4. Klicken Sie auf Weiter.

Bestellung
Download Bestellungsbericht

1
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4
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5. Legen Sie bitte die Kriterien für den Bericht fest. Legen 
Sie das Auftragsdatum fest (maximaler Zeitraum 6 
Monate). Nehmen Sie nur aktive Aufträge und die 
Positionsinformationen auf.

6. Klicken Sie auf Einreichen , um den Bericht zu speichern.

7. Wählen Sie die von Ihnen erstellte Berichtsvorlage und 
klicken Sie auf Ausführen .

8. Verwenden Sie die Schaltfläche Status aktualisieren , um 
den Status zu aktualisieren.

9. Wenn sich der Status von „Wartet" zu "Verarbeitet" 
ändert, klicken Sie auf Herunterladen .

5
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Bestellung
Download Bestellungsbericht
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Mit dem Bericht Bestellungen können Sie zwei Arbeitsblätter => Bestellauftragspositionen und Einteilungen herunterladen.

Im ersten Arbeitsblatt „Bestellauftragspositionen" finden Sie alle detaillierten Informationen zur Bestellung, z.B. die ursprüngliche 
Bestellmenge (1), den Bestellstatus (2), die kumulierte Versandmenge (3), die offene Versandmenge (4), die Erfasste Gesamtmenge (5) und 
die ID der vorherigen Versandbenachrichtigung (6). 

Die Offene Versandmenge ist die offene fällige Menge, die als Bestellmenge abzüglich der tatsächlich versendeten Menge berechnet wird.

Bestellung
Download Bestellungsbericht

56

43

1 2
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Alle Informationen aus dem Bestellbericht finden Sie in der Originalbestellung 
oder in den zugehörigen Dokumenten. Sehen Sie die ursprüngliche Bestellmenge 
in den Positionen (1), Bestellstatus (2), Kumulierte Versandmenge (3) - klicken Sie 
auf Lieferavis ID in zugehörigen Dokumenten, Erfasste Gesamtmenge (5) -
klicken Sie auf Wareneingangsdokument in zugehörigen Dokumenten und ID der 
vorherigen Versandbenachrichtigung (6).
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Bestellung
Download Bestellungsbericht – Originalbestellung
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Der beste Weg, um alle relevanten Mengen für die Bestellung zu sehen, ist, die Liste der zu versendenden Artikel zu prüfen. 

Die ursprüngliche Bestellmenge (1) als angeforderte Menge, die kumulierte versandte Menge (3) als versandte Menge und die offene
Versandmenge (4) als fällige Menge. 

Empfehlung: 
Verwenden Sie bitte immer den Download der Liste der zu versendenden 
Artikel, um den aktuellen Status für alle angeforderten, versandten und 

offenen fälligen Mengen zu erhalten. 

31 4

Bestellung
Download Bestellungsbericht – Zu versendende Artikel
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Im 2. Arbeitsblatt "Einteilungen" können Sie alle Einteilungen sehen. In unserem Fall gibt es nur eine Position in unserer Bestellung.

Die Werte in dem Bestellungsbericht wurden aus dem ursprünglichen Bestellungsbeleg aus den Einzelposition übernommen. 

Sie sehen hier die Belegnummer (1), Positionsnummer (2), Teilnummer des Kunden (3), Nummer der Einteilung (4), Lieferdatum (5) und 
Einteilungsmenge (6). 

1
2 3 4 5 6

1

34 56
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Bestellung
Download Bestellungsbericht


