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Gebrauchsmuster- oder Geschmacksmustereintragung vorbehalten.

Ausfullanleitung Lieferantenfragebogen

Ausfiillanleitung:

Bitte fiillen Sie alle Fragepunkte aus.

Wird eine Frage in Teil Il mit ,,Ja“ beantwortet, sind bei nicht mit (1) oder (2) zertifizierten
Lieferanten kurzen Beschreibungen der internen Vorgehensweise beizufiigen.

Konnen Sie eine Frage nicht beantworten, geben Sie bitte die Griinde dafiir auf der letzten Seite
an (keine Zeilenbeschrdnkung) oder verwenden Sie ein Extrablatt.

Hinweis:

Diese Ausfiillanleitung beruht auf der Auswertung héaufig gestellter Fragen (FAQ) und erhebt
keinen Anspruch auf Volistidndigkeit. Sollten Sie dariiber hinaus Fragen haben, wenden Sie sich
bitte an den am Ende stehenden Kontakt.

Teil |
| Dieser Teil umfasst einfache allgemeine Angaben zu Ihrem Unternehmen.
Teil Il
Zertifikate, Qualitatssicherung (bitte Kopien der Zertifikate / Nachweise beifligen)
Zertifiziert | (1) (2)
nach ] EN 9100/ 9120 oder ] DIN EN ISO 9001 [] Sonstige:
] AQAP oder L] IATF 16949 ] Pri Nadcap
weiter mit Block C weiter mit Block B +C weiter mit Block A— C

Sollten Sie eines der 0.g. Zertifikate vorweisen konnen, senden Sie uns dieses bitte als Kopie mit dem
Fragebogen zuriick. Der Block A ggf. auch Block B, je nach Zertifikat, kann dann von Ihnen
Ubersprungen werden, da in den Zertifikaten diese Vorgehensweisen geregelt sind.

] Nicht zertifiziert, jedoch eingefiihrter Qualitditsmanagementprozess, siehe nachstehende Fragen
(bitte Block A-C beantworten)

Verfligen Sie Uber einen geregelten Beschaffungsprozess?

In nicht zertifizierten Unternehmen und/ oder sehr kleinen Unternehmen kann der Prozess ohne
ausflihrliche Prozessdokumentation gelebt werden. Bitte schildern Sie in diesem Fall einfach den Ablauf
der Einkaufstatigkeiten.

Wir bendtigen diese Information, um zu verstehen, ob alle unsere Anforderungen im Umgang mit lhren
Lieferanten erflllt werden.

Verflgen Sie Uber einen geregelten Prozess zur Arbeitsplanung / -vorbereitung / Projektmanagement
(bei Dienstleistungen)?

Wir wollen verstehen, wie Sie den Produktionsprozess planen.

Verflgen Sie Uber einen geregelten Prozess zur Steuerung der Fertigung/ Erbringung der
Dienstleistung?

Wir wollen verstehen, wie Sie die vereinbarten Liefertermine planerisch in Ihrem Ablauf sicherstellen.

Verfugen Sie Uber einen Prozess zur Fertigungserprobung?

Wir wollen uns versichern, dass der von lhnen verwendete Produktionsprozess gleichmaRig gute Teile
erzeugt.
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Block A

Verfligen Sie Gber einen Prozess zur Lenkung fehlerhafter Teile?

Wir mussen sicherstellen, dass Sie fehlerhafte Teile vor Lieferung aussortieren.

Betreiben Sie Analysen von Abweichungen / Fehlern?
Leiten Sie aus den Ergebnissen dieser Analysen Korrektur- und Vorbeugungsmafnahmen ab?
Gibt es in Ihrem Unternehmen einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess?

Fehler, die auftreten, sollten sich nicht wiederholen. Andernfalls konnten diese Wiederholfehler dazu
fihren, dass wir die gewlinschte Menge nicht zum vereinbarten Termin erhalten.

Wir mbéchten aus entstandenen Fehlern lernen, um diese in Zukunft zu vermeiden. Wir erwarten dies
auch von unseren Lieferanten.

Verfiigen Sie (iber ein Anderungsmanagement fiir Hard-, Software, Design ...?

Wir missen sicherstellen, dass Anderungen, die wir oder die Sie wiinschen, beriicksichtigt werden.

Verfligen Sie Uber einen Reklamationsmanagementprozess?

Wir wirden uns freuen, wenn wir von diesem Prozess keinen Gebrauch machen missen.

Block B

Verfugen Sie Uber einen Prozess zur Vermeidung von Counterfeit Parts?

Werden Ihre Mitarbeiter regelmafig darin geschult?

Verfligen Sie Uber eine komplette riickverfolgbare Dokumentation aller Komponenten, die einzeln oder
als Bestandteil eines Zusammenbaus geliefert werden?

Counterfeit Parts ist der Begriff fur alle gefalschten oder nachgebauten Teile, deren Eigenschaften nicht
denen des Originalteils entsprechen. Wir missen sicherstellen, dass keine derartigen Teile geliefert
werden.

Verfligen Sie Uber einen Obsoleszenz-Managementprozess, Uiber den abgekiindigte Bauteile
identifiziert, entsprechende MaRnahmen eingeleitet und der Kunde zeitnah informiert wird?

Wir benétigen von lhnen Informationen, wenn Komponenten / Bauteile nicht mehr lieferbar sind oder
wenn diese auslaufen. Wir bendtigen in solchen Fallen auch Information tGber mdglichen Ersatz.

Block C

Beinhaltet eines lhrer Produkte REACH relevante Stoffe?
Verfligen Sie Uber einen REACH-Managementprozess?

REACH ist die Bezeichnung flr die Europaische Gefahrstoffverordnung (EG 1907/2006). Diese verbietet
die Verwendung definierter Gefahrstoffe in der Produktion. Unser Ziel ist es hierbei negative
Auswirkungen durch Chemikalien auf Menschen und Umwelt méglichst gering zu halten.
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Beinhaltet eines lhrer Produkte Conflict Minerals?

Verfugen Sie Uber einen Conflict Minerals Managementprozess?

Conflict Minerals ist die Bezeichnung fiir die Européaische Verordnung (2017/821) zur Vermeidung von
Rohmaterialien aus Landern mit diktatorischen Regierungen/ Ausbeuterischen Arbeitsbedingungen/
Kinderarbeit.

Wir wollen vermeiden, Gber den Zukauf derartiger Materialien aus den genannten Gebieten, diese
Regimes zu finanzieren.

Verfligen Sie Uber eine Beschreibung lhrer Betriebsausstattung?

Wir wollen unsere Auswahl bei der Anfrageerstellung auf lhre Produktionsmaoglichkeiten abstimmen.

Entspricht Ihr Informationssicherheitsmanagementsystem dem vom BSI entwickelten IT-Grundschutz
(BSI-Standard 100-2 IT Grundschutz)?

Haben Sie eine angemessene Cyber-Sicherheitsrichtlinie und -kontrollen (einschlieflich Aufklarung und
Software), um Informationen und Systeme vor Cyberangriffen zu schiitzen?

Wir mussen sicherstellen, dass lhre EDV/ IT (mit unseren Daten) gemaf Mindestanforderungen gegen
Angriffe geschitzt ist.

Fihren Sie Schutzmalinahmen in folgenden Bereichen durch? (Auf Anfrage sind diese bereitzustellen)
[] Mitarbeiter [] Vermogenswerte | []Infrastruktur | [] Ansehen | [] geistiges Eigentum
[] Standort T | [] Sonstige

Die Beantwortung dieser Fragen dient zu unserer Risikoeinschatzung einer mdglichen Zusammenarbeit.
Z.B. Schutz der Mitarbeiter: Arbeitssicherheitsschuhe, Atemschutz etc.;

Schutz der Infrastruktur: Hochwasserschutz, Erdbebensicheres Fundament (wenn nétig etc.);

Geistiges Eigentum: Patente anmelden, um Raubkopien (counterfeit parts) zu vermeiden

Ist lhre Firma im Besitz / unter der Kontrolle einer staatlichen Organisation / deren Beamten oder wird
sie subventioniert?
Arbeiten in lhrer Firma aktive oder ehemalige Beamte in Fuhrungsebenen?

Diese Frage ist kein Entscheidungskriterium bei der Auftragsvergabe. Vielmehr dient die Antwort zur
Bestimmung der Vorgehensweisen in einer moglichen Zusammenarbeit, die Korruption/
Vorteilsannahme ausschliefen wird.

Bei Fragen / Anmerkungen wenden Sie sich
bitte an: einkauf@mbda-systems.de
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