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In Verbindung mit der PDF-BOX von Mr-Money haben Sie die Mdglichkeit die, von
den Gesellschaften, gelieferten Dokumente in IWM, in einen Vertrag, zu hinterlegen
und ggf. nachfolgende Prozesse automatisiert ausfihren zu lassen.

Voraussetzung: Flexible Datenimportschnittstelle
Prozesssteuerung (um nachfolgende automatisierte Prozesse
auszufuhren)

Vorbereitung: Wenn die oben genannten Voraussetzungen gegeben sind,

mussen noch kleinere Einstellungen im System vorgenommen
werden um dies effektiv nutzen konnen.

Flexible Datenimportschnittstelle

1,5 Stunde zusatzliche Einrichtungsgebuhr 149,00 € netto
je weitere angefangen halbe Stunde 39,00 € netto

Nach einem Anlernprozess in der PDF///BOX ca. 70 % Matching der ausgelesenen
PDF-Dokumente aus der PDF///BOX Uber die Policennummer.



Rufen Sie Uber den Bereich "Bausteine" den Baustein "Schnittstellen / Import" auf
und hier den Baustein "Flexible Datenimportschnittstelle”.
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In diesem Bereich haben Sie die Moéglichkeit eine

Flexible Datenimportschnittstelle

Schnittstelle Gber "Schnittstelle importieren" zu importieren.

Diese werden Ihnen von Mr-Money zur Verflgung gestellt.

Flexible Datenimportschnittstelle: = Speicherort auswshlen
Neuer Import Pratokolle (Al) I Protokolle (Neu) | b ‘ j » DieserPC » Desktop » v (’1‘ | Desktop” durchsucl
Schnittstelle auswahlen
Meuer Ordner
Nummer Name Typ ]
MName Anderungsdatum Typ
€ 1.1 Dokumente Gber Policennummer.xml 25.04.2018 13:49 XML-Datei

El Schnittstelle importieren ” Schnittstelle exportieren ‘
Datenquelle auswal
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Schnittstelleniibersicht

Dateiname: |6 1.1 Dokumente uber Policennummeram v| [schnittstellen-Besct

Offnen  |v |:

(Diese Schnittstellen sind nur als Vorlagen zu verstehen die noch Individuell
auf den Anwender angepasst werden muissen)

1. Dokumente Uber Policennummer

2. Dokumente uber Kunde
3. Datenaktualisierung

1. Dokumente tiber Policennummer

Uber diese Schnittstelle kdnnen
Sie die Dokumente anhand einer
eindeutigen Policennummer
hinterlegen lassen.

Uber die Spalt U in der
gelieferten Exceltabelle wird im

Schnittstelle bearbeiten ]

Schnittstelle
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IWM nach der passenden Policennummer gesucht. Uber die Spalt AN kann das
System die Originaldatei finden und Uber die Spalte AC wird der Betreff des
Dokuments umgestellt. Uber die Spalte K ist es noch mdglich sich ein
Policierungsdatum im IWM hinterlegen zu lassen.

Bei der Spalte AN mussen Sie noch unter Optionen = Berechnungen den Dateipfad
angeben wo die Dokumente hinterlegt sind.

Assistent zum Erstellen von Felddefinitionen X
Quelle | Ziel ] e Optionen ]
Sollen Berechnungen auf diesem Feld ausgefihrt werden?
[ 1
Berechnungen -
Hier kénnen Sie Formeln zum Berechnen von Feldern anlegen.
Bedingung Formel zu berechnendes Feld
[.] Laufwert\wo die Dokumente hinterlegt sind\FELD_INHALT [] Originaldateiname
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2. Dokumente liber Kunde

Schnittstelle bearbeiten

Schnittstelle

. . . I’ Beschreibung: IDokumente dber Kunde]
Uber diese Schnittstelle kdnnen ,7_ : |
Sie die Dokumente zuordnen [ =

Format mit Trennzeichen Zeichensatz: ANSI OEM Automatisch

auch wenn noch keine
Policennummer im IWM hinterlegt = -
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Um die richtige Zuordnung zu
gewahrleisten sind mehrere
“Suchkriterien” hinterlegt.
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Uber die Spalte O / P / T wird nach einem Kunden gesucht. Nach Vorname /
Nachname / Postleitzahl. Wenn das System eine eindeutige Zuordnung finden kann,
pruft das System, beim Kunden, Uber die Spalte M ob bei diesem ein Vertrag von der
jeweiligen Gesellschaft eingepflegt ist. Dieser muss im System als “Eigenvertrag” /
“Aktiv’ und als “Aktuellen Status” als Antrag deklariert sein. Wenn das System, nach
den oben genannten Anforderungen, eine eindeutige Zuordnung vornehmen kann,
wird das Dokument in den Vertrag hinterlegt. Zudem wird Uber die Spalte U die
Policennummer hinterlegt. Bei einer Police noch ein Policierungsdatum eingepflegt
und der Dokumentenbetreff umbenannt.

ACHTUNG

Um immer eine eindeutige Zuordnung zu gewahrleisten sollte in der Schnittstelle
unter der Spalte M die Gesellschaften in der Ersetzungstabelle eingegeben werden.
In der Musterdatei ist dies fur alle Leben-Gesellschaften hinterlegt. Um diese
Mdglichkeit auch auf Sach- / KV-Gesellschaften zu erweitern sollte die Schnittstelle
mehrfach angelegt werden, danach die Gesellschaften unter der Ersetzungstabelle
andern.

Assistent zum Erstellen von Felddefinitionen =

Quelle Ziel Format Optionen |

Ersetzungstabelle x

Geben Sie hier die Werte an, wie sie im [WM FinanzOffice umgesetzt werden sollen:

WM FinanzOffice umzusetzender Wert Defaultwert |~
Aachener und Minchener Lebensversicher.. | amv.de r =
Allianz Lebensversicherungs AG allianz.de r

Alte Leipziger Lebensversicherungs AG alte-leipziger.de -

ARAG Allgemeine Rechtsschutz Versicheru... | arag.de -

AXA Lebensversicherungs AG axa.de I

AXA Lebensversicherungs AG axa-life-eurcpe.de r

Barmenia Lebensversicherung a.G. barmenia.de r

Barmenia Lebensversicherung a.G. meine-barmenia.de -

Basler Lebensversicherungs AG basler.de -

CONDOR Lebensversicherungs AG condor-versicherungen.de I

Continentale Lebensversicherung a.G. continentale.de r

DBV Lebensversicherung AG dbv.de r

Delta Direkt Lebensversicherung AG deltadirekt.de - hd
£ m ¥
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3. Dateneinlesung

Teilweise wird bei der PDF-Box auch der Beitrag und die Zahlungsweise mit
ausgelesen und in der Exceltabelle Ihnen mit zur Verfigung gestellt. Diese
Schnittstelle ermdéglicht es diese Daten im IWM anzupassen.

Schnittstelle bearbeiten

Uber die Spalt U in der
gelieferten Exceltabelle wird im | == \ |
IWM nach der passenden ‘| = B
Policennummer gesucht. Uber
die Spalt W wird der Beitrag
und uber die Spalte X die
Zahlungsweise ins System TEER B g Ee D
eingestellt. e i R = e
[O].2]%]~]
Prozesssteuerung

zusatzliche Einrichtungsgebihr 349,00 € netto fir 3,5 Stunden Einrichtungsumfang
je weitere angefangen halbe Stunde 39,00 € netto

Uber die Prozesssteuerung besteht die Méglichkeit beim hinterlegen von gewissen
Dokumenten nachfolgende Prozesse zu starten

Da dies sehr individuell je nach Arbeitsablauf zu gestalten ist finden Sie folgend nur
ein paar Beispiele was maoglich ist.

e Erstellung von Nachbearbeitungen flir den entsprechenden
Vertragsmitarbeiter

E-Mail an den Vertragsmitarbeiter mit dem Dokument
E-Mail an den Kunden mit dem Dokument

Erstellung von einem Ticket zu weiteren Bearbeitung
Erstellung von Wiedervorlagen




PDF-Box

Um alles effektiv nutzen zu kdnnen sollten die Titel die von der PDF-Box flr die
Dokumente hinterlegt werden, genau deklariert werden. Nur so ist es mdglich die

Prozesssteuerung zu nutzen.

Eine kleine Auswahl finden Sie folgend:

Anschreiben

Antragsbegleitschein
Beitragsinfo/Bescheinigung
Beitragsrechnung
Courtageabrechnung
Deckungszusage

Dynamiknachtrag
Dynamikwiderspruch

eMail Duplikat von Anderen an GES
eMail Duplikat von mir an GES
fehlende Daten/Dokumente
Handarbeit

Information

Kuendig./Beitragsfreif Aufhebung/NZG
Kundendaten pruefen
Kundenkorrespondenz

Listen

Loeschen

Mahnung

*

Name

Der Vorteil an der PDF-Box ist,
dass nur ein Dokument einmalig
deklariert werden muss. In der
Folge werden gleichartige
Dokumente automatisiert
deklariert und mussen nicht
nochmals gepruft werden. Dies ist

Ooooooooooooodoaoao

Titel
Beitragsrechnung
Uebertragungsinfo
Police
Uebertragungsinfo
Police
Deckungszusage
Mahnung
Mahnung
Beitragsrechnung
Beitragsrechnung
Beitragsrechnung
Beitragsrechnung
Beitragsrechnung
Beitragsrechnung

Police

VSNR

VR

Datum
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anfanglich ein wenig Aufwand ist aber langerfristig eine riesige Zeitersparnis.

Wenn alle Dokumente deklariert sind kdnnen diese heruntergeladen und verarbeitet
werden.

Um die Dokumente herunterzuladen und die Zuordnung dieser zu uberwachen steht
Ihnen das folgende Tool von Mr-Money zum Download unter folgendem Link zur
Verfugung.

Tool_Ordnerueberwachung (Bitte bei Mr-Money bei Herrn Schiek ts@mr-money.de
anfordern)

- PDF Ordnertiberwachung == -
Loy Info___ | | Beenden | | Ausblenden |
| Ordnerpfade... ‘ ‘ Zugangsdaten fir PDF-BOX. ‘ ‘ Intervall fir automatischen PDF-BOX-Abruf_. ‘
Uber g fur IWM-Ei PDF-BOX-Abruf
Anhalten Ordnertiberwachung ist akfiv Jetzt abrufen Intervall-Abruf ist deaktiviert!
Log-Eintrage fir Ordneriiberwachung: Log-Eintrage far PDF-BOX-Download:
Uberwachung gestartet | Dateiname id Status
< [ >
Log-Eintrége in Datei speichern.._ Log-Einfrage in Datei speichern_._

Vorbereitung der Ordneriiberwachung

Uber “Ordnerpfade....” konnen Sie die Ordner der folgenden Quell- und Zielordner
hinterlegen.

Eingangsordner der zu verarbeitenden Dateien
Ist der Dateipfad der auch in der Schnittstelle hinterlegt werden muss

Ordner in dem die Dateien von der IWM-Software abgelegt werden
Ist der Dateipfad wo die Dokumente von IWM abgelegt werden (Word-Ordner)

Archiv-Ordner in der die Dateien automatisch verschoben werden sollen
Diesen Ordner kdnnen Sie frei wahlen. Hier werden alle Dokumente hinterlegt
die Uber die Schnittstelle verarbeitet wurden.


http://www.mr-money.de/download/PDF_Ordnerueberwachung1_3.zip
mailto:ts@mr-money.de

Ordner in den die PDF-Dateien sowie die Index-Excel-Datei aus der PDF-Box
heruntergeladen werden.

Ist der Dateipfad der auch in der Schnittstelle hinterlegt werden muss
Ordnerpfade konfigurieren = || = -

Eingangsordner der zu
. verarbeitenden Dateien
Laufwerk:\wo die Dokumente hinterlegt sind )

Ordner wahlen

Ordner in dem die Dateien von der
WM-Software abgelegt werden

Laufwerk\IWM\Word

‘ Ordner wahlen

Archiv-Ordner in den die Dateien automatisch
verschoben werden sollen

Laufwerk:\Archiv

‘ Ordner wahlen

Ordner in den die PDF-Dateien sowie die Index-Excel-Datei
}L“ aus der PDF-BOX heruntergeladen werden.

Laufwerk:\wo die Dokumente hinterlegt sind
‘ Ordner wahlen

Speichern H Abbrechen

Uber “Zugangsdaten fiir PDF-BOX...” kdnnen Sie die lhre Zugangsdaten bei der
PDF-Box hinterlegen.

Zugangsdaten fur PDF-BOX -

URL fir Schnittstelle zur PDF-BOX

APl-Token

Speichern Abbrechen




Wenn Sie alle vorgenannten Einstellungen vorgenommen haben kénnen Sie mit
automatischen Verarbeitung starten.

Ablauf der Verarbeitung

1. Gehen Sie in die PDF-Box und laden Sie die Dokumente, die Sie verarbeitet
haben
) mochten,
in Suchen Speichern Upload Export die
PDF-Box

Bitte korrekte
Scanner-Einstellungen
beachten!

2. Deklarieren Sie die Dokumente damit diese als “grin” gekennzeichnet
werden.

# Name Titel VSNR VR Datum -~
Beitragsrechnung
Uebertragungsinfo
Police

Uebertragungsinfo

[ I B A N A A

EEOEE
DCCOD

Police



3. Nun wechseln Sie in die PDF Ordnertberwachung und starten den Abruf Gber
“Jetzt abrufen”

PDF-BOX-Abruf
Jetzt abrufen Intervall-Abruf ist deaktiviert!

Log-Eintrage fur PDF-BOX-Download:

4. Die Dokumente wurden nun aus der PDF-Box heruntergeladen und in den
Ordner, den Sie hinterlegt haben, eingestellt. Zur besseren Ubersicht werden
in diesem Schritt die Dokumente in der PDF-Box in den Papierkorb
verschoben.

5. Nun gehen Sie im IWM auf Schnittstellen / Import = Flexible
Datenimportschnittstelle und markieren die, in der Vorbereitung, erstellte
Schnittstelle “Dokumente Uber Policennummer”. Danach gehen Sie unter
“Datenquelle auswahlen” rechts auf die 3 Punkte. Hier wahlen Sie die
Exceltabelle aus, die das Tool zusammen mit den Dokumenten
heruntergeladen hat.

Datenquelle auswihlen

-]

Flexible Datenimportschnittstelle £
Neuer Import ] Protekolle (Al) | Protokelle (New) |
Schnittstelle auswihlen
Mummer Mame Typ ~
Dokumente dber Policennummer | Microsoftbxee |
hd
‘ (] H F 7 H x H L/LJ' ‘ Schnittstelle importieren H Schnittstelle expertieren
Datenguelle auswihlen

MS Excel Datei auswahlen

- 1| Laufwerk:\wo die Dokumente hinterlegt sind\ ] v ¢] [ 'Dokumente durchsuchen
isieren » Meuer Ordner = - |j
~ Marne “ Anderungsdatum Typ Grafe

@ index.xlsx 15.05.2018 21:22 Microsoft Excel-Ar... 11 KB



6. Nun werden die Daten im System hinterlegt und die weiteren Prozesse
angestof3en.

Status

18 %

Wenn er alles verarbeitet hat, bestatigen Sie die Meldung mit OK. In der folgenden
Ubersicht kénnen Sie priifen was das System alles importiert / umgestellt hat.

@ Importprotokoll 2] x
Burchge ol wie Inporiloufe Vi fogbore Frotokole
€ Mai 2018 3
Mo. Di. Mi. Do. Fr ‘\mpnrﬂauf Bezeichnung Beschreibung Gesamt Erfolg  Fehler Bereich Fehler  Neu Ander. Sonst.
| |
7 8 9 10 11 &

20 14 15 16 17 18
21 21 22 3 4 25
2 28 29 30 1l 1

23 4 5 6 7 8
Details

Fehler Neuanlagen Anderungen Sonstiges

Vertrag-Nir, Prod.  Gesellschaft Produkt Beginn  Ablauf n
BU/EU/DD 01.06.2018  01.06.2051
BU/EU/DD 01.11.2017  01.11.2052

A 8 Y

KFZ-PKW 04.07.2016  30.06.2018
KFZ-PKW 30.06.2016  31.05.2019
KFZ-PKW 23.07.2016  01.07.2018
KF7Z-PK\W. 01012014 01072018 v

Anderungs Zeitpunkt Operation Datenfeld alter Wert neuer Wert Tarif Risiko

n

Wenn das System die Dokumente im IWM hinterlegt, pruft in dieser Zeit die PDF
Ordneruberwachung den Vorgang und verschiebt die hinterlegten Dokumente in die,
zuvor deklarierten, Ordner.

Log-Eintrége fur Ordneriberwachung:
Erstellt: Word\1111100011295\895 pdf a
Kopiert:
Geldschi:

7. Diesen Vorgang wiederholen Sie jetzt fur alle hinterlegten Schnittstellen

e Dokumente Uber Kunde
e Datenaktualisierung

8. Wenn der Punkt 7 abgeschlossen ist, befinden sich in dem Ordner nur noch
Dokumente die das System nicht zuordnen konnte. Nur diese mussen per
Hand nachgearbeitet werden.



