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Manual zum Erstellen einer Online-Prüfung in Qualtrics 
 

In dieser Anleitung finden Sie Informationen zur Erstellung einer Online Prüfung in 
Qualtrics®

XM. Dieser Leitfaden bezieht sich auf ein Template, das als .qsf Datei 
verfügbar ist.  

 

Hilfreiche Informationen finden Sie auch auf der Qualtrics-Webseite unter:  

https://www.qualtrics.com/de/support/research-core/erste-schritte/wissenswertes-zu-research 
core/?rid=langMatch&prevsite=en&newsite=de&geo=CH&geomatch= 

 

Das Manual wurden aufgrund der im FS 20 gesammelten Erfahrungen im Auftrag 
der Fakultät erstellt von: 

Janine Spitzhüttl, Mariëtte van Loon und Mirko Schmidt 
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1 Import des Templates 
• Sie importieren das Template, indem Sie oben rechts auf «Neues Projekt erstellen» 

klicken 

 

 

 

 

 

 

• Klicken Sie auf Umfrage  
 
 

 

 

 

• Klicken Sie auf «Aus einer Datei» und anschliessend auf «Datei wählen» 

 

 

 

 

 

 

•  Wählen Sie das qsf File aus 
• Anschliessend klicken Sie auf « Fangen Sie an» 



4 
 

 

Weitere Informationen auf:  

https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/my-projects/creating-a-project/ 

----------------------------------------------------------------- 

 

2 Anpassung Titel 
• Klicken Sie auf den ersten Block «Titel_Muster». 
• Klicken Sie auf den Reiter «Rich Content Editor» und passen Sie das Datum, 

Prüfungsfach, Name Dozent/in an.  

 

----------------------------------------------------------------- 

 

----------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------- 

 

3. Anpassung Prüfungsmodalitäten 
 
 

  

https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/my-projects/creating-a-project/


5 
 

3 Anpassung Prüfungsmodalitäten 
• Klicken Sie auf den Block «Prüfungsmodalitäten 1». 
• Klicken Sie wieder auf den Reiter «Rich Content Editor» und passen Sie Ihre 

Prüfungsmodalitäten entsprechend an. 
• Klicken Sie auf den Block «Prüfungsmodalitäten 2». 
• Klicken Sie wieder auf den Reiter «Rich Content Editor» und passen Sie Ihre 

Prüfungsdauer und den Fragetypus der Prüfung an. 

 

4 Ankündigung Fragetypus 
 

 

 

 

 

• Klicken Sie auf den Block «Ankündigung Fragetypus»  
• Klicken Sie auf den Reiter «Rich Content Editor» und passen Sie Fragetypus, sowie die 

Anzahl der Fragen und die vorgesehene Zeit pro Frage an.  
• Hier könnte allenfalls hinzugefügt werden, dass die Fragen in zwei Blöcke präsentiert 

werden.  

 

5 Bearbeitung Fusszeile  
 
 
 
 

---------------------------------------------------------------- 
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• Klicken Sie auf “Design”. 

 

• 1: Klicken Sie auf “Allgemein”. 
• 2: Gehen Sie zur Fusszeile 
• 3: Klicken Sie auf “bearbeiten” und tippen Sie den Namen der Prüfung ein. 
• 4: Klicken Sie auf “Speichern”. 

 

6 Einstellung Anzahl Fragen pro Seite 
Bei dieser Einstellung kommt es darauf an, ob es in der Prüfung zusammenhängende Fragen gibt, die auf 
einer Seite präsentiert werden müssen oder ob es Fragen gibt, die jeweils für sich stehen.  

 

 
• Klicken Sie auf “Design”. 

1 

2 

3 

4 
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• 1: Klicken Sie auf «Allgemein» 
• 2: Option 1: In der Prüfung gibt es mehrere zusammenhängende Fragen, auf 

einer Seite präsentiert werden müssen (z.B. Output, der sich auf mehrere Fragen 
bezieht)Stellen Sie sicher, dass unter «Fragen pro Seite» nichts steht. 
Option 2: In der Prüfung steht jede Frage für sichGeben Sie «1» unter «Fragen 
pro Seite» ein. 

• 3: Klicken Sie auf Speichern 
 

7 Eingabe der Prüfungsfragen 
Für die Eingabe von Prüfungsfragen stehen Ihnen zwei Optionen zur Verfügung: 

• Eine automatisierte Eingabe, die sich vor allem für umfangreiche Prüfungen mit einer 
grossen Anzahl an Prüfungsfragen und bereits vorbereiteten Prüfungen eignet. Hierbei 
werden die Fragen mittels einer Textdatei in Qualtrics importiert.  

• Eine manuelle Eingabe, die sich insbesondere für Prüfungen mit kurzen Fragen und noch 
nicht finalisierten Prüfungen eignet. Die manuelle Eingabe eignet sich auch 
insbesondere bei offenen Fragen. Hierbei werden die Fragen nacheinander händisch 
erstellt. 

 Eingabe der Prüfungsfragen (automatisierte Eingabe) 
Allgemeines: Zum Vorbereiten der Fragen bitte die entsprechende Textdatei verwenden. Die Fragen 
müssen wie folgt formatiert werden: 

• Jede Frage muss nummeriert werden. 
• Wichtig: Frage und Antwort muss durch GENAU EINE Leerzeile getrennt werden. 
• Ebenfalls muss zwischen zwei Fragen GENAU EINE Leerzeile sein. 

1 
2 

3 
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• Um Mehrfachantworten zu generieren, muss “[[MultipleAnswer]]” unterhalb der Frage 
gesetzt werden. 

• Ein neuer Block wird mit “[[Block]]” generiert. 
• Ein Seitenumbruch wird mit “[[PageBreak]]” generiert. 

Import der Textdateien: 
• Klicken auf den Reiter «Werkzeuge»Importieren/ExportierenUmfrage importieren. 
• Klicken Sie auf Datei auswählenWählen Sie das Textdokument aus und laden Sie es 

hoch»importieren« klicken. 
• Kontrollieren Sie, ob sich Ihre Fragen im Projekt befinden. 
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 Eingabe der Prüfungsfragen (manuelle Eingabe) 
7.2.1 Fragetypen 
7.2.1.1 Richtig Falsch Fragen 
 

 

 

 

 

 

^ 

 

 

• 1: Um Richtig Falsch Fragen hinzuzufügen, klicken Sie auf den grünen Balken 
«Neue Frage erstellen».  

• 2: Wählen Sie rechts bei «Fragetyp ändern» die Matrix Tabelle aus. 
• 3: Geben Sie bei «Aussagen» an, wie viele Aussagen Sie pro Frage angezeigt 

haben möchten. 
• 4: Stellen Sie bei Skalenwerte «2» ein  
• 5: Tippen Sie «richtig» und «falsch» ein. 
• 6: Klicken Sie auf den blauen Pfeil 
• 7: Klicken Sie auf «Rich Content Editor» und geben Sie hier Ihre Frage im Rich 

Content Editor ein. Sie können die Frage im Rich Content Editor beliebig 
formatieren (Empfehlung 14pt). 
 

7.2.1.2 Multiple Choice Fragen 
 

 

 

 

 

 

 

 

2 

3 

1 

4 

1 

2 

3 

4 

5 5 6 

7 
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• 1: Um Multiple Choice Fragen hinzuzufügen, klicken auf den grünen Balken 
«Neue Frage erstellen» 

• 2: Wählen Sie rechts bei «Fragetyp ändern» Multiple Choice aus 
• 3: Geben Sie darunter die Anzahl an Antwortmöglichkeiten ein 
• 4: Klicken Sie in die Frage und klicken Sie auf den Rich Content Editor, um Ihre 

Frage einzutippen (Empfehlung 14pt). 
 

7.2.1.3 Offene Fragen 

 

• 1: Um offene Fragen hinzuzufügen, klicken auf den grünen Balken «Neue Frage 
erstellen» 

• 2: Wählen Sie rechts bei «Fragetyp ändern» Texteingabe aus 
• 3: Geben Sie Ihre gewünschte Textart an (z.B. Einzelzeile, Mehrfachzeile, 

Aufsatzfeld etc.).  
• 4: Klicken Sie in die Frage und klicken Sie auf den Rich Content Editor, um Ihre 

Frage einzutippen (Empfehlung 14pt). 

7.2.2 Allgemeine Einstellung (relevant für alle Fragetypen) 
 

 
All 

 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 

4 

1 
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• 1: Wählen Sie für jede Frage die gewünschte Validierungsoption aus. 
Bei der Option «Antwort erzwingen» müssen die Studierenden eine Antwort 
anwählen, um weiter zur nächsten Frage zu gelangen.  
Bei der Option «Antwort anfordern» erscheint lediglich für den Fall, dass keine 
Antwort angeklickt wurde, der folgende Hinweis: 

 
 

 

• 2: Klicken Sie auf Frage kopieren, um dasselbe Frageformat auch für die nächste 
Frage zu haben. 

• Weitere Informationen zum Erstellen unterschiedlicher Fragen finden Sie hier: 
https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/survey-module/editing-
questions/formatting-questions/ 

 

8 Hinzufügen von Grafiken 
 Graphik mit einer Frage 

 

• Um eine Graphik mit einer Frage zu erstellen (siehe Beispiel oben) gehen Sie wie 
folgt vor: 

• Geben Sie Ihre Frage ein (siehe 5.2) 

2 

https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/survey-module/editing-questions/formatting-questions/
https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/survey-module/editing-questions/formatting-questions/
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• Klicken Sie Frage an und klicken Sie anschliessend auf den Rich Content Editor 

 

• Setzten Sie den Cursor an die Stelle, wo Sie die Graphik platzieren möchten und 
klicken Sie anschliessend auf das zweite Symbol von links «Grafik einfügen» 

 

• Laden Sie Ihre Graphik hoch 

 Graphik mit mehreren Fragen 
• Das Hinzufügen einer Graphik, die sich auf mehrere Fragen bezieht, muss 

aufgrund der Randomisierung in einem Block erfolgen. 
• Wichtig hierfür ist, dass bei der Einstellung « Frage pro Seite» keine 1 

eingegeben ist (siehe Punkt 6).  
• Tragen Sie die Fragen ein, auf die sich ihre Graphik bezieht 



13 
 

 

 

 

 

• 1: Um die Graphik hinzuzufügen, wechseln Sie bei «Fragetyp ändern»auf 
«Text/Grafik  

• 2: Klicken Sie auf «Grafik zur Verwendung für diese Frage auswählen» 
• Laden Sie die Grafik hoch 

 

1 

2 
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9 Einstellung des Fragenzählers 

 

• Klicken Sie auf «Umfrageverlauf» 

 

 

• 1: Beginnen Sie die Abfolge mit dem Block «Ankündigung Fragetyp». 
• 2: Tragen Sie bei currentQuestion Nummer «0» ein. 
• 3: Tragen Sie bei totalQuestions Nummer die Gesamtanzahl an Fragen der Prüfung 

ein. 
• 4: Setzen Sie anschliessend den Frageblock der zuvor angekündigten Fragen. 
• 5: Stellen Sie den Fragezähler auf 0, da eine Ankündigung folgt.  
• 6: Setzen Sie die anschliessend den Block «Fragenankündigung». 
• 7: Da als nächstes weitere Fragen kommen, aktivieren Sie den Fragenzähler, indem 

Sie bei totalQuestions Nummer die Gesamtanzahl an Fragen der Prüfung eingeben. 
• 8: Es folgt der nächste Frageblock. 

 

1 

2 

3
 

4 

5 

6 

7 

8 
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10 Nummerierung der Fragen 
 

 

• 1: Klicken Sie auf «Werkzeuge». 
• 2: Klicken Sie auf «Fragen automatisch nummerieren» 

 

 

 

 

 

 

• Geben Sie ein Präfix ein 
• Klicken Sie anschliessend entweder auf «Fortlaufend» oder auf «Im Block» (wenn Sie 

möchten, dass die Fragen im Block durchnummeriert werden).  

  

1 

2 
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11 Auswertung 
Um die Auswertung in Qualtrics automatisch berechnen zu lassen, gehen Sie wie folgt vor: 

 

• 1: Klicken Sie auf «Werkzeuge». 
• 2: Klicken Sie auf «Bewertung». 
• Es öffnet sich ein neues Fenster. 

 

 

• 1: Tragen Sie hier die entsprechende Punktzahl für alle Fragen ein. 
• 2: Klicken Sie anschliessend auf Veröffentlichen. 

------------------------------------------------------------ 

1 

2 

1 

2 



17 
 

12 Terminieren der Prüfung 

 

• Klicken Sie auf «Umfrageverlauf» 

 

• Gehen Sie in das grüne Feld «Eingebettete Daten einstellen». 
• 1: Geben Sie bei «timeRemaining» die Prüfungsdauer in Sekunden ein (z.B. 3600). 
• 2: Geben Sie bei «endTime» die Endzeit der Prüfung ein (z.B. 12:15 Uhr). 
• Klicken Sie auf Verlauf speichern 

 

1 

2 
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• Klicken Sie auf «Umfrageoptionen» 

 

• Scrollen Sie herunter bis zu «Umfragenschutz» 
• 1: Stellen Sie bei «Ablaufdatum der Umfrage» das Zeitfenster Ihrer Prüfung 

ein. 
• 2: Stellen Sie den Beginn der Prüfung ein 
• 3: Stellen Sie das Ende der Prüfung ein 
• 4: Klicken Sie auf «Speichern». 

1 
2 3 

4 
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13 Randomisierung 
Damit die Studierenden eine individuelle Abfolge der Fragen bekommen, muss eine Randomisierung 
der Fragen eingestellt werden. Es gibt hierfür zwei Möglichkeiten: 

1: Randomisierung von Fragen, die für sich stehen und in einem Block angelegt wurde (z.B. 120 Richtig 
Falsch Fragen): Randomisierung eines einzelnen Blocks. 

2: Randomisierung von Fragen, die in mehreren Blöcken angelegt wurden (z.B. mehrere Fragen, die sich 
auf einen Output oder auf ein Video beziehen): Randomisierung mehrerer Blöcke. 

 Randomisierung eines einzelnen Blocks 
 

 

 

• 1: Klicken Sie auf Blockoptionen  
• 2: Fragenrandomisierung 
• Klicken Sie auf «Erweiterte Randomisierung einrichten». 
• Anschliessend auf «Speichern». 

 

 

• 1: Alle Fragen markieren 
• 2: In das grüne Feld ziehen 

 
 

 

 

1 2 

1 2 
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• 3: Bei Fragen pro Seite eine «1» eingeben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Randomisierung mehrerer Blöcke  

 

• Klicken Sie auf Umfragenverlauf 

 

3 

1 
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• Nehmen wir an, Sie möchten die Blöcke 3-9 randomisieren. 
• 1: Klicken Sie in dem Block, der darüber platziert ist, auf «Unterhalb 

hinzufügen». 
 

 

• Klicken Sie auf «Randomisierer». 

 

• Klicken Sie nacheinander auf die Blöcke, welche Sie randomisieren möchten und 
bewegen Sie die Blöcke mit der Pfeiltaste unter den «Randomisierer». 
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• Im weissen Kästchen wird die Anzahl der zu randomisierten Blöcke erfasst.  
• Klicken Sie auf «Verlauf speichern». 

 
 

14 Ankündigung Prüfungsende 
Als Voreinstellung erscheint folgender Satz am Ende Ihrer Prüfung: 

Als Die Prüfung ist beendet. Die Antworten wurden alle gesichert. 
Falls Sie Ihre Prüfung mit einem anderen Satz beenden wollen, gehen Sie wie folgt vor: 

• Gehen Sie oben auf das Icon   
• Gehen Sie zum untersten Balken in Rot mit dem Namen «Ende der Umfrage». 
• Klicken Sie auf «Anpassen». 

 

 
• Klicken Sie auf «Loading Library Message» 
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• Klicken Sie auf «Meine Bibliothek». 
• Klicken Sie auf «Neue Nachricht». 
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• Tippen Sie den Text ein, der am Ende Ihrer Prüfung erscheinen soll. 
• Klicken Sie anschliessend auf Speichern. 

 

 15 Praktische Funktionen 
«Umfragenverlauf» 

• Gehen Sie oben auf das Icon   
• Hier sehen Sie die Abfolge Ihrer Prüfung. Einzelne Blocks können hier 

verschoben, gelöscht, dupliziert werden: Um einen Block zu verschieben, klicken 
Sie den entsprechenden Block an und bewegen Sie den Block mit der Pfeiltaste 
an die gewünschte Position. Alternativ können Sie auf «Verschieben» klicken, 
gedrückt halten und den Block an die gewünschte Stelle bewegen. 

 

16 Einlesen der “Kontaktlisten” 
• Um die KSL Anmeldungsdaten in Qualtrics einzuspeisen, klicken Sie auf “Kontakte”. 
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• Klicken Sie auf “Kontaktliste erstellen” 

 

 

 

 

 

• Geben Sie den Name der Prüfung eini 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Klicken Sie auf “Aus Datei importieren” 
• Laden Sie das CSV File hoch (Vorlage vorhanden) 
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• 1: Kontrollieren Sie die Felder nach Matrikel, LastName, FirstName, StudisId und E-
Mail. 

• 2: Klicken Sie auf “Kontakte hinzufügen”. 

 

17 E-Mail Versand 
• Gehen Sie bei der Prüfung, welche Sie verschicken wollen, auf “Verteilungen”.   
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• 1: Klicken Sie auf E-Mails 
• 2: Klicken Sie auf «E-Mail erstellen» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 1: Um eine Kontaktliste, welche vorab erstellt wurde, auszuwählen, klicken Sie auf 
«Kontakte auswählen» 

• Gehen Sie in «Meine Bibliothek» und wählen Sie die Kontaktliste (Name der Prüfung) aus 
• Um die Prüfung nicht über eine vorab erstellte Kontaktliste zu versenden, klicken Sie auf 

«Neue Kontaktliste». Es öffnet sich folgendes Fenster: 

 

 

 

1 2 

1 

2 
3 

4 
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• Geben Sie unter E-Mail die entsprechende E-Mail-Adresse ein 
• Klicken Sie auf «Erstellen». 
• 2: Geben Sie nach «Von» ihre E-Mail-Adresse ein 
• 3: Bei «Wann» können Sie den E-Mail Versand terminieren.  
• 4: Geben Sie einen Betreff ein. 
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• 1: Klicken Sie auf das Blocksymbol, um den Prüfungslink in die Nachricht zu kopieren. 
• 2: Tippen Sie den Link-Text (z.B. Prüfung beginnen) ein. 
• 3: Klicken Sie auf senden (vor dem Senden können kann auch eine «Vorschau E-Mail» an die 

eigene E-Mail-Adresse gesendet werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Für weitere Informationen zum E-Mail Versand siehe:  

https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/distributions-module/email-
distribution/emails-overview/ 

 

 

18 Datenexport 
• Um die Daten zu exportieren, klicken Sie oben auf Daten und Analyse. 
• Klicken Sie auf Exportieren/Importieren. 
• Daten exportieren 
• Wählen Sie das Dateiformat aus, mit dem Sie Ihre Daten herunterladen möchten.  

 

 

 

1 

2 

https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/distributions-module/email-distribution/emails-overview/
https://www.qualtrics.com/support/survey-platform/distributions-module/email-distribution/emails-overview/
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Anhang 1: Checkliste für Qualtrics Prüfungen 
Um Spracheinstellung zu ändern, klicke auf Account EinstellungenChange languageEnglish 

Survey Look & Feel 

☐ Survey / Look & Feel / Motion / Page Transition = None 

 Diese Effekte können die eigenen Javascript-Funktionen stören 

☐ Survey / Look & Feel / General / Progress Bar = None 

☐ Survey / Look & Feel / General / Questions per Page = 1 

Dann muss nicht jede Frage in einen Block gepackt werden oder überall ein 
PageBreak gesetzt werden 

☐ Survey / Look & Feel / General / Footer = Name der Prüfung 

Name der Prüfung erscheint auf jeder Seite in der Fusszeile 

☐ Survey / Look & Feel / General / Header = ‘Unsere’ Skripts einfügen (Timer, Zähler) 

Survey Options 
Survey / Survey Options / Survey Experience 

☐ Back Button = off 

☐ Save and Continue = off 

☐ Survey Title = Name der Prüfung (erscheint in der Titelzeile des Browsers) 

Survey / Survey Options / Survey Protection 

☐ By Invitation Only 

☐ Prevent Ballot Stuffing = on 

☐ Prevent Indexing = on 

☐ Survey Expiration = on, dann Prüfungszeit einstellen; von – bis 

Survey / Survey Options / Survey Termination 

☐ Custom End of survey message = on 

☐ Custom end of survey message = Ende der Prüfung 
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Survey Flow 
Set Embedded Data (am Anfang-übernehme vom Template) 

Für Fragenzähler  

☐ currentQuestion Number=0 

☐ totalQuestions Number=0--(Anzahl echte Prüfungsfragen, ohne Intro usw.) 

☐ currentQuestionId=blabla 

 
Für Countdown Timer 

☐ Look& Feel/General/Header/editScript einfügen (übernahme Template) 

 

☐ Survey Flow-->endTime= Endzeit Prüfung eingeben (z.B. 14:00) 

 

☐ startTimertrue 

Weitere wichtige Blöcke 

Für Eingabe Matrikelnummer 

☐ Block Block: Name/MatrikelNR (siehe Abbildung unten) 

☐ Branching if «nein»--Übernahme Template 
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Punktzahl & Ende der Prüfung 

☐ Blöcke Punktzahl vorhanden 

☐ End of Survey Block vorhanden 

 

Survey Editor 

☐ Titelfolie anpassen (Fragenanzahl, Dauer, Dozierende etc.) 

☐ Selbstständigkeitserklärung vorhandenForce response 

☐ Prüfungsmodalitäten 1 vorhandenforce response 

☐ Prüfungsmodalitäten 2 vorhandenforce response--> 

Anpassung Datum und Uhrzeit, Fragetypus  

Fragenblöcke 

☐ Pro Frage: Request response 

☐ Randomisierung Block 

☐ Pro Frage: Recode ValuesHäkchen setzen 

Scoring  

☐ ToolsScoringPunkte eintragen 



34 
 

Anhang 2: Frequently Asked Questions (von Studierendenseite) 
  
Was kann ich tun, wenn der Bildschirm-Inhalt der Prüfung eingefroren ist? 
Antwort: Schliessen Sie ihren Browser und öffnen Sie erneut den Link. Sie können mit der Prüfung an 
der Stelle fortfahren, wo sie aufhören mussten. 
   
Mein Countdown Timer der Prüfung hat nicht mit der richtigen Uhrzeit 
übereingestimmt. Obwohl ich laut Countdown Timer noch Zeit übriggehabt 
hätte, kam bei mir am Schluss der Prüfung folgende Prüfung: Sie haben die 
Umfrage bereits abgeschlossen, oder Ihre Sitzung ist abgelaufen. Wie kam es 
dazu? 
Antwort: Der Grund hierfür ist, dass Sie mindestens einen weiteren Tab während der Prüfung geöffnet 
hatten. Der Countdown Timer tritt in den Hintergrund (Energiesparmodus wird eingeschaltet) und die 
Timer-Funktion wird dadurch verlangsamt.   
  
Eine Graphik/Abbildung wird bei mir in der Prüfung nicht angezeigt. Was kann 
ich tun? 
Antwort: Öffnen Sie den Link erneut. Falls das Problem nach wie vor besteht, öffnen Sie den Link mit 
einem anderen elektronischen Gerät wie beispielsweise ihrem Smartphone.  
  
Muss ich die Prüfung "abgeben" oder werden meine Antworten 
automatisch gespeichert? 
Antwort: Wenn Ihnen die Zeit ausgeht, werden alle Antworten, die Sie eingegeben haben, von Qualtrics 
gespeichert. 
 

Was kann ich tun, wenn sich keine E-Mail mit der Prüfungseinladung in meinem 
Postfach befindet, aber meine KollegInnen bereits eine Einladung erhalten 
haben? 
Antwort: Der Versand der Prüfungseinladungs-Mails kann manchmal sehr lange dauern. Bitte 
überprüfen Sie, ob Sie sich im KSL tatsächlich für die entsprechende Prüfung angemeldet haben 
(Status im KSL: gelb unterlegte Buchstaben "LK"). Sollte die der Falls sein, melden Sie sich per 
Mail bei der Studienberatung, wenn Sie auch 6 Stunden vor Prüfungsbeginn noch keine 
Einladung erhalten haben. 
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