Lagebericht zur Bilanz 31.12.2019
Sehr geehrte Mitglieder der Raiffeisenkasse Lana,

wir haben ein weiteres Geschéftsjahr abgeschlossen und kommen nun der
Verpflichtung nach, Ihnen die im abgelaufenen Jahr erzielten Ergebnisse unserer
Raiffeisenkasse zur Kenntnis zu bringen. Bevor wir die Bilanz mit Erfolgsrechnung
und Anhang verlesen, geben wir, wie gewohnt, einen Uberblick Uber die
wirtschaftlichen und geldpolitischen Entwicklungen zum Stand 20. Méarz 2020, die im
Berichtsjahr unsere Téatigkeit beeinflusst und das vorliegende Bilanzergebnis
mitgepragt haben.

WIRTSCHAFTSLAGE

Der reale Entwicklungswert der Weltwirtschaft, der im Jahr 2018 bei 3,6 Prozent
lag, betrug im abgelaufenen Jahr 2019 geschatzte 2,9 Prozent.! Fir das laufende
Jahr rechnen die Analysten mit einem stark reduzierten Wachstum im Ausmaf von
1,0 Prozent, dies als direkte Folge des Notstandes in Zusammenhang mit dem
Coronavirus.?

Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) erreichte im Jahr 2018 weltweit 136.304 Mrd. US-
Dollar, wihrend das Bruttovolkseinkommen bei 17.896 US-Dollar pro Kopf lag.?

Im Jahr 2019 erzielte das BIP in den Vereinigten Staaten Amerikas gegeniber
dem Vorjahr eine reale Zunahme um geschétzte 2,3 Prozent,* wahrend fiir das Jahr
2020 ein Rickgang von 2,0 Prozent prognostiziert wird. Die reale Performance der
japanischen Wirtschaft wird bezogen auf das Berichtsjahr positiv eingeschatzt, die
erwartete Steigerung des BIP betragt 0,7 Prozent® nach einem Zuwachs im Ausmaf
von 0,3 Prozent im Jahr zuvor.® Fiir das Jahr 2020 wird mit einer Reduzierung der
Wirtschaftsleistung gerechnet, namlich um 2,0 Prozent.”

Weiterhin rasant entwickelte sich die Konjunktur der Volksrepublik China. Das
reale Wachstum des BIP 2019 gegentber dem Vorjahr wird auf 6,2 Prozent
geschatzt. Auch Indien konnte 2019 mit geschatzten realen 5,3 Prozent weiterhin ein
bedeutendes Wirtschaftswachstum verzeichnen.® Beide Volkswirtschaften sollen
auch 2020 betrachtliche Zuwachse einfahren. Fur China werden 4,0 Prozent und fir
Indien 4,7 Prozent erwartet.® Laut Hochrechnungen ist die Wirtschaft im
abgelaufenen Jahr 2019 in Lateinamerika und in der Karibik real um 0,1 Prozent
gewachsen. Fir das laufende Jahr rechnen die Wirtschaftsforscher mit einem
Wachstum im AusmaB von 1,6 Prozent.'®

Die geschatzte reale Entwicklung des Bruttoinlandsproduktes (BIP) ist im
abgelaufenen Jahr 2019 gegenlber dem Vorjahreswert im Euroraum (ER19) um 1,2
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Prozent angestiegen, wahrend im Jahr 2018 ein Zuwachs im AusmaB von 1,9
Prozent verzeichnet wurde."' Fiir das laufende Jahr wird bedingt durch den Notstand
in Zusammenhang mit dem Coronavirus ein Einbruch der Wirtschaftsleistung
erwartet und zwar im AusmaB von 4,0 Prozent.'? In der Schweiz ist die Wirtschaft im
Jahr 2019 um 0,9 Prozent gewachsen nachdem im Vorjahr in Zuwachs um 2,8
Prozent erreicht werden konnte. Flr das laufende Jahr rechnen die Analysten mit
einem Rilckgang des BIP, wobei die Erwartungen auf 3,0 Prozent festgelegt
wurden. '

Die  jahrliche  durchschnittliche Veranderung des  harmonisierten
Verbraucherpreisindexes (HVPI) im Euroraum (ER19) sank sich im Jahr 2019 auf
1,2 Prozent, wahrend diese im Jahr 2018 noch bei 1,8 Prozent lag. In der Schweiz
hat die Veranderung des Indexes im Jahr 2019 einen Zuwachs im Ausmaf von 0,4
Prozen1t4erfahren, nachdem im Vorjahr eine Steigerung von 0,9 Prozent registriert
wurde.

Das sechste Mal in Folge seit dem Jahr 2008 ist die Arbeitslosenquote im
Euroraum (ER19) gesunken und lag im Jahr 2019 bei durchschnittlich 7,6 Prozent,
wahrend diese im Vorjahr noch 8,2 Prozent betrug.'

In Italien hat sich die Wirtschaftslage das flinfte aufeinander folgende Jahr ein wenig
erholt, wobei der reale Zuwachs gegenidber dem Vorjahr, basierend auf
Schatzungen, 0,3 Prozent erreichte. Im Jahr 2018 betrug das Wachstum des BIP 0,7
Prozent, wahrend in den drei Jahren zuvor, in absteigender Reihenfolge, 1,7
Prozent, 1,4 Prozent und 0,8 Prozent erzielt wurden. Das Jahr 2014 endete noch mit
einer Nullrunde. Nachdem der reale Wert des durch ltalien erzielten
Bruttoinlandsproduktes bereits im Jahr 2009 und darauf ab dem Jahr 2012 Uber
einen Zeitraum von finf Jahren in Folge leicht unter jenem aus dem Jahr 2001 lag,
konnte dieser im Jahr 2017 wiederum leicht (berschritten werden.'® Fir 2020
erwarten die Analysten einen Einbruch der Wirtschaftsleistung im Aumaf von 5,0
Prozent." In Osterreich wurde ein Wachstum des BIP von 1,6 Prozent erzielt,
wahrend Deutschland, die gréBte Wirtschaftsmacht innerhalb des Euroraums, einen
Zuwachs im Ausmaf von 0,6 Prozent verzeichnete.'® Im Jahr 2020 wird sowohl fiir
Deutschland' als auch fiir Osterreich mit einem Riickgang von 3,5 Prozent
gerechnet.?

! Eurostat - zum Euroraum (ER19) gehoren: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland,
Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, die Niederlande, Osterreich, Portugal, die Slowakei, Slowenien,
Spanien und Zypern [seit September 2014 wird das BIP in allen Mitgliedsstaaten der Européischen Union ge-
mif der neuen Methodik ,,Européisches System Volkswirtschaftlicher Gesamtrechnungen - ESVG 2010 er-
rechnet (riickwirkend bis einschlieBlich dem Jahr 1995), wihrend in Vergangenheit die Methodik ,,ESVG
1995 zur Anwendung kam]
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Die  jahrliche durchschnittliche Veranderung des  harmonisierten
Verbraucherpreis-indexes (HVPI) lag im Jahr 2019 in ltalien bei 0,6 Prozent,
wahrend diese im Vorjahr 1,2 Prozent betrug. In Osterreich ist der genannte Index
auch gesunken und zwar von 2,1 Prozent im Jahr 2018 auf 1,5 Prozent im Jahr
2019. In Deutschland ist der Index im Berichtsjahr auch ricklaufig, namlich von 1,9
Prozent im Jahr 2018 auf 1,4 im Berichtsjahr.?’

Der Schuldenstand des Staates ltalien ist im Jahr 2018 wieder angestiegen,
dessen AusmaB (2.380,6 Mrd. Euro) stellt nach wie vor eine zentrale
Herausforderung der italienischen Wirtschaftspolitik dar. Zum 31.12.2018 wurde der
Anteil am Bruttoinlandsprodukt (1.765,9 Mrd. Euro) auf 134,8 Prozent beziffert
(134,0 Prozent zum 31.12.2017).2 Innerhalb des Euroraumes (ER19) wies zum
31.12.2018, wie in den Jahren zuvor, lediglich Griechenland eine noch hdhere
Schuldenquote als Italien auf, namlich 181,2 Prozent des BIP wahrend Portugal mit
122,2 Prozent unter dem Niveau ltaliens lag.

Laut Schatzungen lag der Anteil des Schuldenstandes des Staates am BIP zum
31.12.2018 in Deutschland bei 61,9 Prozent wahrend dieser in Osterreich 74,0
Prozent betrug. Zum 31.12.2008 lagen die effektiven Anteile in Deutschland bei 65,5
Prozent und in Osterreich bei 68,7 Prozent. Italien wies damals bereits einem Anteil
von 106,1 Prozent auf.?®

Im Jahr 2013 g¢ging aus den Daten betreffend die Entwicklung des
Bruttoinlandsproduktes in Sudtirol noch eine negative reale Verédnderung zum
Vorjahr hervor. Der Rickgang betrug allerdings lediglich 0,1 Prozent. In den vier
Jahren darauf konnte dann jeweils eine Steigerung erzielt werden. Im Jahr 2014
betrug diese 0,6 Prozent, im Jahr darauf 1,9 Prozent und dann 0,6 Prozent. Im Jahr
2017 reichte es nur fur ein ziemlich mageres Wachstum im AusmafB von 0,4
Prozent?* Die Erwartungen hinsichtlich der weiteren Entwicklung der
Wirtschaftsleistung liegen bei 2,1 bezogen auf den Jahr 2018, bei 1,3 Prozent
betreffend das Jahr 2019 und bei 1,4 Prozent hinsichtlich dem Jahr 2020.%° Die
Folgen des Notstandes in Zusammenhang mit dem Coronavirus gehen allerdings in
keiner Weise aus den verflgbaren Daten hervor.

Der Anteil der Suadtiroler Unternehmen, die ihre Ertragslage im Jahr 2019 positiv
bewerten, betragt 91 Prozent. Erfreulich ist, dass flir 2020 eine weitere Steigerung
erwartet wird. Namlich erhoffen sich im laufenden Jahr so%ar 92 Prozent der
Wirtschaftstreibenden ein zufriedenstellendes Betriebsergebnis.?

Ende Dezember 2019 waren im Handelsregister 59.239 Unternehmen eingetragen.
Im Vergleich zum Vorjahresmonat ist die Anzahl der Unternehmen leicht angestiegen
(+1,3%). Bezogen auf die einzelnen Sektoren ist eine Zunahme im Bereich Umwelt
und Energie (+5,9%), im Gastgewerbe (+5,6%), im privaten Dienstleistungssektor
(+3,1%) und im Baugewerbe (+1,4%) zu beobachten. Die Anzahl der Unternehmen
im Handel (-1,2%), in der Landwirtschaft (-0,5%) und im Verarbeitenden Gewerbe (-
0,4%) ist hingegen gesunken.?’
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Im dritten Quartal des Jahres 2019, von Juli bis September, waren im Schnitt
264.343 Personen in Sldtirol beschaftigt und rund 7.750 Personen befanden sich
auf Arbeitssuche. Im Vergleich zum Vorjahresquartal ist die Gesamtzahl der
Beschéftigten leicht gestiegen (+0,4%). Die Arbeitslosenquote blieb auf dem
Vorjahresniveau (2,9%).%

Die durchschnittliche Verdnderung zum Vorjahr des Verbraucherpreisindexes fiir
Haushalte von Arbeitern und Angestellten (VPI HAA) lag im Jahr 2019 in Sidtirol
bei 1,4 Prozent, nach 1,7 Prozent im Jahr zuvor (auf nationaler Ebene sank der Index
auf 0,5 Prozent, nachdem dieser im Vorjahr 1,1 Prozent erreichte).?®

Sudtirol hat im dritten Quartal 2019 Waren im Wert von Uber 1,26 Milliarden Euro
exportiert. Dies bedeutet eine Zunahme von 9,0 Prozent gegeniber dem
Vorjahresquartal. Betrachtet man die einzelnen Produktgruppen, so wurden die
starksten Zuwéachse bei den landwirtschaftlichen Produkten (+35,6%) sowie bei
Computer, Elektro- und Prazisionsgeraten (+25,9%) verzeichnet. Die Aufteilung der
Exporte nach Landern zeigt einen Anstieg der Ausfuhren nach Spanien (+40,8%), in
die USA (+37,3%), nach Schweden (+17,5%) und nach Frankreich (+13,9%). Auch
die Ausfuhren nach Deutschland, dem wichtigsten Handelspartner Siidtirols, haben
um 4,6% zugenommen. Die Exporte nach China (-10,8%), in das Vereinigte
Kdnigsreich (-10,6%2, nach Belgien (-5,1%) und nach Osterreich (-3,7%) sind
hingegen gesunken.®

Im Jahr 2019 hat der Suidtiroler Tourismus fast 33,7 Millionen Nachtigungen
verbucht und somit einen neuen Rekord erreicht. Dies entspricht einer Zunahme von
rund 350.000 Ubernachtungen gegentber dem Jahr 2018. Es ist eine negative
Dynamik der Gaste aus ltalien zu verzeichnen, bei welchen die Nachtigungen um
1,3% zurlckgingen. Im Gegensatz dazu, stieg die Zahl der Touristen aus
Deutschland und aus anderen Landern um 1,0 bzw. um 5,0%. Im Dezember wurden
fast 2,3 Millionen Na&chtigungen verbucht. Dies sind 140.000 mehr als im
Vorjahresmonat.®'

Im Jahr 2019 wurden in Sadtirol 51 Konkursverfahren eroffnet. Diese Anzahl ist
gegendber dem Vorjahr, als 55 Verfahren verzeichnet wurden, leicht gesunken.
Nachdem im Zeitraum ab 2008 und bis einschlieBlich 2019 durchschnittlich 64
Konkursverfahren eréffnet wurden, liegt die Anzahl im Jahr 2019 wie bereits in den
Vorjahren weiterhin unter diesem langjahrigen Durchschnitt.®?
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Grindungen von zwei genossenschaftlichen Bankengruppen in
Italien sowie eines institutsbezogenen Sicherungssystems in
Sudtirol

Zum 31.12.2018 gab es in ltalien insgesamt 268 Genossenschaftsbanken nach
System Raiffeisen (,Banche di Credito Cooperativo — BCC*, Raiffeisenkassen und
,casse Rurali¥). Einen Tag spater, namlich am 01. Januar 2019 sind 84 Banken
davon (inklusive der ,Raiffeisenkasse Ritten Genossenschaft® und der
.Raiffeisenkasse = St. Martin in  Passeier Genossenschafty in  der
genossenschaftlichen Bankengruppe ,Cassa Centrale Banca — Credito Cooperativo
ltaliano S.p.A.“ zusammengefiihrt worden. Weitere 142 ,BCC*“ und ,Casse Rurali“
sind mit Wirksamkeit ab dem 04. Méarz 2019 in die genossenschaftliche
Bankengruppe ,Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea” integriert worden. Die
restlichen 39 Sidtiroler Raiffeisenkassen und die ,Raiffeisen Landesbank Sidtirol
AG" sowie die ,RK Leasing G.m.b.H.“ sind zum 14. Juni 2019 dem
institutsbezogenen Sicherungssystem mit der Bezeichnung “Raiffeisen Sudtirol IPS
Genossenschaft - RIPS” beigetreten. 3 Banken wurden noch vor und 6 weitere nach
Gruppenbildung inkorporiert, sodass die Anzahl der ,BCC*, Raiffeisenkassen und
,Casse Rurali“ zum 31. Dezember 2019 auf 259 geschrumpft ist.*®

RAIFFEISEN SUDTIROL IPS Genossenschaft - RIPS: Entwicklung
der RIPS-Banken

Die nachfolgenden Daten zur Entwicklung der direkten Kundenmittelbeschaffung, der
indirekten Kundeneinlagen und der Kundenausleihungen der RIPS-Banken stammen
aus dem Meldewesen. Dies bedeutet, dass die Auswirkungen der
Rechnungslegungsstandards ,|AS/IFRS* darin lediglich in eingeschrankter Form zum
Ausdruck kommen. Die Meldungen betreffend den Jahresultimo sind zum Stichtag
31.12.2019 nunmehr das zwoélfte Mal unter Verwendung der zum 31.12.2008
eingefiihrten ,Puma“-Posten erfolgt. Die Werte beziehen sich jeweils auf die RIPS-
Banken, d.h. auf 39 Raiffeisenkassen sowie auf die ,Raiffeisen Landesbank Sidtirol
AG*.

Das Volumen der direkten Kundenmittelbeschaffung (direkte Kundeneinlagen
sowie Termingeschéafte und Obligationen Gegenpartei Kunden) betrug zum
31.12.2019 insgesamt 12,390 Mrd. Euro. Gegeniber demselben Vorjahresstichtag
stellt dies einen Zuwachs von 5,15 Prozent dar.

Die indirekten Kundeneinlagen beliefen sich zum 31.12.2019 auf 3,064 Mrd. Euro
und verzeichnen somit gegentiber demselben Vorjahresstichtag eine Steigerung um
16,35 Prozent.

Die Summe der direkten Kundenmittelbeschaffung sowie der indirekten
Kundeneinlagen (verwaltete Kundenmittel) erreichte zum 31.12.2019 insgesamt
15,453 Mrd. Euro. Gegeniiber dem 31.12.2018 sind die verwalteten Kundenmittel um
7,19 Prozent angestiegen.
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Bei den Kundenausleihungen konnte zum 31.12.2019 ein Zuwachs von 4,66
Prozent gegentiber dem Vorjahresultimo verzeichnet werden. Das Gesamtvolumen
der Kundenausleihungen belief sich zum 31.12.2019 auf 10,424 Mrd. Euro.

Die Bruttosumme der zahlungsunfahigen Kundenausleihungen, die einen Teil
der Kundenausleihungen darstellen, betrug zum 31.12.2019 insgesamt 134,8 Mio.
Euro. GegenlUber dem Vorjahresletzten stellt dies einen betrachtlichen Rickgang im
Ausmafi von 17,86 Prozent dar. Kraftig vermindert hat sich auch der Anteil des
Bruttobetrages  der  zahlungsunféahigen Kundenausleihungen an den
Kundenausleihungen, welcher von 1,64 Prozent zum 31.12.2018 auf 1,29 Prozent
zum 31.12.2019 gesenkt wurde.

Das Kundengeschaftsvolumen, das sich aus der Summe der verwalteten
Kundenmittel und der Kundenausleihungen ergibt, erreichte zum Bilanzstichtag 2019
die Gesamtsumme von 25,878 Mrd. Euro. Gegentber dem 31.12.2018 konnte das
Kundengeschaftsvolumen der RIPS-Banken um 6,16 Prozent gesteigert werden.

ZUSAMMENARBEIT IM RAIFFEISEN- BZW. RIPS-VERBUND

RVS, Raiffeisenverband Sudtirol Genossenschaft

Im Jahr 2019 stand der Raiffeisenverband Sidtirol wiederum den Raiffeisenkassen in
den zwei bewahrten Leistungsfeldern, die Genossenschaftsiiberwachung als
behérdlicher  Auftrag und die Leistungsverrichtung als  statutarischer
Mitgliederauftrag, zur Seite. Im Rahmen der Genossenschaftsiiberwachung wurden
den Mitgliedsgenossenschaften die ordentliche und auBBerordentliche Revision sowie
die Abschlussprifung (gesetzliche Rechnungsprifung) zur Verfligung gestellt. Die
Leistungsverrichtung im Rahmen des statutarischen Mitgliederauftrages beinhaltet
die Interessensvertretung, die Beratung und Betreuung sowie die Weiterbildung in
genossenschaftlichen, betriebswirtschaftlichen, rechtlichen und banktechnischen
Belangen.

Das Hauptaugenmerk aller Tatigkeiten des Raiffeisenverbandes lag darauf,
Synergien zu nutzen, die Leistungsfahigkeit der Mitgliedsgenossenschaften zu
unterstlitzen und die Stabilitat dieser zu starken.

Im Jahr 2016 war eine GesetzesmaBnahme erlassen worden, die zu einer
umfassenden Reform im italienischen Bankensektor flihren sollte. Davon betroffen
waren auch die Raiffeisenkassen in Sidtirol. Demnach hatten sich alle
Genossenschaftsbanken in ltalien, die eine Gesellschaftsform nach System
Raiffeisen aufweisen, Zu einer  genossenschaftlichen Bankengruppe
zusammenschlieBen missen. Nach langen Verhandlungen konnten die Sudtiroler
Raiffeisenkassen erwirken, dass sie eine eigene, autonome Landesgruppe mit der
,Raiffeisen Landesbank AG® als Spitzeninstitut bilden dirfen. Auf nationaler Ebene
zeichnete sich alsbald eine Doppellésung ab. Die Eigenschaft als Spitzeninstitut
wollten zwei Banken wahrnehmen, die ,lccrea Banca S.p.A.“ in Rom sowie die
,Cassa Centrale Banca S.p.A.” in Trient. 2 der 41 Sidtiroler Raiffeisenkassen hatten
sich daflr ausgesprochen, der Bankengruppe mit Sitz in der Provinz Trient
beizutreten. Wahrend die genossenschaftliche Bankengruppe ,Cassa Centrale
Banca — Credito Cooperativo ltaliano S.p.A.” in Trient bereits am 1. Januar 2019
operativ tatig wurde, fiel der Startschuss im Rom flir die genossenschaftliche
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Bankengruppe ,Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea® am 4. Marz 2019. Auf
Landesebene stand das erste Halbjahr 2018 noch weiterhin im Zeichen der
Anstrengungen zur Umsetzung der Reform. Nachdem die Wettbewerbsbehdrde
LAntitrust” bereits ihre Zustimmung zur Griindung einer autonomen Raiffeisengruppe
gegeben hatte, ist das griine Licht dafiir seitens der ,Banca d’ltalia“ am 11. Juli 2018
erteilt worden. Ab diesem Datum begann die gesetzliche Frist von 90 Tagen,
innerhalb welcher die 39 Sudtiroler Raiffeisenkassen und die ,Raiffeisen Landesbank
Sadtirol AG* Zeit gehabt héatten, in Vollversammlungen ihre Statuten zu andern und
die endgiltige Zustimmung zum sogenannten Verbundvertrag (,contratto di
coesione”) und somit zur Griindung zu geben. Sobald dies erfolgt ware, hatte der
Landesgruppe - voraussichtlich im Januar 2019 - operativ werden sollen. Doch dann
hatte die neue italienische Regierung eine Gegenreform ins Auge gefasst und am 24.
Juli 2018 eine Eilverordnung inklusive eines Aufschubs der Frist zum Abschluss des
Verbundvertrages von 90 auf 180 Tagen verabschiedet. Das Dekret der Regierung
brachte auch inhaltliche Anderungen mit sich. Konkret sollte die Vertretung der
Raiffeisenkassen im Verwaltungsrat des Spitzeninstitutes und die Mitbestimmung bei
der Festlegung der strategischen Ausrichtung und der operativen Ziele der Gruppe
verstarkt werden. AuBerdem wurde die Autonomie jener Raiffeisenkassen
verbessert, die bei der Risikobewertung am besten abschneiden. Die diesbeziigliche
Umwandlung im Gesetz wurde am 20. September 2018 vom Senat genehmigt. In der
Folge gab es konkrete Hinweise, wonach die Regierung dazu bereit wéare, den
Sidtiroler Raiffeisenkassen die Mdoglichkeit zu gewahren, sich alternativ. zum
verpflichtenden Beitritt zu einer genossenschaftlichen Bankengruppe, zu einem
institutsbezogenes Sicherungssystem [,institutional protection scheme — IPS* laut
Artikel 113 (7) der ,CRR - Capital Requirements Regulation® - &hnlich wie in
Osterreich und Deutschland] zusammenzuschlieBen. Die Beitrittsbeschliisse wurden
sodann von den Vollversammlungen von 39 Sidtiroler Raiffeisenkassen mit einer
auflésenden Bedingung gefasst, die dann durch das Gesetz Nr. 136 vom 17.
Dezember 2018 eingetreten war. Dieses Gesetz sah namlich vor, dass den
Raiffeisenkassen, welche in den autonomen Provinzen Bozen und Trient gegrindet
wurden, die genannte Alternative zum Beitritt zur genossenschaftlichen
Bankengruppe gewéhrt wird. Nach der notariellen Unterzeichnung der Erklarung zur
Annullierung der Vollversammlungsbeschlisse zu Jahresende 2018 teilten 39
Raiffeisenkassen am 4. Januar des Berichtsjahres der ,Banca d’ltalia“, Filiale Bozen
deren Entscheidung mit, von der vom Gesetz vorgesehenen Mdglichkeit des Aufbaus
eines institutsbezogenen Sicherungssystems (IPS) Gebrauch zu machen. Am 14.
Juni des Jahres 2019 haben sich 39 Sudtiroler Raiffeisenkassen und die ,Raiffeisen
Landesbank Stdtirol AG* sowie die ,RK Leasing G.m.b.h.“ zum institutsbezogenen
Sicherungssystem mit der Bezeichnung ,Raiffeisen Sadtirol IPS Genossenschaft -
RIPS* zusammengeschlossen. Der Antrag zur Anerkennung als institutsbezogenes
Sicherungssystem wurde am 30. Dezember 2019 bei der Aufsichtsbehérde
eingereicht. Innerhalb von sechs Monaten wird die entsprechende Autorisierung
erwartet.

Bekanntlich kam die italienische Wettbewerbsbehdrde Anfang 2016 zum Schluss,
dass innerhalb der Raiffeisen-Geldorganisation sensible Informationen ausgetauscht
wurden, mit dem Ziel, die Marktpolitik zu koordinieren, was einer verbotenen
Kartellbildung gleichkommt. Auch unsere Raiffeisenkasse war betroffen und wurde
zu einer Verwaltungsstrafe von 2.120.311,00 € verurteilt. Gegen die Sanktion legte
der Raiffeisenverband zusammen mit den betroffenen Raiffeisenkassen Rekurs beim
zustandigen Regionalen Verwaltungsgericht Latium ein. Anfang 2017 fand vor dem
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Verwaltungsgericht die entsprechende Verhandlung statt und am 20. April 2017
wurde das Urteil verdffentlicht: Der Richter hat die Entscheidung der
Wettbewerbsbehdérde zur Géanze annulliet und dabei die Argumente der
Verteidigung in allen Punkten geteilt. Neben den positiven wirtschaftlichen Folgen —
die eingezahlte GeldbuBe musste zurlickgezahlt werden — bestatigte der Richter mit
dem Urteil auch die RechtmaBigkeit der Eckpfeiler, nach denen Raiffeisen
funktioniert. Die Wettbewerbsbehdérde hat das Urteil erwartungsgemal vor dem
Staatsrat, der letzten Instanz, angefochten. Mit Urteil vom 13. Januar 2020 hat der
Staatsrat in letzter Instanz definitiv die Argumente der Wettbewerbsbehdérde in der
Causa Kartellbildung verworfen. Damit werden die genossenschaftliche
Zusammenarbeit und die lokale Verwurzelung bestatigt.

Aufbauend auf die Strategie 2018-2020, die der Verwaltungsrat des
Raiffeisenverbandes im Jahr 2017 verabschiedet hat, wurde nach umfangreicher
Vorarbeit dessen Reorganisation mit 4. November 2019 wirksam.

Neben den bewahrten Bereichen ,Recht”, ,Personal & Arbeitsrecht®, ,Steuern &
Buchhaltungsservice*® und .interner Support® sind die Bereiche
,Unternehmensberatung & Marketing Services®, ,Personalentwicklung & Aus- und
Weiterbildung“, ,Schutz & Férderung des Genossenschaftswesens® und
,Mitgliederbetreuung” entstanden. Der Bereich RIS ist bis zur Ausgliederung in eine
eigene Gesellschaft, geplant flir den ersten Juli 2020, weiterhin im Organigramm
abgebildet.

Die Verankerung der Genossenschaftswerte — sowohl nach innen als auch nach
auBen — ist dem Raiffeisenverband Sidtirol ein wichtiges Anliegen. Aus diesem
Grund findet sich im neuen Organigramm ein eigener Bereich (Schutz & Férderung
des Genossenschaftswesens), der die Aufgabe innehat, Hiter, Férderer und
zukunftsorientierter Weiterentwickler der genossenschaftlichen Idee zu sein. Dabei
sind die Interessenvertretung aller Genossenschaften, die Pflege und der Aufbau von
Netzwerken, das genossenschaftliche Wissensmanagement und die Kommunikation
wesentliche Bestandteile. Einen Schwerpunkt dieses Bereiches bildet der
Fachverband fur Raiffeisenkassen, der die Aufgabe hat, die Interessen und Belange
der Raiffeisenkassen nach innen und aufBBen zu vertreten und die Zusammenarbeit
innerhalb des Raiffeisen-Verbundes zu férdern.

Eine besonders wichtige Aufgabe in der Gestaltung der Beziehung zu den
Mitgliedsgenossenschaften nimmt der neue Bereich Mitgliederbetreuung ein. Um die
festgelegten Ziele zu erreichen werden branchenspezifische Mitgliederbetreuer
eingesetzt, sodass fir jedes Mitglied ein klarer Ansprechpartner zur Verfligung steht.
Dessen Auftrag ist es, aktiv auf die Mitglieder zuzugehen, sie kontinuierlich zu
betreuen und im Dialog Lésungen flir inre Bedlrfnisse und Anforderungen zu finden.

Zum 31.12.2019 stellt die Informationstechnologie und Datenverarbeitung (Raiffeisen
Informationssystem - RIS) noch den umfangreichsten Dienstleistungsbereich des
Raiffeisenverbandes dar. Dessen Kernauftrag ist es, den Mitgliedern der ,Raiffeisen
Sadtirol IPS Genossenschaft — RIPS" und den Partnern im Raiffeisen-Verbund
maBgeschneiderte und leistungsfahige IT-Dienstleistungen, in Ubereinstimmung mit
den geltenden Gesetzesbestimmungen und aufsichtsrechtlichen Anweisungen, zur
Verfligung zu stellen.

Das IT-Komitee des RIPS-Verbundes hat Ende 2018 die Erneuerung der RIS-IT-
Strategie angeregt. Das RIS-Management hat daraufhin in Workshops die RIS-IT-
Strategie 2019 — 2022 erarbeitet. Einzelne Strategieumsetzungsprojekte wurden
bereits 2019 gestartet. Eines davon ist ,Reorg 2.0%, das die Neudefinition des
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Anforderungs- und des Projektumsetzungsmanagements zum Ziel hat. Ab August
wurde das IT-Komitee in das neue Anforderungsmanagement eingeweiht und
miteinbezogen.

Im Herbst 2019 sind die operativen Vorbereitungen flr die Auslagerung des
Betriebszweiges RIS in eine neue Gesellschaft angelaufen, die am 28. Februar 2020
gegrindet wurde. Der operative Start der ,Raiffeisen Information Service
Konsortialgesellschaft m.b.H. - RIS* ist am 1. Juli 2020 vorgesehen.

Wie geplant wurden im Berichtsjahr die Tatigkeiten abgeschlossen, die mit der
Umstellung auf die Systemplattform ,N4“ (Virtualisierung der Arbeitsplatze und
Server der Raiffeisenkassen) bei allen 39 RIPS-Raiffeisenkassen, der ,Raiffeisen
Landesbank Sudtirol AG®, der ,Alpenbank AG® und der ,RK Leasing G.m.b.H.”
verbunden waren. Insgesamt werden heute Uber 1.900 ,N4“-Benutzer und rund 60
mobile Arbeitsplatze verwaltet. Die gréBten Vorteile von ,N4“ liegen in der
Konformitdt mit der Datenschutz-Grundverordnung — DSGVO (,General Data
Protection Regulation — GDPR*) und in der ,Compliance* mit Lizenzen. ,N4* erfillt
alle Voraussetzungen flir ,Business Continuity“ und ,Disaster Recovery“. Zudem
erhéht ,N4“ die Sicherheit der Systeme durch kontinuierliches, zentrales ,Patch-
Management*.

Im November wurde erstmals in der Geschichte des RIS der komplette Ausfalltest
(,Disaster Recovery-Test) erfolgreich im Produktionsbetrieb durchgefihrt. Die daflr
bendtigten Voraussetzungen wurden in den letzten Jahren geschaffen:
Virtualisierung, Leitungen mit hoher Leistungsfahigkeit, Investitionen in Hard- und
Software, ,Active/Active Datacenter. Uber eine derartige Technologie und
Kompetenz verflgen nur sehr wenige Rechenzentren in Italien.

Ebenso im Herbst wurde ein Audit der ,SWIFT“Infrastruktur im RIS und in der
.Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG“ positiv durchgefihrt. Hierbei wurden die
Systeme und Anwendungen, die mit ,SWIFT* in Verbindung stehen, von einem
externen Auditor gepruft.

Die Verwendung des Smartphones spielt bei Bankoperationen eine immer wichtigere
Rolle. Deshalb wurde 2019 ein Konzeptionsprojekt fur eine neue Raiffeisen App
gestartet. Dieses wurde noch im Dezember zur vollsten Zufriedenheit aller
abgeschlossen. Mit dem Umsetzungsprojekt wurde Anfang 2020 begonnen.

Die aufwandigsten normativen Projekte betrafen die Bereiche der Antigeldwasche,
,GDPR*, ,IFRS9 - International Financial Reporting Standard 9 und Neuerungen bei
den ,Puma“-Meldungen.

Im Kreditbereich wurde die Verwaltung der Immobilien, die als Sicherheiten fir
Kredite dienen, massiv Uberarbeitet. Durch Optimierungen war es in
Zusammenarbeit mit einer externen Beraterfrma maoglich, Automatismen
einzurichten die den Raiffeisenkassen die Anwendung sogenannter ,CRM*
Techniken (,Credit Risk Mitigation“) erheblich erleichtert.

Fir die Anlageberatung in Zusammenhang mit ,Mifid Il - Markets in Financial
Instruments Directive® wurde in enger Abstimmung mit den Raiffeisenkassen die
Software der Firma ,Crealogix AG* angekauft. Ziel der ersten Phase dieses Projektes
ist es, eine normenkonforme Anlageberatung zu gewahrleisten, um in der
Ausbauphase eine ganzheitliche Beratung zu ermdglichen. Die Software ersetzt
somit mittelfristig das aktuelle Beratertool auf ,Lotus-Notes®. Gleichzeitig wurden die
Produktiiberwachung und die Zielmarktprifung gemas den Richtlinien von ,Mifid II*-
umgesetzt.

Im Bereich ,ALM - Asset Liability Management* wurden in Zusammenarbeit mit der
,Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG — RLB® und externen Beratern wesentliche



Fortschritte erzielt, sodass die Anwendung in der ,RLB* Anfang Juli in Produktion
ging.

In Bezug auf das Kernbanksystem wurde die Migration von ,M2.inis* zu ,M3“ der
Programme, die keine Buchungsaufzeichnungen generieren, wie geplant am Ende
des Jahres abgeschlossen. Damit wurde ein erster wichtiger Schritt flr die Ablése
der Programmiersprache ,lnis“ gesetzt. Wichtige Module, wie Bankgarantien,
zahlungsunfahige  Risikopositionen,  Kreditbewilligungsbuch,  Uberweisungen,
Sparbuchverwaltung in Euro und Fremdwahrung, Kontokorrente in Euro und
Fremdwahrung, Verwaltung der Zustéandigkeiten und Effekten waren davon betroffen.
An der neuen ,M3“Schalteranwendung wird seit Beginn des Berichtsjahres
gearbeitet. Mit diesem Folgeprojekt wird die veraltete Programmiersprache ,lnis®
vollstandig  abgel6st. Weitere  Kernelemente wie  Transaktionslog und
Uberziehungssystem mit den verschiedenen Genehmigungsverfahren sowie die
beiden Module fiir Spesen und Belege wurden migriert.

Die Raiffeisen App wurde im Berichtsjahr um folgende Funktionen erweitert:
Berechtigungen interner Benutzer, ,PagoPa“, Erweiterung der Benutzerkennung
(,login“) von sechs auf neun Zeichen, Bankkarte sperren und ,BancomatPay*.

Im ,Raiffeisen Online Banking (ROB)" wurde die zwingende digitale Unterschrift von
Vertragen eingefihrt und Anpassungen beziiglich der EU-Richtlinie ,PSD2 - Payment
Services Directive 2“ und der Anwendung ,MyBank“ durchgefihrt. Die ,API*
Schnittstelle (,Application Programming Interface*) fir registrierte Dienstleister wurde
termingerecht im September in Betrieb genommen.

Die Integration der Selbstbedienungsgerate flr Bargeld- und Scheckbewegungen in
die RIS-Systeme ging einher mit weiteren Funktionsverbesserungen. Diese betreffen
zum Beispiel: die Scheckfunktionen, die Tages- und Monatslimits, die Bemerkungen
bei Behebungen, die Einlagen von Banknoten und den Geldwechsel.

An den POS-Geraten werden derzeit die Zertifikate ausgetauscht sowie die Funktion
.,PagoBancomat-ContactLess” aktiviert. Nach Abschluss der Téatigkeiten sind die
POS-Gerate der RIPS-Banken somit auf dem neuesten Stand.

Im Berichtsjahr ist die durchschnittliche Mitarbeiterzahl — unter Berlcksichtigung der
Umrechnung von Teilzeit und saisonaler Beschaftigung in Vollzeitarbeit — von 283
Personen auf 289 gestiegen. Zum Jahresende waren 317 Personen im
Raiffeisenverband beschaftigt, davon 41 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
Teilzeitvertragen. Mit insgesamt 12 Ferialjobs und 10 Praktika hat der
Raiffeisenverband auch im abgelaufenen Jahr Studierenden die Mdglichkeiten
geboten, erste Kontakte mit der Arbeitswelt zu kntpfen.

Zum 31.12.2019 waren insgesamt 5.434 Personen von Mitgliedsgenossenschaften
des Raiffeisenverbandes in den ,Raiffeisen Offener Pensionsfonds (ROP)" bzw. in
den ,Laborfonds“ usw. eingeschrieben. Die Anzahl der Mitglieder der Einrichtungen
~Wechselseitiger Krankenbeistand Raiffeisen — WKR*, ,Mutual Help“ und ,Raiffeisen
Gesundheitsfonds*® belief sich auf 6.761.

Grundsatzlich nahm die Verbandsarbeit im Jahr 2019 wiederum einen guten Verlauf

und die Leistungen, die der Raiffeisenverband Suidtirol erbracht hat, deckten
ausnahmslos alle jene Aufgaben ab, welche statutarisch festgeschrieben sind.
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RLB, Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG

Die Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG (RLB) ist das Zentralinstitut von 39 Sidtiroler
Raiffeisenkassen*, welche auch ihre Eigentiimer und Kunden sind. Als innovatives
Bankinstitut stellt sie den Raiffeisenkassen als Dienstleister, Produktentwickler und
Produktanbieter ihr ,Know-how* zur Verfligung. Sie unterstiitzt, dem Grundsatz der
Subsidiaritat folgend, die Raiffeisenkassen in ihrem Bankgeschaft. Damit schafft sie
eine wichtige Voraussetzung fir die Leistungsfahigkeit und Selbststandigkeit der
Raiffeisenkassen.

Die abgeschwéchte aber weiterhin positive Konjunkturentwicklung in der Eurozone
wirkte sich im abgelaufenen Jahr auch auf das Wirtschaftswachstum in Stdtirol aus.
Das Institut fir ,Wirtschaftsforschung der Handelskammer Bozen (WIFO)“ rechnet flir
2019 mit einem Wachstum des Bruttoinlandsproduktes (BIP) um 1,3%. Obwohl die
Niedrigst-Zinspolitik der ,EZB“ weiter negativ auf die Ergebnisse wirkt, konnte die
Raiffeisen Landesbank die Chancen, die sich boten, nutzen. Demzufolge war das
Jahr 2019 erneut ein sehr gutes Geschaftsjahr fur die RLB.

Der Versorgung der heimischen Wirtschaft mit Krediten, dem Kerngeschéaft der
Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG, galt weiterhin besondere Aufmerksamkeit. Die
Raiffeisen Landesbank arbeitete dabei vor allem bei der gemeinsamen Vergabe von
Konsortialkrediten und beim Angebot komplexer Finanzierungsformen eng mit den
Raiffeisenkassen zusammen. Der Raiffeisen Landesbank ist es gelungen, weiterhin
interessante Neukredite zu vergeben. Im Umfeld eines hart umkampften Kreditmarkts
sind die Nettoausleihungen an Kunden®® auf 1,7 Mrd. Euro (+4,02%) angewachsen.
Die Qualitat der Kredite war ausgezeichnet und hat sich noch weiter verbessert.

Hervorzuheben ist besonders die  Entwicklung der Darlehen und
Leasingfinanzierungen (+4,72 bzw. +1,98% des Buchhaltungssaldos vor
Wertberichtigung). Dabei haben auch die 6ffentlichen FérderungsmaBnahmen, wie
die begunstigten Mittel der ,Europaischen Investitionsbank® und des
Landesrotationsfonds, Anreize geschaffen.

Mit einer Zunahme des Nettokreditvolumens von 0,9 Mrd. Euro im Jahr 2009 auf 1,7
Mrd. Euro im Jahr 2019 weist die Raiffeisen Landesbank in den letzten zehn Jahren
eine bedeutende und kontinuierliche Steigerung der Ausleihungen auf.

Das Hauptaugenmerk bei der Kreditvergabe galt auch 2019 der
Rackzahlungsfahigkeit der Kreditnehmer. Durch die vorsichtige Kreditvergabe in den
vergangenen Jahren konnten die zahlungsunfahigen Kundenforderungen vom
bisherigen sehr niedrigen Niveau ausgehend weiter gesenkt werden.

Primares Ziel blieb es, auch zukinftig qualitativ hochwertige Kredite zu vergeben und
die Raiffeisenkassen bei der Bewirtschaftung der Kredite zu begleiten. Diesbezlglich
stellten das Risikomanagement und die Standardablaufe der Kreditverwaltung,
welche die Raiffeisen Landesbank Sidtirol flir die Raiffeisenkassen erarbeitet hat,
eine gute Basis dar.

4
der insgesamt 41, ohne die ,,Raiffeisenkasse Ritten Genossenschaft* und ohne die ,,Raiffeisenkasse St. Martin in Passeier Genossen-
schaft — Stand zum 31.12.2019

35
Aktiva-Bilanzposten 40b, bereinigt um die Wertpapiere ,,HTC, held to collect™

11



Auch im vergangenen Jahr vertrauten die Sidtiroler der Soliditdt der Raiffeisen
Landesbank. Bei der Landesbank werden 1,6 Mrd. Euro (+8,17%) an
Kundeneinlagen® verwahrt.

In Folge des weiter anhaltenden Anstiegs der Kundenmitteloeschaffung bei den
Raiffeisenkassen sowie der Nutzung der neuen gezielten Iangerfristigen
Refinanzierungsgeschafte der ,EZB“ (,TLTRO-IlI), bei denen die RLB die
Koordinationsfunktion fur die Raiffeisenkassen wahrnimmt, hatte die RLB jederzeit
eine starke Liquiditatsposition inne, sodass der Liquiditatsausgleich auch im Jahr
2019 problemlos sichergestellt werden konnte. Die Raiffeisen Landesbank Sudtirol
AG erflllte damit auch im abgelaufenen Jahr ihren Auftrag als Liquiditatsausgleich-
und Refinanzierungsstelle der Raiffeisenkassen.

Die Raiffeisen Landesbank Sudtirol verflagt Uber ein Langfrist-Rating far
Bankeinlagen von ,Baa1“ sowie ein Emittenten-Rating von ,Baa2“ von ,Moody's“ und
zahlt damit zu den am besten bewerteten Banken Italiens. Dies ist das
héchstmdgliche Ergebnis, da die Ratingmethodologie das Rating von Unternehmen
auf maximal 2 ,notches“ Uber der Einstufung des Staates (ltalien: ,Baa3%)
beschrankt. AuBer der Raiffeisen Landesbank Sidtirol kénnen nur sieben weitere in
ltalien tatige, von ,Moody’s” geratete Banken diese Bewertung vorweisen; drei davon
mit auslandischer Muttergesellschaft. ,Moody's“ bescheinigt dem Zentralinstitut von
39 Sudtiroler Raiffeisenkassen mit dieser Einstufung eine solide und konsequente
Geschaftsgebarung. Fir die Stdtiroler Anleger ist dies ein weiteres starkes Signal fiir
die Stabilitat von Raiffeisen.

Die Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG halt einige strategische Beteiligungen, vor
allem an der ,Investitionsbank Mediocredito Trentino-Sidtirol AG“ und der
LAlpenbank AG®. Mit diesen Investitionen deckt die Raiffeisen Landesbank Sudtirol,
stellvertretend flr die Raiffeisenkassen, auf indirektem Weg die Geschaftsbereiche
Firmenkunden und vermdgende Privatkunden am Markt noch starker ab.

Der ,Raiffeisen Offene Pensionsfonds“ konnte seinen Wachstumskurs fortsetzen.
Sowohl das verwalteten Vermdgen als auch die Mitgliederzahlen erreichten neue
Hochststdnde. Am Ende des Jahres war das Fondsvermdgen um mehr als 20% auf
Uber 784 Mio. Euro und die Anzahl der Mitglieder um 10% auf rund 41.000
angewachsen. Diese beachtlichen Ergebnisse sind wesentlich auf den starken
Einsatz der Raiffeisenkassen im Bereich Vorsorge zurlckzuflhren. Alle vier
Investitionslinien kdnnen 2019 eine gute Performance vorweisen.

Im Bereich Zahlungsverkehr halt die Raiffeisen Landesbank Sidtirol europaweit mit
den innovativsten Konzernen mit. Auch im Jahr 2019 wurden zahlreiche Neuerungen
im Zahlungs- und Inkassoverkehr sowie im Kartenbereich umgesetzt bzw.
vorbereitet, um den hohen Qualitatsstandard der Raiffeisenkassen in diesem Bereich
aufrecht zu erhalten.

Das bilanzielle Eigenkapital ist im abgelaufenen Jahr, durch positive Wertentwicklung
der italienischen Staatspapiere sowie die Ende des Jahres durchgefiihrte
Kapitalerh6hung Uber 25 Mio. Euro, von 326 Mio. auf 394 Mio. (+21,03%)

6
Passiva-Bilanzposten 10b
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angestiegen. Der Prozentsatz harten Eigenkapitals, die sogenannte ,CET 1-Ratio®,
liegt Gber 15%.

Der Gewinn stammt im  Wesentlichen aus dem klassischen Kredit- und
Provisionsgeschaft sowie der Bewirtschaftung des Wertpapiereigenbestandes in
denen sehr gute Ergebnisse erzielt werden konnten.

Die Betriebskosten stiegen aufgrund der Personalneueinstellungen und der Beitrage
zur Errichtung des institutsbezogenen Sicherungssystems ,Raiffeisen Sudtirol IPS
Genossenschaft - RIPS* liber die Vorjahreswerte an.

Das ,Cost-Income“-Verhaltnis, das MaB der Effizienz bei Banken, liegt im
abgelaufenen Geschaftsjahr beim hervorragenden Wert von 42,91%.

Diese positive Entwicklung erlaubt es, gerade im unsicheren Umfeld, in dem sich die
Rahmenbedingungen stetig &ndern und immer neue Vorschriften erlassen werden,
Sicherheit und Stabilitat zu geben. Die RLB ist weiterhin bestrebt, dazu beizutragen,
die Position von Raiffeisen in Sidtirol zu festigen. Die seit Jahren eingeschlagene
Strategie wurde im letzten Jahr erfolgreich fortgefuhrt.

Der Unterstitzung der Téatigkeit der Raiffeisenkassen vor Ort wird oberste Prioritat
zugeordnet. Die Raiffeisenkassen erhalten sowohl ,shareholder value“ durch den
Wertzuwachs und die Dividendenzahlungen als auch ,customer value® durch die
Beratungsleistungen, durch die Produkte bzw. Dienstleistungen sowie durch die
Kooperationen bei der Marktbearbeitung. Vor allem bei letzteren will die RLB in
Zukunft zusatzliche Akzente bei der Unterstlitzung der Raiffeisenkassen zum Ausbau
des erfolgreichen Marktauftritts setzen. Auch ist die Raiffeisen Landesbank Sudtirol
bereit, neue gesetzliche und aufsichtsrechtliche Verfahren im Interesse der
Raiffeisenkassen effizient und zielstrebig umzusetzen.

Mit dem engagierten Einsatz aller Mitarbeiter konnte der héchste Gewinn in der
Geschichte der Bank in H6he von 29 Mio. Euro erwirtschaftet werden. Die Bank weist
somit zum Jahresende 2019 ausgezeichnete Stabilitdts-, Rentabilitdts- und
Produktivitatskennzahlen auf.

RVD, Raiffeisen Versicherungsdienst G.m.b.H.

Als erste zertifizierte ,B Corp“ Sudtirols hat die Gesellschaft im Jahr 2019 ihre
Funktion der Unterstitzung, Beratung und Leistungsverrichtung fir Banken, die
dem institutsbezogenen

Sicherungssystem  ,Raiffeisen  Sidtirol IPS  Genossenschaft -  RIPS®
angeschlossenen sind®’, in allen Belangen des Versicherungsgeschaftes mit
Engagement und Fachkompetenz erfillt. Der Raiffeisen Versicherungsdienst forciert
den Vertrieb von Versicherungen und damit verbundene zusatzliche Dienstleistungen
wie die Ausbildung der Raiffeisen Versicherungsvermittler landesweit oder die
Schadenabwicklung  fir die gesamte  Raiffeisenorganisation.  Ebenfalls
vorangetrieben hat die Gesellschaft die Abwicklung des Agenturvertriebes und zwar
hauptsachlich in Bereichen der Absicherung heimischer Organisationen und deren
Mitglieder mit individuellen Versicherungspaketen sowie der Absicherung des

39 der insgesamt 41 Siidtiroler Raiffeisenkassen (ohne die ,,Raiffeisenkasse Ritten Genossenschaft® und ohne die ,,Raiffeisenkasse St.
Martin in Passeier Genossenschaft* — Stand zum 31.12.2019) sowie die ,,Raiffeisen Landesbank Siidtirol AG*
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Raiffeisen-Verbundes vor den alltdglichen und besonderen Risiken im Banken- und
Finanzdienstleistungsbereich.

Seit Mai 2019 tragt die Gesellschaft das weltweit anerkannte ,B Corporation“-Siegel,
welches Unternehmen auszeichnet, die freiwillig Transparenz, Verantwortung und
Nachhaltigkeit erfullen und auf die 6konomischen, 6kologischen und sozialen
Auswirkungen ihres Handelns achten.

Der Raiffeisen Versicherungsdienst orientiert sich an diesen Werten und schafft ein
gesellschaftliches Bewusstsein flr nachhaltige Entwicklung in einem lokalen Kontext.
Das Unternehmen setzt sich insbesondere daflir ein den Vorsorge- und
Absicherungsbedarf seiner Kunden ganzheitlich abzudecken und damit den
Lebensstandard seiner Kunden nachhaltig zu sichern. Nicht einzelne Produkte oder
Garantien stehen im Mittelpunkt, sondern stets der Kunde und damit eine Beratung
auf Augenhdhe auf der Grundlage ethischer und professioneller Kriterien. In
Zusammenhang mit der erfolgten ,B Corp*Zertifizierung ist eine offizielle
Verpflichtung Gbernommen worden, die durch das ,B Corp“-Siegel untermauert wird.
Damit wird auch dem statutarischen Auftrag von Raiffeisen, ,die Erziehung zum
Sparen und Vorsorgen zu férdern®, Folge geleistet.

Die Gesellschaft hat im Berichtsjahr das Versicherungsgeschéft weiter ausgebaut
und erneut Marktanteile dazu gewonnen. Der Raiffeisen Versicherungsdienst schloss
am 31.12.2019 ein positives Geschéftsjahr ab mit einem erneuten Zuwachs in den
Sachversicherungszweigen. Die Pramieneinnahmen insgesamt beliefen sich auf
145,6 Mio. Euro.

Der Raiffeisen Versicherungsdienst wickelt Uber das zentrales Schadenbiro in
Bozen ,Assimoco“-Schaden fiir Mitglieder und Kunden der RIPS-Banken sowie flir
die gesamte Raiffeisenorganisation ab. Im Berichtsjahr wurden 18.616
Versicherungsfalle bearbeitet und Schaden in H6he von 40,1 Mio. Euro vergultet.

Konverto AG

Im April 2019 ist KONVERTO aus dem Zusammenschluss der Unternehmen
,Raiffeisen OnLine G.m.b.H.“ und ,RUN Raising Unified Network AG®“ hervor
gegangen.

KONVERTO verfolgt das Ziel, innovative IT-L6sungen zu schaffen, die die
Wirtschaftlichkeit der Geschéftswelt und das Arbeiten und Leben der Menschen
verbessern — das spiegelt sich im Namen wider.

Mit mehr als 130 hochqualifizierten und spezialisierten Mitarbeitern ist KONVERTO
reich an Wissen und Kénnen im IT-Bereich. Das Service-Angebot richtet sich sowohl
an Unternehmen als auch an Privatpersonen. KONVERTO ist Experte fir
Internetanbindungen, ,Security“, ,Modern Workplace®, ,Business Continuity“, ,Cloud"-
Lésungen, Software-Entwicklungen und Digitalisierung. Auch Datenschutz und -
sicherheit spielen im Umfeld des ,,Cloud Computing“ eine wichtige Rolle.

KONVERTO konnte im Berichtsjahr ein beachtliches Ergebnis erzielen: Die

Umsatzerldse beliefen sich auf 23 Mio. Euro, wahrend das Kundenarchiv auf tber
43.500 angewachsen ist.
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Schwerpunkte im Serviceangebot sind neben den Internetanbindungen Cber
Glasfaser vor allem ganzheitliche Kommunikationslésungen und
Sicherheitslésungen, individuelle Softwarelésungen, digitalisierte
Arbeitsplatzlésungen, ,cloud“-basierte LOsungen, gemanagte IT-Services und
komplexe IT-Netzinfrastrukturen.

Im Jahr 2019 konnte sich KONVERTO als ganzheitlich denkender und innovativer IT-
Partner etablieren: rund 23.000 Privatkunden und gut 12.000 kleine und
mittelstandische Betriebe nutzen die Internetanbindungen, die Internet-Telefonie-, die
Sicherheits- und die Smart-Home-Lésungen von KONVERTO; rund 200
GroBunternehmen  werden mit individualisierten und hochtechnologischen
Gesamtlésungen bedient, darunter befinden sind viele namhafte Kunden, die in den
verschiedensten Wirtschaftszweigen tatig sind.

Durch starke Partnerschaften mit den ,Leadern“ aus den Bereichen der Sicherheit,
des ,Cloud” und der softwarebasierten Gesamtlésungen sowie durch die standige
fachliche Forderung der Mitarbeiter konnte sich KONVERTO renommierte
Zertifizierungen sichern, wie: ,Veeam CSP Partner Gold“, ,Microsoft Gold Partner,
.Fortinet Silver Partner®, ,Huawei 4-Star Certified Service Partner IT*, ,Citrix Gold
Solution Advisor®, ,Praim Gold Partner®. Uber diverse ,ISO“ und hochgradigen
Mitarbeiterzertifizierungen zeichnet sich KONVERTO als kompetentes und hoch
professionelles IT-Unternehmen aus. Dies sind beste Voraussetzungen, um einer
erfolgreichen digitalen Zukunft entgegen zu gehen.

Situation unserer Raiffeisenkasse

Unsere Raiffeisenkasse arbeitete auch im Geschéaftsjahr 2019 daran, die Familien
und die Unternehmen im Tatigkeitsgebiet in ihren Belangen und Bedulrfnissen zu
unterstlitzen und zu betreuen; sie setzte ihre Bemihungen zur Verbesserung der
Unternehmenseffizienz  fort, das AusmaB der Mittelherkunft und der
Mittelverwendung wurde gesteigert, die Eigenkapitalausstattung erhdéht und ein
Ergebnis eingefahren, das mit der Zielsetzung des Unternehmens einhergeht.

Von den aufsichtsrechtlichen Bestimmungen ausgehend, hat die Raiffeisenkasse
Lana den vorgeschriebenen ICAAP-Bericht und jenen zum ILAAP termingerecht der
Banca d’ltalia Gbermittelt, die Offenlegung laut Sdule 3 vorgenommen und der Banca
d’ltalia die von den Weisungen zum internen Kontrollsystem vorgeschriebenen
Berichte zukommen lassen. Nachfolgend wollen wir Ihnen die Entwicklung der
Raiffeisenkasse und ihre finanzielle und wirtschaftliche Situation anhand von Zahlen
und Daten veranschaulichen.

Bank- und Vermittlungsgeschaft

Im abgelaufenen Geschéaftsjahr konnte unsere Raiffeisenkasse eine sehr gute
Entwicklung verzeichnen. Der Zinstiberschuss erhdhte sich im Vergleich zum Vorjahr
um 443 Tsd. Euro bzw. 3,7%. Die Provisionserlése beliefen sich im Geschéftsjahr auf
5,56 Mio. Euro.

Knapp 6% der erwirtschafteten Provisionen stammen aus dem Wertpapiergeschaft,
rund 15% aus dem Versicherungsbereich, etwa 6% aus dem Kreditleihe-Geschaft
und rund 37% aus der Kontofilhrung. Die restlichen 36% der Provisionen stammen
aus verschiedenen anderen Bank- und bankfremden Diensten, wovon gut 17% die
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Kreditbereitstellungsgebihr auf die K/K-Kreditrahmen betreffen.

Die reinen Kundenforderungen erreichten zum Bilanzstichtag 523,6 Mio. Euro und
die direkten Kundenverbindlichkeiten betrugen 619,3 Mio. Euro. Hinzu kommen noch
die sich im Umlauf befindlichen Wertpapiere in Héhe von 8 Mio. Euro, welche
ausschlieBlich von institutionellen Anlegern gezeichnet worden sind. Die
Forderungen an Banken (einschlieBlich der von Banken ausgegebenen
Obligationen) beliefen sich auf 34,6 Mio. Euro, die Verbindlichkeiten gegeniber
Banken auf 82,1 Mio. Euro.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr erhéhten sich die Kundenforderungen im Vergleich
zum Vorjahr um 6,9%. Die direkten Kundenverbindlichkeiten verzeichneten
gegenidber dem Vorjahr ein Plus von 3,5%, die indirekten Kundenverbindlichkeiten
erreichten zum Bilanzstichtag einen Stand von 88,7 Mio. Euro, was einer Steigerung
von 18,4% gegenlber dem Vorjahr entspricht.

Im Geschéaftsjahr stieg das bilanzielle Eigenkapital unserer Raiffeisenkasse um
beachtliche 19,2% auf 74,5 Mio. Euro; das aufsichtsrechtliche Eigenkapital betragt
zum Bilanzstichtag 78,86 Mio. Euro. Der Prozentsatz des Kernkapitals, die
sogenannte ,CET 1 Capital Ratio“, liegt zum 31.12.2019 bei 14,94% und die
gesamte Eigenkapitalquote (,Total Capital Ratio*) bei 16,63%. Beide Kennzahlen
liegen somit deutlich Gber den aufsichtsrechtlichen Mindestanforderungen.

Wertpapierdienstleistungen unserer Raiffeisenkasse

Die Raiffeisenkasse war im Berichtsjahr zur Erbringung der nachfolgenden
Wertpapierdienstleistungen zugelassen:

- Platzierung ohne feste Ubernahmeverpflichtung (Artikel 1 Abs. 5 Buchstabe c-
bis TUF);

- Annahme und Ubermittiung von Auftragen, die ein oder mehrere
Finanzinstrumente zum Gegenstand haben (Artikel 1 Abs. 5 Buchstabe e
TUF);

- Anlageberatung (Artikel 1 Abs. 5 Buchstabe f TUF).

Daruber hinaus hat sie eine nachrangige Anleihe des Typs TIER-II flr professionelle
und qualifizierte Anleger ausgegeben.

Als Nebendienstleistung wurde den Kunden die Verwahrung und Verwaltung von
Finanzinstrumenten angeboten.

Die Compliance-Stelle war gemaf den aufsichtsrechtlichen Vorgaben aktiv.

Die Raiffeisenkasse arbeitete mit Unterstlitzung des Raiffeisenverbandes Sidtirol
und der Raiffeisen Landesbank Suidtirol weiterhin an der Umsetzung der
Bestimmungen der EU-Richtlinie EU/2014/65 (sog. MIFID Il). Die Themenbereiche
beschaftigten uns in bestimmten Teilbereichen, wie die Personalisierung der Leitlinie
und der entsprechenden Regelungen an unsere betriebliche Situation, die
Produktiberwachung und die den Kunden auszuh&andigenden und zu tGbermittelnden
Unterlagen, auch im Geschéftsjahr 2019. Derzeit arbeiten unsere Zentralstrukturen
an der Implementierung einer neuen Anwendung, die die Portfolioberatung
ermdglichen soll.

Die Leitlinien zum Schutze der Kunden und des Marktes, die Regelungen im Bereich
der  Wertpapierdienstleistungen ~ (und  Nebendienstleistungen) und  die
entsprechenden Wohlverhaltensregeln fir Mitarbeiter(innen) und Mandatare wurden
der sich seit Entscheidung flir den Zusammenschluss zu einem Institutionellen
Sicherungssystem herrschenden Realitat auf Einzelbankebene angepasst.
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Wirtschaftlicher Gesamtverlauf der Raiffeisenkasse

Im Lichte der allgemeinen Entwicklung gelang es, die Marktposition der
Raiffeisenkasse zu verteidigen, wie aus der Zusammenfassung der nachfolgenden
Bilanzdaten entnommen werden kann. Der Raiffeisenkasse gelang es im
abgelaufenen Geschéftsjahr, ihren Mitgliedern und Kunden die gewlinschten Bank-
und Finanzdienstleistungen im Lichte der genossenschaftlichen Prinzipien
bereitzustellen. Eine beachtliche Herausforderung fir die Raiffeisenkasse war die
Umsetzung der zahlreichen Bestimmungen, die auf europaischer und nationaler
Ebene erlassen wurden. Um diese herausfordernde Aufgabe meistern zu kénnen,
haben unsere Mitarbeiter(innen) im abgelaufenen Geschaftsjahr an Aus- und
Weiterbildungen teilgenommen, um sicherzustellen, dass die Qualitdt der
angebotenen Bank- und Finanzdienstleistungen einerseits den aufsichtsrechtlichen
Bestimmungen entsprechen, andererseits den Ansprichen der Mitglieder und

Kunden Genlige tun.

Aufgrund der Bilanzdaten und unserer Marktentwicklung sehen wir unsere
Betriebsstrategie auch im Geschéftsjahr 2019 als zielfiihrend an.
Angaben zu Bilanz

?we_stand in Be§tand in | veran derung

. - io. Euro| Mio. Euro .

Bilanzposition = zum | Zum Vorjahr

31.12.2019 | 31.12.2018 L) AT
Forderungen an Kunden (Teil von 40b) 523,583 489,611 +6,9
Eigene Wertpapiere (20c, 30 und Teil von 40b) 207,000 223,920 -7,6
Kundeneinlagen (10b) 619,341 598,138 +3,5
Im Umlauf befindliche Wertpapiere (10c) 8,002 8,002 +/-
Indirekte Einlagen 88,710 74,915 +18,4
Kundengeschéaftsvolumen 1.250,396 1.179,852 +6,0
Bilanzielles Eigenkapital (inkl.
Geschéftsergebnis) 74,535 62,540 +19,2
Gewinn des Geschéftsjahres 7,469 4,664 +60,1
Bilanzsumme 797,150 761,418 +4,7
Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

Bestand in | Bestand in Vera

. - Mio. Euro | Mio. Euro erander!.mg
Bilanzposition zum Vorjahr
P zum zum . ]

31.12.2019 | 31.12.2018 L LA 21
ZinsUberschuss 12,458 12,016 +3,7
Provisionsliberschuss 5,144 4,864 +5,8
Bruttoertragsspanne 18,038 16,903 +6,7
Finanzergebnis 17,596 16,739 +4.8
Betriebskosten 9,696 11,635 -16,7
Gewinn vor Steuern 7,899 5,145 +53,5
Steuern auf das Betriebsergebnis 0,431 0,481 -10,4
Gewinn des Geschéftsjahres 7,469 4,664 +60,1

Kreditleihen
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Bestand in | Bestand in

A . Veranderung
Mio. Euro Mio. Euro zum Vorjahr
Zum zum in Prozent
31.12.2019 | 31.12.2018
Geleistete Burgschaften 38,026 31,702 +19,9

Wie aus den oben angefihrten Daten enthommen werden kann, hatte unsere
Raiffeisenkasse im Jahr 2019 in allen maBgeblichen Bereichen positive
Volumenentwicklungen zu verzeichnen, welche zum Teil UOber bzw. unter dem
Landesdurchschnitt der RGO (inkl. Raiffeisen Landesbank) liegen. Bei den
Kundenausleihungen (brutto) lag der Zuwachs der RGO bei 4,7% und bei den
indirekten Einlagen bei 16,4%. Beim Kundengeschéaftsvolumen fiel der Zuwachs auf
Landesebene mit 6,2% geringfligig hdher aus, weil die Steigerung bei den direkten
Einlagen mit 5,1% doch deutlicher Uber dem Wert der Raiffeisenkasse Lana lag.
Auch ohne Berucksichtigung der Raiffeisen Landesbank liegt die Zunahme mit 4,3%
etwas Uber der Zuwachsrate unserer Raiffeisenkasse.

Als Konsequenz des unterschiedlich starken Wachstums der Kundenausleihungen
und Kundeneinlagen hat sich das Investitionsverhéltnis unserer Raiffeisenkasse am
Jahresende 2019 gegenliber dem Wert des Vorjahres deutlich erhéht und liegt bei
87,2% gegentiber 84,3% zum 31.12.2018. In den ersten drei Monaten des laufenden
Geschaftsjahres pendelt dieser Wert zwischen 87% und 89%.

Der Wertpapier-Eigenbestand (aufgeteilt auf die Positionen 20c, 30 und 40b der
Aktiva) hat sich hauptsachlich aufgrund einer Umschichtung auf die Bankforderungen
um 7,6% auf 207,0 Mio. Euro verringert. Der Bestand setzt sich zum einen aus
italienischen Staatswertpapieren (192,7 Mio. Euro) und zum anderen aus unseren
Minderheitsbeteiligungen (13,7 Mio. Euro) zusammen. Zudem sind darin noch 570
Tsd. Euro an Wertpapieren enthalten, die im Zuge verschiedener
SanierungsmaBnahmen italienischer Genossenschaftsbanken ausgegeben und von
der Raiffeisenkasse Lana in der Vergangenheit angekauft wurden.

Die Forderungen an Banken haben sich mehr als verdoppelt, und zwar um 20,7
Mio. Euro auf 34,6 Mio. Euro. Andererseits schlagen die Verbindlichkeiten
gegenuber Banken mit gut 82,1 Mio. Euro zu Buche. Dies ist auf die Teilnahme
seitens der Raiffeisenkasse Lana - im Rahmen der RGO-Gruppe - an den gezielten
langerfristigen Refinanzierungsgeschaften bei der Europaischen Zentralbank (sog.
TLTROs) seit Herbst 2014 zuriickzuflihren. Ende Juni 2016 wurde der gesamte
Betrag der ersten Operation (TLTRO-I) im Ausmaf3 von 40,3 Mio. Euro zurtickgezahlt
und durch ein zweites Refinanzierungsgeschaft (TLTRO-II) mit Falligkeit Juni 2020
ersetzt. Der entsprechende Anteil unserer Raiffeisenkasse belauft sich zum
Jahresende auf 75,45 Mio. Euro.

Die Forderungen und Verbindlichkeiten bestehen in erster Linie gegenlber der
Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG und in weitaus geringerem Umfang gegeniber
anderen Kreditinstituten. In den Forderungen befinden sich auch von Banken
ausgegebene Obligationen mit einem Gesamtwert von rund 8,2 Mio. Euro. Diese
betreffen ausschlieBlich die Raiffeisen Landesbank. Das Guthaben aus dem Depot
fur die Pflichtreserve belduft sich zum Jahresende auf 5,06 Mio. Euro.

Das Sachanlagevermégen hat sich im abgelaufenen Geschéftsjahr um 433 Tsd.
Euro verringert. Dieser Nettoabgang ergibt sich als Differenz zwischen den Netto-
Investitionen (670 Tsd. Euro) einerseits und den Abschreibungen (rund 1,1 Mio.
Euro) andererseits. Bei den Netto-Investitionen ist auch jener Teil in Hohe von 112
Tsd. Euro enthalten, der auf die neue Darstellung bestimmter passiver
Mietverhaltnisse laut IFRS 16 ab 01.01.2019 entfallt.

Detailangaben zu den Kundenforderungen (Pos. 40 b der Aktiva)
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Bestand zum 31.12.2019 Prozentuelle
Technische Form in Mio. Euro Veranderung gegeniiber
dem Vorjahr
K/K-Kredite 116,152 +10,6
Darlehen 354,476 +6,0
Notleidende Forderungen 9,329 -23,5
Andere Kundenforderungen 43,626 +14,9
Wertpapiere (Schuldtitel) 164,879 +288,3
INSGESAMT 688,462 +29,4

Die Posten 20c und 120 der Aktiva enthalten die Finanzierungen an den
Einlagensicherungsfonds, den Institutionellen Garantiefonds und den Zeitweiligen
Fonds, je nachdem, ob diese zum Fair Value bewertet wurden oder nicht. Es handelt
sich um zinslose anteilmaBig unter den  Mitgliedsbanken  dieser
Sicherungseinrichtungen aufgeteilte Finanzierungen. Die Ruckflisse hangen von den
Dynamiken der unterliegenden Kredite ab und die Kreditpositionen werden, mit
Ausnahme jener in Zusammenhang mit den Forderungen aus Steuerguthaben aus
latenten Steuern (DTAs), aufgrund der von den Fonds gelieferten Informationen
vierteljahrlich bewertet. Die Risikovorsorge der Raiffeisenkasse kann diesbezlglich
als angemessen bezeichnet werden. Im abgelaufenen Geschéftsjahr fihrten die im
Posten 20c der Aktiva ausgewiesenen Forderungen zu einer Wertminderung von 614
Tsd. Euro, welche in der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten 110b aufscheint.
Der Anteil unserer Raiffeisenkasse an diesen Finanzierungen betrug zum
Bilanzstichtag 2019 238 Tsd. Euro (Posten 20c¢) bzw. 88 Tsd. Euro (Posten 120).

Detailangaben zu den direkten Kundenverbindlichkeiten

Bestand zum 31.12.2019 Prozentuelle
Technische Form in Mio. Euro Veranderung gegeniiber
dem Vorjahr
K/K- und freie Spareinlagen 399,800 +1,7
Gesperrte Spareinlagen 203,691 +8,9
Festgeldanlagen 0,347 -93,1
Andere Kundenverbindlichkeiten 15,503 +19,7
INSGESAMT 619,341 +3,5

In den anderen Kundenverbindlichkeiten sind erstmals auch 100 Tsd. Euro an
Verbindlichkeiten aus bestimmten passiven Mietvertrdgen laut IFRS 16 enthalten.

Analyse der Erfolgsrechnung

Die Ertragslage unserer Raiffeisenkasse kann im abgelaufenen Geschéftsjahr, trotz
anhaltend historisch niedrigem Zinsniveau am Finanz- und Kapitalmarkt und der
weiterhin schwierigen Rahmenbedingungen, als gut bezeichnet werden.

Das Geschaftsergebnis weist zum 31.12.2019 einen historischen Gewinn von
7.468.740,61 Euro aus.

Der Zinsuiberschuss liegt vor allem dank wesentlich héherer Durchschnittsvolumen
bei den Ausleihungen (+ 9,4%) bei guten 12,458 Mio. Euro und somit um 3,0% bzw.
364 Tsd. Euro tGber dem urspriinglichen Planwert bzw. um 3,7% bzw. 443 Tsd. Euro
Uber dem Vorjahreswert.

Die Wertpapier-Zinsertrage mit 2,129 Mio. Euro liefern ihrerseits ebenfalls ihren
Beitrag, auch wenn diese um 6% unter dem Planwert liegen. Die Verzinsung der
durchschnittlichen Finanzaktiva betragt 1,83%, jene der Finanzpassiva 0,18% - die
Zinsspanne somit 1,65%. Die Daten flur das Jahr 2018 lagen bei 1,86% bzw. 0,19%
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und die Zinsspanne bei 1,67%.

Der Provisionsiiberschuss liegt mit 5,144 Mio. Euro ebenfalls auf einem sehr
zufriedenstellenden Niveau und um 5,8% Uber dem Vorjahreswert. In praktisch allen
Bereichen — mit Ausnahme der Einnahmen aus der Kontofihrung — konnten zum Teil
deutliche Steigerungen erzielt werden. Knapp 37% der gesamten Provisionsertrage
entfallen auf die Einnahmen bei der Kontoflhrung, gefolgt von der K/K-
Kreditbereitstellungsgebihr mit 17% und Versicherungsprovisionen mit 15%.

Die Dividendenertrage belaufen sich zum 31.12.2019 auf 667 Tsd. Euro, was auf
eine auBerordentliche Ausschittung der Raiffeisen Landesbank in Héhe von 518
Tsd. Euro zurickzufthren ist. Daher ist ein direkter Vergleich mit dem Wert des
Vorjahres (361 Tsd. Euro) nicht aussagekraftig.

Durch den Verkauf von Wertpapieren (Posten 100 der G&V) konnte im Jahr 2019
ein Gewinn von 410 Tsd. Euro erzielt werden.

Das Nettoergebnis der verpflichtend zum fair value bewerteten aktiven
Finanzinstrumente mit einer Abwertung von 659 Tsd. Euro betrifft sowohl jene
Wertpapiere, welche in der Vergangenheit im Zuge von diversen
StitzungsmaBnahmen im Rahmen der verschiedenen Bankensicherungssysteme
angekauft wurden, sowie erstmals auch jene Finanzierungen, welche im Rahmen
des Zeitweiligen Fonds gewahrt worden sind. Diese Finanzierungen, welche den
sogenannten SPPI-Test nicht bestehen, werden ab dem Jahr 2019 im Posten 20c
der Aktiva geflhrt und verpflichtend zum fair value bewertet. Dies ergab zum
31.12.2019 eine Abwertung von 614 Tsd. Euro. Analog dazu wurden die
seinerzeitigen Rulckstellungen zum 31.12.2018 in Héhe von 750.996,97 Euro Uber
den Posten 170b) der Erfolgsrechnung aufgelést.

Das Nettoergebnis aus den Wertminderungen/Wertaufholungen von aktiven
Finanzinstrumenten (Posten 130) belduft sich auf einen negativen Wert von
insgesamt 404 Tsd. Euro. Dieses Ergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

Wertminderung Forderungen Kunden (130 a) -417 Tsd. Euro
Wertminderung Forderungen & Wertpapiere Banken (130 a) -9 Tsd. Euro
Wertminderung Forderungen Staatswertpapiere HTC (130 a) -168 Tsd. Euro
Wertaufholung Wertpapiere FVOCI (130 b) +190 Tsd. Euro

Die Wertminderungen/Wertaufholungen flir Verpflichtungen und Birgschaften
scheinen seit dem Jahr 2018 im Posten 170 a der Gewinn- und Verlustrechnung auf.
Die Verwaltungskosten insgesamt liegen mit 12,775 Mio. Euro deutlich Gber dem
Vorjahreswert von 12,281 Mio. Euro. Die Personalkosten belaufen sich auf 6,975
Mio. Euro und die anderen Verwaltungskosten auf 5,800 Mio. Euro. Die deutlich
geringeren Personalkosten (207 Tsd. Euro bzw. -2,9%) sind auf die gesunkene
Mitarbeiteranzahl zurlickzufiihren. Die einzelnen Teilbereiche der eigentlichen
Verwaltungsaufwendungen zeigen unterschiedliche Entwicklungen und liegen
insgesamt um 700 Tsd. Euro bzw. 13,7% Uber dem Vorjahreswert. Dies ist auf
mehrere Faktoren zurtckzuflhren. Zum einen schlagt sich die Verbuchung des
ersten Jahresbeitrages an die Raiffeisen IPS Genossenschaft mit 350 Tsd. Euro
nieder. Knappe 300 Tsd. Euro entfallen auf hdhere EDV-Kosten. Auch die Ubrigen
Teilbereiche weisen Steigerungen auf — allerdings in weit geringerem AusmaB.
Einzig der Aufwand fir die indirekten Steuern liegt unter dem Niveau des Vorjahres.
In den Verwaltungsaufwendungen sind unter anderem auch die Zahlungen fir den
europaischen Sicherungsfonds (DGS) und far den nationalen
Bankenabwicklungsfonds (FNR/SRF) in einer Hohe von 442 Tsd. Euro enthalten.

Die Nettorickstellungen der Fonds fiir Risiken und Verpflichtungen mit einem
Gesamtertrag von 2,822 Mio. Euro betreffen Verpflichtungen und Bulrgschaften
(Aufwand von 3 Tsd. Euro) und sonstige Ruckstellungen (Ertrag von 2,825 Mio.
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Euro). Letztere stehen zum einen im Zusammenhang mit den drei verschiedenen
Bankensicherungssystemen (FGD, FGI und FT) mit einem Ertrag von 705 Tsd.
Euro. Die 2.120 Mio. Euro hingegen betreffen die Auflésung der Riickstellung fir den
Rechtsstreit mit der Antitrust-Behérde, nachdem der Staatsrat in seiner Verhandlung
vom 19.12.2019 die entsprechende Klage abgewiesen hat.

Die Abschreibung auf das Anlagevermégen liegt mit 1,100 Mio. Euro recht
deutlich Uber dem Vorjahreswert. In erster Linie ist dies auf die Neuanschaffung von
Cash-in/-out-Self-service-Automaten und Bankomaten zurlckzuflihren. AuBerdem
beinhaltet dieser Posten zum ersten Mal die Abschreibungen auf Sachanlagen in
Miete, nachdem mit Wirkung 01.01.2019 IFRS 16 giiltig ist. Dieser Anteil belauft sich
auf 13 Tsd. Euro.

Die anderen Betriebserlése belaufen sich per Differenz aus anderen
Verwaltungsaufwendungen (57 Tsd. Euro) anderen Betriebserlésen (1,415 Mio.
Euro) auf 1,358 Mio. Euro. Den gréBten Einzelposten bilden die Rickvergitungen
der indirekten Steuern (Stempel- und Ersatzsteuer) mit 700 Tsd. Euro. Der direkte
Vergleich zu 2018 ist wenig aussagekraftig, da darin ein auBerordentlicher und
einmaliger Zahlungseingang in H6he von 600 Tsd. Euro enthalten ist.

Die Steuern auf das Betriebsergebnis werden mit 431 Tsd. Euro angesetzt und
betreffen sowohl laufende als aktive latente Steuern, und zwar im Ausmal3 von 392
Tsd. Euro bzw. 39 Tsd. Euro.

Als Ergebnis der einzelnen Ertrags- und Aufwandskomponenten ergibt sich somit ein
Gewinn zum 31.12.2019 von 7.468.740,61 Euro.

Aus der Darstellung vorgenannter Daten ergibt sich bei der Rentabilitatskennzahl
CIR (,cost income ratio“) als Verhaltnis der Betriebskosten (Position 210 der
Gewinn- und Verlustrechnung) zur Bruttoertragsspanne (Position 120 der Gewinn-
und Verlustrechnung) fir das Jahr 2019 eine Kennzahl von 53,75% gegenlUber
68,84% flr das gesamte Jahr 2018.

Bereinigt man die Betriebskosten um den positiven Effekt der Auflésung der
Risikoruckstellung Antitrust, so ergibt sich eine Kennzahl von 65,51%, welche auch
noch deutlich unter dem Wert des Vorjahres liegt!

Zum Bilanzstichtag stellt sich die Situation der Mittelverwendung und der
Mittelherkunft nach Sektoren aufgrund der Branchen bzw. Berufsgruppen wie folgt
dar:

Mittelverwendung nach Branchen %-Anteil am Gesamtvolumen

Landwirtschaft 15,8
Handel (inkl. Obstgenossenschaften) 13,0
Tourismus 11,2
Baugewerbe 10,4
Dienstleistungsunternehmen 6,6

Andere Unternehmen 4,0

Andere (private Haushalte u.a.) 39,0
INSGESAMT 100,0

Mittelherkunft nach Berufsgruppen

%-Anteil am Gesamtvolumen

Andere Unternehmen 16,3
Landwirtschaft 10,9
Handel (inkl. Obstgenossenschaften) 59
Offentliche Kérperschaften 42
Tourismus 2,0
Dienstleistungsunternehmen 1,6
Andere (private Haushalte u.a.) 59,1
INSGESAMT 100,0
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Hauptrisiken und Unsicherheiten, denen die Raiffeisenkasse begegnet

Zu den Hauptrisiken, mit denen die Raiffeisenkasse konfrontiert ist, zahlen jene, die
aus den Veranderungen im internationalen, nationalen und lokalen Bereich
herrihren. Die anhaltende schwéachelnde Volkswirtschaft Italiens und die
Globalisierung spirt die Raiffeisenkasse weiterhin auch Gber ihre Mitglieder und
Kunden. Im Wesentlichen kann als Lokalbank aber dennoch festgestellt werden,
dass im Tatigkeitsgebiet eine positive wirtschaftliche Situation vorherrscht, die den
Familien und Klein- und Mittelunternehmen (KMUs) zu Gute kommt.

Die Verteilung und Konzentration der Forderungen der Raiffeisenkasse an Kunden

nach Sektoren kann der Ubersicht B.1 im Teil E, Abschnitt 1 des Anhangs
entnommen werden.

GroBkredite (nach Sektoren)

Anzahl Gewichteter Betrag in Mio. Euro
Banken und Finanzgesellschaften 3 64,543
Handel (inkl. Obstgenossenschaften) 3 34,284
Landwirtschaft 2 22,119
Andere Unternehmen 2 16,998
Andere (private Haushalte u.a.) 6 61,039
INSGESAMT 16 198,983

Bilanzielles Eigenkapital und Geschaftsergebnis

. Veranderung in Prozent
Posten Betrag in Euro gegeniiber gem Vorjahr
Kapital 10.947 +3,4
Ricklagen 66.209.230 +7,0
Bewertungsriicklagen 790.435 (im Vj negativ)
Emissionsaufpreis 55.700 +47,7
Gewinn des Geschéftsjahres 7.468.741 +60,1
Bilanzielles Eigenkapital 74.535.053 +19,2

Kapitalflussrechnung (mit Entwicklung gegentber dem Vorjahr)

Betrag in Euro| Betrag in Euro
A. Geschéftstatigkeit 31.12.2019 31.12.2018
Geschéftstatigkeit (+) 6.406.087 8.856.419
Mittelherkunft (+)/-verwendung (-) von aktiven Finanz- -30.828.162 -34.650.521
instrumenten
Mittelherkunft (+)/-verwendung (-) von passiven 25.344.134 25.380.877
Finanzinstrumenten
Nettomittelherkunft (+)/-verwendung (-) aus der 922.059 -413.225
Geschaftstatigkeit
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B. Investitionstatigkeit

Verschiedene Mittelherkunft (+) 1.454 668.492
Verschiedene Mittelverwendung (-) -557.357 -323.462
Nettomittelherkunft  (+)/-verwendung (-) aus -555.903 345.030

Investitionstatigkeit

C. Finanzierungstatigkeit

Verschiedene Ankaufe (+) 18.356 20.169
Verschiedene Verkaufe (-) 0 0
Nettomittelherkunft aus der Finanzierungstatigkeit 18.356 20.169
Nettomittelherkunft (+)/-verwendung (-) des 384.512 -48.026
Geschaftsjahres

Ausblick auf die voraussichtliche Geschaftsentwicklung 2020

Auf Grund der massiven COVID-19-Vireninfektionen, die sich von China auf die
ganze Welt ausgedehnt haben und nunmehr die Menschen in den EU-Staaten mehr
oder weniger stark beeintrachtigen, sind das gewohnte gesellschaftliche Leben und
die Wirtschaftskreislaufe stark verandert bzw. beeintrachtigt. Das Coronavirus hat zur
Krise gefihrt und die ,gute Lage der Weltwirtschaft“ geandert; Unternehmen mussten
ihre Produktion einstellen, Flige wurden gestrichen, Handelsschiffe fahren nicht
mehr und Geschéafte und Restaurants missen geschlossen halten. Die Aktienkurse
sind an allen Bdérsen mehr oder weniger stark eingebrochen. So mancher
Wirtschafts- und Politikwissenschaftler sieht in diesen Einbriichen das Handeln der
Menschen aus der Panikecke heraus, was wiederum zu heftigen Ubertreibungen der
Finanzmarkte fuhrt. Seriése Wirtschats- und Politikwissenschaftler gehen davon aus,
dass sich die vergleichsweise gute Lage der Weltwirtschaft durch den harten Schock
der COVID-19-Pandemie nicht geandert hat. Deutschlandfunk berichtete
beispielsweise am 18.Marz 2020 dartuber, dass der Wirtschafts- und
Politikwissenschaftler Heribert Dieter, der derzeit in Hongkong an der Universitat
lehrt, die Meinung vertritt, dass durch Uberlegte finanzpolitische MaBnahmen die
Politik dazu beitragen kénne, die Krise schnell zu Gberwinden, auch wenn kurzfristig
einiges noch sehr viel schlimmer werden wird. Das sieht man, laut Dieter, am
Beispiel Hongkong: Hongkong war ja noch vor einigen Wochen im Epizentrum des
Corona-Bebens. Nun hat sich dort die Lage schon relativ stark normalisiert.

Der Verwaltungsrat der Raiffeisenkasse Lana geht davon aus, dass, hért man auf
besonnene Wissenschaftler und folgt man deren Rat, d. h. ergreift man die
empfohlenen SchutzmaBnahmen zum Schutz vor Ansteckung, so wird auch Europa
und der Rest der Welt dieser Pandemie Herr werden. Den richtigen Weg haben die
betroffenen Staaten in Europa, wenn auch etwas spét, eingeschlagen. Natrlich wird
durch die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie die Weltwirtschaft im Jahr 2020 —
wenn Uberhaupt - langsamer wachsen. Es wird aber wohl auch gelingen, nachdem
die Neuinfektionen abgestellt werden kdénnen, das eine oder andere bei der
ausgefallenen Produktion nachzuholen. Bei den touristischen Dienstleistungen wird
ein entsprechendes Nachholen leider nicht méglich sein, und der Tourismusbereich
hat einen nicht unerheblichen Einfluss in unserem Téatigkeitsgebiet.

Die Raiffeisenkasse Lana als lokales Allfinanzunternehmen wird auf jeden Fall
seinem statutarischen Auftrag entsprechend die lokale Wirtschaft begleiten und
unterstitzten und daran arbeiten, gemeinsam mit ihren Mitgliedern und Kunden die
Krise zu meistern. Natlrlich geht die Raiffeisenkasse Lana davon aus, dass die
durch den starken Anstieg des SPREAD BTP/BUND 10 Jahre zum einen eine
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negative Auswirkung auf das aufsichtsrechtliche Eigenkapital der Raiffeisenkasse
haben wird, zum anderen durch die Anderungen des Fair Value der gehaltenen
Eigenkapitalinstrumente in Portefeuilles geringe Kursverluste einfahren wird.
Insgesamt ist aber nach Einschatzung des Verwaltungsrates das voraussichtliche
Geschaftsergebnis, unter Berlcksichtigung des Umstands, dass die COVID-19-
Pandemie das Geschéftsjahr 2020 relevant mitbestimmt, als befriedigend zu
erwarten.

Bei der urspringlichen Planung flr den Zeitraum 2020-2022, welche vom
Verwaltungsrat in seiner Sitzung vom 18.02.2020 beschlossen wurde, ist davon
ausgegangen worden, dass die Geschaftsentwicklung unserer Raiffeisenkasse auch
in 2020 durch eine weiterhin extrem niedriges Zinsniveau und ein kontrolliertes
Wachstum gekennzeichnet sein wird. Dabei sollte der Zinslberschuss in etwa auf
dem Niveau des Jahres 2019 gehalten und ein Reingewinn vor Steuern von rund 4,5
Mio. Euro erzielt werden.

Aufgrund der inzwischen eingetretenen Entwicklungen (wie oben beschrieben) wird
dieser Tage eine Uberarbeitung der Planung vorgenommen.

Forschungs- und Entwicklungsarbeiten

Es wurden keine Ausgaben fir Forschungs- und Entwicklungsarbeiten getatigt.

Anzahl und Nennwert der von der Raiffeisenkasse gehaltenen eigenen
Aktien und/oder Aktien an herrschenden Unternehmen

Die Genossenschaftsbeteiligung besteht aus 4.243 Aktien zu je 2,58 Euro. Jedes
Mitglied besitzt nur eine Aktie. Einzige Ausnahme dazu bilden lediglich drei
Mitglieder, welche im Zuge von in der Vergangenheit durchgefiihrten Fusionen Aktien
Ubernommen haben und somit mehr als eine halten. Die Raiffeisenkasse halt keine
eigenen Aktien. Die Genossenschaft ist von keinem Unternehmen im Sinne des Art.
2359 ZGB beherrscht.

Im Berichtsjahr wurden weder eigene Aktien, noch Aktien an herrschenden
Unternehmen angekauft bzw. verkauft.

Beziehungen zu abhangigen Unternehmen
Die Raiffeisenkasse Lana halt zum 31.12.2019 keine Beziehungen zu abhangigen

Unternehmen.

Wichtige betriebswirtschaftliche Kennzahlen und Personal- und
Sozialbericht

Nachfolgend wollen wir lhnen einige wichtige betriebswirtschaftliche Kennzahlen
unserer Raiffeisenkasse liefern:

Eigenkapitalunterlegung in Prozent zur gewichteten Gesamtrisikotatigkeit:

a) harte Kernkapitalquote (,CET1 capital ratio®) 14,944%
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b) Gesamtkapitalquote (“total capital ratio”) 16,631%

CIR (,cost income ratio®) (*) 65,51%

(*) ohne Berlcksichtigung des Erléses aus der Auflésung der Rickstellung flr das
inzwischen abgeschlossene Verfahren mit der Antitrust-Behdrde.

Vermdgensstruktur unserer Raiffeisenkasse

Bilanzielles Eigenkapital € 74.535.053
Aufsichtsrechtliche Eigenmittel € 78.861.562
davon: Hartes Kernkapital (Common Equity Tier 1 — CET1) € 70.861.562
Zusatzliches Kernkapital (Additional Tier 1 —ATT) 0
Ergénzungskapital (Tier 2 —T2) € 8.000.000

Die Angemessenheit der Eigenmittel der Raiffeisenkasse, sowohl aus aktueller als
aus vorausschauender Sicht, ist ein Grundpfeiler der strategischen Betriebsplanung,
da diese immer wichtiger werden, sowohl im Hinblick auf das GréBenwachstum als
auch auf die aufsichtsrechtlichen VorsichtsmaBregeln.

Die Raiffeisenkasse Lana verfolgt seit Jahren eine Geschaftspolitik, die auf den
Zuwachs der Mitglieder und die Bildung von Rulcklagen, Uber die gesetzlich
vorgesehenen Mindestgrenzen hinaus, abzielt. Die Eigenkapitalressourcen der
Raiffeisenkasse wurden, auch in Folge besagter vorsichtiger Eigenkapitalpolitiken,
auch in den schwierigsten Phasen der Finanzkrise verfolgt, und zwar Uber die
normativen Regelungen hinaus.

Zudem wurde mit der Ausgabe von nachrangigen Obligationen in H6he von 8 Mio.
Euro im Dezember 2017 ein zusatzlicher Schritt gesetzt, um die
Eigenkapitalausstattung der Raiffeisenkasse Lana zu starken. Somit wird es auch
weiterhin ermdéglicht, die lokale Wirtschaft, insbesondere die Familien und die Klein-
und Mittelbetriebe, zu unterstutzen.

Personal- und Sozialbericht

Zum Bilanzstichtag waren in unserer Raiffeisenkasse 86 Mitarbeiter beschaftigt, was
einer Veranderung von minus 7 Mitarbeitern bzw. 7,53 % gegenlber dem
Bilanzstichtag des Vorjahres entspricht. Davon hatten 23 Mitarbeiter einen Part-
Time-Vertrag, 1 Mitarbeiterin war im unbezahlten Wartestand und 4 Mitarbeiter
waren im Bereich der ,Hilfsangestellten’ tatig. Zum Bilanzstichtag betrug die Anzahl
der Vollbeschaftigungseinheiten unter Berlcksichtigung der Abwesenheiten wegen
Eltern- und Erziehungsurlaubs, unbezahlten Wartestands, der reduzierten Arbeitszeit
aufgrund eines Part-Time-Arbeitsverhéltnisses und unter Ausschluss der
,Hilfsangestellten’ 72,46 (2018: 79,41) Mitarbeiter.

Im Jahre 2019 ist 1 Neueinstellung mit Lehrvertrag erfolgt, 8 Mitarbeiter sind aus dem
Dienst ausgeschieden, davon sind 6 Mitarbeiter in den wohl verdienten Ruhestand
getreten.

Das Gesamtpersonal setzte sich zum Bilanzstichtag aus 33 Frauen (38,37 %) und 53
Mannern (61,63 %) zusammen.

Eine zentrale Stellung nahm im Berichtsjahr der Bereich Unternehmensentwicklung
mit einer Vielzahl an Projekten ein die im Wesentlichen darauf ausgerichtet waren die
Organisationsstruktur und das Filialnetz, die Produkte und Dienstleistungen und die
Arbeitsablaufe den sich stdndig verdndernden Rahmenbedingungen und
Anforderungen anzupassen und das Back Office weiter zu standardisieren und zu
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rationalisieren. Ein Ziel war die stdndige und nachhaltige Verbesserung samtliche
Prozesse und Systeme entlang der Wertschdépfungskette unter dem Gesichtspunkt
der Effizienz und Effektivitat. Projektarbeit als Instrument der Personalentwicklung
gibt unseren Mitarbeitern die Mdglichkeit etwas zu bewegen und positiv
mitzugestalten und ist dadurch ein positiver Motivationsfaktor.

Wir sehen in unseren Mitarbeitern unser wertvollstes Kapital, da sie ein wichtiger
Trager unseres Unternehmenserfolges sind. Wir als Raiffeisenkasse Lana Team
haben bereits in Vergangenheit gezeigt, dass wir auch herausfordernde Zeiten
gemeinsam meistern kdnnen und dabei als Unternehmen leistungsfahig bleiben
kénnen.

Die langfristige Sicherung des Erfolgs der Raiffeisenkasse Lana ist nur mit
Mitarbeitern mdoglich, die UOber ausgewiesenes Expertenwissen und ein hohes
Engagement verflgen. Die Raiffeisenkasse Lana misst daher der Ausbildung
grundsatzlich einen hohen Stellenwert bei was sich durch die hohe Anzahl an
besuchten Weiterbildungsstunden durch unsere Mitarbeiter niederschlagt. Im Jahr
2019 beschéftigte die Raiffeisenkasse Lana wahrend der Sommermonate zwei
Studenten mit  Ausbildungs- und  Orientierungspraktikum und mehrere
Oberschulpraktikanten. Praktika geben Einblick in den Berufsalltag und dienen dem
Erwerb von Berufserfahrung und der Berufswahlvorbereitung.

Betriebstreue Mitarbeiter sind fir die Raiffeisenkasse Lana sehr wichtig — die
gemeinsamen Jahre verbinden. Als Dank fur die Verbundenheit und Treue zur
Raiffeisenkasse Lana wurden folgende Mitarbeiter im Rahmen der Weihnachtsfeier
2019 geehrt:

Far 15 Jahre Betriebszugehdrigkeit
Silke Greif Jahnichen

Fir 25 Jahre Betriebszugehdrigkeit
Norbert Blaas

Fur 35 Jahre Betriebszugehdrigkeit
Hansjérg Kuen
Martin Waldner

Am 1. August 2019 Ilud die Raiffeisenkasse Lana ihre Mitarbeiter und den
Verwaltungs- und Aufsichtsrat zum ersten Sommerfest ein. Dabei wurde in
gemutliche Atmosphare Mitarbeitern, die in den Ruhestand getreten sind, flr ihre
wertvolle Mitarbeiter gedanki.

Am 09.01.2019 wurde der gesamtstaatliche Kollektivvertrag flr das nicht leitende
Personal der Raiffeisenkassen erneuert, wobei eine Ubergangsregelung bis zum
31.12.2019 getroffen wurde. Dabei wurde eine tabellarische Erhéhung im Ausmalf3
von Euro 85,00 brutto auf der Basis der Einstufung in der 3. Berufsebene, 4.
Gehaltsstufe gewahrt.

Zurzeit laufen erneut Verhandlungen auf nationaler Ebene zur Erneuerung des
Kollektivvertrages fir die Mitarbeiter der Raiffeisenkassen. Es ist zu erwarten, dass
eine wirtschaftliche Anpassung der Gehalter angestrebt wird, welche jener im bereits
abgeschlossenen Kollektivvertrag im Kreditsektor ABI entspricht (Durchschnitt Euro
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190,00 fur die Laufzeit von vier Jahren).

Auf Landesebene fluhrt man die gewerkschaftlichen Verhandlungen zur Erneuerung
des Landeserganzungsvertrages flr die Mitarbeiter der Raiffeisengeldorganisation.
Themenschwerpunkte sind dabei die Regelung der Ergebnispréamie, die Einflhrung
einer bilateralen Kdrperschaft, die Verbesserung zur Absicherung der Mitarbeiter und
wirtschaftliche Anpassungen.

Ebenfalls auf gesamtstaatlicher Ebene wird der Kollektivvertrag fir die
FUhrungskrafte (dirigenti) verhandelt.

Organisationsstruktur der Raiffeisenkasse

Die Mitglieder und Kunden der Raiffeisenkasse Lana werden in den 9 nachstehend
angeflhrten Geschéftsstellen, sowie dem Versicherungszentrum Lana und dem
Beratungs- und Betreuungszentrum am Hauptsitz zu den unterschiedlichsten Bank-,
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen beraten:

Hauptsitz Lana, Maria-Hilf-StraBe 22
Zweigstelle BoznerstralBe Lana, BoznerstraBBe 50
Zweigstelle Niederlana Lana, ZollstraBe 6
Zweigstelle Industriezone Lana, IndustriestraBe 1/5
Zweigstelle Véllan Lana, MayenburgstraBBe 44
Zweigstelle Gargazon Gargazon, Gemeindeplatz 6
Zweigstelle Tscherms Tscherms, GampenstraBe 22
Zweigstelle Véran Véran, DorfstraBBe 5
Zweigstelle Burgstall Burgstall, Romstra3e 93

Wir bieten unseren Mitgliedern und Kunden in diesen Geschéftsstellen
Dienstleistungen und Produkte zu den verschiedensten Themenbereichen; wobei zur
Abklarung von Fragen, auch in Banknebendiensten, unsere geschulten Mitarbeiter
zur Verfligung stehen. Das Raiffeisen Online Banking ermdglicht es zudem, rund um
die Uhr Bankgeschafte zu tatigen. Im abgelaufenen Geschéftsjahr waren wir laufend
bemiht, die Arbeitsablaufe den sich stéandig verdndernden Rahmenbedingungen
anzupassen, zu standardisieren und zu rationalisieren, um unsere Leistungsqualitat
zu sichern. Es ist uns ein groBes Anliegen, unsere Mitglieder und Kunden beratend
zu begleiten und durch standige Optimierung unserer Betriebsablaufe Nutzen flr
dieselben zu stiften.
im Besonderen kann Nachfolgendes genannt werden:

- In Folge der neuen Rahmenbedingungen (verstarkte Nutzung der digitalen

Kanale, héhrere Flexibilitdt in der Kundenberatung) hat die Raiffeisenkasse

Lana im Jahr 2019 das Filialkonzept Uberarbeitet. Im Rahmen des neuen

Filialkonzepts wurden folgende Anderungen vorgesehen:

+ die Filialen Véran, Niederlana und Véllan bleiben am Montag geschlossen.
Von Dienstag bis Freitag sind genannte Filialen in der Zeit von 08:30 Uhr
bis 12:30 Uhr gedffnet;

+ die Filiale BoznerstraBe ist am Montag, Dienstag, Mittwoch und Freitag
durchgehend von 07:30 Uhr bis 16:00 Uhr gedffnet, wahrend sie am
Donnerstag von 07:30 Uhr bis 12:30 Uhr gedffnet ist;

+ der Hauptsitz bleibt am Donnerstag Nachmittag geschlossen;

« die Filiale Tscherms bleibt am Dienstag und Donnerstag Nachmittag
geschlossen;

» die Filiale Burgstall ist am Montag, Dienstag und Donnerstag jeweils von
08:00 Uhr bis 12:30 Uhr und von 14:30 Uhr bis 16:00 Uhr gedffnet, am
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Mittwoch und Freitag bleibt sie geschlossen;

+ die Filiale Gargazon ist am Montag, Mittwoch und Freitag jeweils von 08:00
Uhr bis 12:30 Uhr und von 14:30 Uhr bis 16:00 Uhr gedffnet, am Dienstag
und Donnerstag bleibt sie geschlossen;

+ die Filialen Gargazon und Burgstall werden von nur einem Filialteam
betreut;

+ seit 01.01.2020 ist die Filiale Mebo in der Industriezone Lana von Montag
bis Freitag von 07:30 Uhr bis 18:30 Uhr durchgehend gedéffnet

- Mit dem Ziel eine bessere Erreichbarkeit und verstarkte Digitalisierung
umzusetzen wurden die Selbstbedienungsstrecken der Raiffeisenkasse Lana

im Jahr 2019 erheblich ausgebaut. Neben dem Austausch der alten ATM-

Gerate durch neue, wurden im Jahr 2019 finf Selbstbedienungsgerate Glory

S200 angekauft und installiert, welche zum Teil an 24 Stunden und 7 Tagen

pro Woche fiir die Kunden zugénglich sind.

Risikoexposition des Unternehmens gegenlber dem Preisrisiko, dem
Kreditrisiko, dem Liquiditatsrisiko und dem Risiko der Veranderung der
Finanzflisse

Preisrisiko

Der gesamte Bestand an Schuldtiteln in Héhe von 192,69 Mio. Euro, den wir im
Posten 30 der Aktiva (,Zum fair value bewertete aktive Finanzinstrumente mit
Auswirkung auf das Gesamtergebnis®) und im Posten 40b der Aktiva (,Zu
fortgeflhrten  Anschaffungskosten bewertete aktive  Finanzinstrumente -
Forderungen an Kunden®) halten, besteht ausschlieBlich aus Staatswertpapieren.
Davon entfallen — gemessen am Nominalwert — 26,0% auf mittel-/langfristige fix
verzinste Papiere (ohne die sog. ,index-linked“-Papiere). Dieser im Vergleich zum
Vorjahr leicht erhéhte Anteil — im Jahr 2018 waren es 23,0% - ist darauf
zurlckzufihren, dass die in der Vergangenheit vorsichtige und risikoscheue
Investitionspolitik ein wenig zugunsten der Rendite gelockert worden ist. Daraus folgt,
dass sich dieses Risiko gegenliber dem Vorjahr nur unerheblich erhéht hat. Die
Kurse der gehaltenen Wertpapiere sinken bei steigenden Marktzinsen und wirden
dementsprechend bei einer eventuell notwendigen VerduBerung derselben einen
Verlust bewirken.

Berlicksichtigt man noch die von Banken ausgegebenen Schuldtitel in Hé6he von 8,2
Mio. Euro, erhéht sich der Anteil der fix verzinsten Papiere (wiederum ohne die sog.
.index-linked“-Papiere) bei einem Gesamtbestand von nominal 200,7 Mio. Euro auf
29,0% - im Vergleich zu 24,7% im Jahr 2018 bei einem Nominalwert von 222,5 Mio.
Euro.

Kreditrisiko

Die vorsichtige Kreditpolitik der Raiffeisenkasse Lana, welche bereits seit Jahren auf
ein qualitatives Wachstum abzielt, wurde auch im Berichtsjahr fortgefuhrt.

Das Gesamtvolumen der gewichteten Kreditrisikotatigkeit belduft sich zum
Bilanzstichtag auf 439,1 Mio. Euro; es ist weiterhin unser Bestreben eine mdglichst
genaue Uberprtfung und Uberwachung derselben zu gewahrleisten.

Um die Kreditrisiken laufend unter Kontrolle zu halten und gegebenenfalls rechtzeitig
MaBnahmen einzuleiten, arbeiten die Mitarbeiter der Abteilung Kreditliberwachung
eng mit der Kreditabteilung und der internen Rechtsabteilung zusammen.

Primares Ziel ist es dabei, die auffalligen Positionen friihzeitig zu erkennen und durch
rechtzeitige Handlungen die Entstehung von neuen schwierigen Kreditpositionen zu
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vermeiden. Der Anteil der gesamten notleidenden Forderungen an den bilanziellen
Gesamtkundenforderungen von 523,6 Mio. Euro (als Teil der Bilanzposition 40b der
Aktiva) ist weiter gesunken. lhr Anteil betragt zum 31.12.2019 nur mehr 1,78%
gegenlber dem bereits guten Wert des Vorjahres von 2,49%.

Der Begriff ,notleidend”, der im Jahr 2015 von den Aufsichtsbehérden neu definiert
worden war, umfasst zahlungsunfahige Kredite, Kredite mit wahrscheinlichem
Zahlungsausfall und verfallene/Uberféllige Kredite > 90 Tage. Der Anteil der
zahlungsunfahigen Kredite hat sich im Berichtsjahr auf kaum verbesserungsfahige
0,06% der gesamten Kundenforderungen verringert. Zum 31.12.2018 lag dieser —
bereits an und fir sich hervorragende - Wert mit 0,15% noch etwas hdéher. Die
gesamten notleidenden Positionen sind, wie bereits angefthrt, im Vergleich zum
Vorjahr gesunken, und zwar um weitere 23,5%.

Der Deckungsgrad der gesamten notleidenden Kundenforderungen liegt zum
31.12.2019 bei 62,8% gegenlber 54,1% zum Stichtag 31.12.2018. Das Ziel fir die
nachsten Jahre ist es, diesen Deckungsgrad mindestens zu halten bzw. konstant
leicht zu steigern. Das Detail der einzelnen Teilbereiche stellt sich wie folgt dar:

31.12.2019 | 31.12.2018

Zahlungsunfahige Kreditpositionen (Sofferenzen) 96,7% 90,9%
Kreditpositionen mit wahrscheinlichem Zahlungsausfall 45,2% 38,6%
Verfallene bzw. Uberféllige Kreditpositionen 11,4% 10,4%

Insgesamt notleidende Kreditpositionen (,,non

performing loans — NPL*) 62,8% 54,1%

Ein gangiges Mittel zur Minderung des Kreditrisikos ist die Verwendung von
Garantien. Gut 75% der am 31.12.2019 bestehenden Forderungen an Kunden der
Raiffeisenkasse Lana sind durch Real- und/oder Personalgarantien zur Ganze
besichert und weitere 2,4% zum Teil.

Auf zusatzliche mdgliche Mittel wie Finanzderivate, Abtretungsgeschafte oder
Verbriefungsgeschéfte (,operazioni di cartolarizzazione“) wurde seitens der
Raiffeisenkasse Lana noch nie zurlickgegriffen.

Liquiditatsrisiko und Risiko der Veranderungen der Finanzflisse

Hauptziel unserer Liquiditatsbewirtschaftung bleibt es weiterhin, sicherzustellen, dass
jederzeit ausreichend Liquiditat fir die rechtzeitige Erfillung unserer taglichen
Zahlungsverpflichtungen vorhanden ist, ohne dabei inakzeptable
erfolgswirtschaftliche Mehrbelastungen in Kauf nehmen zu missen. Die Liquiditat
wird zentral von der Abteilung Buchhaltung gesteuert und die Liquiditatsposition
taglich sorgfaltig Gberwacht und entsprechend den Erfordernissen verwaltet. Dabei
erfolgt ein regelmaBiger Informationsaustausch vor allem mit der Abteilung Finanzen
sowie mit anderen Abteilungen, sofern sie von gréBeren Zahlungseingangen oder -
ausgangen betroffen sind. Zudem tagt weiterhin — mindestens — einmal im Monat das
Anlagekomitee. Das Geschéftsjahr 2019 war durch das Bestreben gekennzeichnet
moglichst wenig Uberschissige Liquiditat auf dem Korrespondenzkonto bei der
Raiffeisen Landesbank zu parken und bei Liquiditatsbedarf auf die Ausnutzung des
Pooling-Rahmens zuriickzugreifen. Zudem wurde im September ein 9-monatiges
aktives Depot Uber 15 Mio. Euro in Hinblick auf die im Juni 2020 falligen TLTRO-II-
Geschéfte (siehe weiter unten) eingerichtet.

Dem (immer latenten) Liquiditatsrisiko muss jederzeit besonderes Augenmerk
geschenkt werden, denn im Falle seines Eintretens wird es sofort schlagend.

29



Zu diesem Zweck wurden bereits in der Vergangenheit mehrere MaBnahmen gesetzt
bzw. Vorkehrungen getroffen.

So wurde mit Oktober 2010 eine von der Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG
entwickelte LiquiditatsnotfallsicherungsmaBnahme fir die gesamte RGO getroffen,
die in der Folge auch von der Raiffeisenkasse Lana angenommen wurde. Bisher
musste auf diese NotfallmaBnahme allerdings noch nie zurtickgegriffen werden.
AuBerdem wurde mit Wirkung 01.12.2012 mittels Beschluss der Raiffeisen
Landesbank das Pooling-Verfahren, welches im Februar 2012 anlésslich des
langfristigen Refinanzierungsgeschéftes der EZB zur Anwendung gelangt war, auf
alle Raiffeisenkassen als Hauptinstrument zur Finanzierung der ordentlichen
Geschéaftstatigkeit ausgedehnt. Zu diesem Zweck erfolgte die Zuweisung eines
Rahmens in Héhe des maximalen Beleihungswertes der auf dem Pooling-Konto
eingebrachten refinanzierbaren Wertpapiere. Diese Handhabung bietet eine Reihe
von Vorteilen, wie z.B. hoéhere Flexibilitat, einfache Verwaltung und hoher
Automatisierungsgrad, gunstigere Refinanzierungskosten fir die Raiffeisenkasse und
geringere Eigenkapitalunterlegung. Diese ab September 2014 aufgelegten
langfristigen Refinanzierungsgeschafte (sog. ,targeted long term refinancing
operations — TLTRO") wurden im Juni 2016 zur Ganze zurlickgezahlt und durch
neue, mit héherem Volumen, ersetzt. Die Raiffeisenkasse Lana hat sich dabei mit
76,4 Mio. Euro daran beteiligt. Der der Raiffeisenkasse Lana in diesem
Zusammenhang eingerdumte maximale Kreditrahmen betragt zum 31.12.2019 90
Mio. Euro. Dementsprechend waren zu Jahresende 2019 zur Besicherung dieses
Pooling-Verfahrens Wertpapiere in H6he eines Nominalwertes von 97,5 Mio. Euro
bei der Raiffeisen Landesbank vinkuliert.

Die Liquiditatsreserve 1. Grades der Raiffeisenkasse Lana zum 31.12.2019,
bestehend aus dem Kassenbestand (gut 2,8 Mio. Euro) und den freien
refinanzierbaren Wertpapieren (89,5 Mio. Euro) belief sich auf gut 92,3 Mio. Euro.
Hinzu kommt noch der frei verfigbare Pooling-Betrag in H6he von knapp 2,6 Mio.
Euro.

Zudem liegt der Nettolberschuss unserer Raiffeisenkasse gegenliber dem
Bankensystem (Forderungen abzliglich Verbindlichkeiten ohne Anteil TLTRO) zum
31.12.2019 bei rund 27,9 Mio. Euro, da bei den Verbindlichkeiten der bereits oben
erwahnte Teil der TLTROs von gut 75,5 Mio. Euro nicht berlcksichtigt wird. Dieser
wird — wie bereits erwahnt - durch die fur diesen Zweck vinkulierten refinanzierbaren
Wertpapiere mehr als neutralisiert.

Die Bankenaufsichtsbehérde hatte bereits im Jahr 2011 als Folge der
Liquiditatsknappheit fur die Zukunft eine Reihe von zusatzlichen Auflagen und Limits
eingefthrt, mit denen sich die Banken entsprechend auseinandersetzen mussen und
die die zunehmende Bedeutung dieser Thematik noch weiter unterstreichen.
Stellvertretend dafiir seien die nachfolgenden zwei Kennzahlen angefiihrt:

« Die sogenannte Mindestliquiditdtsquote (,liquidity coverage ratio“ — LCR),
welche zur Bewertung des kurzfristigen Liquiditatsrisikos dient und das
Verhaltnis des Bestandes der hochliquiden Aktiva zum Nettoabfluss der
nachsten 30 Tage ausdrickt.

Dieses Verhéltnis war von der Aufsichtsbehérde far das Jahr 2015 mit 60%
festgelegt worden und wurde innerhalb der darauf folgenden vier Jahre jeweils
um 10% gesteigert, um somit ab 01.01.2019 ein Verhéaltnis von mindestens
100% zu erreichen, welches von den Banken einzuhalten ist. Ab September
2016 wird dieser Wert nicht mehr in %-Punkten ausgedrickt, sondern als
absoluter Koeffizient, d.h. 100% entsprechen einem Wert von 1,000.

Dieser Indikator lag fur die Raiffeisenkasse Lana zum 31.12.2019 bei 1,462
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und kann somit als angemessen betrachtet werden.

» Die sogenannte strukturelle Liquiditatsquote (,stable funding“ — SF, ehemals
auch ,net stable funding ratio“ - NSFR), welche zur Optimierung der
strukturellen Liquiditat dient und das Verhéltnis zwischen den Positionen, die
eine stabile Refinanzierung bieten und jenen, die eine stabile Refinanzierung
erfordern, ausdriickt. Diese Kennzahl ist auf einen Zeithorizont von einem Jahr
ausgelegt.

Die Aufsichtsbehérde hat die Hdhe des Indikators mit mindestens 100%
festgelegt, welcher innerhalb 01.01.2018 erreicht werden musste.

Der entsprechende Wert der Raiffeisenkasse Lana zum 31.12.2019 lag bei
132,52% und ist somit ebenfalls angemessen.

Hinweise zum Verlauf der Geschéaftsgebarung im abgelaufenen
Geschéftsjahr 2019

Zinsgeschaft

Der durchschnittliche Aktivzinssatz der gesamten Finanzaktiva reduzierte sich in
unserer Raiffeisenkasse im Jahr 2019 um 4 Basispunkte; gleichzeitig sank der
durchschnittliche Passivzins fiir die gesamte Mittelherkunft um 2 Basispunkte. Somit
sank die Bruttozinsspanne um 2 Basispunkte gegentiber dem Vorjahr und lag fir das
abgelaufene Jahr bei 1,65%.

Provisionsgeschaft

Der Provisionslberschuss belief sich zum Bilanzstichtag auf 5,14 Millionen Euro, was
einer Steigerung von knapp 5,8% gegenlber dem Vorjahr entspricht. Besonders
erwahnenswert ist die positive Entwicklung im Versicherungsbereich.

Die Vermittlungstatigkeit und der Handel mit Kunden im Bereich der Wertpapiere
hatten im Geschaftsjahr 2019 im Vergleich zum Vorjahr weiterhin einen unauffalligen
Verlauf.

Beteiligungen - Unternehmensverbindungen

Wir  weisen darauf hin, dass auf Grund der Internationalen
Rechnungslegungsstandards die Mehrheitsbeteiligungen und Beteiligungen an
verbundenen Unternehmen — sofern Uberhaupt vorhanden - im Bilanzposten 70 der
Aktiva ausgewiesen sind, wahrend sich die Minderheitsbeteiligungen im Bilanzposten
30 der Aktiva finden.

Die von unserer Raiffeisenkasse gehaltenen Minderheitsbeteiligungen werden als
.Strategische” Beteiligungen angesehen. Sie finden sich alle im Portfolio FVOCI.

Zum Bilanzstichtag unterhielt die Raiffeisenkasse nachfolgende Beteiligungen im
Portfolio ,zum fair value bewertete aktive Finanzinstrumente mit Auswirkung auf das
Gesamtergebnis®:

Bilanzwert | Nominalwert %-Anteil am

Gesellschaft in Tsd. Euro | in Tsd. Euro | Gesellschafts-
kapital

Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG 9.799 9.715 4,32
Banca d'ltalia 1.000 1.000 0,01
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Assimoco Spa 667 312 0,29
RK Leasing GmbH 900 900 5,33
Assimoco Vita Spa 683 178 0,29
Oikocredit Internat. Share Foundation 375 375 0,04
Banca per lo Sviluppo Spa 161 70 0,05
Solution Spa 55 55 5,56
RK Leasing 2 GmbH in Liquidation 50 50 7,14
Konverto AG (ex Raiffeisen On Line GmbH) 26 26 1,11
Iccrea Bancalmpresa Spa 15 15 <0,01
Raiffeisen Sidtirol IPS Genossenschaft 5 5 2,44
Insgesamt 13.736

Daneben halt unsere Raiffeisenkasse zum Bilanzstichtag 31.12.2019 noch Anteile
am Raiffeisenverband Sidtirol Genossenschaft, am Einlagensicherungsfonds der
Genossenschaftsbanken und an der CBI Konsortium auf Aktien im Gesamtausmalf3
von rund 3 Tausend Euro.

Im Berichtsjahr wurden folgende Beteiligungen erworben bzw. verkauft:

Erworbene Beteiligungen

Gesellschaft Nominalwert An_schaffungswert
in Tsd. Euro in Tsd. Euro
Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG 1.079 1.079
RK Leasing GmbH 500 500
Raiffeisen Sidtirol IPS Genossenschaft 5 5
CBI Konsortium auf Aktien 1 1
Insgesamt 1.585 1.585

Verkaufte Beteiligungen
Keine

Das gesamte bilanzielle Eigenkapital der Raiffeisen Landesbank Siidtirol AG, deren
Beteiligung mit 9,8 Mio. Euro alleine Uber 70% des Gesamtwertes unserer
Minderheitsbeteiligungen ausmacht, belief sich laut letzter genehmigter Bilanz zum
31.12.2018 auf 325,8 Millionen Euro und der ausgewiesene Reingewinn — als Tell
davon - auf 19,0 Mio. Euro.

Anwendung der Standards gemaB IFRS, |IAS und IFRIC in der
Rechnungslegung und deren Auswirkungen

Der Verwaltungsrat der Raiffeisenkasse Lana hat in seiner Sitzung vom 18.12.2018
eine Anderung des Geschaftsmodells in Bezug auf die Wertpapiere mit Wirkung
01.01.2019 beschlossen. Im Rahmen dieser Anderung wurden Staatswertpapiere im
Ausmaf von nominal 130 Mio. Euro vom urspringlichen Geschéaftsmodell HTCS neu
in das Geschaftsmodell HTC klassifiziert. Diese Anderung bewirkte unter anderem
auch die Neutralisierung der negativen Bewertungsricklage in H6he von 4,06 Mio.
Euro und in der Folge eine Erhéhung des harten Eigenkapitals. Die Details dieser
Anderung sind im Bilanzanhang unter dem Punkt A.3 ,Reklassifizierte
Finanzinstrumente® angeflhrt.

Der Standard IFRS 16 zur Bilanzierung von Leasingverhaltnissen trat mit 01.01.2019
in Kraft. Die Anwendung dieses Rechnungslegungsstandards hatte keine
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wesentliche Auswirkung auf die Darstellung des Jahresabschlusses der
Raiffeisenkasse Lana. Lediglich zwei Geschéaftsvorfalle sind davon betroffen, und sie
finden ihren Niederschlag mit 112 Tsd. Euro in der Aktiva bzw. mit 100 Tsd. Euro in
der Passiva.

Ebenso traten mit 01.01.2019 Anderungen an IAS 19 zur Bilanzierung der
Leistungen an Arbeitnehmer, Anderungen an IAS 28 zur Bilanzierung von Anteilen
an assoziierten Unternehmen und IFRIC 23 zur Berlcksichtigung der
Wabhrscheinlichkeit im Rahmen der Bilanzierung unsicherer Steuerposten in Kraft.
Am 01.01.2020 steht das Inkrafttreten folgender Anderungen an: IFRS 9, IAS 39 und
IFRS 7 in Bezug auf die mdglichen Auswirkungen der IBOR®-Reform auf die
Finanzberichterstattung sowie IAS 1 und IAS 8, was die Definition von wesentlicher
Information angeht.

IFRS 17 zu den Grundsatzen in Bezug auf den Ansatz, die Bewertung, den Ausweis
sowie die Angaben fir Versicherungsvertrage wurde von der Raiffeisenkasse nicht
vorzeitig angewandt; aus heutiger Sicht und Einschatzung wird dieser Standard fir
die Raiffeisenkasse auch nach dem endgultigen Inkrafttreten am 01.01.2021 keine
groBe Bedeutung haben.

Entwicklung der Bestimmungen auf europaischer und nationaler Ebene
und mit diesen einhergehende Aufgaben

Die Anzahl und die Komplexitat der aufsichtsrechtlichen Bestimmungen nehmen
unaufhaltsam zu. Die aufsichtsrechtlichen Weisungen spiegeln nunmehr gréBtenteils
die europaischen aufsichtsrechtlichen Vorgaben wider.

Im letzten Quartal 2019 beschleunigte die Europaische Kommission ihre
Vorbereitungsarbeiten fir die Umsetzung der jingsten Runde der Basler Reformen in
der EU (bekannt als Basel 3 plus, Basel 3,5 oder Basel 4). Es scheint der politische
Wille vorhanden zu sein, die endgiltigen Basler Standards umzusetzen, um das
System der Regeln und der internationalen Zusammenarbeit, das bisher die globale
Governance bestimmt hat, nicht in Frage zu stellen. In den kommenden Wochen wird
die Européaische Kommission den eigentlichen Gesetzesvorschlag fir die Umsetzung
des Basel-4-Pakets in EU-Recht fertig stellen.

Nach der vorlaufigen Annahme am 12. Dezember 2019 hat der italienische
Ministerrat am 23. Januar 2020 auch den Entwurf des Europa-Delegierungsgesetzes
2019 genehmigt und damit den Prozess der Anpassung der nationalen
Gesetzgebung an die europaische Gesetzgebung eingeleitet und den Kammern
einen Entwurf des Europa-Delegierungsgesetzes sowie einen Entwurf des Europa-
Gesetzes vorgelegt. Am 14. Februar 2020 wurde der Entwurf des Europa-
Delegierungsgesetzes 2019 dem Senat vorgelegt. Die MaBnahme enthéalt die
Delegierungsvorschriften, die flr die Annahme der Richtlinien der Europaischen
Union sowie fir die Umsetzung der anderen EU-Rechtsakte, die flr die Anpassung
des italienischen Rechts an das européische Recht erforderlich sind, notwendig sind.
Diese MaBnahme umfasst auch die Regeln des "Europédischen Bankenpakets", das
die beiden so genannten CRD5- und BRRD2-Richtlinien sowie die beiden CRR2-
und SRM2-Verordnungen enthadlt, die zwischen Aprii und Mai 2019 vom
Europaischen Parlament und dem Rat endgultig verabschiedet und am 7. Juni 2019

% IBOR sind Zinssitze wie LIBOR, EURIBOR und TIBOR, die die Kosten fiir die Beschaffung
unbesicherter Finanzierungen, in einer bestimmten Kombination aus Wihrung und Laufzeit und in
einem bestimmten Interbankenmarkt fiir langfristige Kredite darstellen.
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im  Amtsblatt der  Europaischen  Union  veréffentlicht  wurden.  Die
Durchfihrungsbestimmungen der EBA und der Banca d’ltalia (in erster Linie die
Rundschreiben Nr. 285/2013 und 286/2013) werden die naheren diesbezlglichen
Details enthalten, flr die Umsetzung welcher uns erhebliche Ressourcen abverlangt
werden, um die normativen Vorgaben zeitgerecht zu erkennen, zu verstehen und
korrekt umzusetzen.

In Anhang A der Europaischen Delegierungsakte sind auch andere MaBnahmen
aufgefiihrt, die in nationales Recht Gbernommen werden missen, wie z.B:

o Richtlinie 2019/878 vom 20. Mai 2019 zur Anderung der Richtlinie 2013/36/EU
(sog. CRD 1V) im Hinblick auf von der Anwendung ausgenommene
Unternehmen, Finanzholdinggesellschaften, gemischte
Finanzholdinggesellschaften, Vergatungen, AufsichtsmaBnahmen und -
befugnisse und KapitalerhaltungsmaBnahmen  (Umsetzungsfrist:  28.
Dezember 2020); i

o Richtlinie 2019/879 vom 20. Mai 2019 zur Anderung der Richtlinie 2014/59/EU
(sog. BRRD) in Bezug auf  die  Verlustabsorptions- und
Rekapitalisierungskapazitat von Kreditinstituten;

o Richtlinie  (EU) 2019/882 vom 17. Aprii 2019 dber die
Barrierefreiheitsanforderungen  fir ~ Produkte  und  Dienstleistungen
(Umsetzungsfrist: 28. Juni 2022).

Kosten im Zusammenhang mit dem einheitlichen Aufsichtsmechanismus
(»oingle  Supervisory Mechanism* - SSM), dem einheitlichen
Abwicklungsmechanismus (,Single Resolution Mechansim®“ - SRM), dem
nationalen Abwicklungsfonds (,Fondo Risoluzione Nazionale* — FRN),
dem Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken
(Einlagensicherungssystem — ,Deposit Guarantee Schemes® -DGS),
dem Institutionellen Garantiefonds (,Fondo di Garanzia Istituzionale® —
FGI) und dem Zeitweiligen Fonds der Genossenschaftsbanken (,Fondo
Temporaneo® — FT)

Im Jahr 2019 entrichtete die Raiffeisenkasse den von der EZB auferlegten Beitrag flr
die einheitliche Bankenaufsicht im AusmafB von 10.937,77 Euro. Dieser ist in der
G+V-Rechnung im Posten 160b) erfasst.

Ebenso musste die Raiffeisenkasse im Jahre 2019 100.479,12 Euro an den
einheitlichen Abwicklungsfonds (,Fondo di risoluzione unico“) bezahlen. Davon
betreffen 26.931,19 Euro eine Zusatzquote fir das Jahr 2017. Diese 100 Tsd. Euro
fanden ebenso im Posten 160b) der G+V-Rechnung seinen Niederschlag.

Der Einlagensicherungsfonds, der auch nach dem 30.06.2018 als
Einlagensicherungssystem im Sinne der EU-Richtlinie (DGS) fungiert, belastete
unsere Gewinn- und Verlustrechnung im Geschéaftsjahr mit einem Betrag von
340.540,02 Euro. Dieser Betrag wurde im Posten 160b) der G+V-Rechnung
ausgewiesen — ebenso wie die laufenden Betriebsspesen dieser diversen Fonds,
welche einige Tausend Euro jahrlich betragen.

Die Betrage, die aus den Verpflichtungen der Raiffeisenkasse gegeniber den
verschiedenen Sicherungssystemen (Einlagensicherungsfonds, Fondo Temporaneo
und Fondo di Garanzia lIstituzionale) herrihren, betrugen im Geschéftsjahr —
aufgrund der vorgenommenen Auflésungen (siehe auch weiter unten) - per Differenz
einen Ertrag von 704.805,69 Euro. In der G+V-Rechnung fanden diese Betrage im
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Posten 170 ihren Niederschlag. Die verbliebenen Betrdge aus den Verpflichtungen
fir den Einlagensicherungsfonds und den Fondo di Garanzia lIstituzionale sind im
Posten 100c) der Passiva (Ruckstellung fur Risiken und Verpflichtungen)
ausgewiesen und belaufen sich auf 853.500,26 Euro.

Die Forderungen gegentber dem Einlagensicherungsfonds und dem Zeitweiligen
Fonds, die den SPPI-Test nicht bestehen, wurden erstmals zum Fair value tber die
Gewinn- und Verlustrechnung (Posten 110b) mit einem Betrag von 614.211,60 Euro
wertberichtigt und nicht mehr — wie in der Vergangenheit — Gber die Bildung bzw.
Auflésung von Rdackstellungen. Diese Forderungen sind mit dem Nettowert von
238.046,38 Euro im Bilanzposten 20.c der Aktiva ausgewiesen.

Die in der Bilanz ausgewiesenen und von den Interventionen des Zeitweiligen Fonds
und des Fondo di Garanzia Istituzionale herriihrenden aktiven Finanzinstrumente, bei
denen es sich um AT1-Instrumente und verbriefte Anleihen handelt, wurden nach
MaBgabe des IFRS 9 der Folgebewertung unterzogen und die erforderlichen direkten
Wertminderungen wurden — ebenfalls Uber den Posten 110b der Gewinn- und
Verlustrechnung - vorgenommen.

Auslandsgeschaft

Das Auslandsgeschaft — mit Ausnahme des Zahlungsverkehrs - nimmt in unserer
Raiffeisenkasse inzwischen nur mehr eine sehr untergeordnete Stellung ein; es blieb
im Berichtsjahr konstant auf niedrigem Niveau. Lediglich der Zahlungsverkehr — das
heiBt die Zahlungen in das und aus dem Ausland - wird von unseren Kunden und
Mitgliedern besonders genutzt.

Die Ausleihungen in Fremdwé&hrungen spielen — wie im Vorjahr - de facto keine Rolle
mehr und haben zum Bilanzstichtag das Ausmaf von nicht einmal mehr 50 Tsd.
Euro erreicht.

Erweiterungen der Produkt- und Dienstleistungspalette

Die Raiffeisenkasse nahm im Geschaftsjahr 2019 folgende

Produkte/Dienstleistungen in ihr Angebot auf:

- Im Jahr 2019 hat die Raiffeisenkasse Lana verschiedene Abkommen mit ihren
Partnern abgeschlossen, im Rahmen derselben von der Raiffeisenkasse Lana
neue Produkte vertrieben werden kdnnen. Unter anderem betreffen diese
Finanzierungen gegen Abtretung eines Fiinftels des Gehalts bzw. der Pension
sowie verschiedene Versicherungs-Anlageprodukte.

Eintragung in das Verzeichnis der Versicherungsvermittler

Laut Verordnung des ISVAP (ab 01.01.2013 IVASS) waren wir auch im
abgelaufenen Geschaftsjahr im Verzeichnis der Versicherungsvermittler eingetragen.

Besondere Investitionen und ihre Auswirkungen auf die Raiffeisenkasse

- Mit dem Ziel eine bessere Erreichbarkeit und verstarkte Digitalisierung
umzusetzen wurden die Selbstbedienungsstrecken der Raiffeisenkasse Lana
im Jahr 2019 erheblich ausgebaut. Neben dem Austausch der alten ATM-
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Gerate durch neue, wurden im Jahr 2019 funf Selbstbedienungsgerate Glory
S200 angekauft und installiert, welche zum Teil an 24 Stunden und 7 Tagen
pro Woche fir die Kunden zuganglich sind.

- Darlber hinaus wurde im Herbst 2019 die Filiale Mebo in der Industriezone
Lana baulich umgestaltet, um die Anspriche einer modernen Bankfiliale
erflllen zu kénnen.

Rechtliche Verhaltnisse

Was das Verfahren mit der Wettbewerbsbehdrde betrifft, kann mitgeteilt werden,
dass der Staatsrat in seiner Verhandlung vom 19.12.2019, welche vom
urspringlichen Termin vom 27.06.2019 verschoben worden war, den eingereichten
Rekurs der Wettbewerbsbehdrde abgelehnt und somit den Raiffeisenkassen Recht
gegeben hat. Das entsprechende Urteil wurde der Raiffeisenkasse Lana im Laufe
des Januars 2020 zugestellt. Somit konnte die bis dahin bestehende Rickstellung in
Hbéhe von 2,120 Mio. Euro im Zuge der Bilanzerstellung 2019 erfolgswirksam
aufgeldst werden.

Aufsichts- und Kontrolltatigkeiten

Im Berichtsjahr hat der Raiffeisenverband die periodische Rechnungsprifung sowie
die Bilanzabschlussprifung durchgefihrt und dabei die wichtigsten und
risikotrachtigsten Bereiche der Raiffeisenkasse kontrolliert. Das Internal Audit des
Raiffeisenverbandes hat viermonatliche Kontrollen durchgefihrt. Die Uberwachung
des Gesamtrisikos der Raiffeisenkasse wurde zudem vom internen Risikomanager
und der Compliance-Stelle gewahrleistet. Darlber hinaus hat der Aufsichtsrat
wiederum Kontrollen durchgefiihrt und durch zusétzliche MaBnahmen die
Uberwachung der Genossenschaft gewéahrleistet.

Allgemeine Informationen zur Geschaftsgebarung

Der Verwaltungsrat der Raiffeisenkasse Lana hat sich im abgelaufenen Jahr in
mindestens 14-tdgigen Abstédnden zu Sitzungen getroffen, wobei der Aufsichtsrat
immer anwesend war. Der Vollzugsausschuss hat sich im Jahr 2019 zu keiner
Sitzung getroffen.

Die Raiffeisenkasse Lana hat im Jahr 2018 weiter an der Umsetzung des im Jahr
2017 beschlossenen Masterplans 2019 gearbeitet und diesen schlussendlich
erfolgreich umgesetzt.

Im Jahr 2019 hat die Raiffeisenkasse Lana zudem weiter an der Umsetzung des
Prozesses ,Strategie 2024“ gearbeitet, im Rahmen desselben sie sich in mehreren
Teilprojekten mit der strategischen Ausrichtung der Raiffeisenkasse unter
BerUcksichtigung des sich zunehmend verandernden Umfeldes auseinandergesetzt
hat. Wie bereits im Punkt ,Organisationsstruktur der Raiffeisenkasse“ angefiihrt,
wurde das Filialkonzept der Raiffeisenkasse Lana im Jahr 2019 Uberarbeitet.
Dariber hinaus wurden weitere strategische Projekte gestartet sowie die
Unternehmensplanung 2020-2022 ausgearbeitet.

AuBerdem hat sich die Raiffeisenkasse Lana eingehend mit den
Vorbereitungsarbeiten zur Bildung des Raiffeisen IPS Sidtirol beschaftigt.
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Die Verwaltungs- und Aufsichtsrate nahmen wiederum an verschiedenen
Weiterbildungs- und Informationsveranstaltungen teil. Dadurch konnten sie ihre
fachliche Kompetenz weiter starken und gleichzeitig die Vorgaben der
Geschaftsordnung zu den Wahlen erfiillen.

Besondere Ereignisse, die nach dem Bilanzstichtag eingetreten sind

Am 30. Januar 2020 rief die Weltgesundheitsorganisation (WHQO) die internationale
Gesundheitsnotlage aus, nachdem sich die Ende Dezember 2019 in Wuhan, einer
Millionenstadt in der Provinz Hubei in der Volksrepublik China, ausgebrochene
neuartige Atemwegserkrankung COVID-19 zu einer Epidemie entwickelte und im
Januar 2020 weltweit auszubreiten begann. In ltalien wurden am 30. Januar 2020
vom ,lstituto Spallanzani“ die ersten beiden Coronavirus-Falle bestétigt, u. zw. an
einem Touristenpaar aus China. Am 31.Januar 2020 ordnete der
Gesundheitsminister (Ministro della salute) prophylaktische MaBnahmen gegen das
Coronavirus an (Misure profilattiche contro il nuovo Coronavirus). Am 13.02.2020
berieten in Brissel die EU-Gesundheitsminister bei einer Sonderratssitzung Uber
COVID-19 mit dem Hauptziel der Aufrechterhaltung der Situation in Europa. Am 18.
Februar 2020 wurde der erste Fall der Sekundaribertragung in Codogno, einer
Gemeinde in der Provinz Lodi in der Lombardei, nachgewiesen. Das Virus breitet
sich seitdem in ltalien rasant aus. Am 23. Februar 2020 wurde die GV Nr. 6/2020 mit
der Zielsetzung erlassen, die Ausbreitung des Virus einzudammen. Weitere
gesetzliche MaBnahmen folgten bis hin zum Dekret des Ministerrats vom 9. Marz
2020, mit dem ganz ltalien unter ,Quarantéane” gestellt wurde. ltalien ist seit Anfang
Marz 2020 das am starksten von Coronavirus-Infektionen betroffene Land in der EU.
Am 11. Méarz 2020 erklart die WHO das COVID-19-Virus zur Pandemie. Seitdem
breitet sich das Virus immer weiter aus. Europa ist mittlerweile stark betroffen, ganz
besonders die Staaten Italien und Spanien. Es wurden verschiedene MaBnahmen
zur Einddmmung der Infektionskrankheit getroffen; die Bewegungsfreiheit der Blrger
wurde mehr und mehr eingeschrankt. Der Guterverkehr zur Versorgung blieb
aufrecht. Am 17. Marz alarmierte das Robert Koch-Institut darliber, dass das Corona-
Risiko auch in Deutschland als ,hoch® gilt. Seitdem ist die ganze EU im
~Alarmzustand”. De facto beschaftigt das Corona-Virus die weltweit bedeutendsten
Entscheidungstrager; es hat bereits tausende an Todesopfern gefordert und die
~Wirtschaft weltweit in Mitleidenschaft gezogen®. Derzeit ist der weitere Verlauf nicht
absehbar, weder aus medizinischer noch aus wirtschaftlicher Sicht.

Die Raiffeisenkasse hat sich ab Anfang Marz 2020 mit der Ausbreitung des
Coronavirus COViD-19 und die in diesem Zusammenhang von der Regierung
verabschiedeten MaBnahmen befasst. Dazu gehérten die innerbetrieblichen
Vorkehrungen im Bereich der Personenkontakte, der Personenansammlungen am
Arbeitsplatz und jener im Bereich der Hygiene fur Mitarbeiter(innen), Mitglieder und
Kunden.

Die Raiffeisenkasse hat wahrend jener Wochen, in denen sehr restriktive
MaBnahmen auferlegt wurden, verschiedenen Mitarbeitern die Mdglichkeit geboten,
von zu Hause aus mittels Telearbeit oder Smart Working zu arbeiten, um die
Kontinuitdt wichtiger Geschaftsfunktionen (wie Finanzen, Zahlungen und
Berichterstattung) zu gewéhrleisten. Hierfir wurden zusatzliche tragbare PCs
aktiviert.

Aufgrund der Coronavirus-Pandemie hat die Raiffeisenkasse Lana von der neu
geschaffenen Méglichkeit, die Vollversammlung mittels alternativer Mittel, in Form
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einer Videokonferenz, und durch sogenannte von der Gesellschaft ernannte Vertreter
abzuwickeln, ein Rechtsinstitut, das laut Art. 135-undecies Finanzmarktgesetz
eigentlich bérsennotierten Unternehmen vorbehalten ist.

MaBnahmen, die die Familien und Unternehmen in der sich ergebenen
Krisensituation unterstiitzen sollen, wie bspw. Stundungen von Finanzierungen,
wurden als Mdglichkeiten zur Abfederung der Krise aufgegriffen; die Umsetzung
derselben und die dafir notwendigen operativen Schritte werden stufenweise
festgelegt werden.

Der Verwaltungsrat der Raiffeisenkasse hat sich auch mit den bisherigen
Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf die Raiffeisenkasse auseinandergesetzt.
Er hat u. a. die Entwicklung der weltweiten Finanzmarkte beobachtet und festgestellt,
dass der Spread BTP/BUND 10 Jahre stark angestiegen ist. AuBerdem hat er die
Bérsenentwicklung verfolgt und festgestellt, dass diese weltweit zu Verlusten fihrte.
Beispielsweise ist der FTSE MIB, der im Januar einen Stand von Uber 25 Tsd.
Punkten einnahm, im Marz auf unter 15 Tsd. Punkte gefallen, der Dow Jones 3
Industrial von Gber 28.800 Punkten am Jahresanfang 2020 auf unter 20.200 Punkten
am 16. Marz 2020. Obwohl die Geschaftsmodelle unserer Raiffeisenkasse
Uberwiegend durch HTC wund HTCS gekennzeichnet sind, und unsere
Raiffeisenkasse nur geringe Mengen an Finanzinstrumenten in Portefeuilles halt, die
zu erfolgswirksam zu erfassenden Kursschwankungen fihren, haben die vorher
angesprochenen Kursentwicklungen auch fir die Raiffeisenkasse relevante negative
Folgen, u. zw. insbesondere im Hinblick auf die aufsichtsrechtlichen Eigenmittel und
die Mdoglichkeit, Refinanzierungsgeschéafte durchzufihren. Als positiv kann
angemerkt werden, dass unsere Raiffeisenkasse den Stundungsvereinbarungen, die
die italienische Bankenvereinigung ABI und die Wirtschaftsverb&dnde unterzeichnet
haben, beigetreten ist. Dies beglnstigt die Méoglichkeit zur Verldangerung von
Finanzierungen bzw. zur Aussetzung von Kapitalraten, u. zw. sowohl an Firmen- als
auch an Privatkunden. Einen weiteren positiven Sachverhalt stellt der Umstand dar,
dass die Europaische Zentralbank neue LTRO-Operationen angeklndigt hat, die im
Euroraum Liquiditat schaffen und somit den eventuellen Finanzierungsbedarf von
Firmen und Privaten positiv beeinflussen werden. Wie sich die Coronavirus-Krise auf
die Zinssatze auswirken wird, ist derzeit nicht vorhersehbar. Die amerikanische
Zentralbank, die Federal Reserve, hat auBBer der Reihe den Leitzins um einen halben
Prozentpunkt gesenkt; seit 4. Marz 2020 gilt: Federal-Funds-Rate-Zielband - 1,0%
bis 1,25%, Primary Credit Rate - 1,75%.

Der Tourismussektor klagt tber eine hohe Zahl von Stornierungen, und angesichts
der Bedeutung dieses Sektors fir die lokale Wirtschaft im Tatigkeitsgebiet der
Raiffeisenkasse kodnnte es zu einem Umsatzrickgang und folglich zu einer
Verringerung der Einnahmen flr die Raiffeisenkasse im Geschéftsjahr 2020
kommen. Derzeit ist es nicht mdglich, die Auswirkungen auf die Gewinn- und
Verlustrechnung der Raiffeisenkasse konkret zu quantifizieren.

Der Verwaltungsrat hat sich auch mit der Auswirkung der COVID-19-Pandemie auf
den Jahresabschluss zum 31.12.2019 beschéftigt. Er halt diesbeziglich fest, dass
die Bilanzierung der Ereignisse nach dem Abschlussstichtag bei den Anwendern der
Internationalen Rechnungslegungsstandards IAS/IFRS durch IAS 10 geregelt sind.
IAS 10 bestimmt, dass ein Unternehmen berlcksichtigungspflichtige Ereignisse in
den in seinem Abschluss erfassten Betragen einzubeziehen hat, wahrend es nicht zu
beriicksichtigende Ereignisse nach dem Abschlussstichtag nicht verwenden darf, um
die im Abschluss erfassten Betrage anzupassen.

Auf Grund der im Zuge der Analyse gewonnenen Erkenntnisse kommt der
Verwaltungsrat zum Schluss, dass am Abschlussstichtag keine Ereignisse
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vorgelegen haben, die weitere substantielle Hinweise zu Gegebenheiten geliefert
hatten, die eine Anpassung der Betrage im Abschluss zum 31.12.2019 erforderlich
gemacht hatten, und dass keine berucksichtigungspflichtigen Ereignisse nach dem
Abschlussstichtag gegeben sind und somit die Bewertungen und Betrdge zum
Bilanzstichtag 31.12.2019 korrekt sind.

SchlieBlich hat sich der Verwaltungsrat eingehend mit den Vorgaben nach IAS 10 §
14 ff., die sich mit der Unternehmensfortfiihrung beschéaftigten, auseinandergesetzt.
Er ist der Frage nachgegangen, ob bei der Raiffeisenkasse eine maogliche
Verschlechterung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage nach dem
Abschlussstichtag eingetreten ist und die Unternehmensfortfiihrung der
Raiffeisenkasse nicht sichergestellt ist. Bei der Erérterung dieser Frage hat der
Verwaltungsrat alle derzeit verfligbaren Informationen UOber die Zukunft,
insbesondere Uber die Zeitspanne bis zum Jahresabschluss zum 31.12.2020, in
Betracht gezogen. Der Verwaltungsrat ist sich bewusst, dass die COVID-19-
Pandemie an die gesamte Welt und somit auch an die lokalen wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Kreislaufe enorme Herausforderungen stellt. In diesem
Bewusstsein und in Kenntnis dartber, dass es derzeit eine Reihe an Unsicherheiten
gibt, die die Einschatzung der Zukunft erschweren, ist er in seiner Bewertung
dennoch eindeutig zum Ergebnis gelangt, auch auf Grund der getroffenen
MaBnahmen durch die betroffenen Staaten, die EU, die EZB, die einzelnen
Unternehmen und die Bevélkerung selbst, dass die Krise gemeistert werden kann
und wird, und dass die Unternehmensfortfiihrung nach IAS 10 gesichert ist.

Mitgliederwesen

Zum 31.12.2019 zahlte unsere Raiffeisenkasse 4.239 Mitglieder. Im Berichtsjahr hat
die Raiffeisenkasse 186 Mitglieder aufgenommen, 48 Mitglieder sind ausgeschieden.
Die Zu- und Abgénge der Mitglieder fihrten im Geschéftsjahr zu einer Erh6hung des
Mitgliederstandes gegenlber dem Vorjahr von 138 Einheiten. Im Geschéftsjahr
wurde kein Antrag um Mitgliedschaft zurlickgewiesen.

Im Sinne des Artikels 2528 Abs. 5 ZGB halten wir fest, dass unsere Strategie der
Mitgliederaufnahme darauf ausgerichtet ist, alle Antrdge um Mitgliedschaft
anzunehmen, sofern die im Statut und den Aufsichtsbestimmungen
vorgeschriebenen Voraussetzungen erfullt sind und der Wille erkennbar ist, dass das
angehende Mitglied mit der Raiffeisenkasse die Bank-, Finanz- und
Versicherungsgeschéfte in Uberwiegendem Ausmaf abwickeln méchte.

MaBnahmen zur Férderung der Mitglieder im Sinne der Satzungen

Im Sinne des Art. 2 des Gesetzes Nr. 59/1992 und des Artikels 2545 ZGB teilen wir
mit, dass die Raiffeisenkasse folgende MaBnahmen und Initiativen ergriff, um die
Mitgliederférderung sicherzustellen und die im Statut verankerte Zweckbestimmung
der Raiffeisenkasse zu verwirklichen, d. h. die It. Artikel 2 des Statuts vorgesehenen
Grundsétze fir die genossenschaftliche Tatigkeit einzuhalten. Bei der Durchfihrung
ihrer Tatigkeit orientiert sich die Genossenschaft an den genossenschaftlichen
Grundsatzen der Mutualitdt ohne Spekulationszwecke. Sie verfolgt das Ziel, die
Mitglieder und die oértliche Gemeinschaft bei Bankgeschaften und -dienstleistungen
zu beglnstigen und deren moralische, kulturelle und wirtschaftliche Verhaltnisse zu
verbessern sowie die Entwicklung des Genossenschaftswesens und die Erziehung
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zum Sparen und Vorsorgen zu férdern. Die Genossenschaft zeichnet sich durch ihre
soziale Ausrichtung und ihre Bestimmung aus, dem Gemeinwohl zu dienen. In
diesem Lichte wurden u. a. folgende MaBBnahmen gesetzt:

1)

2)

Die Mitglieder erhielten im Bereich der Zinssatze und Konditionen eine
Beglnstigung bei den Kontokorrentkrediten und Darlehen gegenlber den
Nichtmitgliedern.

Die Raiffeisenkasse hat sich auch im abgelaufenen Jahr bemiht, den
Mitgliederstand zu erweitern und gemaB der gesetzlichen Auflage die
Kredite vorwiegend an Mitglieder zu vergeben.

Die Mitglieder konnten im Bereich der Versicherungen bei bestimmten
Sparten wiederum die fUr sie vorbehaltene Beglnstigung in Héhe von 12%
in Anspruch nehmen.

Die Foérderung des Tatigkeitsgebietes erfolgte u. a. durch die
Spendenvergabe von insgesamt  97.975,70 Euro, durch Sponsor-
Aktivitdten 130.534,64 Euro und allgemeine Werbeausgaben in Héhe von
224.686,07 Euro. Damit leistete die Raiffeisenkasse Lana auch 2019
wieder ihren Beitrag um sportliche, kulturelle und soziale Aktivitaten in
ihrem Einzugsgebiet zu férdern.

Spezielle Veranstaltungen fir Mitglieder waren die Vollversammlung mit
integriertem Mitgliederfest, bei welcher auch die Ehrung langjahriger
Mitglieder vorgenommen  wurde. Weiters wurden verschiedene
Informationsveranstaltungen wie z.B. das Frihjahrssymposium gemeinsam
mit der Markigemeinde Lana zum Thema ,Economy 5.0 - Die 7
mafgeblichen 6konomischen und technologischen Umbruchskrafte der
nachsten Dekade® fur die Mitglieder und Kunden der Raiffeisenkasse Lana
organisiert. Im November 2019 wurde die Neuaufnahmefeier far Mitglieder
und der Vortrag ,Wie macht Anlegen noch Sinn? Doppelte Dividende mit
Nachhaltigkeit® im Rahmen des Anlegerforums der Raiffeisenkasse Lana
veranstaltet mit dem Ziel, Mehrwert fur Mitglieder und Kunden zu schaffen.
Die eigens von Raiffeisen flr Mitglieder und ihre Familienangehdrigen
geschaffene  Krankenversicherung wurde auch im abgelaufenen
Geschaftsjahr verstarkt nachgefragt. Die Grinde dafilir liegen in den
steigenden Ausgaben im Gesundheitswesen, welche immer starker auf den
Schultern der Blrger lasten. Mit dieser Versicherung kann ein GroBteil der
Sanitatskosten zu besonders glinstigen Konditionen Gbernommen und die
Mitgliedschaft um einen weiteren Vorteil bereichert werden.

Allgemeine Hinweise

Notfallplan (Business Continity)

Der vom Aufsichtsrecht vorgesehene jahrliche Uberpriifungsprozess und das damit
einhergehende Reporting wurde auch im Geschaftsjahr 2019 ausgefihrt. Das
Internal Audit begleitete den Uberpriifungsprozess vor Ort.

Die Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion hat im Geschaftsjahr 2019 laufend daran gearbeitet, dass
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eine normenkonforme Arbeit in der Raiffeisenkasse sichergestellt ist. Im Besonderen
hat sie kontinuierlich die normativen Anderungen und die Entwicklungen der
Rechtsprechung in all jenen Bereichen verfolgt, die fur die Raiffeisenkasse Lana von
relevanter Bedeutung sind.

Neben den laufenden Anderungen der geltenden Bestimmungen wurde
insbesondere jenen neuen Bestimmungen groBe Aufmerksamkeit geschenkt, die
direkte Auswirkungen auf die Banktatigkeit sowie die Finanzdienstleistungen haben.
Um die Folgen der Novellierungen und Neuerungen auf Prozesse und Prozeduren
klar und deutlich erkennen zu kénnen, hat die Compliance andauernd fir die nétige
Abstimmung mit den verschiedenen Fachbereichen der Raiffeisenkasse Lana
gesorgt. Die Compliance hat sich unter anderem auf die Hinweise und die
Rundschreiben der Zentralstrukturen, allen voran dem Raiffeisenverband Sidtirol
Genossenschaft und der Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG konzentriert. Dartber
hinaus wurden die Entwicklungen im Bereich der Legislative und der Rechtsprechung
verfolgt. Unter Bericksichtigung des Proportionalitatsprinzips war es stets ein
Anliegen der Compliance, dass in der Raiffeisenkasse Lana wirksame Verfahren zur
Einhaltung der fir diese wesentlichen rechtlichen Regelungen und Vorgaben aktiviert
sind. Die Compliance hat die Betriebsorgane und alle betroffenen betrieblichen
Bereiche mit den Hinweisen und Empfehlungen versorgt, die sicherstellen kénnen,
dass in der Raiffeisenkasse Lana die Normenkonformitat garantiert wird. Zu diesem
Zweck wurden die jeweiligen Compliance-Berichte dem Verwaltungs- und
Aufsichtsrat sowie den zusténdigen betrieblichen Funktionen stets umgehend zur
Kenntnis gebracht.

Im Einklang mit den aufsichtsrechtlichen Bestimmungen und den Vorgaben im
Compliance-Téatigkeitsplan betreffend das Jahr 2019 wurden im Geschaftsjahr 2019
eine Vielzahl an Kontrollen und Prifungen der 2. Ebene vorgenommen. Mit besagten
Kontrollen wurden die Uberwachungshandlungen der Compliance Uber die 1. Ebene
durchgefihrt.

Das Risiko-Management

Das Risiko-Management war im Geschéaftsjahr 2019 in der Raiffeisenkasse tatig.
Neben der Unterstitzung und Begleitung der Betriebsorgane bei der
Risikobewertung und -verwaltung nahm es laufend die Risikolberwachung vor. Es
setzte diverse MaBnahmen zur systematischen Erkennung, Analyse, Bewertung,
Uberwachung und Kontrolle von Risiken, um den mit dem Bankgeschaft
einhergehenden Risiken bewusst begegnen zu kénnen.

Das Internal Audit

Das Internal Audit als dritte Ebene des Internen Kontrollsystems wurde von unserer
Raiffeisenkasse an die Raiffeisen Landesbank Suadtirol AG ausgelagert. Im Hinblick
auf den Auslagerungsprozess wurden die einschlagigen Vorgaben der
Aufsichtsbehdérde berlcksichtigt. Im Geschéaftsjahr 2019 nahm das Internal Audit u.a.
Uberpriifungen in den Bereichen Kreditgeschaft, Internes Kontrollsystem,
Finanzgeschaft, Zahlungsverkehr, Gesetzesbestimmungen,
Geschéftsstellenkontrolle, Organisation; Personal, Zins- und Konditionenverwaltung,
Business Continuity, Einlagengeschéaft und EDV (ICT-Audit) vor.

Die Ergebnisse der Priufungen wurden dem Verwaltungsrat aufgezeigt.
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Das interne Kontrollsystem der Raiffeisenkasse

Im abgelaufenen Geschaftsjahr wurde das interne Kontrollsystem nach den
Vorgaben der Aufsichtsbehdrde geflhrt. Im Besonderen wurde im Geschéaftsjahr
2019 an der weiteren Verbesserung des Internen Kontrollsystems gearbeitet.

Die Verantwortlichen der verschiedenen Kontrollfunktionen des internen
Kontrollsystems erstellten die vom Aufsichtsrecht vorgeschriebenen Jahresberichte
und darUber hinaus zeigten sie ihre Einschatzung Uber die Funktionstiichtigkeit des
internen Kontrollsystems schriftlich auf. Auf Grund der geleisteten Arbeit und der uns
vorliegenden Berichte kann davon ausgegangen werden, dass unser internes
Kontrollsystem funktioniert und unserer Betriebsdimension entspricht.

Antigeldwasche-Bestimmungen

Das Jahr 2019 war von der teilweisen Umsetzung der von Banca d’ltalia erlassenen
Durchfiihrungsbestimmungen auf dem Sachgebiet der Verhinderung der Geldwéasche
und Terrorismusfinanzierung gepragt. Zur Umsetzung der MaBnahme zur
bankinternen Aufbauorganisation, zu den Prozessen und zu den Kontrollen in
Sachen Verhinderung der Geldwasche und der Terrorismusfinanzierung wurde mit
Unterstlitzung der Raiffeisen Landesbank und des Raiffeisenverbandes die
entsprechende interne Leitlinie erlassen.

Mit Unterstitzung des Raiffeisenverbandes wurde auch die MaBnahme zur sog.
objektiven Berichterstattung, sprich der neue periodische Meldefluss an UIF Banca
d’ltalia zu Bargeldtransaktionen umgesetzt.

Die Umsetzungsarbeiten der neuen MaBnahme zur Kundenprifung vom Juli 2019
wurden im zweiten Halbjahr ebenso in Angriff genommen; dabei wurden einige
technische und inhaltliche Schritte gesetzt, jedoch sind aufgrund des Umfangs der
Neuerungen die Anpassungen (insbesondere die neuen technischen
UnterstitzungsmaBnahmen) noch voll im Gange.

Die erwartete neue MaBnahme zu den Aufbewahrungspflichten und die
Durchfiihrungsbestimmungen zum neuen Register der wirtschaftlichen Eigentimer
wurden auch im Jahr 2019 noch nicht erlassen, weshalb hierzu noch keine konkreten
Schritte gesetzt wurden.

Auch im Geschaftsjahr 2019 arbeiteten der Verantwortliche fir Antigeldwasche und
alle Mitarbeiter(innen) aktiv daran, den Risiken der Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung entgegenzuwirken und der zustédndigen Behdrde konkrete
Verdachtsfélle zu melden.

So wurden im abgelaufenen Geschéftsjahr u. a. nachfolgende Aus- und
Weiterbildungen durchgefiihrt, um diese herausfordernde Aufgabe meistern zu
kénnen:

Unter anderem wurde eine interne Schulung zu den Themen gesetzliche
Neuerungen, angemessene Uberprifung und Identifikation der Kunden,
Einschrankung in der Verwendung von Bargeld und Meldung von verdachtigen
Operationen.

Dariber hinaus wurde im Jahr 2019 auch wieder das Dienstleistungsangebot des
Raiffeisenverbandes Sudtirol in Anspruch genommen, auf Grundlage desselben die
Schulung im Bereich der Geldwaschebestimmungen in Form eines E-Learnings
durchgefihrt wurde.

AuBerdem hat der Verantwortliche der Antigeldwésche-Funktion auch aktiv in
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diversen Arbeitsgruppen zur Umsetzung der Neuerungen bzw. des organisatorischen
Aufbaus dieses Bereichs in der Raiffeisen Geldorganisation mitgewirkt.

Risikotatigkeit und Interessenkonflikte mit nahe stehenden Personen und
Unternehmen — Informationen Uber die mit diesen abgewickelten
Geschéftsfalle

Nach den Vorgaben der aufsichtsrechtlichen Bestimmungen zur Risikotatigkeit sowie
den Interessenkonflikten mit nahe stehenden Personen und Unternehmen und den
mit diesen verknUpften Subjekten wird festgehalten, dass zum 31. Dezember 2019
keine Risikopositionen mit nahestehenden Personen und Unternehmen sowie den
mit diesen verknUpften Subjekten bestehen, die die aufsichtsrechtlich definierten
Hochstlimits Gberschreiten.

Zum Bilanzstichtag bestehen 23 Risikopositionen gegeniber nahestehenden
Personen und Unternehmen sowie den mit diesen verknlpften Subjekten im
Gesamtwert von 4.828.739,26 Euro.

Die Gesamtrisikotatigkeit mit nahe stehenden Personen und Unternehmen
einschlieBlich der mit diesen verknipften Subjekten belaufen sich, nennwertbezogen
und gewichtet, jeweils auf 4.828.739,26 Euro bzw. 4.480.176,49 Euro. Besagte
Betrage betreffen die Risikopositionen, die nicht im Héchstbetrag der
Risikopositionen, die gegenlber einem Mitglied laut Statut Gbernommen werden
kénnen, im Verhaltnis zu den aufsichtsrechtlichen Eigenmitteln enthalten sind.

Beziehungen zu nahe stehenden Unternehmen und Personen

Die Angaben Uber die Beziehungen zu nahe stehenden Unternehmen und Personen,
wie laut IAS24 vorgesehen, scheinen in analytischer Weise im Teil H des Anhangs
zur Bilanz, unter ,Geschafte mit nahe stehenden Unternehmen und Personen® auf,
auf den wir an dieser Stelle verweisen.

Verzugszinsen im Geschaftsverkehr

Mit zwei im Amtsblatt der Republik verdffentlichten Mitteilungen des Wirtschafts- und
Finanz-ministeriums wurde fir 2019 die Hbhe der Verzugszinssatze festgesetzt.
Diese beliefen sich auf:

Zeitraum Referenz- Verzugs- Landwirtschaftliche
zinssatz zinssatz Produkte und
Lebensmittel
vom 01.01. bis 30.06.2019 0,00% 8,00% 12,00%
vom 01.07. bis 31.12.2019 0,00% 8,00% 12,00%
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Strafrechtliche Haftung der Genossenschaft - Organisationsmodell
geman GVD Nr. 231/2001

In der Raiffeisenkasse war im Geschaftsjahr 2019 das Organisationsmodell gemaf
GVD Nr. 231/2001 aktiv.

Corporate Governance

Im Geschéftsjahr 2019 setzte sich unsere Raiffeisenkasse intensiv mit dem Thema
Corporate Governance auseinander. So nahmen wir beispielsweise die
Selbstbewertung vor und sorgten fir die vorgeschriebenen Informationspflichten an
die Offentlichkeit. AuBerdem haben die Mandatare der Raiffeisenkasse Lana an
verschiedenen externen und internen Fortbildungsveranstaltungen teilgenommen.
Zudem war das Jahr 2019 von den Arbeiten zur Errichtung des Institutsbezogenen
Sicherungssystems (IPS) der Raiffeisenkassen Siidtirols gepragt, die breiten Raum
einnahmen. Die Raiffeisenkasse Lana ist auch Grindungsmitglied der
Tragerkorperschaft des IPS, namlich der Raiffeisen Studtirol IPS Genossenschaft, die
am 30.12.2019 den formellen Antrag um Anerkennung des IPS bei der
Aufsichtsbehoérde eingereicht hat. In diesem Zusammenhang wurde auch an der
Anpassung des Statuts der Raiffeisenkasse gearbeitet, um kinftig die
Funktionsfahigkeit des Sicherungssystems sicherzustellen. Die formelle
Statutendnderung kann allerdings erst nach erfolgter Prifung durch die Banca d’ltalia
vorgenommen werden.

Breiten Raum nahm zu Beginn des Jahres 2019 auch die Erstellung einer neuen
Vergutungs- und Anreizleitlinie ein, die von Vollversammlung im April genehmigt
wurde. Dabei handelt es sich um eine eigene, detaillierte Policy, in der die
Bestimmungen zu den Vergltungen der Mandatare und Mitarbeiter der
Raiffeisenkasse zusammengefasst sind. Dies, unter Beriicksichtigung der Vorgaben
der Banca d’ltalia , welche mit der 25. Aktualisierung vom 23. Oktober 2018 des
Rundschreibens Nr. 285/2013 erlassen wurden.

Angaben im Anhang laut Art. 2427 16-bis ZGB

Die Angaben laut Artikel 2427 16-bis ZGB werden im Anhang zur Bilanz, Teil A,
Sektion 4, im Punkt ,Andere Aspekte“ geliefert.

Anderungen in der Betriebsorganisation

Im Hinblick auf die Betriebsorganisation wurden im Geschéftsjahr 2019 verschiedene
Anderungen vorgenommen. Zu den wichtigsten Anderungen dieser Art zahlen die
Reorganisation des Filialnetzes (Anderung der Offnungszeiten). AuBerdem wurden
verschiedene Prozesse neu organisiert und Aufgaben neu zugeordnet, um die
personellen Abgange gréBtenteils kompensieren zu kdnnen.

Im Rahmen der ReorganisationsmaBnahmen zur Optimierung und Verschlankung
der Organisation hat der Verwaltungsrat im Jahr 2019 beschlossen die Abteilungen
Kredite und Kreditiberwachung mit Wirkung 01.01.2020 zur Abteilung Kredite
zusammenzufihren, und zwar unter Beachtung der aufsichtsrechtlichen Vorgaben

44



einer strikten Trennung der Zustandigkeiten des Bereichs Kreditiberwachung von
den Ubrigen Kreditbereichen, sowohl aufgabenmafig als auch personell.

AuBerdem ist die Raiffeisenkasse Lana im Jahr 2019 vor dem Hintergrund der
Reduzierung des IT-Risikos auf das neue Remote-System der RGO mit der
Bezeichnung ,N4‘ umgestiegen.

Im Jahr 2019 wurden im Bereich der Betriebsorganisation zudem die Projekte
,=Reorganisation Planungsprozess®, ,Reorganisation des Gesamtbankcontrollings
sowie der Gesamtbanksteuerung®, ,Reorganisation des Vertriebscontrollings und der
Vertriebssteuerung® sowie ,Reorganisation des Risikoreportings” abgeschlossen und
umgesetzt.

Vom Verwaltungsrat der Raiffeisenkasse Lana wurde im Jahr 2019 eine Vielzahl von
Leitlinien und Regelungen, welche die verschiedenen Bereiche der Bank betreffen,
beschlossen.

Hauptfaktoren, die sich auf die Ertragsfahigkeit der Raiffeisenkasse
auswirken

Der Wettbewerbskampf zwischen den Banken war auch 2019 stark zu spiren. Die
geographische Lage, das wirtschaftliche Umfeld und die Zweisprachigkeit eines
GroBteils der Bevoélkerung unseres Tatigkeitsgebiets flihren u. a. dazu, dass neben
den nationalen Mitbewerbern auch Mitbewerber aus dem benachbarten
europaischen Ausland in unserem Tétigkeitsgebiet aktiv sind bzw. werden.
Obwohl die Ertragslage fir die Raiffeisenkasse derzeit als gut bezeichnet werden
kann, sind wir laufend bemuht, alle MaBnahmen zu nutzen, die Skaleneffekte
versprechen und die laut unserer heutigen Einschatzung die kiinftige Ertragsféhigkeit
der Bank sichern. Wir wollen als Lokalbank auch in Zukunft die Leistungsféahigkeit auf
héchstem Niveau halten bzw. noch weiter auszubauen. Dies vorausgeschickt, sind
wir laufend bestrebt, die Optimierung der Geschéftsprozesse voranzutreiben und
Synergien, wo immer mdglich, zu nutzen. So haben wir im abgelaufenen
Geschaftsjahr u. a. an Verbundprojekten der RGO teilgenommen, die es
ermoglichen, mit den Ressourcen bestens zu haushalten. Besonders erinnern
moéchten wir an die nachfolgenden MaBnahmen, die 2019 als Schwerpunkte
bezeichnet werden kdénnen:
- Mitarbeit unserer Raiffeisenkasse in verschiedenen Arbeitsgruppen der RGO;
- interne ReorganisationsmaBnahmen, um die anstehenden Pensionierungen
mdglichst effizient kompensieren zu kénnen;
- konsequente Bearbeitung und Verwaltung der notleidenden Kreditpositionen;
- Reorganisation des Filialnetzes;
- Erstellung der Unternehmensplanung 2020 — 2022;
- Vorantreiben der Digitalisierung bei der Abwicklung der Bankgeschéafte;
- Reorganisation verschiedener Prozesse auf allen Ebenen der Raiffeisenkasse
Lana;
- Umsetzung einer Vielzahl von Projekten;
- Intensivierung der Kundenberatung.
AuBerdem verfolgten wir konsequent nachfolgende Ziele:
- den Ausbau unserer Position als ,Hausbank® fir unsere Mitglieder und
Kunden im Tétigkeitsgebiet,
- Schaffung einer starken Vertrauens- und Beziehungsebene zu unseren
Kunden und Geschéaftspartnern,
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- die ertragsorientierte  Unternehmenssteuerung mit  einem  straffen
Kostenmanagement,

- Ausbau des Versicherungsgeschafts,

- die Konzentration auf unser Kerngeschatft,

- die Steigerung des Vermittlungsgeschafts,

- Halten einer angemessenen Zinsmarge und

- Optimierung des Personaleinsatzes.
Es versteht sich von selbst, dass flir die nachhaltige Stabilisierung der
Ertragsféhigkeit der Raiffeisenkasse die konsequente Umsetzung aller
beschlossenen MalBnahmen notwendig ist.
Um der sich andernden Nachfrage der Mitglieder und Kunden noch besser gerecht
werden zu kénnen, planen wir Nachfolgendes:

- Ausbau der die digitalen und telematischen Kanale,
weiterer Ausbau der bedurfnis- und bedarfsorientierten Kundenberatung,
Verstarkung des Fokus auf das direkte und indirekte Einlagengeschaft,

- Einfihrung und Ausbau der Digitalisierung der Kundenprozesse,

- Uberarbeitung des Betreuungskonzepts sowie des Retail Bankings.
Oberstes Ziel der Raiffeisenkasse war und ist es, dem erwiesenen Kundenvertrauen
gerecht zu werden. Einhergehend mit diesem Ziel und um auch in Zukunft auf lokaler
Ebene  der  Ansprechpartner in samtlichen Bank-, Finanz- und
Versicherungsgeschaften zu sein und als verlasslicher Partner flr unsere Mitglieder
und Kunden zu fungieren, werden wir, auch in Zusammenarbeit mit unseren
Verbundpartnern, alle Mdglichkeiten der Skalenwirtschaft ausschépfen.

Mitteilung zur Situation am 31. Dezember 2019, wie von den
,2Disposizioni di vigilanza per le banche“ — Rundschreiben der Banca
d’ltalia Nr. 285/2013, Teil eins, Titel Ill, Kapitel 2, Abschnitt Il und nach
Artikel 89 der Richtlinie 2013/36/EU vom 26. Juni 2013 tber den Zugang
zur Tatigkeit von Kreditinstituten und die Beaufsichtigung von
Kreditinstituten und Wertpapierfirmen vorgesehen

a) Bezeichnung der Gesellschaft und Art der Tatigkeit:
Raiffeisenkasse Lana Genossenschaft
Die Genossenschaft hat das Sammeln von Spargeldern und das Betreiben von
Kreditgeschaften in den verschiedenen Formen zum Gegenstand. Sie kann unter
Beachtung der geltenden Bestimmungen alle zuldssigen Bankgeschafte und
Finanzdienstleistungen sowie jedes weitere auf die Erreichung des
Genossenschaftszweckes abzielende Hilfsgeschaft oder jedenfalls damit im
Zusammenhang stehende Geschéaft nach MaBgabe der von der Aufsichtsbehérde
erlassenen  Bestimmungen  betreiben. Die mit der Erreichung des
Genossenschaftszweckes im Zusammenhang stehenden Geschéafte umfassen die
Vertretung von Versicherungskérperschaften und Versicherungsgesellschaften sowie
die Fuhrung von Reisebiros und die Abwicklung von Diensten im Bereich des
Fremdenverkehrs.
Die Genossenschaft entfaltet ihre Tatigkeit auch gegenlber Nichtmitgliedern.
Die Genossenschaft kann in Ubereinstimmung mit den geltenden normativen
Bestimmungen Obligationen und andere Finanzinstrumente ausgeben.
Die Genossenschaft kann mit den gesetzlich vorgeschriebenen Bewilligungen
Wertpapiergeschafte fir Rechnung Dritter unter der Bedingung abwickeln, dass der
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Auftraggeber im Falle des Ankaufes den Preis vorschieBt oder im Falle des
Verkaufes die Wertpapiere vorher aushandigt.
Bei der Abwicklung der Geschafte in fremder Wahrung und bei der Verwendung von
Terminkontrakten oder anderen derivativen Produkten Obernimmt die
Genossenschaft keine spekulativen Positionen und halt gleichzeitig den
Unterschiedsbetrag der eigenen Aktiv- und Passivposten in fremder Wahrung
innerhalb der von der Aufsichtsbehérde festgesetzten Grenzen. Sie kann ferner den
Kunden Terminkontrakte auf Wertpapiere oder Devisen und andere derivative
Produkte anbieten, wenn dadurch Risiken abgedeckt werden, die sich aus anderen
Geschaften ergeben.
In keinem Falle kann die Genossenschaft die den Mitgliedern zur Zeichnung
vorbehaltenen Finanzinstrumente in einem AusmafB verzinsen, das die fir die
Dividenden vorgesehene Héchstgrenze um mehr als 2 Prozentpunkte Ubersteigt.
Die Genossenschaft kann innerhalb der von der Aufsichtsbehérde festgesetzten
Grenzen Beteiligungen Gbernehmen.

b) Umsatz: Euro 18.037.836 (Bruttoertragsspanne)

c) Anzahl der Lohn- und Gehaltsempfanger in Vollzeitaquivalenten: 75,5

d) Gewinn vor Steuern: Euro 7.899.356

e) Steuern auf Gewinn oder Verlust: Euro 430.615
f) Erhaltene staatliche Beihilfen: im laufenden Geschéftsjahr keine

Im Sinne des Artikels 90 der Richtlinie 2013/36/EU des Européischen Parlaments
und des Rates vom 26. Juni 2013 Uber den Zugang zur Tatigkeit von Kreditinstituten
und die Beaufsichtigung von Kreditinstituten und Wertpapierfirmen, die sog. ,CRD
IV¥, wird nachfolgend der Schlusselindikator der Kapitalrendite (in Englisch die
~Public disclosure of return on assets”), berechnet als Quotient aus Nettogewinn und
Bilanzsumme zum 31. Dezember 2019, offengelegt.

Der Schliisselindikator der Kapitalrendite belauft sich auf 0,94%.

Informationen im Zusammenhang mit dem Grundsatz der
Unternehmensfortfhrung (in  Englisch der ,Going concern®), den
Finanzrisiken, der Verifizierung der Wertminderung bei den Aktiven und
den Unsicherheiten bei den Wertschatzungen

Mit Bezugnahme auf die Unterlagen der Banca d’ltalia, der CONSOB und des ISVAP
Nr. 2 vom 6. Februar 2009 und Nr. 4 vom 3. Méarz 2010, die sich mit den in den
Geschaftsberichten zu liefernden Angaben hinsichtlich Unternehmensfortfiihrung,
Finanzrisiken, Verifizierung der Wertminderungen bei den Aktiven (,Impairment test®)
und Unsicherheiten bei den Wertschatzungen auseinandersetzen, bestatigt der
Verwaltungsrat, dass er davon ausgehen kann, dass die Raiffeisenkasse Lana ihre
Geschéftstatigkeit auch in der absehbaren Zukunft fortfiihren kann und wird und dass
unter Berlcksichtigung dieser Annahme der Jahresabschluss nach dem
Fortfihrungsprinzip (,Going concern®“-Prinzip) erstellt wurde.

In der Vermdgens- und Finanzstruktur und im operativen Verlauf der Raiffeisenkasse
Lana gibt es keine Elemente oder Anzeichen, die darauf schlieBen lieBen, dass die
Unternehmensfortfihrung unsicher ist. i

Im Hinblick auf die Informationen zu den Finanzrisiken, zur Uberprifung der
Wertminderungen bei den Aktiven und zu den Unsicherheiten bei den
Wertschatzungen verweisen wir auf die in diesem Lagebericht bzw. im Anhang zur
Bilanz in den eigenen Abschnitten gelieferten Informationen.
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Vorschlag zur Gewinnverteilung

Im Sinne der geltenden Gesetzesbestimmungen préazisieren wir, dass die fir das
Erreichen der im Statut vorgesehenen Gesellschaftszwecke verfolgten Kriterien mit
den Genossenschaftsprinzipien Ubereinstimmen. Dies vorausgeschickt, unterbreiten
wir Ihnen zur Prifung und Genehmigung den Jahresabschluss 2019 in der lhnen
vorliegenden Fassung. Werte Mitglieder, wir schlagen Ihnen vor, den Reingewinn
2019 in H6he von 7.468.740,61 Euro wie folgt aufzuteilen:

a) an die unaufteilbaren Reserven geman Art. 12 des Gesetzes Nr. 904/1977
und Art. 37 des Gesetzesdekretes Nr. 385/1993, gleich 92,983% des
Jahresgewinnes im AusmaB von 6.944.677,61 Euro, und zwar:
5.228.118,43 Euro an die  gesetzliche Ricklage und
1.716.559,18 Euro an die freiwillige Riicklage - besteuert;

b) an den Mutualitatsfonds zur Foérderung und Entwicklung des
Genossenschaftswesens laut Art. 11 des Gesetzes Nr. 59/1992 3% des
Nettojahresgewinnes, gleich 224.063,00 Euro;

c) an den Dispositionsfonds des Verwaltungsrates fur Zwecke der
Gegenseitigkeit und Wohltatigkeit 300.000,00 Euro;

Wir nehmen die Gelegenheit wahr, um lhnen, verehrte Mitglieder, fir die gute
Zusammenarbeit und das entgegengebrachte Vertrauen unseren Dank
auszusprechen. Wir danken der Direktion, den Verantwortlichen der verschiedenen
Abteilungen und Bereiche und allen Mitarbeiter(inne)n fir ihre Bemihungen in der
Weiterentwicklung unserer Raiffeisenkasse, fur ihren Einsatz im Dienste der
Mitglieder und Kunden und die Verbundenheit mit unserer Bank und sprechen ihnen
unsere Anerkennung aus. Wir bedanken uns beim Aufsichtsrat fir seine laufende
Unterstitzung und die durchgeflhrten Kontrollen, die immer mit hoher Kompetenz
und Professionalitét erfolgten.

Einen besonderen Dank mdchten wir der Niederlassung Bozen der Banca d’ltalia fur
ihre institutionelle Arbeit und die laufend erhaltene Unterstitzung, dem
Raiffeisenverband  Sidtirol  Genossenschaft  fir  seine  Tatigkeit  als
Interessensverband und Revisionsorgan und der Raiffeisen Landesbank Suadtirol flr
ihre Unterstltzung aussprechen.

Der Verwaltungsrat
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