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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Die Bedienung von RDG Online 
Release 1.6.0 vom 2015-04-01 

Diese kurze Gebrauchsanweisung soll bei den ersten Schritten in RDG Online helfen. Sie ist nach 
Themen gegliedert, in der natürlichen Reihenfolge für einen neuen Anwender. Zu jedem der unten 
genannten Themen gibt es eine Schritt- für Schritt Anleitung. 

 

Klicken Sie auf ein Thema: 
 

Was ist RDG Online und welche Möglichkeiten bietet es? 

Wie bekomme ich Zugang zu RDG Online? 

Wie wird RDG Online generell bedient? Worauf muss ich achten? 

***Neu*** Wie bezahle ich Beitragsrechnungen? 

Wie funktioniert das SMS-TAN Verfahren? Warum gibt es das überhaupt? 

Wie kann ich Informationen zu Spendeneingängen und Spendenbescheinigungen bekommen? 

Wie finde ich Informationen zu einem bestimmten Spender? 

Wie kann ich unklare Spendeneingänge ohne Buchungsinformationen vervollständigen? 

Wie kann ich die Kontobewegungen einsehen? 

Wie übermittle ich Sammelspenden? 

Wie erfasse ich Umbuchungen? 

Wie erfasse ich Auszahlungen? 

Welche Berichte bekomme ich per Email zugesendet? 

Wie beantrage ich die Verleihung der Auszeichnung „Paul-Harris-Fellow“? 

Was ist der RDG und wie sonst unterstützt der RDG mich in meiner Arbeit als Schatzmeister? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Was ist RDG Online und welche Möglichkeiten bietet es? 
Der Rotary Deutschland Gemeindienst e.V., kurz RDG, verwaltet Spendengelder der deutschen 
Rotary Clubs und stellt deren steuerliche Abzugsfähigkeit sicher. 

Mit RDG Online können die Rotary Clubs ihre beim RDG geführten Konten einsehen und die 
Spendenmittel zu Förderzwecken und Projekten disponieren und auszahlen. Es arbeitet wie die 
bekannten Systeme für das Online-Banking der Geschäftsbanken, bietet aber zusätzliche 
weitergehende Funktionen, um die Gemeinnützigkeit im steuerlichen Sinne zu gewährleisten und 
nachzuweisen. 

Das System ist passwortgeschützt, das Passwort selbst ist niemandem außer Ihnen bekannt, es wird 
im System verschlüsselt gespeichert. Alle kritischen Transaktionen und Buchungsvorgänge sind 
zusätzlich mit dem SMS-TAN Verfahren abgesichert, und die Kommunikation zwischen Ihrem 
Browser und RDG Online findet über eine gesicherte Verbindung statt. 

Um einen ersten Eindruck von RDG Online zu vermitteln und damit es auch ohne Anmeldung 
ausprobiert werden kann, ist unter http://demo.rdgo.de/ (Hier Klicken) ein Demonstrationssystem 
eingerichtet worden.  

Sie benötigen keine Benutzerkennung und kein Passwort. Als Antwort auf die Frage nach einer Email-
Adresse geben Sie bitte ihre eigene an. Sie wird vom System benutzt, um Beispiel-Emails für ihre 
Test-Buchungsvorgänge zuzustellen. 

Die im Demosystem enthaltenen Daten sind frei erfunden und haben keinen Bezug zu existierenden 
Clubs oder Spendern. Irgendwelche Übereinstimmungen mit der Realität sind rein zufällig. 

Den vollen Zugang zu RDG Online und zu Ihren Clubdaten erhalten Sie hier. 

Der RDG speichert die übermittelten Daten für seine Satzungszwecke. Genaueres in der 
Datenschutzerklärung des RDG. 

 

http://demo.rdgo.de/
http://www.rdgo.de/doc/Datenschutzerklaerung-des-RDG.pdf
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie bekomme ich Zugang zu RDG Online? 
Mit RDG Online bekommt der Schatzmeister umfassend Zugriff auf finanzielle und persönliche 
Informationen. Um sicherzugehen, dass diese Informationen nicht missbraucht werden, muss eine 
entsprechende Ermächtigung durch den Club vorliegen. Dazu muss ein Formular (Hier klicken für ein 
ausfüllbares Muster) vom Präsidenten des Clubs und von der autorisierten Person (In der Regel der 
Schatzmeister) unterzeichnet und als Brief oder Fax gesendet werden an: 

Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. (RDG) 
Kreuzstraße 34 
40210 Düsseldorf 
Telefon  (0211) 86 39 59 0 
Fax  (0211) 367 75 77 

Email: admin@rdgduesseldorf.de 

Bitte beachten Sie, dass eine Mobilnummer auf dem Formular angegeben werden muss! Die 
Mobilnummer wird für das SMS-TAN Verfahren verwendet. Die erste Aktion, die Sie in RDG Online 
durchführen werden, ist die Vergabe eines privaten Passwortes. Auch dieser Vorgang ist per SMS-
TAN gesichert. 

Mehr über das SMS-TAN Verfahren erfahren Sie hier. 

Sie bekommen innerhalb von spätestens zwei Werktagen nach dem Eingang des 
Schatzmeisterformulars eine Email vom RDG mit einem Aktivierungslink zur Vergabe des Passwortes. 
Bitte vergeben Sie das Passwort sofort nach Erhalt der Email, aus Sicherheitsgründen ist der Link nur 
begrenzte Zeit aktiv. 

Nach der Passwortvergabe erreichen Sie RDG Online jederzeit unter www.rdgo.de. Ihre auf dem 
Schatzmeisterformular angegebene Email-Adresse ist Ihr Login-Name (Feld „Schatzmeister“), das 
Passwort haben Sie bei der Erstanmeldung selbst bestimmt. Ein vergessenes Passwort können Sie 
neu vergeben, der RDG selbst kennt es in keinem Falle. 

Wenn Sie zunächst nur einmal „reinschnuppern“ wollen um mehr zu erfahren, bietet sich das 
Demosystem an. 

Allgemeine Hilfe zur Bedienung gibt es hier.  

 

 

http://www.rdgo.de/
http://demo.rdgo.de/
https://www.rdgo.de/doc/Bedienung%20von%20RDG%20Online.pdf
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie wird RDG Online generell bedient? Worauf muss ich 
achten? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

***Neu*** Wie bezahle ich Beitragsrechnungen? 
Ab der Release 1.6 (April 2015) können die Mitgliederbeiträge in RDG Online bequem bezahlt 
werden. Wenn Ihr Club in RDG Online angemeldet ist, ist dies auch der einzige Weg zur Begleichung 
der Mitgliederbeiträge. 

Das System zieht automatisch die offene Beitragsabrechnung heran: 

 

Wenn dem System keine offene Abrechnung für die Mitgliederbeiträge vorliegt oder ein SEPA-Einzug 
„unterwegs“ ist, erscheint eine entsprechende Meldung. 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie funktioniert das SMS-TAN Verfahren? Warum gibt es das 
überhaupt? 
Nach kritischen Transaktionen oder Buchungsvorgängen verlangt RDG Online die Erfassung einer 
sechsstelligen Transaktionsnummer, die dem Schatzmeister per SMS auf sein Mobiltelefon geschickt 
wird. 

Um Buchungs- und insbesondere Zahlungsaufträge entgegennehmen zu können, benötigt der RDG 
einen vom Schatzmeister „unterschriebenen“ Beleg. Die Unterschrift wird im Internet gemeinhin 
durch die Eingabe einer sogenannten Transaktionsnummer (TAN) ersetzt. 

Der RDG verwendet keine TAN-Listen, die einen zu hohen Verwaltungsaufwand erfordern würden. 
Stattdessen wird eine 6-stellige TAN bei jeder Transaktion als Zufallszahl neu generiert und per SMS 
an den Schatzmeister gesendet. Weil der Versand über einen zweiten, unabhängigen 
Kommunikationskanal läuft und zudem das Mobiltelefon (bzw. die SIM-Karte) physikalisch nur ein 
einziges Mal existiert, ist sichergestellt, dass kein unberechtigter Zugriff vorliegt. 

Die SMS-TAN wird von fast allen Online-Banking Systemen verwendet und hat die früheren TAN-
Listen weitgehend abgelöst.  

Deshalb muss auf dem Schatzmeisterformular die Mobiltelefonnummer des Schatzmeisters 
angegeben werden. 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie kann ich Informationen zu Spendeneingängen und 
Spendenbescheinigungen bekommen? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie finde ich Informationen zu einem bestimmten Spender? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie kann ich unklare Spendeneingänge ohne 
Buchungsinformationen vervollständigen? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 
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 13 

Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie kann ich die Kontobewegungen einsehen? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie übermittle ich Sammelspenden? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie erfasse ich Umbuchungen? 
Man kann Umbuchungen aus der Kontoanzeige heraus erfassen. Es geht aber auch direkt aus dem 
Hauptmenu heraus: 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie erfasse ich Auszahlungen? 
Man kann Auszahlungen aus der Kontoanzeige heraus erfassen. Es geht aber auch direkt aus dem 
Hauptmenu heraus: 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Welche Berichte bekomme ich per Email zugesendet? 
Der Schatzmeister bestimmt, wie häufig Auswertungen und Kontoauszüge per Email zugeschickt 
werden. Die Einstellung der Versandperiode wird im Menupunkt „Administration“ eingestellt: 

 

Zugesendet werden Spendenliste, Kontoauszüge und Finanzstatus mit Überwachungsliste in Bezug 
auf die 2-Jahre-Regel zur Mittelverwendung jeweils für die vergangene Report-Periode. Zum Ende 
eines rotarischen Jahres werden zusätzlich Auswertungen für das gesamte rotarische Jahr zur Ablage 
beim Schatzmeister erstellt und versandt. 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Wie beantrage ich die Verleihung der Auszeichnung „Paul-
Harris-Fellow“? 
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Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. 

Was ist der RDG und wie sonst unterstützt der RDG mich in 
meiner Arbeit als Schatzmeister? 
RDG unterstützt die Schatzmeister der der deutschen Rotary Clubs. Er führt eigene Konten für jeden 
Rotary Club und stellt die Abzugsfähigkeit von Spenden sicher, auch für lokale und clubeigene 
Projekte und Spendenmittel. 

Der RDG unterstützt Gemeindienstbeauftragte und Schatzmeister bei der Organisation komplexer 
Projekte im In- und Ausland, bei der Beantragung und Abwicklung von Rotary Grants und öffentlicher 
Fördermittel.  

RDG nimmt von den Clubs die Gelder zu Gunsten des Annual Funds und Polio entgegen und 
verausgabt sie direkt für entsprechende Projekte. Diese Aufgabe wird in Abstimmung mit TRF und 
Rotary International unter Befolgung der Vorschriften des deutschen Steuerrechts durchgeführt.  

Sie wird durch dieses deutsche Steuerrecht notwendig. Vereinfacht gesprochen, kann eine von den 
Finanzämtern anerkannte Steuerbescheinigung nur von einer Organisation ausgestellt werden, die 
vom deutschen Fiskus auch selbst geprüft wird. Deshalb wäre eine direkte Spende auf ein Rotary-
Konto in den USA nicht steuerlich abzugsfähig. Hier stellt der RDG das Bindeglied zwischen Rotary 
International und den berechtigten Interessen der deutschen Rotarier dar. 
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