BERUFSORDNUNG

der Zahnarztekammer Niedersachsen
Praambel

Die Berufsordnung regelt das Verhalten von Zahndrzten* gegenuber Patienten, Kollegen,
Mitarbeitern und anderen Partnern im Gesundheitswesen. Mit der Festlegung von Berufsrech-
ten und Berufspflichten dient die Berufsordnung dem Ziel,

a) die Freiberuflichkeit des Zahnarztes zu gewdhrleisten;

b) das besondere Vertrauensverhdlinis zwischen Zahnarzt und Patient zu erhalten und zu fér-
dern;

c) die Qualitat der zahndrztlichen Tatigkeit im Interesse der Gesundheit der Bevolkerung si-
cherzustellen;

d) das Ansehen des Zahnarztberufes zu wahren;

e) berufswirdiges Verhalten zu férdern und berufswidriges Verhalten zu verhindern, um dao-
mit dem Gemeinwohl zu dienen.

§1

Geltungsbereich

Diese Berufsordnung gilt fUr alle Mitglieder der Zahnarztekammer und fUr alle vorUbergehend
und gelegentlich im Geltungsbereich dieser Berufsordnung zahndrztlich tatigen Berufsange-
horigen und regelt deren Berufsrechte und -pflichten.

§2

Allgemeine Berufspflichten

(1) Der Zahnarzt ist zum Dienst an der Gesundheit der einzelnen Menschen und der Allge-
meinheit berufen. Der zahndarztliche Beruf ist seiner Natur nach ein freier Beruf, der auf-
grund besonderer beruflicher Qualifikation persénlich, eigenverantwortlich und fachlich
unabhdngig in Diagnose- und Therapiefreineit ausgetbt wird.

(2) Der zahnarztliche Beruf ist mit besonderen Berufspflichten verbunden. Insbesondere ist der

Zahnarzt verpflichtet,

a) seinen Beruf gewissenhaft und nach den Geboten der darzilichen Ethik und der
Menschlichkeit auszuUben,

b) die Regeln der zahnmedizinischen Wissenschaft zu beachten,

c) dem ihm im Zusammenhang mit dem Beruf entgegengebrachten Vertrauen zu ent-
sprechen,

d) sein Wissen und K&nnen in den Dienst der Vorsorge, der Erhaltung und der Wiederher-
stellung der Gesundheit zu stellen.

e) Zu den Berufspflichten gehort auch die Beherrschung der deutschen Sprache.

(3) Der Zahnarzt hat das Recht seiner Patienten auf freie Arztwahl zu achten.
(4) Der Zahnarzt hat das allgemeine Informationsrecht seiner Patienten zu beachten.

(5) Der Zahnarzt kann die zahnarztliche Behandlung ablehnen, wenn
a) eine Behandlung nicht gewissenhaft und sachgerecht durchgefGhrt werden kann
oder
b) die Behandlung ihm nach pflichtgemdBer Interessenabwdgung nicht zugemutet wer-
den kann oder

* formelle Bezeichnung gemdB § 1 Abs. 1 Zahnheilkundegesetz; im Interesse einer leichteren Lesbarkeit
wird auf die weibliche Form der Berufsbezeichnung verzichtet



c) er der Uberzeugung ist, dass das notwendige Vertrauensverhdltnis zwischen ihm und
dem Patienten nicht besteht.

Seine Verpflichtung, in Notfdllen zu helfen, bleibt davon unberUhrt.

(6) Der Zahnarzt ist verpflichtet, die ihm aus seiner zahndrztlichen Behandlungstatigkeit be-
kannt werdenden unerwlnschten Arzneimittelwirkungen der Arzneimittelkommission der
deutschen Zahnd&rzteschaft mitzuteilen.

(7)Dem Zahnarzt ist es nicht gestattet, fur die Verordnung, die Empfehlung oder den Bezug
fUr Patienten von Arznei-, Heil- oder Hilfsmitteln sowie Medizinprodukten eine VergUtung
oder sonstige vermogenswerte Vorteile fUr sich oder Dritte versprechen zu lassen oder an-
zunehmen.

(8) Es ist dem Zahnarzt nicht gestattet, fUr die Zuweisung und Vermittlung von Patienten ein
Entgelt zu fordern oder andere Vorteile sich versprechen oder gewdhren zu lassen oder
selbst zu versprechen oder zu gewdhren.

§3

Kammer

(1) Der Zahnarzt ist verpflichtet, sich Uber die fUr die BerufsausUbung geltenden Vorschriften zu
unterrichten sowie diese und Auflagen der Zahndrztekammer zu beachten.

(2) Die Aufnahme und Anderung zahndérztlicher Tatigkeit ist der Zahndrztekammer unverzig-
lich anzuzeigen; die Zahndrztekammer kann hierzu N&heres regeln.

(3) Der Zahnarzt hat auf Anfragen der Kammer, welche diese zur ErfUllung ihrer gesetzlichen
Aufgaben an ihn richtet, in angemessener Frist zu antworten.

(4) Enrendmter der Zahndérztekammer sind gewissenhaft, unparteiisch und uneigennitzig aus-
zuUben.

(5) VerstéBe gegen Berufspflichten werden nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen
geahndet.

§4
Haftpflicht

Der Zahnarzt muss hinreichend gegen Haftpflichtrisiken aus seiner beruflichen Tatigkeit versi-
chert sein.

§5
Fortbildung

Der Zahnarzt, der seinen Beruf ausUbt, ist verpflichtet, sich in dem Umfange beruflich fortzubil-
den, wie es zur Erhaltung und Entwicklung der zur BerufsausUbung erforderlichen Kenntnisse
und Fertigkeiten notwendig ist.

§6
Qualitat

Im Rahmen seiner BerufsausGbung Ubernimmt der Zahnarzt fUr die Qualitét seiner Leistungen
persdnlich die Verantwortung. Er fGhrt MaBnahmen zur Qualitétssicherung durch.



§7

Verschwiegenheit

(1) Der Zahnarzt hat die Pflicht, Uber alles, was inm in seiner Eigenschaft als Zahnarzt anver-
fraut und bekannt geworden ist, gegenuUber Dritten Verschwiegenheit zu wahren.

(2) Der Zahnarzt ist zur Offenbarung befugt, soweit er von dem Betroffenen oder seinem ge-
setzlichen Vertreter von der Schweigepflicht entbunden wurde oder soweit die Offenba-
rung zum Schutze eines hdheren Rechtsgutes erforderlich ist. Gesetzliche Aussage- und
Anzeigepflichten bleiben davon unberUhrt.

(3) Der Zahnarzt hat alle in der Praxis tatigen Personen Uber die gesetzliche Pflicht zur Ver-
schwiegenheit zu belehren und dies zu dokumentieren.

§8
Kollegialitat

(1) Der Zahnarzt hat gegenuber allen Berufsangehorigen jederzeit kollegiales Verhalten zu
zeigen. Herabsetzende AuBerungen Uber die Person, die Behandlungsweise oder das be-
rufliche Wissen eines Kollegen sind berufswidrig.

(2) Es ist insbesondere berufswidrig, einen Kollegen aus seiner Behandlungstatigkeit oder als
Mitbewerber um eine berufliche Tatigkeit durch unlautere Handlungen zu verdréngen.

(3) Zahnarzte sind grundsétzlich verpflichtet, sich gegenseitig zu vertreten. Der Zahnarzt darf
eine Vertretung, eine Notfall- oder Uberweisungsbehandlung oder eine Begutachtung
Uber den begrenzten Auftrag und die notwendigen MaBnahmen hinaus nicht ausdehnen.
Patienten sind nach der Behandlung zurick zu Uberweisen.

(4) Der Zahnarzt darf den von einem anderen Zahnarzt oder Arzt erbetenen Beistand ohne
zwingenden Grund nicht ablehnen.

§9

Praxis
(1) Die BerufsausUbung des selbststGndigen Zahnarztes ist an einen Praxissitz gebunden.

(2) Die AusUbung des zahndrztlichen Berufes in weiteren Praxen oder an anderen Orten als
dem Praxissitz ist zuldssig, wenn in jedem Einzelfall die ordnungsgemdBe Versorgung der
Patienten sichergestellt wird.

(3) Die zahndarztliche Praxis muss die fUr eine ordnungsgemdBe Behandlung erforderlichen
Einrichtungen enthalten.

(4) Ubt der Zahnarzt neben seiner Tatigkeit als Zahnarzt eine andere berufliche Tatigkeit aus,
so muss die AusUbung sachlich, rdumlich und organisatorisch sowie fUr den Patienten er-
kennbar von seiner zahndrztlichen Tatigkeit getrennt sein.

(5) Beim klinischen Betrieb einer Praxis ist zu gewdhrleisten, dass:
a) eine umfassende zahndrztliche und pflegerische Betreuung rund um die Uhr sicherge-
stellf ist;
b) die notwendigen Voraussetzungen fUr eine Notfallintervention beim entlassenen Pati-
enten erfUllf sind;
c) die baulichen, apparativ-technischen und hygienischen Voraussetzungen fur die stati-
ondre Aufnahme von Patienten gewdhrleistet sind.



§10
Veriretung

(1) Steht der Zahnarzt wahrend seiner angekindigten Behandlungszeiten nicht zur Verfigung,
so hat er fUr eine entsprechende Vertretung zu sorgen. Name, Anschrift und Telefonnum-
mer eines Vertreters auBerhalb der Praxis sind in geeigneter Form bekannt zu geben.

(2) Im Falle des Verzichts, der RUcknahme oder des Widerrufs der Approbation oder der Er-
laubnis zur AusGbung der Zahnheilkunde nach § 13 Zahnheilkundegesetz ist eine Vertre-
tung nicht zuldssig. Zahndarzte, gegen die ein vorldufiges Berufsverbot verhdngt worden ist
oder deren Befugnis zur AusGbung des zahndrztlichen Berufes ruht, dirfen nur mit Zustim-
mung der zustdndigen Zahndrztekammer vertreten werden.

(3) Die Praxis eines verstorbenen Zahnarztes kann unter dessen Namen bis zu einem halben
Jahr durch einen befugten Zahnarzt fortgefUhrt werden. Der Zeitfraum kann in besonderen
Fallen durch die Zahn&rztekammer verldngert werden.

§11

Zahnarztlabor

Der Zahnarzt ist berechtigt, im Rahmen seiner Praxis ein zahntechnisches Labor zu betreiben
oder sich an einem gemeinschaftlichen zahntechnischen Labor mehrerer Zahnarztpraxen zu
beteiligen. Das Zahnarztlabor kann auch in angemessener réumlicher Entfernung zu der Praxis
liegen.

§12
Zahnarztliche Dokumentation

(1) Der Zahnarzt ist verpflichtet, Befunde und BehandlungsmaBnahmen chronologisch und fir
jeden Patienten getrennt zu dokumentieren (zahndrztliche Dokumentation) und mindes-
tens zehn Jahre aufzubewahren, soweit nicht nach gesetzlichen Vorschriften eine langere
Aufbewahrungspflicht besteht. Abweichend davon sind zahndérztliche Modelle, die zur
zahndarztlichen Dokumentation notwendig sind, mindestens zwei Jahre aufzubewahren.

(2) Zahndarztliche Dokumentationen, auch auf elektronischen Datentrégern, sind Urkunden
und entsprechend den gesetzlichen und vertragsrechtlichen Vorschriften aufzubewahren.
Beim Umgang mit zahndarztlichen Dokumentationen sind die Bestimmungen Uber die arztli-
che Schweigepflicht und den Datenschutz zu beachten.

(3) Der Zahnarzt hat einem vor-, mit- oder nachbehandelnden Zahnarzt oder Arzt sowie einem
begutachtenden Zahnarzt oder Arzt auf Verlangen seine zahndarztlichen Dokumentationen
vorubergehend zu Uberlassen und ihn Gber die bisherige Behandlung zu informieren, so-
weit das Einverstdndnis des Patienten vorliegt.

(4) Der Zahnarzt hat dem Patienten auf dessen Verlangen in die ihn betreffenden zahnarztli-
chen Dokumentationen Einsicht zu gewdhren. Auf Verlangen sind dem Patienten Kopien
der Unterlagen gegen Erstattung der Kosten herauszugeben.

(5)Nach Aufgabe oder Ubergabe der Praxis hat der Zahnarzt unter Beachtung der daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen seine zahndarztlichen Dokumentationen aufzubewahren
oder dafUr Sorge zu tragen, dass sie ordnungsgemdan verwahrt werden. Zahndrzten, denen
bei einer Praxisaufgabe oder PraxisUbergabe zahndrztliche Dokumentationen in Verwah-
rung gegeben werden, muUssen diese Unterlagen getrennt von den eigenen Unterlagen
unter Verschluss halten und durfen sie nur mit EinverstGndnis der Patienten einsehen oder
weitergeben.



§13
Gutachten

(1) Der Zahnarzt hat Gutachten neutral, unabhd&ngig und sorgfdaltig zu erstellen.

(2) Der Zahnarzt darf einen Patienten, der ihn zum Zwecke einer Begutachtung aufsucht, vor
Ablauf von 24 Monaten nach Abgabe des Gutachtens nicht behandeln. Dies gilt nicht fir
Notfdlle.

(3) Die Begutachtung zahndarztlicher Leistungen und GebuUhrenberechnungen anderer Zahn-
arzte ist nur gestattet, wenn entweder die Zustimmung des behandelnden Zahnarztes oder
ein Auftrag der Zahnarztekammer Niedersachsen, der Kassenzahndrztlichen Vereinigung
Niedersachsen, einer Behdrde oder eines Gerichtes vorliegt.

§14
Noffalldienst

(1) Wer an der zahnarztlichen Versorgung teilnimmt, ist grundsatzlich verpflichtet, am Notfall-
dienst teilzunehmen.

(2) Der Zahnarzt darf eine Notfallbehandlung nicht von einer Vorleistung abhdngig machen.

§15
Honorar

(1) Die Honorarforderung des Zahnarztes muss angemessen sein.

(2) Vor umfangreichen Behandlungen soll der Patient auf die voraussichtliche Hohe der Ge-
samtkosten hingewiesen werden. Treten im Laufe der Behandlung Umst&nde auf, die we-
sentlich hédhere GebUhren ausldsen, ist dies dem Patienten unverziglich mitzuteilen.

§16
Gemeinsame zahndrztliche Berufsausiibung

(1) Zahnarzte dUrfen inren Beruf einzeln oder gemeinsam in allen fur den Zahnarztberuf zul&s-
sigen Gesellschaftsformen austben, wenn ihre eigenverantwortliche, fachlich unabhdngi-
ge sowie freiberufliche BerufsausGbung gewdhrleistet ist.

(2) Die Zugehorigkeit zu mehreren Berufsausibungsgemeinschaften ist nurim Rahmen von § 9
zul&ssig. Die BerufsausUbungsgemeinschaft erfordert einen gemeinsamen Praxissitz. Eine
Berufsausubungsgemeinschaft von Zahndarzten mit mehreren Praxissitzen ist zuldssig, wenn
an dem jeweiligen Praxissitz verantwortlich mindestens ein Mitglied der BerufsausUbungs-
gemeinschaft hauptberuflich tatig ist.

§17
Zahndrzte und andere freie Berufe

(1) Zahnarzte kdnnen sich auch mit selbststdndig téatigen und zur eigenverantwortlichen Be-
rufsausUbung berechtigten Angehdérigen anderer Heilberufe oder staatlicher Ausbildungs-
berufe im Gesundheitswesen in den rechtlich zuldssigen Gesellschaftsformen zusammen-
schlieBen, wenn ihre eigenverantwortliche, fachlich unabhdngige sowie freiberufliche Be-
rufsausibung gewdhrleistet ist. Die Regelung in § 9 Abs. 4 gilt enfsprechend.



(2) Einem Zahnarzt ist gestattet, in Partnerschaften gemdaB § 1 Abs. 1 und 2 PartGG oder an-
deren Gesellschaftsformen mit Angehdérigen anderer Berufe als den in Abs. 1 beschriebe-
nen zusammen zu arbeiten, wenn er in der Partnerschaft oder Gesellschaft nicht die Zahn-
heilkunde am Menschen austbt.

§18
Angestellte Zahndarzte

(1) Die Beschaftigung angestellter Zahndérzte zur AusGbung der Zahnheilkunde setzt voraus,
dass den angestellten Zahndrzten die Ausibung der Zahnheilkunde nach dem Zahnheil-
kundegesetz (ZHG) gestattet ist.

(2) Die Beschaftigung angestellter Zahndarzte zur Ausibung der Zahnheilkunde setzt die Lei-
tung durch einen Zahnarzt voraus.

(3) Der Zahnarzt hat angestellten Zahndérzten eine angemessene Vergutung zu gewdahren.

(4) Uber die Beschdaftigung angestellter Zahnarzte darf in der dffentlichen Ankindigung nur
mit dem Hinweis auf das Anstellungsverhdltnis informiert werden.

§19
Praxismitarbeiter

(1) Bei der Ausbildung von Praxismitarbeitern sind die fur die Berufsausbildung geltenden Vor-
schriften zu beachten. Der Zahnarzt hat dafir Sorge zu fragen, dass den Auszubildenden
insbesondere jene Fertigkeiten und Kenntnisse vermittelt werden, die zum Erreichen des
Ausbildungszieles erforderlich sind.

(2) Der Zahnarzt darf Praxismitarbeiter nur fir Aufgaben einsetzen, fUr die sie ausreichend
qualifiziert sind. Bei der Delegation von Tatigkeiten ist der Rahmen des § 1 Absatz 5 und 6
Zahnheilkundegesetz zu beachten.

(3) Der Zahnarzt ist dafir verantwortlich, dass die Praxismitarbeiter am Patienten nur unter
seiner Aufsicht und Anleitung tétig werden.

§20
Berufsbezeichnung, Titel und Grade

(1) Der Zahnarzt fOhrt die Berufsbezeichnung "Zahnarzt".

(2) Akademische Titel und Grade durfen nur in der gesetzlich zul@ssigen Form gefUhrt werden.
(3) Der Zahnarzt darf nach zahndrztlichem Weiterbildungsrecht erworbene Bezeichnungen
(Fachzahnarztbezeichnungen) fUhren.

§ 21
Information

(1) Dem Zahnarzt sind sachliche Informationen Uber seine Berufstatigkeit gestattet. Berufswid-
rige Werbung ist dem Zahnarzt untersagt. Berufswidrig ist insbesondere eine anpreisende,
irefUhrende, herabsetzende oder vergleichende Werbung. Der Zahnarzt darf eine berufs-
widrige Werbung durch Dritte weder veranlassen noch dulden und hat dem entgegen zu
wirken.



(2) Der Zahnarzt darf auf besondere, personenbezogene Kenntnisse und Fertigkeiten in der
Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde hinweisen. Hinweise nach Satz 1 sind unzul&ssig, soweit
sie die Gefahr einer Verwechslung mit Fachgebietsbezeichnungen begrinden oder sonst
irefOhrend sind.

(3) Der Zahnarzt, der eine nicht nur voribergehende belegzahndarziliche oder konsiliarische
Tatigkeit ausubt, darf auf diese Tatigkeit hinweisen.

(4) Es ist dem Zahnarzt untersagt, seine zahndérztliche Berufsbezeichnung fUr gewerbliche
Iwecke zu verwenden oder ihre Verwendung fur gewerbliche Zwecke zu gestatten.

(5) Eine Einzelpraxis sowie eine Berufsausubungsgemeinschaft darf nicht als Akademie, Institut,
Poliklinik, Arztehaus oder als ein Unternehmen mit Bezug zu einem gewerblichen Betrieb
bezeichnet werden.

§22
Praxisschild

(1) Der niedergelassene Zahnarzt hat am Praxissitz die Ausibung des zahndrzilichen Berufes
durch ein Praxisschild kenntlich zu machen.

(2) Der Zahnarzt hat an jedem Praxisort auf seinem Praxisschild seinen Namen und seine Be-
rufsbezeichnung sowie im Falle einer Zahnheilkundegesellschaft die jeweilige Rechtsform
anzugeben. Zahndrzte, die ihren Beruf gemeinsam austben, haben unter Angabe des
Namens aller in der BerufsausUbungsgemeinschaft zusammengeschlossenen Zahndarzte,
ein gemeinsames Praxisschild zu fUhren.

(3) Praxisschilder mussen hinsichtlich Form, Gestaltung und Anbringung den ortlichen Gepflo-
genheiten entsprechen.

(4) Die Verlegung der Praxis darf ein Jahr lang durch ein mit Angabe der neuen Anschrift ver-
sehenes Schild am frGheren Praxissitz angezeigt werden. Der Zahnarzt darf die von ihm im
letzten Jahr behandelten Patienten von seiner Praxisverlegung benachrichtigen.

(5) Wer die Praxis eines anderen Zahnarztes Ubernimmt, darf neben seinem Praxisschild das
Praxisschild dieses Zahnarztes mit einem entsprechenden Hinweis nicht Idnger als ein Jahr
weiterfUhren.

§ 23
Inkrafttreten

Diese Berufsordnung tritt am Tage nach ihrer Verdffentlichung im Mitteilungsblatt der Zahndérz-
tekammer Niedersachsen in Kraft. Gleichzeitig freten die Bestimmungen der Berufsordnung
der Zahndrztekammer Niedersachsen, zuletzt gedndert durch Beschluss der Kammerver-
sammlung vom 03./04.11.2006, auBer Kraft.

Beschluss der Kammerversammlung am 3./4.11.2006, Bekanntmachung im amtlichen Mittei-
lungsblatt der Zahndrztekammer Niedersachsen 12/06.

Beschluss der Kommerversammlung am 19.10.2012, Bekanntmachung im amtlichen Mittei-
lungsblatt der Zahndrztekammer Niedersachsen 12/12.



