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Welche Vorstellungen leiten 
uns?



Die Lernenden sind für ihre Kompetenzentwicklung selbst verantwortlich.
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Der Arbeitsprozess wird zum wichtigsten Lernort. 
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Die Zukunft verändert sich dynamisch und stellt Berufspersonen 
regelmässig vor neue Herausforderungen. 
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Was wollen wir erreichen?



Eine moderne und zukunftstaugliche Grundbildung

• Konsequente Kompetenzorientierung

• Moderne, zukunftsgerichtete Kompetenzprofile
• Berufsidentität
• Flexibilisierung 

• Ganzheitliche Lernortkooperation
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Herausforderungen der 
Vorhaben



Zentrale Herausforderungen

Hohe Anzahl von Lernenden und beteiligten Akteuren
• Detailhandel: 6’200 Lernende / Jahr 
• Kaufleute: xx

Grosse Heterogenität des Berufsfeldes 
• mit vielen und unterschiedlichen Branchen
• unterschiedliche Betriebsstrukturen

Konstante Veränderungsdynamik im Arbeitsmarkt 
• in den Branchen
• In den einzelnen Funktionen
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Die Kompetenzen der 
Zukunft



Ansatzpunkt: Einflussfaktoren auf die Arbeitsmärkte
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Zukunftskompetenzen identifizieren bedeutet: 
recherchieren

Seite 12



Zukunftskompetenzen identifizieren bedeutet:
mit Leistungsträgern diskutieren
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Zukunftskompetenzen identifizieren bedeutet:
mit Praktiker/innen plausibilisieren
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Zukunftskompetenzen identifizieren bedeutet:
werdende Berufsleute qualifizieren
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Kompetenzentwicklung 
wirksam 
gestalten



Wissen ist keine Kompetenz. Man kann viel wissen und nichts können.

Kompetenzentwicklung braucht Selbstlernkompetenz und Persönlichkeit, 
kurz: Lebenslanges Lernen

Prof. Rolf Arnold
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Ein moderner Kompetenzbegriff

• Fachlich-methodische Kompetenz: auch schwierige Probleme schöpferisch lösen
• Personale Kompetenz: sich gegenüber klug und kritisch zu sein
• Sozial-kommunikative Kompetenz: kreativ kooperieren und kommunizieren

• Aktivitäts- und handlungsorientierte Kompetenz: willensstark und aktiv 
umsetzen

Entwicklung von Handlungskompetenz ist immer verknüpft mit der Entwicklung von 
Emotionen und Motivationen und der Stärkung der Selbstwirksamkeit.

(vgl. Erpenbeck, J. Sauter, W.: Strategisches Kompetenzmanagement 2.0, 2016)
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Entwicklung von Handlungskompetenz
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Quelle: i.A. an Anderson & Krathwohl (2001)



Kompetente Berufspersonen durch erfolgreiche Lernortkooperation, klare 
Rollen und wirksame Instrumente
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