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1  Einleitung

1.1 Personliche Motivation

Momente wie diese, erlebte ich in meiner bisherigen Trainerinnenkarriere mit
beschdftigungslosen Jugendlichen nur selten....

Ein 17 jahriger Teilnehmer, ich nenne ihn David, sitzt vor mir im Bus. In diesem Moment
wirkt er ruhig und entspannt, ganz anders als er sich sonst im Gruppengeschehen zeigt.

David steht meist im Mittelpunkt. Die anderen Jugendlichen lauschen mit einer Art Ehrfurcht
und zum Teil ein wenig verangstigt seinen Erlebniserzéahlungen. In den Augen der Anderen
wird er als ,, harter und taffer Kerl wahrgenommen — bei dem was er ja schon alles erlebt
hat. Besonders gerne erzdihlt er von Geschehnissen mit seinen , Kumpels®“. Wobel €S
Erfolgsgeschichten bleiben; die Konsequenz der langen Vorstrafensammlung lasst er mit
Bedacht weg.

Beim Wildtierpark angekommen, geht er mit euphorischem Schritt der Gruppe voraus. Als wir
ihn einholen, sitzt er bereits mit einem Kitz auf seinem Schof, streichelnd und entspannt, im
Streicheltiergehege der Zwergziegen. Uns andere kaum wahrnehmend, scheinen Beide die

Ndhe des anderen zu genieflen....

Das geschilderte Beispiel macht es deutlich: Tiere wirken auf Menschen in einer besonderen
Art und Weise. Durch Impressionen wie diese, entstand die Idee, sich die Wirkung der Tiere

im professionellen Kontext der Jugendberufshilfe zu Nutze zu machen.

Meine Tétigkeit im Projekt Jugendbegleitung ,,Plan B, in welchem ich als Trainerin tatig
war, beschrankte sich nicht nur darauf, die Jugendlichen durch beispielsweise ein adaquates
Bewerbungstraining auf den Arbeitsmarkt vorzubereiten, sondern orientierte sich an einem
ganzheitlichen Ansatz. Die Trainerlnnentatigkeiten umfassten neben peripheren
Einzelcoachings groRtenteils Trainings in einer heterogenen Gruppe von bis zu 14
teilnehmenden Jugendlichen, wobei im Projekt ,,Plan B“ in einen wichtigen Teil die

personlichkeitsfordernde Interventionen darstellten.



Als Trainerin im Kontext der Jugendberufshilfe méchte man seine Klientel hinsichtlich der
Integration am Arbeitsmarkt bestmdglich unterstiitzen und fordern. Bei Jugendlichen stellt
sich dies oftmals als eine besondere Herausforderung dar.

Das Leben mancher Jugendlicher verlief nicht immer in gewiinschten Bahnen. Schulabbruch,
Lehrstellenverlust oder Vorstrafen sind nur einige Beispiele fur Briche in den Lebenslaufen
der Jugendlichen. Nicht jeder kann auf eine adaquate Unterstlitzung im Entwicklungsprozess
durch ein gefestigtes und forderndes soziales Umfeld zurickgreifen. Das Verhalten vieler
Jugendlicher spiegelt dies wieder. In der Praxis zeigt sich, dass die Kompetenzforderung

daher eine zentrale Rolle im Kontext der Jugendberufshilfe einnimmt.

1.2  Zielformulierung

Das Ziel dieser Hausarbeit besteht in der Formulierung und Darstellung eines tiergestitzten
Trainingskonzeptes mit dem Hund, welches in ein bereits bestehendes Integrationsprojekt fur
beschaftigungslose Jugendliche mit aufgenommen werden kann und soll. Als Beispiel fur ein
Integrationsprojekt wird das bereits oben erwéhnte Projekt Jugendbegleitung ,,Plan B*
herangezogen. In dieser Hausarbeit werden zum einen theoretische Grundlagen fir ein
tiergestltztes Konzept im Kontext der Jugendberufshilfe dargestellt und zum anderen auch
eine praxisorientierte Anleitung erarbeitet. Der Fokus des tiergestutzten Trainings liegt dabei
im Bereich der Personlichkeitsforderung. Durch dieses tiergestltzte Training mit dem Hund
sollen die sogenannten ,,Sozialen Kompetenzen* der Jugendlichen gefordert und trainiert

werden, um so ihre Chancen am Arbeitsmarkt zu erhdhen.

1.3  KapitelUbersicht

Um einen Uberblick tiber den Hintergrund zu gewinnen, widmet sich das erste Kapitel der
Beschreibung der Ausgangslage. Zunachst werden Uberlegungen zur Jugendarbeitslosigkeit

und den MaRnahmen der Jugendberufshilfe erortert. Danach erfolgt eine Skizzierung des



Projektes ,,Plan B, welches als Beispiel fiir eine mdgliche Integrationsbasis des tiergestiitzten
Trainingskonzeptes herangezogen wird. Anschliefend wird der Bedarf eines tiergestutzten
Trainingskonzeptes diskutiert und die Fragestellungen, die sich in diesem Zusammenhang

ergeben, herausgearbeitet.

In den ndchsten beiden Kapiteln werden die theoretischen Grundlagen fir das tiergestitzte
Trainingskonzept angeftihrt, welche sich in drei Hauptbereiche gliedern: Ein theoretischer
Diskurs der Jugendphase mit den zu bewaéltigenden Entwicklungsaufgaben und weiteren
Herausforderungen als theoretischer Rahmen fiir die Zielgruppendefinition, eine Diskussion
der ,,Sozialen Kompetenzen* als theoretische Basis der Ziele sowie eine Vorstellung der
tiergestutzten Interventionen mit dem Fokus auf den Einsatz des Hundes als theoretische
Fundierung der Trainingseinheiten sowie des methodischen Einsatzes.

Auf der theoretischen Fundierung aufbauend werden in den Folgekapiteln zentrale
Komponenten eines Konzeptes beschrieben. Der Zielgruppe, der Zielsetzung sowie der
Methodik und den Rahmenbedingen wird jeweils ein eigenes Kapitel gewidmet. Die
Darstellung der praktischen Vorgehensweise des Trainingskonzeptes erfolgt im Kapitel
, Trainingsmodule. Die Beschreibung der Konzeptinhalte schlieBt mit dem Kapitel

Dokumentation und Evaluation ab.

Den Abschluss dieser Hausarbeit bilden eine Reflexion der zentralen Fragestellungen in Form

einer Abschlussdiskussion und eine Zusammenfassung der erarbeiteten Inhalte.



2  Darstellung der Ausgangslage

Um die Bedeutung eines tiergestutzten Trainingskonzeptes klaren zu kénnen, gilt es zunéchst
der Ausgangssituation Transparenz zu verschaffen. Der erste Teil dieses Kapitels befasst sich
daher mit der Diskussion des Themas ,Jugendarbeitslosigkeit“ und dem Einsatz der
Jugendberufshilfe. AnschlieBend wird das Projekt ,Plan B* vorgestellt, in welches das
tiergesttzte Trainingskonzept integriert werden soll. Darauf aufbauend erfolgt die Klarung
des Bedarfs eines derartigen Konzeptes, aus welcher sich die zentralen Fragestellungen dieser

Arbeit ableiten lassen.

2.1  Jugendarbeitslosigkeit und der Einsatz der Jugendberufshilfe

Die Themen Job und Arbeit nehmen in unserer heutigen Gesellschaft einen hohen Stellenwert
ein. Es héngt von vielen Faktoren ab, eine gewiinschte Arbeitsstelle zu bekommen. Neben den
wirtschaftlichen Bedingungen, ist auch die F&higkeits- und Kompetenzpalette jedes Einzelnen
ausschlaggebend, ob man als Mitarbeiterin fir eine Firma in Frage kommt. Entspricht man
diesem Anforderungsprofil jedoch nicht, wird ein viel diskutiertes Thema ein Mittelpunkt des

eigenen Lebens: die Arbeitslosigkeit.

In vielen Fallen trifft diese nicht nur Erwachsene sondern bereits eine Vielzahl an
Jugendlichen. Wider den Arbeitsmarktprognosen fiir das Jahr 2012 kam es zu einer Zunahme
der Arbeitslosigkeit, wobei sich die Rate der besch&ftigungslosen Jugendlichen um 2,4 %
erhohte (vgl. http://www.ams.at/_docs/jb_2012.pdf, S. 7). Die Arbeitslosenstatistik fur das
Jahr 2012 zeigt eine durchschnittliche Arbeitslosigkeit bei Jugendlichen (dazu zahlen
Personen im Alter zwischen 15 — 24 Jahren) mit einem Prozentsatz von 8,7 (vgl.
https://www .statistik.at/web_de/statistiken/arbeitsmarkt/arbeitslose_arbeitssuchende/063259.
html).

Das Arbeitsmarktservice, kurz AMS, benennt als Griinde fur die steigende Arbeitslosigkeit in
Osterreich zum einen den Riickgang der Stellenangebote der Firmen und zum anderen das zu

schwach verlaufende Wirtschaftswachstum des Landes. Dies betrifft auch den Bereich der



Lehrstellenanbieter, was sich auf die Jobsituation der Jugendlichen mafl3geblich auswirkt. Es
wurde ein Rickgang der Lehrstellenangebote um 15, 4 % vermerkt (vgl. http://www.ams.at/
docs/jb_2012.pdf, S. 2). Als bundesweites Ziel definiert das AMS eine Senkung der
Arbeitslosenquote  bei  Jugendlichen und  wirkt dabei  unterstiitzend  durch
Lehrstellenférderungen, Forderungen in Richtung Aus- und Weiterbildung und adaquate
Schulungs- und Kursmalinahmen fiir diese Zielgruppe (vgl. http://www.ams.at/_docs/jb_
2012.pdf, S. 13 f).

Schulungs- und Kursmalnahmen werden nicht allein durch das AMS durchgefiihrt, sondern
oftmals durch andere soziale Tréger tbernommen. Hier kommt das Handlungsfeld der
Jugendberufshilfe zum Einsatz. Unter den Begriff Jugendberufshilfe lassen sich diverse
Arbeitsformen und Ansdtze zusammenfassen, die als Zielsetzung formuliert haben, die
Jugendlichen bei der Integration in den Arbeitsmarkt zu unterstitzen. GALUSKE (vgl. 2008,
S. 69 und S. 76) beschreibt die Jugendberufshilfe als Kern- und Gelenksstiick der
Jugendsozialarbeit, die diesen Jugendlichen und jungen Erwachsenen beim Ubergang in die
berufliche Ausbildung und Beschéftigung die nétige Unterstitzung und Hilfestellung gibt. Es
handelt sich dabei um ein sehr komplexes Handlungsfeld der Sozialen Arbeit, welches eine
breite.  Angebotspalette  aufweist. Beispielsweise zahlen hierzu  Angebote der
Berufsorientierung, Perspektivenerarbeitung, Ausbildungsplatzakquirierung, aber auch
MaRnahmen der beruflichen Rehabilitation (vgl. RIETZKE 2006, S. 193).

Die Erfahrungen aus der Praxis der Jugendberufshilfe zeigen, dass Arbeitslosigkeit bei
Jugendlichen weniger auf die wirtschaftlichen und 6konomischen Faktoren zuriickgefihrt
werden kann als vielmehr von der betroffenen Person selbst abhéngt; damit gemeint ist neben
der fachlichen Kompetenzen der Jugendlichen auch ihr gezeigtes Verhalten. Diese Faktoren
spielen eine malgebliche Rolle fur die Integration am Arbeitsmarkt. Die Zielgruppe bildet
immer das zentrale Element in der Arbeit der Jugendberufshilfe und daher gilt es die

Unterstlitzungsmalinahmen dieser entsprechend anzupassen.



Wie sich unter diesen Bedingungen ein Jugendberufshilfeprojekt gestalten lasst, zeigt die
folgende Beschreibung der Maflnahme ,,Plan B — Jugendbegleitung in Spittal/Drau‘. Dieses
Projekt bildet zudem das Integrationsfundament fir das tiergestutzte Training.

2.2 Das Projekt ,,Plan B — Jugendbegleitung in Spittal/Drau*

Bei dem Projekt ,Plan B* handelt es sich um eine Ganztagesmanahme, die
besché&ftigungslose Personen unter 25 Jahren bei der Eingliederung in den Arbeitsmarkt
begleitet und unterstutzt. Im Auftrag des AMS Karnten trainieren und betreuen drei
Trainerlnnen des ,,BBRZ Osterreich® bis zu 14 Jugendliche tiber einen Zeitraum von maximal
16 Wochen. Die Zuweisung der Teilnehmerlnnen erfolgt Uber die zustdndigen AMS-

Beraterlnnen.

Die Integration der genannten Zielgruppe am Arbeitsmarkt ist aufgrund von
Mehrfachproblematiken ~ wie  u.a.  Qualifizierungsdefiziten,  Bruchen in  der
Ausbildungsbiografie,  Lehrausbildungsabbriiche,  Vorstrafen,  Orientierungslosigkeit,
Lernschwéchen, intellektuelle Minderbegabung, mangelnder Sozialkompetenzen oder
instabilem sozialem Umfeld stark geféhrdet. Dies betrifft sowohl Madchen als auch Burschen.
Das Projekt soll speziell fiir diese Gruppe von Jugendlichen ein Unterstlitzungsangebot sein,
das sich an der spezifischen Bedirfnislage orientiert und sowohl Vorbereitung als auch
Hilfestellung beim Integrationsprozess in den Arbeitsmarkt bietet (vgl. MULLER 2011,
S. 3 ff).

Durch folgende Unterstiitzungselemente sollen die Chancen am Arbeitsmarkt fur die oben
beschriebene Zielgruppe verbessert werden (vgl. MULLER 2011, S. 7 f):

e Féhigkeitsanalyse

e Individuelle Lernforderung und EDV-Grundqualifizierung

e Unterstitzung bei der beruflichen Orientierung, bei der Job- und Lehrstellenrecherche, im
Bewerbungsprozess

e Einzelbetreuung



e Organisation betrieblicher Praktika

o Hilfestellungen bei der Erreichung eines Schul- bzw. Lehrabschlusses

Hinsichtlich der Kompetenzférderung und Persénlichkeitsstarkung werden u. a. folgende
Feinziele definiert (vgl. MULLER 2011, S. 8):

e Psychosoziale Stabilisierung
e Abbau von Defiziten im Sozialverhalten
e Ausbau der Schlisselqualifikationen

e Kompetenzerweiterung

Das Projekt bietet nicht nur Unterstitzungsmoglichkeiten sondern ist auch eine Art
,ubungsraum* zur Vorbereitung auf den Arbeitsalltag und den damit verbundenen
Anforderungen. Fir alle teilnehmenden Jugendlichen gilt eine generelle Anwesenheitspflicht
(Montag bis Donnerstag von 8:30 Uhr bis 16:00 Uhr, sowie Freitag von 08.30 bis 12:00 Uhr),
wodurch das Durchhaltevermégen trainiert wird und sich eine Tagesstruktur bildet, was

vielen Jugendlichen Sicherheit und Orientierung gibt.

Zu Beginn der MaRnahme ist zunachst eine Diagnosephase konzipiert. In den ersten beiden
Wochen werden fir die Ausbildungs- bzw. Berufswahl relevante Informationen durch Sozial-
und Berufsanamnesen gesammelt sowie die intellektuelle Leistungsfahigkeit mittels

psychologischer Diagnostik und Testungen erhoben.

Weiterfhrend gestaltet sich der MaRnahmenalltag durch Trainings in verschiedenen
Bereichen wie Berufsorientierung und Bewerbungstraining, Lernférderungen durch
Grundlagentrainings beispielsweise in Mathematik, Deutsch, Englisch und Allgemeinwissen,
EDV-Training und individuellen Trainings sowie das Kennenlernen der Arbeitsfelder durch

Praktika. Zudem werden Bewegungs- und Ausgleichselemente in den Wochenplan integriert.

Ein weiteres zentrales Element bildet das sozialpddagogische Training. Hierbei gilt es

sozialpadagogische und psychologische Inhalte vorzustellen und im Speziellen durch die



Anwendungen sozialpadagogischer Methoden (z.B. Rollenspiel, Gruppendiskussionen,
entsprechende schriftliche Arbeitsauftrage etc.) die Sozialen Kompetenzen der Jugendlichen

zu fordern und zu trainieren.

Durch diese Ausfiihrungen wird klar, dass es sich hierbei um ein addquat an die Ziele und den
Bedarf der Zielgruppe angepasstes Projektkonzept handelt. Trotz der wohldurchdachten
Planung stoRt man als TrainerIn in der praktischen Durchfuhrung auf Hirden und zum Teil
auf Grenzen. Um auf dieses Hindernisse passend reagieren zu konnen, steht der Sozialen
Arbeit eine Vielfalt an Methoden zur Verfligung und durch die tiergestutzten Interventionen
wird diese Methodenpalette erweitert. Es bestatigt sich in der Praxis immer wieder, dass eine
Methode nicht fur alle Klientinnen passend ist. Als Professionistin gilt es daher auf einen gut
gefullten Methodenkoffer zuriickgreifen zu kdnnen.

Konnte der tiergestitzte Ansatz, in der Arbeit mit Jugendlichen eine passende Methode
darstellen, wo andere ,klassische® Methoden an ihre Grenzen stoflen? Vor allem auch unter
dem Aspekt, dass viele Jugendlichen oftmals bereits ,klassische Methoden in anderen
Projekten kennengelernt haben und somit der tiergestiitzte Ansatz den Bonus mitbringt, dass
es sich dabei um etwas Neues handelt. Es gilt an dieser Stelle den Bedarf einer Integration
eines tiergestltzten Trainings mit dem Hund n&her zu diskutieren. Mit dieser Bedarfsklarung
setzt sich der Diskurs im Folgekapitel auseinander.

2.3 Bedarf eines tiergestitzten Trainingskonzeptes

Als Trainerln in diesem Projekt gilt es die Jugendlichen zu motivieren und das
Selbsthilfepotential jedes Einzelnen zu aktivieren. In der professionellen Jugendberufshilfe
stoRt man als Professionist hierbei auf eine bedeutungsvolle Hirde: den Faktor ,,Motivation®.
Es handelt sich hierbei um keine unbekannte Kraft. So berichten GEHRMANN u. MULLER
(vgl. 2005, S. 16) dass viele Professionistinnen der Motivation eine hohe Gewichtung

beimessen.



,Der Auftrag, mit Jugendlichen zu arbeiten, die in Ausbildungs- und Arbeitsverhaltnisse
vermittelt werden sollen, darauf jedoch ,keinen Bock haben’ oder mit ihrem Bildungsstand
nicht realisierbare, weit (berzogene Winsche und Forderungen an die Gesellschaft und
Behorden haben, kann Sozialarbeiter an die Grenzen ihrer Leistungsféhigkeit bringen.
(GEHRMANN u. MULLER 2005, S. 16)

Im Handlungsfeld der Jugendberufshilfe, somit auch als Trainerin fir das Projekt ,,Plan B*,
wird man nicht selten mit dem Handlungskontext des Zwangs konfrontiert, da Klientlnnen

oftmals mit dem Gefuhl der Unfreiwilligkeit an den MaRnahmen teilnehmen.

Der komplexe Prozess der beruflichen Orientierung ist fur die Jugendlichen eine grofe
Herausforderung, vor allem, wenn sie sich ihrer eigenen Ressourcen nicht im Klaren sind.
Fragen wie ,,Was mochte ich und was kann ich?* tun sich auf. Das Interesse flir den Bereich
der beruflichen Perspektivenentwicklung zu wecken und die Jugendlichen zur Mitarbeit zu
bewegen, scheint ein Leichtes im Vergleich zum Bereich der sozialpddagogischen
Aktivitaten.

In der t&glichen Zusammenarbeit mit den Klientinnen ist zu beobachten, dass oftmals ein
Mangel bzw. das Fehlen von Sozialen Kompetenzen sowohl die Arbeit in der Gruppe, die
Durchfuhrung von Arbeitsauftrdgen sowie das Verhalten gegeniiber den Trainerlnnen
maRgebend beeinflusst und sich in vielen Fallen dadurch ein groRes Hindernis in der
beruflichen Integrationsarbeit und der Vermittlung durch Praktika ergibt. Wie bereits im
vorigen Kapitel angesprochen, bieten die sozialpddagogischen Trainingseinheiten den Raum
um sich speziell der Thematiken Schlisselkompetenzen und Sozialen Kompetenzen zu
widmen. Erfahrungen aus der praktischen Arbeit zeigen, dass die Konfrontationen mit den
eigenen Fertigkeiten, dem angeeigneten Verhalten und den eigenen Geflhle auf viele
Jugendliche sehr abschreckend wirken. Nicht selten reagieren die Betroffenen mit einer

Abwehrhaltung bzw. mit Desinteresse bei entsprechenden Ubungen.

Als Kklassisches Beispiel kann hierfiir die ,, Turmbau- Ubung* genannt werden. Hierbei handelt

es sich um Gruppenibung, bei welcher die Teilnehmerlnnen aus einer begrenzten Anzahl von
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Materialien (Papier, ein Stift, eine Schere etc.) einen Turm nach vorgegebenen Bedingungen
erstellen sollen. Ziel dieser Ubung ist nicht vorrangig das Ergebnis, sondern der Prozess, der
daraus entsteht (vgl. ROMPELTIEN 2007, S. 89).

Beobachtungen in der Praxis zeigten, dass die jugendlichen Teilnehmerinnen vermehrt den
Sinn dieser Ubung in Frage stellen und dementsprechend kein Interesse und Motivation in der
Durchfiihrung zeigen. Die gewiinschte Auseinandersetzung und Beurteilung des Verhaltens
im Team kann daher schwer erreicht werden. Nachdem einige Jugendliche bereits mehrfach
an KursmaRnahmen und Beschéftigungsprogramme teilgenommen haben, sind ihnen bereits
viele der ,klassischen® Ijbungen und Themen bekannt und erzielen daher oftmals nicht die

gewiinschten Effekte.

Scheint es daher nicht angebracht innovative Ideen, welche die Motivation férdern,
auszuprobieren - besonders bei dieser Zielgruppe? Laut GEHRMANN u. MULLER (vgl.
2005, S. 21) konnen Handlungsmoglichkeiten durch die Verfligbarkeit motivierender
Methoden erweitert werden. Das Berufsintegrationstraining tiergestutzt zu gestalten wirde
sich an dieser Stelle anbieten, da Tiere an sich fir Kinder und Jugendliche von Interesse sind
und als Motivationsfaktor gelten (vgl. ROSE 2005, S. 136 und VERNOOIJ u. SCHNEIDER
2008, S. 83). Der Faktor Motivation ist einer von vielen, die tiergestutzte Interventionen zu

einer vielschichtig wirkenden Methode machen.’

Aus diesen Uberlegungen lassen sich nun folgende Fragestellungen ableiten, die es in dieser

Arbeit zu diskutieren gilt:

e |Ist die konzeptionelle Einbindung von tiergestitzten Interventionsmethoden in diesem

Feld der Sozialen Arbeit aufgrund der vorgegebenen Rahmenbedingungen moéglich?

e Ware durch den professionellen Einsatz der Methoden der tiergestiitzten Interventionen

eine Forderung der Sozialen Kompetenzen bei Jugendlichen gegeben?

1vgl. hierzu Kapitel 4: Tiergestiitzte Interventionen
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e Erhoht sich durch den Einsatz tiergestitzter Malinahmen die Motivation und das Interesse
zur Mitarbeit?

Die Fragestellungen werden in Form eines theoretischen Diskurses und einer Darstellung

eines praxisorientierten Trainingskonzeptes bearbeitet und erortert.

Die zwei Folgekapitel widmen sich daher zunédchst der Auseinandersetzung mit der
theoretischen Fundierung fur dieses tiergestitzte Trainingskonzept, woraufhin aufbauend die

zentralen Komponenten vorgestellt werden.
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3 Jugend - theoretische Grundlagen

Dieses Kapitel widmet sich der Theorie, welche das Fundament fir dieses tiergestitzte
Trainingskonzept bildet. Um die Zielgruppe besser verstehen zu kénnen, wird die Phase der
Jugend beschrieben. Der Fokus richtet sich dabei zundchst auf die zu bewaltigenden
Entwicklungsaufgaben und die zusatzlichen Herausforderungen, mit denen die heutige Jugend
konfrontiert ist.

Im né&chsten Unterpunkt wird versucht, den Begriff ,,Soziale Kompetenzen* zu definieren;
darauf aufbauend wird die Relevanz dieser Thematik flr die berufliche Integration
herausgearbeitet. Den Abschluss bildet eine Zusammenfassung beider Themenstellungen.

3.1 Die Phase der Jugend — Entwicklungsaufgaben und andere

Herausforderungen

Die Jugendphase ist charakterisiert durch physische, soziale und kognitive Veranderungen. In
dieser Phase koénnen sich die Heranwachsenden ausprobieren, ein Prozess des Sich-Ablésens
beginnt, als Vorbereitung auf das Erwachsensein (vgl. WEINBERGER u. PAPASTEFANOU
2008, S. 23).

Die Jugendlichen sind ab der Zeit der Pubertdat mit der Herausforderung konfrontiert, die
Verénderungen ihres Korpers anzunehmen und die damit verbundenen neuen Aufgaben zu
bewaltigen. Die Auswirkungen dieses Prozesses zeigen sich nicht nur auf physischer Ebene
sondern sind fur die Jugendlichen auch auf der psychischen und sozialen Ebene deutlich
spurbar (vgl. WENDT 1997, S. 352 f).

Kennzeichnend fur die Phase der Jugend sind entsprechende Entwicklungsaufgaben.

,»Das Jugendalter ist geprigt durch korperliche Wachstumsprozesse, die zur Geschlechtsreife
fiihren, und durch das Hineinwachsen aus der >>Kinderwelt<< in die >>Erwachsenenwelt<<.
Das kann zu Konflikten und Schwierigkeiten bei der Bewaltigung der damit verbundenen
>>Entwicklungsaufgaben<< fithren®. (WENDT 1997, S. 342)
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Eine Entwicklungsaufgabe kann wie folgt definiert werden:

»Eine ,Entwicklungsaufgabe’ ist eine Aufgabe, die in oder zumindest ungefdhr zu einem
bestimmten Lebensabschnitt des Individuums entsteht, deren erfolgreiche Bewéltigung zu
dessen Gluck und zum Erfolg bei spateren Aufgaben flhrt, wahrend das Misslingen zu
Unglicklichsein, zu Missbilligen durch die Gesellschaft und zu Schwierigkeiten mit spateren
Aufgaben fiihrt*. (HAVIGHURST 1976, zit. nach ROTHGANG 2003, S. 91)

Nach HAVIGHURST werden wir tber unser gesamtes Leben mit Entwicklungsaufgaben
konfrontiert. In den einzelnen Lebensabschnitten kommt es jeweils zu spezifischen
Entwicklungsaufgaben, welche es zu l6sen gilt (vgl. ROTHGANG 2003, S. 91).

HAVIGHURST (1976, zit. nach ROTHGANG 2003, S. 94) beschreibt fiir die Adoleszenz

(12-18 Jahren) folgende Entwicklungsaufgaben:

e  Erreichung neuerer und reiferer Beziehungen zu Altersgenossen beiderlei Geschlechts

e Erreichung einer méannlichen und weiblichen Geschlechterrolle

o Akzeptieren der eigenen korperlichen Erscheinungen und effektive Nutzung des Korpers

e Erreichen emotionaler Unabhéngigkeit von den Eltern und anderen Erwachsenen

e Vorbereitung auf Ehe und Familienleben

e Vorbereitung auf eine berufliche Laufbahn

e Erwerben eines Wertesystems und ethischen Systems als Richtschnur fir das Verhalten —
Entwicklung einer Ideologie

e Anstreben und Erreichen eines sozial verantwortlichen Verhaltens*

Diese Liste gibt eine gute Ubersicht dariiber, welche Entwicklungsaufgaben Jugendliche
bewaltigen sollen. Der Ausbau von Coping-Strategien sowie die Ausbildung der ldentitat
werden von HEVIGHURST nicht mit berticksichtigt, jedoch von anderen Autoren als weitere

Entwicklungsaufgaben gesehen.

Den Ausbau von Coping- (Bewaéltigungs-) Strategien zahlt WENDT (vgl. 1997, S. 354) zu
den Entwicklungsaufgaben im Jugendalter. Jugendliche kénnen sich Coping-Strategien in

folgenden Schritten aneignen:
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e Selbsteinschatzung der Situation
e eigene Bewertung der Handlungsmadglichkeiten

¢ neuerliche Einschatzung des ersten Schrittes aufgrund des zweiten Schrittes.

,Die Coping-Strategie wird als >> koordinierter Ich-Prozess<< beschrieben; es wird ein
Handlungsplan entwickelt und die eigene Reaktion der Situation angepalit; wo das nicht
gelingt, kommt es zu >>Defending-Strategien<< anstelle von Coping-Strategien: eine
verzerrte Wahrnehmung der Situation und unangemessene oder gar keine Reaktion oder
Aktion“. (WENDT 1997, S. 354)

Identitét als psychologisches Konzept wurde im Wesentlichen durch ERIKSON geprégt. Er
siecht die Identititsfindung als zentrale Entwicklungsaufgabe des Jugendalters. ,Identitdt
[wird] als Gefiihl der eigenen Kontinuitat und Gleichheit [definiert]: die Menschen erleben
sich als einzigartig und unverwechselbar und haben eigene Werte und Normen ausgebildet.
Ihre Personlichkeit ist gefestigt und gibt ihnen ein Gefiihl von Einheit und Sinnhaftigkeit®.
(WEINBERGER u. PAPASTEFANOU 2008, S. 29) Es handelt sich bei der Identitatsfindung
um einen Prozess, bei dem Jugendliche auf Fragen treffen, wer sie sind und woher sie
kommen. Die Suche nach Idealen und Idolen beginnt. Nach WEINBERGER u.
PAPASTEFANOU (vgl. 2008, S. 30) ist dieser Prozess insgesamt jedoch in der heutigen Zeit
schwerer geworden. Als Grunde werden hierfur die Orientierungslosigkeit, das Fehlen von
eindeutigen und allgemeingiiltigen Werten sowie das Fehlen von Identifikationsobjekten

gesehen.

Viele Jugendliche suchen Zugehdrigkeit in einer Jugend-Subkultur (z.B. Punks, Skins,
Hippies etc.) und identifizieren sich haufig sehr stark mit dem jeweiligen Lebensstil. Oftmals
werden der Kleidungs- und der Sprachstil oder die musikalischen Vorlieben der Subkultur
angepasst. Jugendliche werden dadurch wie eine Minderheit in eine Marginalstellung
gedréangt, welche wiederum eine Entfremdung von der Gesellschaft bedeutet (vgl. WENDT
1997, S. 360 ff). Dies hat zur Folge, dass sie sich Gleichgesinnte suchen. Der Peergroup, der
Gruppe der Gleichaltrigen, misst WENDT (vgl. 1997, S. 362) eine besondere Bedeutung
hinsichtlich der Entwicklung im Jugendalter bei. Freundschaft, Anerkennung und
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Unterstitzung finden Jugendliche in ihrer Peergroup sowie die Mdglichkeit, neue
Sozialformen zu erproben. Der oftmals auftretende Gruppendruck — bzw. Zwang, der von der
Peergroup ausgehen kann, darf nicht unterschatzt werden. Kleinkriminalitdt kann oftmals
darauf zuruckgefuhrt werden (vgl. WENDT 1997, S. 362). WEINBERGER und
PAPASTEFANOQU (vgl. 2008, S. 13) zeigen auf, dass eine wachsende Gruppe Jugendlicher

ein erhohtes Risiko fur Verhaltensauffalligkeiten oder psychische Stérungen aufweist.

Scheint es nicht verstdndlich, dass manche Jugendliche mit der Bewaltigung der
Entwicklungsaufgaben der Jugendphase uberfordert sind? Auch muss berucksichtigt werden,
dass Jugendliche oftmals unter Bedingungen aufwachsen, die einen negativen Einfluss auf

den Entwicklungsprozess nehmen.

Die unterschiedlichen Bedingungen, unter denen Jugendliche gegenwaértig aufwachsen,
spielen eine wichtige Rolle bei ihrer Entwicklung. Sowohl das Familienleben, die schulischen
Bedingungen, Kontaktmoglichkeiten als auch die Gestaltung der Freizeit wird durch die
soziale Schichtzugehorigkeit beeinflusst. WEINBERGER und PAPASTEFANOU (vgl. 2008,
S. 12 f) beschreiben folgende Aspekte als Risikofaktoren, die eine adaquate Entwicklung

geféhrden konnen:

e Armut: Durch Armut verringern sich die Mdglichkeiten einer qualifizierten Ausbildung,

die sich auf die berufliche Laufbahn gravierend auswirkt.

e Hochbelastete Familienstrukturen: Dazu zahlen Trennungs- und Scheidungsfamilien
sowie Einelternfamilien, da es vermehrt zu gespannten Familienverhaltnissen und
Konflikten kommt sowie durch Okonomische Veranderungen Kinder weniger betreut

werden.

e Gefahren der neuen Medien: Neben den herkdmmlichen Medien sind in den letzten
Jahren PC und Internet zu zentralen Sozialisationsfaktoren flr Jugendliche geworden,
wodurch sich die Freizeitgestaltung sowie der direkte Kontakt zu Peergruppen gewandelt
haben. Neben dem Faktor der Isolation kann extensive Mediennutzung einen suchtartigen

Charakter annehmen.
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Ob die Entwicklungsvoraussetzungen nun forderlich sind oder nicht, jeder junge Mensch wird
heutzutage unweigerlich mit den Themen Arbeit und Bildung konfrontiert.

In der heutigen Zeit prigen diese Themen die Lebensphase Jugend und der Ubergang in die
Phase der Arbeit stellt daher einen zentralen Inhalt dar. Die Phase Jugend stellte einen
,padagogischen Schonraum®“ dar. Mit den dazu entsprechenden Ausbildungs- und
Bildungseinrichtungen sollten Jugendliche in dieser Zeit Fahigkeiten und Kompetenzen fir
das Erwerbsleben entwickeln. Dieses Konzept der Nachkriegszeit greift jedoch bei den
heutigen gesellschaftlichen Bedingungen nicht mehr. Der strukturelle Wandel bedingt, dass
heute nicht mehr alles auf vorgegebenen Schienen lauft — damit ist zunéchst die Absolvierung
einer Ausbildung und dann direkter Eintritt ins Erwerbsleben gemeint (vgl. OEHME 2009, S.
252 f).

OEHME (vgl. 2009, S. 253) beschreibt das heutige Integrationskonzept nicht als stabile
»Schienentriager sondern als oftmals briichig und ,,Gleiswirrwarr®. Die Integration aller
Menschen ist heute problematischer geworden. Die instabile Arbeitsmarktsituation® fordert
auch bei Jugendlichen Unsicherheiten und Angste, da sich zunachst aussichtsreiche
Werdegange aufgrund von Firmenumstrukturierungen sowie wirtschaftliche Bedingungen in
Sackgassen verwandeln (vgl. ebd. S. 254 und S. 257). Es zeigt sich, dass Ubergénge nicht nur
strukturell komplizierter sondern auch die Orientierung und Planung fir alle Jugendliche
vielschichtiger geworden sind.

Aus Sicht von STAUBER u. WALTHER (vgl. 2011, S. 1703) birgt heute der Ubergang von

Schule in den Beruf besondere Risiken und daher erfordert dies besondere Unterstiitzung.

2Vgl. hierzu Kapitel 2.1: Jugendarbeitslosigkeit und der Einsatz der Jugendberufshilfe
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3.2 Soziale Kompetenzen — ein Begriff mit vielen Gesichtern

Die Forderung Sozialer Kompetenzen von beschéftigungslosen Jugendlichen steht als
Zielsetzung im Mittelpunkt dieses tiergestiitzten Trainingskonzeptes. Was genau sind Soziale
Kompetenzen und inwiefern sind sie fur Jugendliche, die auf Arbeitssuche sind, relevant? Die
Beantwortung dieser Fragen erfolgt durch eine Begriffsklarung und Herausarbeitung dieser
Thematik im Zusammenhang mit der Berufsfindung der Jugendlichen.

3.2.1 Definition

Vorab gilt es zu betonen, dass sich in der Literatur keine allgemeingultige Definition des
Begriffes Soziale Kompetenz findet. LANGMAACK (vgl. 2004, S. 219) bestatigt, dass sich
in der einschlagigen Literatur sowohl verschiedene Meinungen und Definitionen entdecken
lassen, jedoch bis dato keine Einigkeit dariiber besteht. Es handelt sich hierbei um ein
psychologisches Konzept, welches seit 40 Jahren Thema eines Fachdiskurses ist.

KANNING (vgl. 2005, S. 12) thematisiert in diesem Zusammenhang das Problem der
Begriffsabgrenzung, welches oftmals zu Verwirrung fihrt. Es kommt in der Fachliteratur zu
Uberschneidungen hinsichtlich verwandter Begriffe und Konzepte. Zudem benutzen
verschiedene Autoren denselben Begriff mit unterschiedlicher Bedeutung: einige schreiben
uber Sozialkompetenz oder Soziale Kompetenzen; andere verwenden Begriffe wie
»Schliisselkompetenzen® und ,,Soft Skills*. Einige Autoren definieren ,,Soziale Kompetenz*
durch eine mehr oder weniger vollstandige Aufzahlung von Begriffen und Fahigkeiten. Flr
HUCK-SCHADE (vgl. 2003, S. 15) z&hlen zu den Sozialen Kompetenzen folgende
Fahigkeiten:

Kommunikation, Kooperation, Einflihlungsvermdgen, Integrationsfahigkeit, Teamfahigkeit,
Motivation, Kontaktfahigkeit, Konfliktfahigkeit sowie Kritikfahigkeit.

Dies bietet eine gute Mdglichkeit, die Teilaspekte des Begriffes zu benennen, jedoch wird

»Soziale Kompetenz“ damit noch nicht in ihrer Gesamtheit erfasst. Wie die folgenden
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Beispiele zeigen, finden sich in der Fachliteratur Versuche den Begriff durch eine klar

formulierte Definition fassbar zu machen.

Nach JUGERT et al. (vgl. 2011, S. 11) kann ,,Soziale Kompetenz* nicht nur als einheitliches
Konzept definiert werden, sondern es handelt sich dabei um ein komplexes Gebilde. Fur die
Autoren bedeutet der Begriff ,,Soziale Kompetenz* eine Zusammenfassung aller Fertigkeiten,
die ein zufriedenstellendes Zusammenleben erfordert. Als VVoraussetzung dafiir benennen die

Autoren folgende Teilfertigkeiten:

e eine differenzierte soziale Wahrnehmung,
e eine komplexe soziale Urteilsfahigkeit und

e ein umfassendes Repertoire an sozialen Handlungsweisen.

Die sozialen Fertigkeiten orientieren sich an den Anforderungen einer Situation, den
Ressourcen und den personlichen Bedurfnissen der Beteiligten, aber auch an
gesellschaftlichen Normen.“ (JUGERT et al. 2011, S. 11)

Im Vergleich dazu erachtet KANNING (vgl. 2005, S. 3 f) es als angebracht, zwischen
,,S0zialer Kompetenz®“ und ,,Sozial kompetentem Verhalten* zu unterscheiden. ,,Die sozialen
Kompetenzen bleiben im Verborgenen und wirken im Sinne eines Potenzials auf das

Verhalten in konkreten Situationen.* (KANNING 2005, S. 3)

KANNING (2005, S. 3) zufolge kdnnen die beiden Begriffe so definiert werden:

Tabelle 1: Definition Sozial kompetentes Verhalten und Soziale Kompetenz nach KANNING 2005, S. 3

Sozial kompetentes Verhalten Soziale Kompetenz

Verhalten einer Person, das in einer spezifischen | Gesamtheit des Wissens, der Fahigkeiten und
Situation dazu beitrdgt, die eigenen Ziele zu | Fertigkeiten einer Person, welche die Qualitédt eigenen
verwirklichen, wobei gleichzeitig die soziale | Sozialverhaltens — im Sinne der Definition sozial

Akzeptanz des Verhaltens gewahrt wird. kompetenten Verhaltens — fordert.
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Nachdem es sich nun jedoch nicht nur um eine Eigenschaft sondern um ein Repertoire an
Kompetenzen handelt, bietet es sich an, von Sozialen Kompetenzen zu sprechen (vgl.
KANNING 2005, S. 6)

3.2.2 Soziale Kompetenzen und Beruf

Soziale Kompetenzen sind nicht nur fur die gesellschaftliche Einbindung von Bedeutung
sondern auch fur die berufliche Integration essentiell. Bereits in den Stellenanzeigen
verweisen Firmen oftmals neben fachlichen Qualifikationen und der Leistungsbereitschaft auf
Soziale Kompetenzen, welche bei den Bewerberinnen vorausgesetzt werden (vgl. KANNING
2005, S. 1).

Man muss sich mit der Bedeutung von Sozialen Kompetenzen, bereits bevor man im
Berufsleben Full fassen mochte, auseinandersetzen. Soziale Kompetenzen beeinflussen im
hohen Mal} das berufliche Weiterkommen (vgl. JUGERT et al. 2011, S. 12).

Eine Konfrontation mit der eigenen Fahigkeits- und Kompetenzpalette begegnet man
spatestens im Arbeitsalltag selbst. KANNING (vgl. 2005, S. 2 f) verweist darauf, dass
besonders im Berufsleben eine gewisse Anpassung an Regeln von Mitarbeiterinnen
vorausgesetzt wird. Soziale Kompetenzen im Umgang mit Kolleginnen oder beispielsweise
im Umgang mit Kunden sind unerldsslich und ,,kaum ein Personalchef wird heute wohl in
Zweifel ziehen, dass soziale Kompetenzen — also beispielsweise Teamfahigkeit oder
Konfliktfahigkeit — in solchen Berufen, in denen Mitarbeiter mit anderen Menschen

kommunizieren miissen, von elementarer Bedeutung sind“ (KANNING 2005, S. 1).

3.3 Zusammenfassung

Jugend ist eine Phase der Veranderungen und gekennzeichnet durch entsprechende
Entwicklungsaufgaben, wie beispielsweise die Aufgabe der Identitatsfindung, die es gilt
positiv zu bewéltigen. Die Phase Jugend ist aber auch eine Zeit der Orientierung. Die Gruppe
der Gleichaltrigen nimmt dabei fir viele Jugendlichen eine wichtige Rolle ein, besonders im

Hinblick auf die Ausbildung der eigenen Identitat. Oftmals finden sich Jugendliche in
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jeweiligen Lebensstilen entsprechender Jugendsubkulturen wieder. Einerseits kénnen sich
Jugendliche untereinander in Form von Freundschaft gegenseitig Unterstiitzung geben,
andererseits entsteht durch die Gleichaltrigengruppe oft ein Gruppenzwang, wodurch
Jugendliche auf kriminelle Bahnen geraten kdnnen. Auch stellen entsprechende Bedingungen,
unter denen Jugendliche heute aufwachsen, Risikofaktoren fir eine positive Entwicklung dar.
Neben Armut, belasteten Familienverhdltnissen konnen auch die Gefahren durch Medien

genannt werden.

Die Jugendzeit gestaltet sich durch die vielen Herausforderungen als eine sehr komplexe
Entwicklungsphase, in der es den Jugendlichen oft nicht leicht fallt, sich den Themen Arbeit
und Ausbildung zu widmen. Die Jugendlichen missen sich bereits frih mit der beruflichen
Perspektivenentwicklung auseinandersetzten, da diese hdufig wegweisend fur das weitere
Erwerbsleben ist. Die Orientierung und Planung des beruflichen Werdegangs gestaltet sich
heutzutage vielschichtig. Die Jugendberufshilfe zum Beispiel bietet die nétige Unterstiitzung

und Betreuung fur diese Prozesse.

Fur einen erfolgreichen Einstieg in das Berufsleben ist, neben fachlichen Kenntnissen und
Interessen, vor allem sozial kompetentes Verhalten Voraussetzung. Die Sozialen
Kompetenzen sind fir den zwischenmenschlichen Umgang maligebend und daher auch im
Kontext des Berufslebens relevant. Das Ziel, Jugendliche am Arbeitsmarkt zu integrieren,
lasst sich oftmals ohne eine entsprechende Kompetenzférderung bei beschaftigungslosen
Jugendlichen nicht realisieren. Das Training der Sozialen Kompetenzen nimmt im Rahmen
einer ganzheitlich unterstiitzenden Jugendberufshilfemanahme wie dem Projekt ,,Plan B

eine zentrale Stellung ein.

Tiergestiitzte Interventionen sind eine Madglichkeit das Interesse und die Motivation
Jugendlicher fur das Training Sozialer Kompetenzen zu foérdern. Die theoretischen
Grundlagen zur Anwendung tiergestutzter Interventionen werden im folgenden Kapitel

erlautert.
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4 Theoretische Grundlangen der tiergestttzten Interventionen

Zum besseren Verstindnis wird im Folgenden eine Ubersicht des vielfaltigen Fachgebietes
der tiergestutzten Interventionen gegeben; ein Anspruch auf Vollstandigkeit wird nicht
erhoben. Dies stellt eine Art Zusammenfassung dar, in welcher folgende zentrale Aspekte
besprochen werden: Einsatzbereiche und Begriffsdefinitionen, Beispiele theoretischer
Erklarungsansatze, Kommunikation zwischen Mensch und Tier, methodische Ansatze und
Wirkungsbereiche der Tiere. Der letzte Abschnitt widmet sich dem Thema ,,Hunde im
tiergestiitzten Einsatz*, da diese Tierart flr dieses tiergestitzte Kompetenztraining mit

Jugendlichen von Bedeutung ist.

4.1  Tiergestitzte Interventionen — eine Skizze

Die ersten Belege fir das tiergestltzte Arbeiten finden sich bereits in 8. Jahrhundert, wobei
eine wissenschaftliche Auseinandersetzung mit der Mensch-Tier-Beziehung und ihre
positiven Auswirkungen im letzten Jahrhundert im angloamerikanischen Raum Einzug in die
Fachdiskussionen der unterschiedlichen Disziplinen fand. In Osterreich und Deutschland
gewannen zunéchst die praktische Umsetzung und etwas verspétet, in den letzten 30 Jahren,
die wissenschaftliche Erforschung an Bedeutung (vgl. VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008,
S. 26 f).

Die Einsatzbereiche des tiergestutzten Arbeitens sind mittlerweile in zahlreicher und
vielfaltiger Form gegeben, sodass in dieser Arbeit nur ein knapper Uberblick gegeben werden
kann. Professionistinnen setzen tiergestutzte Interventionen im professionellen Kontext
sowohl in medizinischen, padagogischen, sozialen als auch in therapeutischen Arbeitsfeldern
ein. Auch der ehrenamtliche Arbeitseinsatz, somit im Arbeitskontext von Laien, kann
tiergestutzt begleitet werden. Als Beispiele konnen Krankenhduser, therapeutische
Einrichtungen, Schulen, Kindergarten, Altenheime, Suchtkliniken, sozialpadagogische
Projekte genannt werden (vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 460).
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Nach GREIFFENHAGEN u. BUCK-WERNER (vgl. 2007, S. 67) profitieren vom Umgang
mit Tieren im Besonderen jene Gruppen, die in der Gesellschaft eine marginale Stellung
einnehmen. Sie benennen hierbei u.a. alte Menschen, Kinder und Jugendliche, Menschen mit
Behinderung, Obdachlose und Straffallige.

Angesichts der diversen Einsatzmdéglichkeiten féllt eine allgemeingultige Definition schwer.
Sowohl in der Fachliteratur als auch in populdrwissenschaftlichen Publikationen tauchen
Begriffe wie beispielsweise ,tiergestiitzte  Aktivitat®, ,tiergestiitzte Paddagogik*,
,,Delphintherapie und ,,heilpddagogisches Reiten” auf. Bis dato finden sich zumindest im
deutschsprachigen Raum diverse Termini, die nicht einheitlich verwendet werden und somit
eher zu Verwirrung fuhren, als Klarheit schaffen (vgl. VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S.
29)

Die Autorlnnen schlagen vor, tiergestutzte Interventionen als Oberbegriff zu verwenden und
nach folgenden Kriterien eine Unterteilung zwischen professionellen Angeboten und
Laienarbeit zu schaffen (VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 52):

e Zielsetzung
e Vorraussetzungen fur die Durchfiihrung bei dem/der Anbieterin und dem Tier
e Zeitlicher Rahmen

e Dokumentation-/ Kontrollpflicht
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Vor diesem Hintergrund lasst sich folgende begriffliche Abgrenzung und damit eine

eindeutige Definition treffen:

unterschiedliche
Tierarten

« Ziel: Entwicklungs-/Lernfortschritt
- Unterstiitzung vorhandener Ressourcen
- Initiieren von Lernprozessen (konkrete Zielvor-
gaben)
« Durchfiihrende:
- Pidagogisch unterschiedlich qualifizierte Perso-
nen
- spezifisch trainiertes Tier
. Zeit:
- festgelegte Zeiten
- mehrmalig oder tiber einen lingeren Zeitraum
+ Dokumentation:
- Protokoll der Sitzungen mit Bezug zu den Zielvor-
gaben

« Einflussmdglichkeit:
- (sehr allgemein) Verbesserung der Lebensqualitit
- Wohlbefinden

+ Durchfiihrende:

- Laien, ehrenamtliche Personen

groRtmogliche - geeignetes Tier
Zustimmung + Zeit:
des Probanden/ - sporadische Aktivititen (z.B. Tierbesuchsdienst)

) « Dokumentation:
Klienten - nicht erforderlich

Abbildung 1: Abgrenzung und Definition tiergestitzter Interventionen
(VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 50)
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4.2  Erklarungsansatze der Mensch-Tier-Beziehung — Grundlage des

tiergestttzten Arbeitens

Die Mensch-Tier-Beziehung bildet das Fundament des tiergestitzten Arbeitens. In der
Literatur lassen sich einige Erklarungsansétze fir die Beziehung zwischen Mensch und Tier
finden. Exemplarisch werden das Konzept der ,,Du-Evidenz“ sowie die ,,Biophilie-

Hypothese* vorgestelt.

4.2.1 Das Konzept der ,,Du-Evidenz*

Unter ,,Du-Evidenz* versteht man die Tatsache, dass Menschen und hdhere Tiere eine
Beziehung miteinander eingehen konnen, die &hnlich der jeweiligen innerartlichen
Beziehungen sind (vgl. FROMMING 2006, S. 19).

1922 beschaftigte sich Karl BUHLER hinsichtlich der zwischenmenschlichen Beziehungen
mit diesem Konzept. Er fasst unter diesem Begriff ,,die Fahigkeit und das Bewusstsein eines
Menschen, eine andere Person als Individuum, als ,Du’ wahrzunehmen und zu respektieren®
(VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 7) zusammen.

Das Konzept wurde 1931 von Theodor GEIGER auf die Mensch-Tier-Beziehung bertragen.
Um eine ,,.Du-Evidenz®“ zu einem Individuum (egal ob Mensch oder Tier) entwickeln zu
konnen, sind vor allem die gemeinsamen personlichen Erlebnisse, die subjektive Einstellung
und die authentischen Geflhle fir sein Gegeniiber von Bedeutung (vgl. VERNOOIJ u.
SCHNEIDER 2008, S. 7).

Die vom Menschen empfundene ,Du-Evidenz“ zu einem Tier zeigt sich in vielen
Erscheinungsformen. Zum Beispiel wird das Tier als Partner oder Familienmitglied gesehen
und bekommt eine bestimmte Individualitdt zugesprochen. Man achtet auf die Bedirfnisse
und Rechte, das Tier wird Ansprechpartner und bekommt Zuwendung, die jener zu
menschlichen Familienmitgliedern &hnelt (vgl. GREIFFENHAGEN u. BUCK-WERNER
2007, S. 23).
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Fir GREIFFENHAGEN u. BUCK-WERNER (2007, S. 24) ist die ,,Du-Evidenz ... die
unumgangliche Voraussetzung dafiir, dass Tiere therapeutisch und péadagogisch helfen

konnen“.

4.2.2 Die Biophilie-Hypothese

Ein weiterer Erklarungsansatz fur die Beziehung zwischen Mensch und Tier bietet die vom
Soziobiologen Edward WILSON formulierte Biophilie-Hypothese. Diese besagt, dass sich
der Mensch stets gemeinsam mit anderen Lebewesen entwickelt hat. Im Laufe der Evolution
entstand dadurch eine Affinitat zu allem Leben und zur Natur. Durch Feldexperimente und
Beobachtungen konnte nachgewiesen werden, dass Menschen das Bedurfnis haben, eine
Verbindung mit anderen Lebewesen einzugehen (vgl. OLBRICH 2003b, S. 69).

Stephen KELLERT beschreibt Biophilie als eine physische, emotionale und kognitive
Hinwendung zum Leben sowie zur Natur und unterscheidet dabei neun Aspekte der
Bezugnahme von Mensch zur Natur. ,,Jede Perspektive wird intensiv erlebt, und jede Form
von Verbundenheit geht mit einer spezifischen Bewertung der Lebewesen beziehungsweise
der Erfahrungen von Natur einher. Jede Perspektive hat zudem ganz offensichtlich ihren
besondern adaptiven Wert flr den Erhalt der eigenen Existenz, ebenso wie fur den Erhalt des
biologischen, besser: 6kologischen Systems.* (OLBRICH 2003b, S. 70)

Im Folgenden werden die neun Perspektiven aufgelistet und ihre Wirkung kurz beschrieben

(vgl. im Folgenden OLBRICH 2009, S. 355 f und OLBRICH 2003b, S. 70 ff):

e Die ,utilitaristische* Perspektive betont die Nutzlichkeit, die andere Lebewesen und die
Natur flr das Leben der Menschen haben (z.B. Kleidung und Nahrung).

e Die ,naturalistische* Perspektive betont die nattirliche Verbindung zur Natur (z.B. bei

Aktivitaten im Freien verspuren wir ausgeglichene Gefiihlserlebnisse).

e Die ,,0kologisch-wissenschaftlichen* Perspektive beschreibt vor allem Beobachtung und
systematische Analyse von Funktionen, Strukturen und Beziehungen der lebenden und

nicht lebenden Elemente. Der Nutzen liegt im Wissenserwerb.
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e Die ,asthetische* Perspektive erfasst das Empfinden der Schonheit der Natur (z.B.
Harmoniegefiihl beim Anblick galoppierender Pferde oder die schone Aussicht auf eine
Landschaft).

e Die ,,symbolische* Perspektive beschreibt die von der Natur vorgegeben Schemata und
Codes fur Formen des Ausdrucks, der Interaktion und Kommunikation. Darunter fallen
einfache Kategorien wie beispielsweise Dominanz- und Drohverhalten oder
Ausdrucksformen des Genusses. Der Wert fur den Menschen liegt in der Forderung der

eigenen Interaktions- und Kommunikationsfahigkeiten sowie in Identifikationsprozessen.

e Die ,humanistische* Perspektive bezieht sich auf die tief empfundene, emotionale
Verbundenheit mit anderen Lebewesen und der Natur (z.B. fallen darunter Aspekte wie

Firsorgelibernahme, Empathieféhigkeit, das Bedurfnis der Gruppenzugehdrigkeit).

e Die ,,moralische* Perspektive umfasst die Ehrfurcht, Achtung und die Verantwortlichkeit
dem Leben und der Natur gegenuber (z.B. kénnen sich viele Menschen oder zumindest

die meisten, nicht einfach abwenden, wenn sie ein Tier leiden sehen).

e Die ,, dominierende* Perspektive betont die Tendenz zur Kontrolle und Beherrschung

anderen Lebens.

e Die ,negativistische* Perspektive ist charakterisiert durch das menschliche Empfinden
von Angst, Antipathie und Aversion gegeniiber bestimmten Lebensformen und Elementen

der Natur (z.B. Angst vor Schlangen oder Spinnen).

Im Rahmen der tiergestutzten Interventionen findet man mehr oder weniger alle Perspektiven
hinsichtlich ihrer Wirkungen wieder, wobei diese nicht immer offensichtlich wahrnehmbar
sind, sondern auch implizit erfolgen kénnen (vgl. VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 7).
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4.3 Kommunikation zwischen Mensch und Tier

Ein wesentlicher Aspekt der tiergestutzten Arbeit stellt die Kommunikation zwischen Mensch
und Tier dar. Obwohl es den Anschein hat, dass Tier und Mensch nicht dieselbe ,,Sprache®
sprechen, gelingt es offenbar dennoch, dass Menschen und Tiere miteinander in
Kommunikation und Interaktion treten. Die folgenden theoretischen Ansétze bieten eine
Erklarung hierfur.

Nach WATZLAWICK et al. (vgl. 2007, S. 50 f) ist es als Mensch unméglich ,,nicht nicht zu
kommunizieren®, denn jegliches Verhalten stellt eine Form der Kommunikation dar.
Kommunikation beinhaltet nicht nur Worte sondern auch nonverbale Elemente wie die
Kdrpersprache, paralinguistischne ~ Phadnomene  (z.B.  Tonfall,  Sprachmelodie,
Sprachgeschwindigkeit etc.), Kérperhaltung, Gestik und Mimik. Die meisten nonverbalen
Mitteilungen verlaufen ARGYLE (2002, S. 17) zu Folge groRtenteils unbewusst.

Nur Menschen benutzen sowohl verbale - digitale als auch nonverbale - analoge
Kommunikationsform. Unter der digitalen Kommunikation ist die willkirliche Beziehung
eines Wortes zu einem festgelegten Inhalt gemeint (vgl. WATZLAWICK et al. 2007, S. 62).

Die analoge Kommunikation, die nonverbalen Elemente, wurden von unseren tierischen
Vorfahren bernommen und verlduft noch in der gleichen Weise. Die gemeinsame ,,Sprache*
zwischen Mensch und Tier lasst sich auf dieser Ebene finden (vgl. OLBRICH 2003a, S. 84
und VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 18). Viele Tierbesitzerinnen vertreten die
Meinung, dass ihr Tier begreift, was sie in menschlicher Sprache zu ihm sagen. Jedoch

reagieren Tiere im Wesentlichen auf die nonverbalen Komponenten.

»Was das Tier versteht, ist offensichtlich nicht die Bedeutung der Worte, sondern die
zahlreichen Analogiekommunikationen, die im Ton der Sprache und der sie begleitenden
Gestik enthalten sind. (WATZLAWICK et al. 2007, S. 63)

Tiere reagieren nicht auf das was wir sagen, sondern wie wir uns ausdriicken (z.B. Gestik,

Mimik, Korpersprache etc.). Die Person ist in der Kommunikation mit dem Tier gefordert
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authentisch zu bleiben. Auf der digitalen Ebene kénnen wir leicht etwas sagen, was wir in
Wahrheit nicht so meinen, jedoch gelingt uns dies kaum auf der analogen Ebene (vgl.
WATZLAWICK et al. 2007, S. 64).

Beispielsweise zeigen sich Unsicherheiten oder Anspannung und Aggressivitat oftmals durch
nonverbale Signale in der Korperhaltung und Koérperspannung, welche ein Tier mit dem
entsprechenden Verhalten wie u.a. Rickzug widerspiegelt. Diese Erfahrungen kdnnen dann
auch auf den zwischenmenschlichen Kontakt tibertragen werden (vgl. FROMMING 2006,

S. 21).

Wenn es dem Menschen gelingt, sich weg von der wortreichen Sprache zu entwickeln und
sich fur den korpersprachlichen Dialog mit dem Tier zu Offnen, kdnnen interessante und
erfahrungsreiche Kommunikationsprozesse zwischen den beiden Dialogpartnern entstehen.
OTTERSTEDT (2001, S. 169) bezeichnet dies als eine stetige Weiterentwicklung einer

gemeinsamen Verstandigungsebene.

4.4  Methodische Ansatze der tiergestitzten Interventionen

In der einschldgigen Literatur finden sich bis dato kaum klar definierte Methoden.
OTTERSTEDT (vgl. 2007, S. 343) beschreibt als eine der Wenigen methodische Ansatze flr
das professionelle tiergestutzte Arbeiten. Die Autorin unterscheidet fiinf Grundmethoden,
wobei sie darauf verweist diese nur als Basisbeschreibungen zu sehen und je nach Profession
einer weiteren Spezifizierung folgen muss. Im Folgenden werden die funf Grundmethoden

skizziert.

4.4.1 Methode der freien Begegnung

Diese Methode zeichnet sich durch die selbstbestimmte Begegnung zwischen Mensch und
Tier aus. Die involvierten Individuen bestimmen selbst das Nahe- und Distanzverhaltnis

durch ihre Kontaktbereitschaft. Diese freie Art der Begegnung bedarf einer sensiblen
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Wahrnehmung der Dialogpartner Mensch und Tier hinsichtlich des nonverbalen und verbalen
Verhaltens.

Die Methode der freien Begegnung erfordert eine Ortlichkeit, die selbstbestimmte Annéhrung
fordert sowie entsprechende Rickzugsmdglichkeiten gewéhrleistet. Die Autorin verweist
darauf, dass die Methode der freien Begegnung in ihrer reinsten Form, somit die Begegnung
zwischen Mensch und Tier in der freien Natur, kaum umgesetzt werden kann. Ansétze dieser
Methode konnen in den anderen Methoden (z.B. in die Hort-Methode) integriert werden (vgl.
OTTESTEDT 2007, S. 345f).

4.4.2 Hort-Methode

Als wichtigstes Element dieser Methode sieht die Autorin einen klar abgegrenzten Bereich,
einen Hort, welcher eine besonders schiitzende Umgebung fur die Kontaktaufnahme zwischen
Mensch und Tier bietet. Je nach den Anforderungen der tiergestitzten Interventionen eignen
sich Dbeispielsweise eingezdunte Wiesen, Kleintiergehege oder Beratungszimmer. Die
Kontakt- und Rickzugsmaoglichkeiten sind bei dieser Methode klar definiert, wobei Elemente
der freien Begegnung durchaus integriert werden kénnen. Beobachtungen kénnen sowohl von
aullen als auch innerhalb des Hortes stattfinden. Da es sich um einen begrenzten Raum
handelt, muss besonders auf den Umgang mit N&he und Distanz Augenmerk gelegt werden
(vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 347ff).

4.4.3 Bricken-Methode

Bei dieser Methode findet der Kontakt von Mensch und Tier nicht direkt, sondern Gber einen
entsprechenden Gegenstand (z.B. Blrsten, Futter, Spielzeug etc.), statt. Der Gegenstand dient
somit als Briicke fur die Kontaktaufnahme und als Beriihrungspunkt zwischen dem Tier und
einem angstlichen und unsicheren Menschen. Um Missverstandnissen beim Tier vorzubeugen
(z.B. ein Stock als Bedrohung sehen), sollte der gezielte Einsatz von Gegenstanden (Brticken)
durch den/die Professionisten/in gut begleitet werden. Fur OTTERSTEDT (vgl. 2007,
S. 351 ff) eignet sich eine Bricke nur fir einen kurzfristigen Einsatz um eine Anndherung
zwischen Mensch und Tier zu schaffen, langerfristig sollte das Ziel jedoch sein, diese fur den

Kontakt nicht mehr zu brauchen.
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4.4.4 Prasenz-Methode

Diese Methode kommt dann zur Anwendung, wenn der beteiligte Mensch aufgrund einer
Einschrankung (z.B. Bettlagerigkeit, Rollstuhl, Kérpergréfie) nicht von alleine in Kontakt mit
dem Tier treten kann. Daher wird das Tier direkt présentiert; es wird beispielsweise auf das
Bett gesetzt. Diese Methode bedarf einer besonderen Sensibilitat der Professionistinnen, da es
durch ein kiinstlich erzeugtes Naheverhaltnis zu einer Uberforderung des Tieres kommen
kann (vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 354 f).

4.4.5 Methode der Integration

Bei dieser Methode wird das Tier als ,,lebendiges, interaktives Element™ in die entsprechende
Fachmethode integriert. Die Methode der Integration definiert sich durch den bestimmten und
geleiteten Einsatz des Tieres durch die Professionistinnen, beispielsweise in einem
sozialkommunikativen Spiel, bei physiotherapeutischen Ubungen etc. Das Tier bernimmt
einen aktiven Part in der Interaktion und muss trainierte Techniken (z.B. Agility, angepasste
Gangart etc.) anwenden konnen. Dabei wird die Kommunikationsmdglichkeit sowie das
Né&he- und Distanzverhaltnis zwischen Mensch und Tier durch die fachspezifische Methode
gelenkt (vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 355 f).

Die Autorin verweist darauf, dass die Methoden vielseitig kombinierbar sind. Die erfolgreiche
professionelle Umsetzung obliegt jedoch den anbietenden Professionistinnen, indem sie die
Methode ausgerichtet auf das gegebene Praxisfeld sorgféltig auswéhlen und entsprechend

adaptieren.

4.5  Wirkungen der Tiere auf den Menschen

Im Umgang mit Tieren zeigen sich sowohl psychische, physische und soziale Effekte, welche
somit auch im Rahmen der tiergestiitzten Interventionen genutzt werden (vgl. FROMMING
2006, S. 31).
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Es gilt darauf hinzuweisen, dass die wissenschaftliche Erforschung der Tiereffekte, im
Besonderen im Bezug auf den tiergestiitzten Einsatz noch in den Kinderschuhen steht und
sich auch relativ langsam entwickelt (vgl. VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 139).

Eine differenzierte Darstellung (siehe Tabelle 2) was der Kontakt mit Tieren beim Menschen
auf physischer, psychischer und sozialer Ebene bewirken kann, bietet Frank NESTMANN. Er
erstellte bereits 1994 das ,,bio-psycho-soziale Wirkungsgefuge hilfreicher Tiereffekte®,
welches auch von Autoren der Fachliteratur (OTTERSTEDT 2003 und OLBRICH 2009)

anerkannt wurde.

Tabelle 2: Zusammenfassung des bio-psycho-sozialen Wirkungsgefuiges hilfreicher Tiereffekte (NESTMANN

zit. nach FROMMING 2006, S. 31)

hysische/psychologische . . . .
phy psy g psychologische Wirkungen soziale Wirkungen
Wirkung
1. Senkung von Blutdruck, Puls, | 1. Fdrderung emotionalen Aufhebung von Einsamkeit
Kreislaufstabilisierung durch Wohlbefindens und Isolation
e streicheln e Akzeptiertwerden, Tierkontakt selbst
e reine Présenz Geliebtwerden Férderung von Kontakten
e  Zuwendung, Bestatigung (sozialer Katalysator)
2. Verbesserung von e Trost, _ He_rstellung von Kontakt
Gesundheitsverhalten Ermunterung, Begeisterung (Eisbrecher)
* allgemeine motorische 2. Selbstwertgefiihl, positives Nahe, Intimitét, Korperkontakt
Aktivierung Selbstbild
e Bewegung an frischer i i
Luft/b% imgSpieI e Bewunderung erfahren Streitschlichtung, Eherettung
e Muskulaturtraining *  Gefuhl, gebraucht zu werden, Vermittlung von positiver,
e Aktivierung der Verdauung ° ’(’uzk“}:‘“hett EIBGfoVLll(r;‘c‘l)erung sozialer Attribution
,LAschenputteleffe
® Anregung zu besserer Sympathie, Offenheit,
rhanrungrrorperptiege 3. Psychologische Unverkrampftheit, Ehrlichkeit
*  Reduzierung von Stressreduktion, Beruhigun
Ubergewicht/Alkohol- und nd Entsuanlnur; uhigung
Nikotingenuss P g
e Forderung von e Trost, Ablenkung
RegelmaRigkeit und einer e Umbewertung/Umbilanzierung
Tagesstruktur von Ereignissen
3. Praktische/technische 4. Antidepressive/antisuizidale
Unterstiitzung (insbesondere Wirkung
Servicetiere) e Vertrautheit, sicherer Halt
e Fihrung und Leitung (Blinde, | ¢ emotionale Zuwendung
Gehdrlose) e Umbewertung von Belastung
e Schutz und Sicherheit e Forderung von Aktivitat
e  Arbeits- und
Aufgabenerleichterung
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Viele Autoren verweisen darauf, dass der Einwirkungsbereich von Tieren im Rahmen der
tiergestitzten Interventionen besonders im Bereich der Férderung von Sozialen Kompetenzen
vielfaltig ist. Teilkomponenten Sozialer Kompetenzen wie z.B. Einfiihlungsvermogen oder
Selbstbewusstsein kdnnen durch tiergestutzte Interventionen direkt oder indirekt beeinflusst
und gefordert werden (vgl. VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2006, S. 124 f).

Im Folgenden wird der Fokus auf den Einsatz des Hundes in der tiergestiitzten Arbeit gelegt,
da ausgehend von den gegebenen Rahmenbedingung im Projekt ,,Plan“ die tiergestltzte
Interventionen besonders mit dieser Tierart sinnvoll scheint. Neben der Flexibilitat in der
Anwendung tiergestitzter Interventionen eignen sich Hunde aus eigenen Erfahrungswerten
besonders gut als Katalysator fir den Aufbau sozialer Beziehungen. Im folgenden Kapitel
werden die theoretischen Aspekte dazu néher besprochen.

4.6  Der Hund im tiergestttzten Einsatz

Hunde sind mit vielen Talenten ausgestattet, die sie als besondere Gefahrten fir den
Menschen auszeichnen. Auch im tiergestitzten Bereich z&hlt der Hund zu einer der
begehrtesten Tierart, da dieser in vielféltiger Weise einsetzbar ist und ber eine hohe
Lernfahigkeit verfugt (vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 103).

Vermutlich durch die jahrtausende lange Verbundenheit mit dem Menschen kdnnen sich im
Besonderen Hunde gut auf den Menschen einstellen. Der Hund gilt als das erste domestizierte
Haustier des Menschen. Die Beziehung zwischen Mensch und Hund geht weit zuriick und
begann mit der Domestikation des Wolfes vor mehr als 12 000 Jahren. Bis heute kénnen uber
den dahinterstehenden Motiven nur Vermutungen angestellt werden. Als eine Mdglichkeit
wird der Nutzen als Helfer bei der Jagd, sowie auch als Bewacher und Beschiitzer gesehen
(vgl. FROMMING 2006, S. 35).

In der heutigen westlichen Gesellschaft lassen sich Hunde in verschiedene Gruppen und
Rollen einteilen. Nach POHLHEIM (vgl. 2006, S. 21) kénnen Haustiere, somit auch Hunde,
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Statussymbole darstellen, als Spielzeug oder Hobby gesehen werden oder die Rolle des
Helfers, Sozialpartners oder Gefahrten einnehmen.

Je nach Bedarf begann der Mensch Ende des 19. Jahrhunderts mit der Ziichtung verschiedener
Rassen hinsichtlich bestimmter Fahigkeiten (z.B. Sinnesstarken - Geruchsinn, physische
Komponenten - Schnelligkeit, Triebe - jagen oder hiiten etc.) sowie des Aussehens. Weltweit
sind ca. 400 Rassen ein-
getragen, wobei bei vielen
Rassen, in Anbetracht ihres
Aussehens die Abstammung
vom Wolf kaum mehr nach-
zuvollziehen ist. Trotz des
oftmals niedlichen Aussehens
sollte die Abstammung des

Hundes nicht  vergessen

werden. Alle Hunde haben
gemeinsam, dass sie zum einen Abbildung 2: Reinrassige Labrador Retriever Hiindin “Cleo”

zu den Raubtieren zdhlen und zum anderen Rudeltiere sind. Sie unterscheiden sich in GroRe
(beispielsweise der Chihuahua mit 15 cm Schulterhdhe oder das andere Extrem, die Dogge,
mit etwas 90 cm Schulterhéhe) und Gewicht (bis zu 145 kg). In der Hundewelt gibt es eine
Vielfalt an Fellfarben, Fellstruktur und — Qualitéat. Die Lebenserwartung eines Hundes betrégt
ja nach Rasse zwischen 10 und 15 Jahren (vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 102).

& Ob Rassehund oder Mischling, jeder
| Hund zeichnet sich durch ein
individuelles Wesen aus. So wie beim
Menschen gibt es auch bei Hunden
introvertierte  oder  extrovertierte
. ,,Personlichkeiten®, welche ein
dementsprechendes Verhalten zeigen.
In Hinblick auf den tiergestitzten

Einsatz ist wichtig, dass tiergestitzte

Abbildung 3: Mischlingshiindin “Sookie”
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Professionistinnen mit ihren Hunden harmonisieren und gut zusammenarbeiten koénnen.
Zudem sollte dabei berticksichtigt werden, dass der Hund aufgrund seiner charakterlichen
Eigenschaften und seines Verhaltens passend in der tiergestltzten Intervention eingesetzt wird
(vgl. OTTERSTEDT 2007, S. 103).

Das Sozialverhalten der Hunde ist zu einem wesentlichen Teil durch Konfliktvermeidung
bestimmt. Hunde verwenden sogenannte Beschwichtigungssignale, die zumeist praventiv
eingesetzt werden, bevor es zu Konflikten kommt. Dazu zdhlen unter vielen anderen ,,das
Nase oder Lippen lecken®, sich Abwenden oder das Géhnen. Diese Fahigkeit ist bei jedem
Hund genetisch fixiert. Bedrohungen und Probleme werden mit Hilfe dieser vermieden und
ungewdinschtes Verhalten (z.B. Unruhe, Nervositit) beschwichtigt (vgl. RUGAAS 2001, S.
18).

Hunde verfligen Uber eine vielfaltige Kommunikationspalette. Neben LautidufRerungen und
uber Sinneswahrnehmung kommunizieren Hunde Uber eine ausgepragte Korpersprache, die
eine zentrale Komponente in der Mensch-Hunde-Beziehung einnimmt. Hunde nutzen Mimik
(somit Augen, Mund und Ohren) in Kombination mit Korperspannung und — Haltung sowie
den Einsatz der Rute, um anderen Hunden und auch Menschen etwas mitzuteilen
(vgl. OTTERSTEDT 2001, S. 177 ff).

In der Regel lassen sich Hunde gut trainieren, was eine gute Basis flr den tiergestutzten
Einsatz bildet. Autoren der einschl&gigen Fachliteratur (vgl. hierzu u.a. OTTERSTEDT 2007,
S. 462) pladieren darauf, dass das Tier im professionellen Kontext dem Aufgabenbereich

entsprechend trainiert sein soll.

Tiere im tiergestitzten Einsatz sollten nach VERNOOIJ u. SCHNEIDER (vgl. im Folgenden
2008, S. 99 ff) nachfolgende Voraussetzungen erfillen:

e Verlasslichkeit und Zuverlassigkeit durch gleichbleibendes Verhalten in &hnlichen

Situationen.
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e FEinschatzbarkeit und Vorhersehbarkeit des Verhaltens des Tieres in bestimmten

Situationen (z.B. Reaktion auf bestimmte Gerdusche).

e Durch Kommandosicherheit, Regelsicherheit und Kontrolle kénnen Tiere in jeder

Situation gelenkt und gefthrt werden.

e Die physische und charakterliche Eignung schliel3t Aspekte wie beispielsweise Grolie

des Tieres, Rasse, Wesensziige, dulReres Erscheinungsbild etc. ein.

Breuer (2006, S. 13) bringt es auf den Punkt: ,,Abitur braucht [der Hund] nicht, aber der Kauf
eines ,,Therapichundes® .... ist nicht moglich.” Es liegt vor allem an den Professionistinnen
selbst, den Hund durch entsprechendes Know-How und Training auf die tiergestutzte Arbeit

vorzubereiten.

4.7  Zusammenfassung

Zusammenfassend l&sst sich feststellen, dass sich der Einsatz tiergestutzter Interventionen in
medizinischen, therapeutischen, padagogischen und sozialen Arbeitsfeldern wachsender
Beliebtheit erfreut. Aufgrund der vielschichtigen Einsatzmoéglichkeiten ist das gesamte
Spektrum der tiergestutzten Interventionen schwer vollstandig erfassbar. In der Fachliteratur
wird eindeutig darauf hingewiesen, eine Unterscheidung zwischen Laienarbeit (tiergestutzter
Aktivitdten) und zwischen der Arbeit von Professionistinnen (unter Einbezug der

fachspezifischen Disziplin tiergestiitzte Therapie oder tiergestitzte Padagogik), zu treffen.

Es konnte gezeigt werden, dass professionelle tiergestiitzte Arbeit theoretisch fundiert
stattfindet. Die wissenschaftliche Erforschung im Kontext tiergestutzter Interventionen steckt
bis dato noch in den Kinderschuhen. Hierzu gibt es bereits Erklarungsansétze, die die
Mensch-Tier-Beziehung als Fundament jeglicher tiergestltzter Arbeit, beschreiben.
Beispielsweise konnen dem Konzept der ,,Du-Evidenz* zufolge, durch das Erkennen des
Tieres als ,,Du“ tiefempfundene Beziehungen zwischen Menschen und Tieren entwickelt

werden.
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Als eine von vielen weiteren Erkladrungsansatzen wird die ,Biophilie-Hypothese*
herangezogen, um tiergestiitzte Intervention theoretisch zu begriinden. Diese Hypothese geht

von einer gegebenen biologischen Affinitat des Menschen zur Natur, wie zu den Tieren aus.

Ein wichtiger Aspekt des tiergestiitzten Arbeitens stellt die Kommunikation zwischen Mensch
und Tier dar. Diese findet auf der analogen Kommunikationsebene statt; durch

Kdrpersprache, Gestik und Mimik wird ein gegenseitiges Verstehen moglich.

Kennzeichnend fiir professionelle tiergestiitzte Interventionen ist neben dem theoretischen
Fundament auch der zielgerichtete Einsatz passender tiergestitzter Methoden um

entsprechende Wirkungen der Tiere bei den KlientInnen hervorzurufen.

Das Wirkungsspektrum von Tieren umfasst neben der physischen und psychischen Ebene
auch die soziale Ebene. Hervorgehoben wird in diesem beschriebenen tiergestiitzten
Trainingskonzept der soziale Bereich, der sich aus dem Forderbedarf Jugendlicher im Projekt
»Plan B“ ergibt. Das Training Sozialer Kompetenzen ist im Rahmen dieser
Berufsintegrationsmalinahme grundlegend. Als Mdglichkeit zur Zielerreichung bietet sich im
Besonderen die tiergestitzte Intervention an, da Soziale Kompetenzen durch diese direkt

sowie indirekt gefordert werden.

Speziell die Tierart Hund bringt fir ein interaktives Kompetenztraining mit Jugendlichen
entsprechende Voraussetzungen mit. Hunde kénnen sich besonders gut auf Menschen, also
auch auf Jugendliche, einstellen und zeigen ihnen gegeniber ein ausgepragtes
Sozialverhalten, wie sie es auch innerartlich tun wirden. Die vielfaltigen
Kommunikationsebenen des Hundes ermdglichen einen direkten Zugang bzw.
Beziehungsaufbau zu den Jugendlichen.

Da der Hund Uber eine ausgepréagte Lernfahigkeit verflgt, kann er schon im Vorfeld auf den
professionellen tiergestltzten Einsatz durch ein entsprechendes Training vorbereitete werden,
was zur Zielerreichung maRgeblich beitragt.
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5 Zielgruppe

Wie schon im Abschnitt ,,Projekt Plan B* beschrieben wurde, handelt es sich bei der
Zielgruppe um beschaftigungslose Jugendliche im Alter zwischen 16 und 25 Jahren.
Kennzeichnend flr die Zielgruppe sind die auftretenden Mehrfachproblematiken, welche
einen Einstieg in den Arbeitsmarkt erheblich erschweren®. Da das tiergestiitzte
Kompetenztraining in das bereits bestehende Projekt integriert werden soll, kommt es zu

keiner eigenen Auswahl der Zielgruppe.

Grundsatzlich sollen alle Jugendlichen die Mdoglichkeit bekommen an dem tiergestitzten
Training mit dem Hund teilnehmen zu kénnen. Nachdem der Hund eine mafigebliche Rolle
einnimmt und das Wohlergehen des Tieres dabei im Vordergrund steht, missen klare
Rahmenbedingungen fiir dieses Training geschaffen werden. Dies beinhaltet sowohl die
Klarung entsprechender Verhaltensregeln als auch die Festlegung moglicher
Ausschlussgrinde, welche im Folgenden im Bezug auf das tiergestiutzte Training besprochen
werden. Die Auseinandersetzung mit moglichen Herausforderungen bildet den Abschluss

dieses Kapitels.

5.1 Verhaltensregeln und Ausschlussgrinde

Die Grundlage fir ein gelingendes Training mit allen Beteiligten bildet eine angenehme
Arbeitsatmosphére. Vor allem fir den Hund ist ein konzentriertes Arbeit nur unter
bestimmten Voraussetzungen mdglich. Entsprechende Verhaltensregeln miissen von dem/der
Professionistln, adaquat an die Trainingsbedingungen angepasst, Uberlegt und mit den

Teilnehmerlnnen gemeinsam ausgearbeitet und besprochen werden®.

Beispiele fur mogliche Verhaltensregeln sind:
e Kein lautes Sprechen oder schreien, wenn der Hund anwesend ist

o Kein Essen wéhrend des tiergestltzten Trainings

3\Vgl. hierzu Kapitel 2.2: Das Projekt ,,Plan B— Jugendbegleitung in Spittal/Drau*
*Vgl. hierzu Kapitel 8.3: Modul: Gegenseitiges Beschniiffeln
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e Der Hund darf auf seinem Ruheplatz nicht gestort werden!

¢ Kein direktes Beriihren des Kopfes des Hundes etc.

Ein Nichteinhalt dieser Verhaltensregeln kann zum Ausschluss aus dem Training flhren,
Hinsichtlich des tiergestutzten Trainings werden bestimmte Kriterien festgelegt, die eine
Teilnahme an den Trainingsmodulen gegebenenfalls schon im Vorfeld ausschlieRen. Da die
Gruppe der teilnehmenden Jugendlichen durchwegs immer durch zwei Trainerlnnen betreut
wird, stellt dies keine organisatorische Hirde dar. Die Jugendlichen, die aus folgenden
Grunden nicht an dem Training teilnehmen, konnen in dieser Zeit ein anderes individuelles

Training mit einem/einer Kollegen/in absolvieren.

5.1.1 Aggressives Verhalten und Tierqualerei

Jegliche Art von physischer Gewalt gegenliber dem Tier stellt einen sofortigen
Ausschlussgrund aus dem Training dar. Der/die Trainerin wird daher bereits friihzeitig
angehalten, entsprechende  Anamnesedaten zu erheben; gegebenenfalls werden
TeilnehmerInnen beobachtet, damit es zu keinem Vorfall kommen kann. Das Wohlergehen
des Hundes steht hierbei an oberster Stelle.

Aus der praktischen Erfahrung kann davon ausgegangen werden, dass nach einer gewissen
Zeit des Beziehungsaufbaus die Teilnehmerinnen zu den Trainerlnnen ein
Vertrauensverhaltnis entwickelt haben und somit entsprechendes Verhalten angesprochen

werden kann.

5.1.2 Allergien

Sollte ein/e Teilnehmerin eine entsprechende Hundehaarallergie aufweisen, gilt es zu
bewerten, ob die Teilnahme am Training sinnvoll ist oder nicht. Grundsatzlich stellt dies
jedoch einen weiteren Ausschlussgrund dar, nachdem das Training fordernd wirken soll und

keine negativen Auswirkungen hinsichtlich der Gesundheit auftreten sollen.
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5.2 Mogliche Herausforderungen

Drei wesentliche herausfordernde Aspekte, die Gruppe betreffend, mussen bei der Planung
dieses tiergestiitzten Konzeptes bertcksichtigt werden und werden anschlieRend ausfthrlicher

besprochen.

5.2.1 Heterogenitat der Gruppe

Eine mogliche Herausforderung fir das tiergestiitzte Training stellt die Heterogenitat der
Gruppe dar. Die Jugendlichen unterscheiden sich oft nicht nur durch Alter und Geschlecht,
sondern auch hinsichtlich der kognitiven Fahigkeiten. MULLER (2011, S. 5) weist im
Konzept des Projektes darauf hin, dass in den letzten Jahren Jugendliche mit einer so
genannten ,intellektuellen Minderbegabung®“ einen zunehmenden Anteil der Zielgruppe

ausmachen. Dies spiegelt sich im Trainingsalltag wieder.

Trainingsinhalte missen adaquat aufbereitet werden, um die Jugendlichen weder zu unter-
noch zu Uberfordern. Um den Bedurfnissen der Jugendlichen, die an dem tiergestutzten
Kompetenztraining teilnehmen, gerecht zu werden, gilt es dies in der Vorbereitung der

Trainingseinheiten zu berticksichtigen.

5.2.2 Jugendliche mit Migrationshintergrund

An dem Projekt ,,Plan B*“ nehmen auch Jugendliche mit Migrationshintergrund teil. Die
Tatsache, dass in anderen Kulturen und Religionen Tieren gegenuber, beispielsweise auch
dem Hund, eine andere Wertehaltung besteht, muss hierbei mitberiicksichtigt werden. So
gelten manche Tiere oder auch ihre Korperfliissigkeiten als unrein. ROSE (vgl. 2006, S. 222)
nennt hierfur als Beispiel den Speichel des Hundes, der im Islam als unrein gilt. In den
Trainings mit Migrantinnen bedarf es im Vorfeld somit einer Aufklarung Uber die

Trainingsinhalte seitens der/des anbietenden Trainerin/s.
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5.2.3 TeilnehmerInnenfluktuation

Die Gruppe der Jugendlichen bildet fir die 16 Wochen keine Konstante. Es kommt vor, dass
Jugendliche nur einen Teil des Forderzeitraumes in Anspruch nehmen und bestenfalls
aufgrund eines Dienst- oder Lehrverhéltnisses die Mallnahme vorzeitig beenden. Es kann
aufgrund inadaquaten Verhaltens der Jugendlichen auch zu einem vorzeitigen Abbruch der
MafRnahme kommen. Somit variiert die Anzahl der teilnehmenden Jugendlichen standig.

Die zustandigen AMS-Betreuerlnnen zeigen sich bemdaht, die freien Platze nachzubesetzen,
was jedoch nicht immer lickenlos gelingt. Neben Krankenstdnden kommt es auch aufgrund
von durchgefiihrten Praktika zu einer Schwankung hinsichtlich der aktiven Teilnehmerlnnen
im Training. Die beschriebene Fluktuation der Teilnehmerinnen ist in der Planung der
Trainingseinheiten zu bericksichtigen. Es gilt daher die Einheiten so zu gestalten, dass sie in

sich abgeschlossen werden kdnnen.
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6 Ziele

Das tiergestiitzte Training verfolgt als Ubergeordnetes Ziel die Jugendlichen durch die
Vermittlung Sozialer Kompetenzen auf die Anforderungen der Arbeitswelt vorzubereiten.
Wie schon unter Kapitel 3.2: ,,Soziale Kompetenzen — ein Begriff mit vielen Gesichtern®
beschrieben, bilden Soziale Kompetenzen eine wichtige Voraussetzung fur eine
gesellschaftliche Eingliederung und dienen als Grundlage fur die Integration am
Arbeitsmarkt.

Das tiergestiitzte Training ermdglicht den Jugendlichen sich ihrer Sozialen Kompetenzen
bewusst zu werden. Sie erhalten dabei auch den notigen Raum, die Verhaltensweisen zu
erproben. Durch die Rickmeldungen der Trainerinnen und der anderen Teilnehmerinnen
ergibt sich die Moglichkeit der Reflexion und Diskussion. Das vorrangige Ziel ist, mit Hilfe
des tiergestitzten Ansatzes, Soziale Kompetenzen zu vermitteln und jeden Jugendlichen
hinsichtlich seines Bedarfes entsprechend zu férdern. Dies kann sowohl direkt als auch
indirekt stattfinden.

Die Forderung folgender Komponenten sollen entsprechende Ziele des Trainings darstellen:

e EinfUhlungsvermdgen

e Selbst- und Fremdwahrnehmung

e Kommunikation

e Teamfahigkeit und Kooperationsbereitschaft
e Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg

o Selbstsicherheit

e Wahrnehmungssensibilisierung
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6.1 Einfahlungsvermogen

Als ein Ziel wird das Uben und Festigen des Einfilhlungsvermdgens definiert. Die
Jugendlichen sollen ihre Empathiefahigkeit ausbauen, was bedeutet, sich in ein anderes
Lebewesen hineinversetzen zu kénnen. Nach JUGERT et al. (vgl. 2011, S. 53) kdnnen so,
unabhéngig von den eigenen Sichtweisen, Perspektiven und Standpunkte anderer vorstellbar
werden. Bedirfnisse anderer sollen fir die teilnehmenden Jugendlichen wahrnehmbarer
werden. Unter Berlcksichtigung dieser sind Jugendliche in der Lage, das eigene Verhalten

entsprechend anzupassen.

6.2  Selbst- und Fremdwahrnehmung

Die Selbstwahrnehmung oder ein Selbstbild entsteht durch einen Prozess, der
Auseinandersetzung mit den inneren Zustanden und VVorgangen sowie der eigenen Haltungen.
Handlungen, Reaktionen und Beurteilungen durch andere werden dabei miteinbezogen.

Durch Selbstreflexion kénnen soziale Defizite aufgedeckt und so soziale Kompetenz erhoht
werden (vgl. EHRHARDT 2007, S. 816 f).

Die Fremdwahrnehmung nimmt eine wichtige Komponente in zwischenmenschlicher
Interaktion und Kommunikation ein. Wenn wir mit Menschen zusammentreffen, machen wir
uns, zumeist unbewusst, ein Bild des Gegenulbers. Wir kénnen darauf nur wenig durch
kognitive Informationen und Selbstkontrolle Einfluss nehmen. Durch ein Auseinandersetzen
mit den eigenen Beurteilungstendenzen konnen diese kennengelernt und gegebenenfalls
korrigiert werden (vgl. BUCK 2007, S. 356 f).

Manche Jugendliche Gibernehmen sich mit ihren Entscheidungen und Handlungen in manchen
Situationen oder unterschétzen ihr Konnen. Zudem féllt ihnen das Einschétzen, wie sie von
ihren Mitmenschen wahrgenommen werden, schwer (vgl. JUGERT et al. 2011, S. 51). Ein
Trainingsziel ist es daher, eine angemessene und realistische Selbst- und Fremdwahrnehmung

bei den Jugendlichen zu férdern.
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6.3 Kommunikation

Kommunikation bildet das Fundament um uberhaupt mit jemanden anderen in Beziehung
treten zu kénnen. LANGMAACK (vgl. 2004, S. 74) sieht in der Kommunikationsféhigkeit
ein zentrales Element der Sozialen Kompetenz. Durch das Training soll den Jugendlichen
bewusst gemacht werden, dass Kommunikation mehr beinhaltet als nur verbale Aussagen.
Vielen ist nicht bewusst, dass Korpersprache und nonverbale Signale im
Kommunikationsprozess eine wichtige Rolle einnehmen. Besonders Tiere zeigen sich hierfir

als wichtige Lehrmeister.”

6.4 Teamfahigkeit und Kooperationsbereitschaft

Teamarbeit wird in der Arbeitswelt groRgeschrieben und in den meisten Féllen wird davon
ausgegangen, dass man als Arbeitnehmerin die F&higkeit besitzt, sich in ein Team
einzugliedern und gemeinsam auf ein Ziel hinzuarbeiten. JUGERT et al. (vgl. 2011, S. 53)
geht es darum, sowohl eigene Ideen einzubringen und diese auch den anderen mitzuteilen, als
auch kompromissbereit auf die Vorschldge anderer einzugehen. Eine wichtige Komponente

bildet dabei die gegenseitige Unterstlitzung.

6.5 Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg

Nach PETERMANN u. PETERMANN (vgl. 2010, S. 45) handelt es sich hierbei um das
schwierigste Trainingsziel mit Jugendlichen. Durch Lob oder Kritik wird das eigene Kénnen
und Handeln bekréaftigt oder in Frage gestellt. Oftmals kdnnen vor allem Jugendliche mit
Misserfolgen nicht umgehen. Die Zielsetzung fir die Jugendlichen besteht darin zu lernen,
Bewertungen zuzulassen und sowohl mit positivem als auch mit negativem Feedback
angemessen umzugehen. Zudem soll die Frustrationstoleranz bei Misserfolg durch das

tiergestutzte Training erhoht werden.

> Vgl. hierzu das Kapitel 4.3: Kommunikation zwischen Mensch und Tier und das Kapitel 4.6: Der Hund im
tiergestutzten Einsatz
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6.6 Selbstsicherheit

Ein weiteres Ziel des Trainings ist Jugendliche bei der Entwicklung von Selbstsicherheit zu
unterstiitzen. ,,Selbstsicherheit resultiert aus umfassend erfahrener Selbstwirksamkeit.*
(JUGERT et al. 2011, S. 51) Damit Jugendliche sich zu einem selbstsicheren Menschen
entwickeln konnen, ist es notwendig, dass sie sich ihrer eigenen Ressourcen, Grenzen,

Bedurfnisse und Gefiihle bewusst werden und lernen diese zu bertcksichtigen.

6.7 Wahrnehmungssensibilisierung

Was Wahrnehmung und im Besondern selektive Wahrnehmung ist, soll den Jugendlichen
vermittelt werden. Nicht selten passiert es, dass Jugendliche etwas hdren oder sehen und dies
als ultimative Wahrheit betrachten. Den Jugendlichen soll bewusst gemacht werden, dass es
sich immer um selektive Wahrnehmungsprozesse handelt. Jeder von uns nimmt Geschehnisse

durch seine ,eigene Brille“ und durch einen ganz personlichen Filter wahr (vgl
LANMAACK 2004, S. 97).
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7 Trainingsmethodik und Rahmenbedingungen

Um eine reibungslose Durchfiihrung dieses tiergestitzten Trainingskonzeptes bestmdglich
gewadhrleisten zu kénnen, missen bestimmte Aspekte bertcksichtigt werden. Naturlich setzt
die Umsetzung dieses Konzeptes auch ein gewisses Mall an Flexibilitdt und
Anpassungsfahigkeit voraus, da beim Auftreten ungeplanter Situationen adéaquater
Handlungsbedarf des/der Trainers/in gefragt ist. Durch eine gute Planung kann schon im
Vorfeld gewissen Missverstandnissen vorgegriffen werden und bietet so eine sichere

Grundlage fir den professionellen Einsatz.

Im Folgenden werden zentrale Aspekte des tiergestiitzten Trainingskonzeptes besprochen. Die
eingesetzten Methoden und Techniken werden vorgestellt, Voraussetzungen und
Anforderungen bei den Trainerlnnen und Hunden werden besprochen sowie die rechtlichen

Aspekte und die Organisation fur das tiergestiitzte Training betreffend erklart.

7.1 Methoden und Techniken

Dieses tiergestitzte Training zeichnet sich durch den vielfaltigen Einsatz von Methoden und
Techniken aus. Eine zentrale Komponente bildet der Einsatz tiergestutzter Methoden mit dem
Hund (z.B. Ubungen und Tricks) und tiber den Hund (z.B. Erstellung einer Collage) °.

Neben den tiergestltzten Methoden werden u.a. Verhaltenstibungen, Gruppendiskussionen,

Reflexion, Feedback, mediale und kreative Elemente eingebunden.

7.2  Tiergestutztes Gruppentraining

Das tiergestitzte Training wird im Zuge eines Gruppentrainings durchgefihrt. Es handelt sich
dabei um ein VVorgehen, bei dem zumindest ein/e Trainerln mit der Unterstiitzung des Hunde-
Co-Trainers ein vorgegebenes Thema mit einer Gruppe von Jugendlichen bearbeitet. Das
Training findet in der Kleingruppe statt, was bedeutet, dass mindestens sechs jedoch héchsten

acht Jugendliche daran teilnehmen kdnnen. Die Vorteile einer Kleingruppe sind die leichtere

% Vgl. hierzu Kapitel 4.4: Methodische Ansatze der tiergestiitzten Interventionen
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Moderationsfiihrung, die Madoglichkeit im entsprechenden Zeitrahmen auf individuelle
Interessen der Jugendlichen einzugehen; eine vertrauensvolle Atmosphére kann leichter
aufgebaut werden (vgl. JUGERT et al. 2011, S. 62). Eine Kleingruppe bietet zudem eine
bessere Arbeitsatmosphédre fur den Hund, da zum einen der L&rmpegel durch den/die
TrainerIn leichter beeinflussbar ist und zum anderen es zu keiner Uberforderung aufgrund

einer groBen Anzahl von Menschen kommen kann.

Ein wichtiger Aspekt muss im Zusammenhang mit einem Gruppentraining beachtet werden.
Die Gruppenzusammensetzung spielt eine tragende Rolle im Rahmen eines Gruppentrainings.
Das Arbeitsklima sowie der Nutzen des Trainings hangen davon ab, wie die Jugendlichen
untereinander zusammenarbeiten (vgl. hierzu JUGERT et al. 2011, 62 f und PETERMANN u.
PETERMANN 2010, 132 ff).

Die Herausforderung im Projekt ,,Plan B* besteht darin acht Jugendliche auszuwéhlen. Zu
diesem Zeitpunkt sind die Ausschlussgriinde zu beriicksichtigen’. Der Rest der Gruppe wird

wéhrend des Trainings von Kolleglnnen betreut.

7.3 Voraussetzungen der Trainerinnen und Hunde im tiergestitzten

Trainingseinsatz

Welche Voraussetzungen hinsichtlich einer Qualifizierung fir die Arbeit im Kontext des
Projektes gelten, muss an dieser Stelle nicht geklart werden. Eine akademische Ausbildung im
psychologischen, sozial- oder p&dagogischen Bereich entspricht den Mindestanforderungen

der TrainerInnen fiir die Mitarbeit im Jugendprojekt ,,Plan B*.

In Bezug auf das tiergestltzte Training ist diese Ausbildung nicht ausreichend. Eine adaquate
Qualifizierung im tiergestitzten Bereich sollte der/die Trainerin aufweisen. Dies begriindet
sich durch die Definition professioneller tiergestiitzter Arbeit, welche eine passende

Einbindung in das Setting und einen zielgerichteten Einsatz des Hundes voraussetzt. ®

"Vgl. hierzu Kapitel 5.1: Verhaltensregeln und Ausschlussgriinde
8 Vgl. hierzu Kapitel 4.1: Tiergestiitzte Interventionen — eine Skizze
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Autorinnenen wie OTTERSTEDT (vgl. 2007, S. 459) und VERNOOIJ u. SCHNEIDER (vgl.
2008, S. 104) fordern im Kontext professioneller tiergestitzter Arbeit entsprechende
Qualifizierungen der durchfiihrenden Person im Hinblick auf das Wohl des Tieres und der

beteiligten Personen, um kompetentes Handeln gewéhrleisten zu kénnen.

Die erfolgreiche Umsetzung des Trainings ist im hohen Malle von dem kompetenten
Verhalten der Trainerinnen abh&ngig. Im Fall des tiergestutzten Trainings tragt der/die
TrainerIn die Verantwortung sowohl fir Effektivitat des Trainings fur die teilnehmenden

Jugendlichen als auch fur das Wohlergehen des eingesetzten Hundes.

Im Zweifelsfall steht jedoch das Wohlbefinden des Tieres tber dem Erfolg des Trainings (vgl.
VERNOOIJ u. SCHNEIDER 2008, S. 104).

Ein Training kann nur durch einen authentischen Einsatz des/der Trainerin gut gelingen. Die
Trainerln muss sich daher mit dem Konzept sowie im Speziellen mit den Inhalten und Zielen

auseinander setzen und diese auch vertreten kénnen (vgl. JUGERT et al. 2011, S. 63).

Um das Wohl des Tieres bestmdglich sichern zu konnen, sind u.a. folgende Aspekte zu
beachten (vgl. VERNOOIJ u. SCHEIDER 2008, S. 102):

Tierdrztliche Kontrollen, artgerechte Haltung, Pflege und Erndhrung, Erholungs- und
Entspannungsphasen, Mdglichkeit des Rilckzuges wéhrend des tiergestitzten Einsatzes,
Stressreaktionen sind zu vermeiden, Auslaufmdglichkeiten, ausgleichende Aktivitdten zum

tiergestitzten Training.

Sofern die anbietende Person uUber eine entsprechende Qualifikation verfugt, stellt sich in
Fachdiskursen immer wieder die Frage, ob die eingesetzten Tiere eine zertifizierte
Ausbildung bendtigen. Breuer (vgl. 2006, S. 13) rét dazu, vor dem tiergestltzten Einsatz beim
Tier einen Verhaltens/Belastungstest durchfiihren zu lassen. Welche Vorraussetzungen das
Tier noch erfullen sollte, wurde bereits unter Kapitel 4.6 ,,Der Hunde im tiergestiitzten

Einsatz* erldutert; der eingesetzte Hund sollte diese auf jeden Fall erfiillen.
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Im Rahmen dieses tiergestiitzten Trainings mit beschaftigungslosen Jugendlichen sollte der
Hund aktive Charakterziige aufweisen und die entsprechende Begeisterungsbereitschaft fir
die Ubungen in den einzelnen Modulen mitbringen. Spezielle Trainings im Bereich
Gehorsamkeit, Tricktraining und Erfahrungen mit der Hundesportart Agility bilden die

Voraussetzung fur dieses Training.

7.4  Rechtliche Aspekte

Auch bei diesem Trainingskonzept missen gewisse rechtliche Aspekte berlcksichtigt werden:

e Versicherung: Eine Versicherung fir den tiergestutzten Einsatz ist in jedem Fall
anzuraten, nachdem auch bei noch so guter Planung und kompetenten Handeln immer

etwas Unvorhergesehenes passieren kann.

e Informationsweitergabe an die Eltern bzw. Obsorgeberechtigten oder
Bezugspersonen: Bei minderjahrigen Jugendlichen sollte eine Teilnahmeinformation an
die Eltern ergehen und eine Einverstandniserklarung eingefordert werden. Im Zuge dessen

kann eine Abklarung hinsichtlich einer Tierhaarallergie erfolgen.

e Fotos: Eine Fotodokumentation bietet sich an. Aus Datenschutzgriinden ist es notwendig,
eine Zustimmungserklarung einzuholen, damit das entstandene Bildmaterial auch in

anderen Kontexten genutzt werden darf.

7.5 Organisation

Die Einbindung dieses Trainingskonzeptes in ein bereits bestehendes Projekt bringt den
Vorteil, dass gewisse organisatorische Schritte entfallen. Sowohl der Ort der Durchfihrung
als auch Auswahl der Teilnehmerinnen bedlrfen keiner aufwendigen Planung. Die
wichtigsten Aspekte bilden die Anpassung an die gegebenen Strukturen sowie Absprache mit
den Trainerkolleginnen.
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Im Rahmen des Projektes ,,Plan B* ist man an die Einhaltung der Kurszeiten gebunden. Es
gilt, die tiergestltzten Trainings in den Kursplan zu integrieren. Dies gestaltet sich am
Beispiel dieser MaRnahme besonders einfach, da bereits sozialpddagogische Gruppentrainings
sowie Bewegungs- und Ausgleichseinheiten in der Wochenplanung vorgesehen sind. Das

tiergestitzte Training kann im Zuge dieser Einheiten stattfinden.

Eine Zielsetzung des sozialpddagogischen Trainings stellt das Kompetenztraining dar,
welches durch das tiergestiitzte Training ausgiebig bearbeitet wird. Zudem sind neben dem
Kompetenztraining andere sozialpddagogische Themen integriert. Beispielsweise anstatt das
Thema ,Feedback™ in einer ,klassischen sozialpddagogischen Trainingeinheit zu

besprechen, wird diese Thematik im Zuge des tiergestiitzten Trainings eingebunden.

Ein weiterer wichtiger Gesichtspunkt, den es bei der Integration in eine bestehende
MafRnahme zu beachten gilt, ist die Absprache mit den Trainerkolleginnen. Aus Grinden der
Wertschatzung und Kollegialitat sollte das Konzept bereits im Vorfeld den Teammitgliedern
vorgestellt werden. Eine Kooperation sollte dabei das angestrebte Ziel sein, da es
gegebenenfalls zu Verschiebungen von Einheiten oder zu einer Umgestaltung der

Wochenpléane kommen kann.
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8 Trainingsmodule

Die Trainingsmodule des tiergestltzten Kompetenztrainings mit dem Hund widmen sich der

Erreichung verschiedener Ziele, die bereits erklart wurden®.

Jedes Modul sollte eine maximale Trainingszeit von 120 Minuten nicht Gberschreiten. Es
bedarf hierbei der organisatorischen Kompetenz des/der Trainerln, die einzelnen Sequenzen
der Module zeitlich abzustimmen. Das tiergestltzte Kompetenztraining mit dem Hund
gliedert sich in sieben unterschiedliche Einheiten. Zunéchst wird der allgemeine Aufbau einer

Trainingseinheit besprochen und im Anschluss die einzelnen Module vorgestelit.

8.1 Allgemeiner Aufbau einer tiergestutzten Trainingseinheit

Alle tiergestltzten Trainingseinheiten werden nach einer gleichbleibenden Struktur
durchgefiihrt und gestaltet. Nach JUGERT et al. (vgl. 2011, S. 61) sorgt dies fir eine
Uberschaubarkeit der Trainingsablaufe und leistet damit einen wertvollen Beitrag fiir den

Vertrauensaufbau sowie fir die Verhaltenssicherheit.
Der Aufbau einer Trainingseinheit wird folgend gestaltet:
1. Abklarung der Stimmungslage

Die Einheit startet mit dem Abfragen der eigenen Befindlichkeit, wodurch die Jugendlichen
lernen sollen, ihre eigenen Gefiihle wahrzunehmen und zu benennen. Dabei konnen sie die
Erfahrung machen, ernst genommen zu werden und Akzeptanz erhalten. An dieser Stelle gilt:
Storungen haben Vorrang. Wird von dem/der Trainerln wahrgenommen, dass eine bestimmte
Problematik (z.B. ein Konflikt) das Training negativ beeinflussen konnte, gilt es diese zu

Klaren.
2. Begrifiung der Jugendlichen durch den Hund

An dieser Stelle konnen Rituale eingefiihrt werden, wie z.B. ,,Hallo sagen* durch Pfote geben.

°Vgl. hierzu Kapitel 6: Ziele
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3. Kurze Zusammenfassung der letzten Einheit durch den/die TrainerIn

Nachdem es vorkommen kann, dass Teilnehmerlnnen nicht alle Einheiten mitmachen kénnen,
sollte der/die Trainerln je nach Bedarf die wichtigsten Elemente der letzten Trainingseinheit

entweder selbst vorstellen oder von Jugendlichen zusammenfassen lassen.
4. Bearbeitung eines Trainingsmoduls

Der Ablauf und die Gestaltung der einzelnen Trainingsmodule sind in den nachfolgenden

sieben Unterkapiteln genau beschrieben.
5. Abschlussrunde und Reflexion

Den Abschluss jedes Trainings bildet eine Reflexionsrunde. Die Teilnehmerinnen sollen

dabei folgende Fragen beantworten:

e Auf einer Skala von 1 bis 10: Wie hat dir das heutige Training gefallen?
e Was fandest du am besten?

e Was wirde deiner Meinung nach das Training noch besser machen?

Die Einschétzungen der teilnehmenden Jugendlichen werden dokumentiert und sollen in der
Evaluation mitberiicksichtigt werden®™. Bei jeder Einheit werden Fotos gemacht, um den
Prozess auch bildlich festhalten zu konnen. In einem Abschlussmodul wird diese
Fotodokumentation miteingearbeitet™’.

8.2  Modul: Erfahrungsaustausch

In der ersten Trainingseinheit geht es zundchst darum, den Jugendlichen die Mdglichkeit der
Orientierung zu geben. Es findet ohne Teilnahme des Hundes statt. Dieser Rahmen soll
zundachst genutzt werden, um das Training kurz vorzustellen. Der Erfahrungsaustausch tber
die eigenen Erlebnisse mit Tieren und im Besonderen mit Hunden bildet das zentrale Element

dieser Einheit.

9vgl. hierzu Kapitel 9: Dokumentation und Evaluation
1 vgl. hierzu Kapitel 8.8: Modul: Erlebniscollage
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ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Selbst- und Fremdwahrnehmung

e Kommunikationsfahigkeit und aktives Zuhoren

o Selbstsicherheit

e Empathiefahigkeit

1. Vorstellung des Hundetrainings - Orientierungsphase

Der/die TrainerIn gibt einen Uberblick iiber die wichtigen Aspekte des Trainings. Es wird
vorgeschlagen diese  Kurzprésentation durch entsprechende Medien wie z.B.
Flipchartplakaten oder Power-Point-Présentation zu unterstitzen. Hierbei kbnnen bereits erste

Fragen der Jugendlichen geklart werden.

Zielsetzung:
Die Jugendlichen sollen durch die Vorstellung Orientierung bekommen und einen Uberblick
gewinnen, was sie im Training mit dem Hund erwartet, um sich sicher zu fuhlen und sich auf

das Training einlassen zu kdnnen.

2. Erfahrungsaustausch

Die Jugendlichen machen sich Gedanken zu ihren eigenen Erfahrungen mit Tieren, ihren
eigenen Haustieren und im Besonderen zu Hunden. Zunachst sollen die Betroffenen ihre
Gedanken mittels eines Brainstormings schriftlich sammeln. Folgende Fragestellungen und

Anleitungen kdnnen von den Trainerinnen als Denkanreiz angeboten werden:

e Was ist dein Lieblingstier und warum gerade dieses Tier?

e Wenn du ein Haustier besitzt, beschreibe dieses kurz!

e Welche besonderen Eigenschaften hat dein Haustier?

e Welche Erfahrungen hast du bis jetzt mit Hunden sammeln kénnen?

e Welche Hunde gefallen dir am besten und warum?
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Aus den gesammelten Informationen sollen die Jugendlichen eine Collage erstellen, welche
sie den anderen anschlieRend vorstellen. Dabei kénnen sie ihrer Kreativitét freien Lauf lassen:
Bilder aufkleben, mit Farben arbeiten, Zeichnungen einsetzen, beschreibende Worter
verwenden, etc.

Diese Prasentation bietet den Trainerlnnen die Moglichkeit, auf bestimmte Empfindungen

oder Angste gegeniiber Hunden einzugehen.

Zielsetzung:

Durch den Erfahrungsaustausch als partizipatives Element, kdnnen die Jugendlichen ihre
Erlebnisse mit anderen teilen, Erwartungen und Beflirchtungen ansprechen und gemeinsam
mit der Gruppe kl&ren. Hierbei erfahren die Jugendlichen Wertschatzung gegentber ihrer
Meinung und ihren Gefihlen. Zudem sollen die Jugendlichen lernen, dass sich die eigene
Perspektive von derer anderer unterscheiden kann und fir andere Menschen gewisse Themen

von grol3er Bedeutung sind, die fur einen selbst unwichtig erscheinen.

MATERIAL.:

e Flipchart

o Bildmaterial aus Zeitschriften, ggf. PC und Drucker, um eigene Bilder ausdrucken zu
konnen

e Schreib- und Klebematerialien, Scheren

8.3  Modul: Gegenseitiges Beschnuffeln

Diese Einheit soll ein angenehmes und entspanntes Kennenlernen, sowohl fir die
Jugendlichen als auch fur den Hund, ermdglichen. An dieser Trainingseinheit nimmt der
Hund bereits teil. Bevor er jedoch in den Raum geholt wird, werden zundchst gemeinsam mit
den Jugendlichen Verhaltensregeln fiir die Gruppe und fur den Umgang mit dem Hund
erarbeitet. AnschlieRend wird der Hund der Gruppe vorgestellt und umgekehrt. Ein
gemeinsamer Spaziergang bietet den Raum fiir ungezwungene Begegnungen zwischen

Mensch und Tier.
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ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Kooperationsfahigkeit

o Selbstsicherheit

e Empathiefahigkeit

e Wahrnehmung

1. Verhaltensregeln erarbeiten

Um dieses Thema anzuleiten kann einfihrend die Erfahrungssammlung der letzten Einheit
von den Trainerlnnen genutzt werden. In der GroRgruppe sollen Regeln fur den Umgang
miteinander und in Bezug auf das Tier gesammelt werden. Der Diskussionsprozess wird von

dem/der Trainerln moderiert und die Ergebnisse auf Karteikartchen gesammelt.

Zielsetzung:

Diese Ubung dient als praventive MaRnahme, um das Wohlbefinden des Tieres zu
gewdhrleisten und Missverstandnissen vorzubeugen. Durch die Diskussion konnen die
Jugendlichen uben, Argumente auszutauschen. Die individuellen Regeln sollen gezielt
Verhaltensanderung hervorrufen und als Selbstkontrolliibung dienen.

2. Der Hund stellt sich vor

Als néchster Punkt gilt es, den eingesetzten Hund vorzustellen. Die Prasentation sollte sowohl
allgemeine Beschreibungen (Abstammung des Tieres, Rassen etc.), als auch die Individualitét
des eingesetzten Hundes umfassen. Hierfur kann der/die Trainerln z.B. auf Flipchart einen
,Lebenslauf“ des Hundes prasentieren. Mit passenden ,,Tricks® kann der Hund als aktives
Element in die Présentation eingebaut werden. Das anschlieBende Kennenlernen kann aktiv
oder passiv stattfinden; damit ist gemeint, dass Teilnehmerinnen die Wahl haben Ubungen
oder ,,Tricks*“ gemeinsam mit dem Hund auszuprobieren oder die Beobachterrolle

einzunehmen.
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Zielsetzung:

Durch die Vorstellungen sollen die Jugendlichen sich allgemeines Wissen (ber die Tierart
,,Hund*“ aneignen konnen. Die Jugendlichen kdnnen das Tier Schritt fur Schritt kennenlernen,
Beriihrungséangste abbauen und so Vertrauen fassen. Durch das gemeinsame Uben der Tricks

wird das Selbstbewusstsein der Teilnehmerinnen gefordert.

3. Gemeinsames Spazierengehen

Ein gemeinsamer Spaziergang bildet den Ausklang dieser Einheit. Abhéngig vom Ort, wo
dieser stattfindet, bieten sich fur die Jugendlichen unterschiedliche Mdglichkeiten an, Kontakt
mit dem Hund aufzunehmen (z.B. freies Feld, im Wald etc.). Dieser Spaziergang bietet Raum
fur ungezwungene Begegnungen zwischen Mensch und Tier sowie fiir einen Austausch

zwischen den Jugendlichen untereinander und den Trainerinnen.

Zielsetzung:

Wie schon bei der Voriibung geht es hierbei um ein Kennenlernen sowie einen Abbau von
Berlihrungséngsten. Zudem koénnen die Jugendlichen in der freien Begegnung mit dem Hund
mogliche Grenzen wahrnehmen lernen. Ebenso wird der Hund als ,,sozialer Katalysator,

somit als Briicke zwischen den Teilnehmerlnnen und den Trainerinnen, genutzt.

MATERIAL.:

e Flipchart

o Karteikartchen

e Schreib- und Klebematerialien

e Hundeequipment: Leckerlis, Leine und Spielzeug etc.
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8.4  Modul: “Hundisch” flr Anfanger

Diese Trainingseinheit dient zur Auseinandersetzung mit dem Thema Kommunikation.
Zunachst wird die ,,Sprache der Hunde* thematisiert. Danach erfolgt eine Uberleitung zur
Kommunikation zwischen Mensch und Hund. AbschlieBend werden die bisherigen

Erfahrungswerte auf die menschliche Kommunikation umgelegt.

ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Kommunikationsfahigkeit

e Einfuhlungsvermégen

1. ..Hundisch- Deutsch/Deutsch- Hundisch*

Durch ein gemeinsames Brainstorming sollen Elemente der ,,Hundesprache® gesammelt
werden. Folgender Frage wird nachgegangen: Wie kommunizieren Hunde untereinander?

Durch den/die Trainerin werden die gesammelten Inhalte naher beschreiben. Zur besseren
Veranschaulichung empfiehlt es sich die besprochenen Inhalte mittels passendem

Filmmaterial zusammenzufassen (z.B. PIZZA Hunde von Glinther BLOCH).

Die nichste Aufgabe des/der TrainerIn besteht darin, eine Uberleitung zur Kommunikation
zwischen Mensch und Hund zu schaffen. Zentrale Fragestellung: Wie kénnen wir mit Hunden
kommunizieren? Die Jugendlichen kdnnen sich dabei gleich erproben, indem sie versuchen,
was in der Kommunikation mit dem Hund funktioniert. Hilft es ihn anzusprechen? Muss ich
mit Handzeichen arbeiten? Was passiert, wenn ich meine Mimik &ndere? Begleitet durch
den/die TrainerIn entsteht dadurch ein Reflexionsprozess. Durch gemeinsames Reflektieren
des Erlebten sowie Beobachtungen der anderen Teilnehmerinnen werden die Grundlagen der
Kommunikation erarbeitet. Somit wird ersichtlich, dass auch wir nicht nur Uber Sprache
kommunizieren, sondern die Verstandigung untereinander mafBgeblich Uber nonverbale

Elemente verlauft.
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2. Mehr als nur Worte

An dieser Stelle gilt es die erarbeiteten Inhalte auf die menschliche Kommunikation zu
ubertragen. Die Aufgabe des/der Trainers/in besteht darin, diese Gruppendiskussion
anzuleiten und zu moderieren. Zentrale Fragestellung dabei ist: Wie kommunizieren wir
miteinander?

Durch Verhaltensiibungen koénnen sich die Jugendlichen in Zweierteams erproben. Die

Erfahrungen werden in der Grol3gruppe ausgetauscht.

Zielsetzung:

Nonverbale Kommunikationselemente sollen den Jugendlichen bewusst gemacht werden. Das
Verstandnis, dass wir nicht nur mit Worten kommunizieren sondern dass auch die
Korpersprache wichtig ist, soll vermittelt werden. Durch diese Erfahrungen kann der/die
Jugendliche die Korpersprache des Hundes als auch der Menschen besser einschatzen und

interpretieren lernen.

MATERIAL:
e Flipchart
e Fernseher, DVD-Player oder PC und Beamer

e Hundeequipment: Leckerlis, Leine und Spielzeug etc.

8.5 Modul: Stille Beobachterlnnen

Dieses Trainingsmodul befasst sich mit der Rolle des Beobachters und den damit

verbundenen Kompetenzen.

Dieses Modul sieht vor, mehrere Hunde und gegebenenfalls Hundehalterinnen zu beteiligen;

der organisatorische Aufwand ist daher entsprechend hoher als bei den anderen Modulen. Die
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TrainerIn sollte sich im Vorfeld entscheiden, welches Setting sich daftir am besten eignet.

Eine entsprechende Planung, Organisation und Kooperation ist in jedem Fall notwendig.

Folgende Settings bieten sich an:
e Hundezone

e Tierheim

e Hundeschule

e Hundetagesstatte

In allen Fallen ist das Wohl der Jugendlichen und das der Tiere zu beriicksichtigen. Hunde,
die eine Artaggression aufweisen oder Aggressionen gegentiber Menschen zeigen, sind nicht
geeignet.

ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Wahrnehmung

e Selbst- und Fremdwahrnehmung

e Konzentration, Ausdauer und Toleranz

e Einfuhlungsvermégen

1. Einfach nur *mal beobachten

Der/die TrainerIn gibt zundchst eine Einfihrung Uber die Vorgehensweise und erklart den
Unterschied zwischen wertfreier Beobachtung und Interpretation. Ob dies im Vorfeld
geschieht oder bereits am Ort des Geschehens muss der/die Trainerln situativ entscheiden.
Der zeitliche Rahmen der Beobachtung sollte 25 Minuten nicht Giberschreiten.

Bevor die Beobachtung startet, werden die Jugendlichen darlber informiert, was es zu
beobachten gilt: Verhalten der Hunde, Verhalten der anwesenden Menschen, etc. (im Bezug
auf das jeweilige Setting adaptierbar).
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Es sollten jeweils zwei Jugendliche den gleichen Hund und ggf. den/die dazugehdrige/n
Hundehalterin beobachten. Die Beobachtungen sollen protokolliert werden. Daflr kann im

Vorfeld eine Protokollvorlage erstellt werden und an die Jugendlichen ausgehandigt werden.
Die Situation soll folgendermalien beginnen:

1. Schritt: einige Hunde treffen nach und nach aufeinander, die Hundehalterinnen kénnen

dabei sein oder nicht.

2. Schritt: die/der TrainerIn integriert sich in das Geschehen (z.B. gezieltes Abrufen, Ball

spielen, etc.)

3. Schritt: Jugendliche die sich trauen, kdnnen einzeln versuchen, Kontakt zu den Tieren

aufzunehmen.

Zielsetzung:

Konzentrationsfahigkeit und Ausdauer werden geschult. Ein/e stille BeobachterIn braucht ein
hohes MalR an Konzentrationsfahigkeit, um den zu beobachtenden Prozess erfassen zu
konnen. Des Weiteren ist es notwendig, sich ruhig zu verhalten, sich zurickzunehmen und

Geschehnisse passieren zu lassen, ohne sich einzumischen.

2. Reflexionsrunde

AnschlieRend sollen die Jugendlichen ihre Notizen in Kategorien der wertfreien Beobachtung
sowie der Interpretation einteilen. Gemeinsam in der Gruppe soll ein Austausch Uber das
Gesehene stattfinden, wobei der/die Trainerin auf die selektive Wahrnehmung hinweist und

diese erortert.

Jugendliche, die eine aktive Rolle im Geschehen eingenommen haben, sollen ihre
Wahrnehmungen schildern und mit denen der Beobachtenden vergleichen.
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Zielsetzung:

Die Jugendlichen lernen so zu unterscheiden, was wertfreie Beobachtungen sind und was die
Interpretation des Verhaltens bedeutet. Sie sollen zudem erfahren, was selektive
Wahrnehmung darstellt. Fremd- und Selbstwahrnehmung werden ebenfalls geschult.

MATERIAL:
e Flipchart
e Ggf. Vordruck Protokoll

e Hundeequipment: Leckerlis, Leine und Spielzeug etc.

8.6  Modul: Dog-Trick-Show

In dieser Trainingseinheit wird der Fokus zum einen auf Kommunikationsprozesse zwischen
Mensch und Tier und zum anderen auf das Geben von Feedback, das eine zentrale Rolle im
Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg spielt, gerichtet.

Die Jugendlichen werden angeleitet, sich eine ,,Dog-Trick-Show*, bestehend aus Tricks und
Gehorsamkeitsiibungen mit dem Hund, auszudenken. Die Vorflihrung darf dabei nicht langer
als zwei Minuten dauern. Die Wahl eines Titels sowie eine musikalische Untermalung sind

erwinscht. Die Jugendlichen kdnnen alleine oder im Zweierteam arbeiten.

ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg

e Kommunikationsfahigkeit

e Selbstsicherheit

e Selbst- und Fremdwahrnehmung

o Kooperationsbereitschaft und Teamfahigkeit
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1. Vorbereitung

Der/die Trainerln wiederholt zu Beginn mdgliche Ubungen mit dem Hund. Dafir kénnen
auch passende Schaubilder zum Einsatz gebracht werden, die die Ubung beschreiben.

AnschlieRend werden das Ziel, eine ,,Dog-Trick-Show* zu gestalten und vorzufiihren, sowie
die vorgesehenen Rahmenbedingungen, vorgestellt. Die Teilnehmerlnnen dirfen die Ubungen
im Vorfeld nicht mit dem Hund trainieren. Ein Austausch mit den Kolleglnnen, was bei der
jeweiligen Ubung oder dem ,, Trick* beriicksichtigt werden muss, ist erlaubt. Die Planung soll
schriftlich festgehalten werden. Der/die Trainerln bringt sich durch entsprechende
Reflexionsfragen bei passender Gelegenheit ein und begleitet die Jugendlichen durch den

Planungsprozess.

Zielsetzung:
Die Jugendlichen sollen sich mit Planungsprozessen auseinandersetzen lernen und sich damit

konfrontieren, was sie kdnnen oder sich zutrauen, und was nicht.

2. Vorfuhrung

Bevor die Vorfiihrung startet, wird das Thema Feedback besprochen und Feedbackregeln
werden festgelegt. Im Anschluss darf jede/r seine/ihre ,,.Dog-Trick-Show* vorfiihren und
bekommt ein Feedback aus der Gruppe. Der Auftrag des/der Trainers/in besteht darin die
positiven Elemente nochmals zusammenzufassen, um fiir alle Jugendlichen die Ubung positiv

abzuschlielen.

Zielsetzung:

Die Schulung der Kommunikationsféhigkeit, mit bewusstem Einsatz der Kérpersprache soll
bei dieser Ubung forciert werden. Ein weiteres Ziel ist das Bewusstmachen (iber authentisches
Handeln, welches das Tier spiegelt; sind die gesendeten Signale auch wirklich so gemeint?
Eine gelungene Vorstellung vermittelt Selbstsicherheit. Durch das Feedback der anderen kann

der Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg getibt werden.
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MATERIAL:

e Flipchart

e Vordrucke der Ubungsbeschreibungen

e PCs und/oder Lautsprecher (Abspielen der Musik)

e Hundeequipment: Leckerlis, Leine und Spielzeug etc.

8.7  Modul: Unser Trainingsparcours

Teamfahigkeit und Kooperationsbereitschaft bilden zentrale Themen dieser Einheit. Das
Einlassen und Einbinden der eigenen Teamkolleginnen sind wichtige Faktoren dieser Einheit.
Ziel ist es, gemeinsam im Team durch vorgegebene Materialien einen kurzen Hindernis-
Parcours zu erstellen, der Elemente aus dem Hundesport Agility und Fihribungen beinhaltet.
Elementares Thema dieser Ubung ist der Prozess, der sich wahrend der Bauphase in der
Gruppe entwickelt. Das Ergebnis zeigt, wie sich die Jugendlichen in die Sicht des Hundes

hineinversetzen konnten.

Die Kreativitat der/des Trainerin hinsichtlich der Uberlegungen im Vorfeld und der
Vorbereitung ist gefragt. Diese Ubung kann sowohl in Schulungsraumen vorzugsweise jedoch
im Freien stattfinden. Da der Boden in Schulungsrdumen oft fiir den Hund sehr rutschig ist,
sollte in jedem Fall auf Teppichen gearbeitet werden. Welches Material zur Verfiigung
gestellt wird, ist im Vorfeld zu planen. Es eignen sich Naturmaterialen (Holzstangen, Bretter,
etc.), aber auch Utensilien wie z.B. Plastikreifen. Auch die Verwertung von Altstoffen kann
eingebunden werden (z.B. Papierrollen, Plastikflaschen). Mogliche Verletzungsquellen sollten

ausgeschlossen werden.

ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg
e Einfihlungsvermdgen

e Kooperationsbereitschaft und Teamfahigkeit
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1. Was ist Agility?

Der/die TrainerIn stellt zunachst den Jugendlichen den Hundesport vor und welche Ubungen
der Hund beherrscht. Geschichten aus dem Trainingsalltag werden eingebaut und kénnen
auch durch Bilder oder Videos untermalt werden. Die Relevanz des Trainings sollte ebenfalls

dargestellt werden.

Zielsetzung:
Alle Jugendlichen sollen verstehen, worum es sich bei Agility handelt und was es dabei zu

beachten gilt.

2. Planungs- und Bauphase

Die Jugendlichen werden in zwei Teams zu jeweils drei bis vier Jugendlichen eingeteilt. Es
wird eine bestimmte Zeit vereinbart, wobei als Endergebnis ein fertiger Trainingsparcours

erwartet wird.

Die Jugendlichen werden bezuglich der Gestaltung auf folgende Aspekte hingewiesen:
e Es durfen nicht mehr als die vorgegebenen Materialen verwendet werden.

e Das Training soll dem Hund Spal® machen.

e Der Parcours muss den Talenten und dem Tempo des Hundes angepasst sein.

e Jedes Teammitglied sollte den Hund durch den Parcours fihren kénnen.

Zielsetzung:
Alle Jugendlichen sollen sich selbststdndig organisieren und lernen, gemeinsam im Team
etwas zu gestalten. Es soll dabei trainiert werden, sich in die Perspektive eines anderen

Lebewesens hineinzuversetzen und so Einfiihlungsvermdgen zu zeigen.
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3. Durchfuihrung und Reflexion

Jedes Team sollte seinen Trainingsparcours mit den einzelnen Ubungen miindlich beschreiben

und danach mit dem Hund gemeinsam erproben.

AnschlieBend folgt eine Reflexion in der Groligruppe, wobei folgende Fragestellungen
diskutiert werden:
e Wie war es gemeinsam im Team zu arbeiten?

e Was hat gut funktioniert? Was war dafur ausschlaggebend?

Das Reflektieren der Griinde, wenn einige Ubungen nicht entsprechend funktioniert haben,
soll ebenfalls trainiert werden. Eine wichtige Rolle nimmt hierbei wieder der/die Trainerin
ein; durch eine addquate Moderation sollen die Reflexionsprozesse zielgerichtet gelenkt

werden.

Zielsetzung:
Kooperationsbereitschaft wird in der Interaktion mit dem Tier gelibt. Zudem soll den
Jugendlichen verdeutlicht werden, was es heilst, teamfahig zu sein. Der Umgang mit

Misserfolgen kann in diesen Rahmen gegebenenfalls auch gelibt werden.

MATERIAL.:

e Flipchart

¢ Bild- und Videomaterial sowie Beschreibungen zu Agility
e Material fur den Parcours

e Hundeequipment: Leckerlis, Leine und Spielzeug etc.

8.8  Modul: Erlebniscollage

Das letzte Modul soll einen Ausklang und eine Mdoglichkeit der Reflexion der

Trainingseinheiten darstellen. Ziel ist die gemeinsame Erstellung einer Bildercollage.
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Wichtige Elemente werden dabei herausgearbeitet; positive Assoziationen und

Ressourcenarbeit stehen im Vordergrund.

ANGESPROCHENE KOMPETENZBEREICHE:
e Selbstsicherheit

1. Erstellung der Erlebniscollage

Gemeinsam wird eine Bildercollage erstellt. Daftir wird das Bildmaterial verwendet, das bei
jedem Modul durch den/die Trainerln mit dokumentiert wurde. In einer gemeinsamen
Diskussion sollen wichtige Aspekte wiederholt werden, wobei der Fokus auf positive
Ergebnisse gelegt wird.

Zielsetzung:
Es soll eine Reflexion des gesamten Prozesses stattfinden, positive bzw. gelungene Aspekte
hervorgehoben werden, mit dem Ziel die Selbstsicherheit der Jugendlichen zu stérken.

2. Die 3BESTEN

Als Abschluss suchen sich die Jugendlichen drei Ubungen oder ,,Tricks* aus, die ihnen mit
dem Hund besonders gut gefallen haben. Damit bekommen sie die Mdoglichkeit diese

nochmals mit dem Tier zu présentieren.

Zielsetzung:
Ein positiver Ausklang der gesamten Trainingseinheit soll stattfinden.

MATERIAL:

e Flipchart

e Fotokamera

e PCs und Drucker

e Hundeequipment: Leckerlis, Leine und Spielzeug etc.
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9 Dokumentation und Evaluation

Dokumentation sowie Evaluation sind fir das professionelle Arbeiten von wesentlicher
Bedeutung. Sie dienen zur Erhebung der Wirkung des Trainingskonzeptes und stellen somit

wichtige Teile der Qualitatssicherung dar.

Die Dokumentation des Trainingsverlaufes ist wichtig, um die Fortschritte der einzelnen
Teilnehmerinnen sichtbar und transparent zu machen. Bereits wahrend der Trainingseinheit
konnen Beobachtungen der/des Trainerln in Notizform verzeichnet werden. Als
Dokumentationsform kann auch ein Interventionsprotokoll dienen. Jedes Training wird
verhaltensnah beschrieben. Bewertungen und Interpretation missen jedoch von den
Beschreibungen getrennt werden. Aufgrund der selektiven Wahrnehmung des/der
BeobachterIn kann es natirlich sein, das Einzelergebnisse nicht erfasst werden
(vgl. MEINHOLD u. RADATZ 1988, S. 197).

Durch eine adaquate Dokumentation kdnnen Informationen immer wieder abgerufen werden
somit wird eine distanzierte Wahrnehmung ermdglicht. Betrachtungen aus verschiedenen
Perspektiven konnen miteinbezogen werden und eine objektive Bewertung wird somit

erleichtert.

Durch die regelméRige Anwendung eines kurzen Frageleitfadens am Ende jeder Einheit, mit
der die Teilnehmerlnnen die Einschédtzung ihrer Situation beschreiben, kann ein rascher

Uberblick tiber den Trainingsverlauf gewonnen werden.*?

Die dokumentierten Inhalte dienen als Grundlage fur die Evaluation des Trainings, welche
von dem/der leitenden Trainerln durchgefihrt wird. Diese Selbstevaluation kann sowohl in
formativer Form (nach jeder Trainingssequenz) als auch in summativer Form (nach dem
gesamten Training) erfolgen (vgl. FITTING-DAHLMANN u. HENNEMANN 2008, S. 40).

Selbstevaluation leistet einen Beitrag zur fachlichen Sicherheit und kann herangezogen
werden, um die Sinnhaftigkeit des eigenen Arbeitseinsatzes zu belegen (vgl. HEINER 1988,
S. 9). Aufgrund der Ergebnisse kénnen gegebenenfalls Trainingssequenzen adaptiert werden

und dienen als weitere Grundlage fiir eine nochmalige Durchfiihrung.

2v/gl. hierzu Kapitel 8.1: Allgemeiner Aufbau einer tiergestiitzten Trainingseinheit
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10 Diskussion und Ausblicke

Die vorliegende Hausarbeit befasst sich mit der Formulierung und Darstellung eines
tiergestltzten  Trainingskonzeptes, mit dem Ziel die Sozialen Kompetenzen
beschaftigungsloser Jugendlicher durch den professionellen Einsatz eines Hundes zu fordern.
Das tiergestltzte Training kann und soll in eine bestehende Jugendberufshilfemanahme
integriert werden. In diesem Zusammenhang galt es resultierende Fragen® zu klaren, welche
an dieser Stelle nochmals reflektiert werden. AbschlieBend werden Ausblicke zu dieser
Thematik diskutiert.

Die erste Fragestellung bezieht sich darauf, ob die konzeptionelle Einbindung und die
Anwendung tiergestutzter Interventionen im Bereich der Jugendberufshilfe moglich sind. Am
Beispiel des Projektes ,,Plan B I&sst sich eindeutig darlegen, dass tiergestiitzte Interventionen
in eine bestehende Mafinahme der Jugendberufshilfe sinnvoll integriert werden kdnnen. In
diesem Fall wird das Training Sozialer Kompetenzen nicht mehr nach klassischen Methoden,
sondern mittels des Einsatzes des Hundes durchgefuhrt. Die Implementierung dieses
tiergestitzten Trainingskonzeptes lasst sich praktisch realisieren und kann auch unter
vorgegebenen Rahmenbedingungen professionell und zielgerichtet angewendet werden.

Die nédchste Fragestellung befasst sich mit dem Einsatz des tiergestiitzten Trainings mit dem
Hund und dessen Effizienz in der Forderung Sozialer Kompetenzen der teilnehmenden
Jugendlichen. Fir die Zielgruppe arbeitsuchender Jugendlichen ist die Steigerung der
Kompetenzen im sozialen Bereich besonders relevant, da ein positiver Einstieg in das
Berufsleben nur durch sozial kompetentes Verhalten erreicht werden kann. Jugendliche
kénnen vom Umgang mit dem Hund in vielerlei Hinsicht profitieren. Die positiven Effekte
durch Tiere, somit auch durch den Hund, zeigen sich auf der physischen, psychischen als auch
auf der sozialen Wirkungsebene. Tiergestitzte Interventionen machen eine Forderung der

Sozialen Kompetenzen auf direkte oder indirekte Weise madglich. In diesem tiergestitzten

B vgl. hierzu Kapitel 2.3: Bedarf eines tiergestiitzten Trainingskonzeptes
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Trainingskonzept werden abwechselnd Teilkomponenten der Sozialen Kompetenzen in den
verschieden Modulen trainiert.

Die Frage, ob sich die Motivation und das Interesse bei Jugendlichen durch den Einsatz
tiergestitzter MaRnahmen erhohen, l&sst sich in der theoretischen Abhandlung durchwegs
positiv beantworten. Es ist davon auszugehen, dass der Hund an sich bereits einen
Motivationsfaktor flr die Jugendlichen darstellt und so das Interesse an dem Training der
Sozialen Kompetenzen erhoht. Zudem konnten durch den tiergestiitzten Ansatz besonders
Jugendliche angesprochen werden, die bereits mehrere MaRnahmen und Angebote der
Jugendberufshilfe durchlaufen haben, da tiergestltzte Interventionen bis dato in diesem

Handlungsfeld noch etwas Innovatives darstellen.

Inwieweit sich dies in der Praxis bewahrheitet, kann erst nach einer Durchfihrung des
beschriebenen tiergestiitzten Trainingskonzeptes beurteilt werden. Um das tiergestitzte
Training adaquat an die Gruppe der teilnehmenden Jugendlichen anzupassen, kénnen durch
eine summative Evaluation gegebenenfalls entsprechende Adaptierungen vorgenommen
werden. Aufgrund einer beruflichen Veranderung besteht fir mich derzeit keine Mdglichkeit

das beschriebene tiergestlitzte Kompetenztraining im beruflichen Alltag zu erproben.

Zukunftig ware es winschenswert, im Rahmen der Jugendberufshilfe tiergestitzte
Interventionen als fixen Bestandteil in die Methodenpalette aufzunehmen und bereits auf der
Konzeptebene zu installieren.

Fir die Praxis der Professionistinnen in diesem Handlungsfeld wirde eine Erweiterung ihres
Methodenkoffers den Vorteil haben, bei Bedarf direkt auf die tiergestiitzten Interventionen
zuruckgreifen zu konnen. Die Effizienz der JugendmaBnahmen konnte somit positiv
beeinflusst werden, da auch Jugendliche durch das tiergestutzte Training angesprochen

werden, die den klassischen Methoden eher ablehnend und desinteressiert gegenuber stehen.

Eine weitere Uberlegung ware den tiergestiitzte Ansatz nicht nur im Gruppentraining zu
integrieren, sondern auch im Rahmen des Einzelcoachings. Beispielsweise kodnnen die
Katalysatorwirkung und die beruhigende Wirkung von Tieren auch im Einzelsetting zum

Tragen kommen.
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AbschlieRend soll darauf hingewiesen werden, dass es im tiergestiitzten Bereich noch einen
erheblichen Forschungsbedarf gibt. Um professionelle Arbeit gewéhrleisten zu kénnen, bedarf
es einer umfassenderen, fundierten und wissenschaftlichen Auseinandersetzung mit diesem

Thema, um auch im Diskurs Sozialer Arbeit Anerkennung zu gewinnen.
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11 Zusammenfassung

Das Thema Arbeitslosigkeit, als gesamtgesellschaftliche Problematik, ist vor allem fir
betroffene Jugendliche eine groRe Herausforderung. Viele Jugendliche brauchen
professionelle Unterstlitzung um beruflich Ful3 zu fassen.

Fakt ist, dass der Bedarf an UnterstitzungsmalRnahmen fur die Integration von Jugendlichen
am Arbeitsmarkt weiterhin gegeben bleibt. Derzeitige Arbeitsmarktprognosen zeigen generell
keine signifikante Verbesserung der Bedingungen fir alle Jugendlichen. Dementsprechend
schwieriger gestaltet sich die Integrationsmoglichkeit fir die Jugendlichen, die aufgrund von
Mehrfachproblematiken kaum Chancen am Arbeitsmarkt haben. Die Problematiken lassen
sich auf verschiedenen Ebenen feststellen; oft scheint die Bewaéltigung der komplexen

Bedingungen der Jugendphase alleine schon Gberfordernd zu sein.

Der Druck der heutigen Gesellschaft hinsichtlich beruflicher Integration macht die Situation
fir viele Jugendliche nicht einfacher. Ausschlaggebend fiir eine Integration am Arbeitsmarkt
sind zum einen individuumsbezogene Faktoren (z.B. Schulbildung, die Sozialen
Kompetenzen, kognitive Fahigkeiten etc.) und zum anderen die Arbeitsmarktsituation (z.B.
Lehrstellenangebote, Zugang zu Ausbildungsstatten, etc.) an sich.

Durch die steigende Arbeitslosenquote der Jugendlichen hat sich in den letzten Jahren eine
Vielzahl an Jugendberufshilfemanahmen entwickelt. Die Berufsintegrationsmafinahme ,,Plan
B*“ wird als passendes Beispiel herangezogen. Ziel des Projektes ist es, die Jugendlichen (im
Alter zwischen 16 und 25 Jahren) durch klassische Trainings in Bereichen wie z.B.
Bewerbungstraining und Lernférderung aber auch durch soziale Kompetenztrainings auf den
Arbeitsmarkt vorzubereiten und den Integrationsprozess zu unterstutzen.

Die Bedeutung der Sozialen Kompetenz wird in diesem Zusammenhang oft unterschéatzt, ist
aber als unabdingbare Voraussetzung fur den Einstieg in das Berufsleben zu sehen.
Ausgehend von meiner Trainerinnenarbeit in ,,Plan B* kann beobachtet werden, dass fir jene
Jugendliche, die Defizite im Bereich der Sozialen Kompetenzen aufweisen, die
herkdmmlichen Methoden flr die Zielerreichung oftmals nicht den gewiinschten Erfolg

zeigen. Alternative Methoden, wie die tiergestiitzte Interventionen mit Hunden, kdnnten diese
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Jugendlichen ansprechen und das Interesse und die Motivation fur ein tiergestitztes

Kompetenztraining wecken.

Daraus leitet sich die Zielsetzung der vorliegenden Hausarbeit ab, in welcher ein tiergestiitztes
Training mit dem Hund fiir beschaftigungslose Jugendliche mit dem Fokus auf die Férderung

der Sozialen Kompetenzen konzipiert wird.

Besonders Jugendliche kdnnen von einem tiergestutzten Training profitieren, wobei flr diese
Zielgruppe das tiergestiitzte Arbeiten mit Hunden sinnvoll erscheint. Die Tierart Hund bringt
passende Voraussetzungen mit, die in einem tiergestitzten Kompetenztraining mit
Jugendlichen benétigt werden. Durch ihre hohe Lernfahigkeit, konnen Hunde gut auf das
Training vorbereitet werden und eignen sich im Besonderen daftr, dass Training durch

interaktive Elemente interessant gestalten zu kénnen.

Einen wichtigen Faktor im Hinblick auf das tiergestutzte Training ist die Kommunikation,
speziell die analoge Kommunikationsebene, zwischen Mensch und Tier. Fir das tiergestiitzte
Training kann das Kommunikationsrepertoire des Hundes genutzt werden. Analog kann eine
authentische Verstandigung entstehen, aus der die Jugendlichen eine klare Riuckmeldung auf
ihr gezeigtes Verhalten bekommen. Diese Interaktion fordert durch umfassende
Reflexionsprozesse der Jugendlichen die Kommunikationsfahigkeit des Einzelnen. Dies
geschieht durch das bewusste Wahrnehmen der non-verbalen Elemente der menschlichen

Kommunikation, welche im zwischenmenschlichen Bereich maligebend sind.

Das vorgestellte Beispiel zur Forderung der Kommunikationsfahigkeit verdeutlicht eine von
vielen Wirkungen, die Tiere im tiergestiitzten Einsatz auf uns Menschen haben.
Kommunikation, als wesentliche Komponente der Sozialen Kompetenzen, kann neben vielen
weiteren durch den professionellen Einsatz des Hundes direkt aber auch indirekt geftrdert

werden.

Ein tiergestitztes Konzept, welches in der Praxis der Jugendberufshilfe eingesetzt wird, muss

den professionellen Standards entsprechen. Als Fundierung des tiergestiitzten Trainings
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werden zwei theoretische Ansatze herangezogen. Den theoretischen Bezugsrahmen stellen die
,Du-Evidenz® sowie die Biophilie-Hypothese dar, um anhand dieser die Bedeutung der

Mensch-Tier-Beziehung, welche als Basis fiir die tiergestiitzte Arbeit gilt, zu erklaren.

Fur ein professionelles tiergestiitztes Training Sozialer Kompetenzen ist es wichtig, sich tber
die Bedurfnisse der jeweiligen Zielgruppe bewusst zu sein und entsprechende Ziele zu
definieren. Daher werden flir dieses tiergestiitzte Training die Fo6rderung folgender
Teilkomponenten der Sozialen Kompetenzen festgelegt:

Einfuhlungsvermdgen,  Selbst- und Fremdwahrnehmung, Kommunikationsfahigkeit,
Teamfahigkeit und Kooperationsbereitschaft, Umgang mit Lob, Kritik und Misserfolg,

Selbstsicherheit sowie Wahrnehmungssensibilisierung.

Das tiergestiitzte Training findet in einem Kleingruppensetting statt und gestaltete sich durch
den Einsatz ausgewahlter tiergestitzter Methoden mit und tber den Hund sowie durch die
vereinzelten  Anwendungen klassischer  sozialpddagogischer  Techniken wie z.B.
Gruppendiskussionen oder Verhaltensiibungen. Der Aufbau einer Trainingseinheit bleibt
gleich strukturiert. Der Hauptteil jeder Einheit beinhaltet eines von sieben unterschiedlichen
Modulen, in welchen die oben genannten Teilkomponenten der Sozialen Kompetenzen
zielgerichtet trainiert werden. Im gesamten Training darf das Wohlergehen des Hundes nicht
aufller Acht gelassen werden.

Dieses tiergestutzte Trainingskonzept fur den Bereich der Jugendberufshilfe zeigt, dass eine
Einbindung und Anwendung tiergestutzter Interventionen entsprechend professioneller
Standards auch in diesem Handlungsfeld der Sozialen Arbeit durchfuhrbar und sinnvoll
anwendbar sind. Es soll als Vorlage und Anreiz fiir eine Implementierung der tiergestutzten
Interventionen in der Praxis der Jugendberufshilfe dienen. Zuletzt wird, ausgehenden von den

Ergebnissen der vorliegenden Arbeit, auf den Forschungsbedarf dieses Gebietes hingewiesen.



73

12 Literaturverzeichnis

ARBEITSMARKTSERVICE KARNTEN (2013): Jahresbericht 2012.
http://www.ams.at/_docs/jb_2012.pdf
Accessed: 2013-06-21

ARGYLE, M. (2002): Kdérpersprache und Kommunikation. Das Handbuch zur nonverbalen

Kommunikation, 8. Auflage, Junfermann, Paderborn.

BUCK, G. (2007): Fremdwahrnehmung. In: DEUTSCHER VEREIN FUR OFFENTLICHE
UND PRIVATE FURSORGE (Hrsg.): Fachlexikon der sozialen Arbeit, 6. liberarbeitete und
aktualisierte Auflage, Verlag Soziale Theorie & Praxis, u.a Stuttgart, S. 356-357.

BREUER, B. (2006): Uber den Sinn einer Ausbildung fiir Mensch und Hund. MuR der Hund
jetzt auch schon Abitur haben?. In: tiergestutzte. Therapie, Padagogik & FdérdermalRnahmen,
Heft 3, Oberhausen, S. 12-13.

FITTING-DAHLMANN K. u. HENNEMANN, T. (2008): Beobachten, Vergleichen,
Bewerten. In: tiergestltzte. Therapie, Padagogik & Fordermalinahmen, Heft 1, Oberhausen,
S. 40-45.

EHRHARDT, A. (2007): Selbstwahrnehmung. In: DEUTSCHER VEREIN FUR
OFFENTLICHE UND PRIVATE FURSORGE (Hrsg.): Fachlexikon der sozialen Arbeit.
6. Uberarbeitete und aktualisierte Auflage, Verlag Soziale Theorie & Praxis, u.a Stuttgart,
S. 816-817.

FROMMING, H. (2006): Die Mensch-Tier-Beziehung. Theorie und Praxis tiergestitzter
Padagogik. VDM, Saarbrucken.



74

GALUSKE, M. (2008): Jugendsozialarbeit und Jugendberufshilfe. In: CHASSE, K. A., VON
WENIERSKI, H.-J. (Hrsg.): Praxisfelder der Sozialen Arbeit. Eine Einflihrung. 4.
aktualisierte Auflage, Juventa, Weinheim und Minchen, S. 63-77.

GEHRMANN, G., MULLER, K. D. (2005): Aktivierende oder motivierende Soziale Arbeit?.
In: GEHRMANN, G., MULLER, K. D. (Hrsg.): Aktivierende Soziale Arbeit mit nicht
motivierten Klienten. Walhalla, Berlin, S. 13-22.

GREIFFENHAGEN, S., BUCK-WERNER, O. (2007): Tiere als Therapie. Neue Wege in

Erziehung und Heilung, Kynos, Mirlenbach.

HAVIGHURST, R. J. (1976): Developmental task and education. D. McKay Co., New York.

HEINER, M. (1988): Von forschungsorientierten zur praxisorientierten Selbstevaluation.
Entwurf eines Konzeptes. In: HEINER, M. (Hrsg.): Selbstevaluation in der sozialen Arbeit.
Fallbeispiele zur Dokumentation und Reflexion beruflichen Handelns. Lambertus, Freiburg
im Breisgau, S. 7-40.

HUCK-SCHADE, J. M. (2003): Soft Skills auf der Spur. Soziale Kompetenzen. Weiche
Fahigkeiten — harte Fakten. Beltz, u.a. Weinheim.

JUGERT, G., REHDER, A., NOTZ P., PETERMANN, F. (2011): Soziale Kompetenz fir
Jugendliche. Grundlagen und Training. 7. Kkorrigierte Auflage, Juventa, Weinheim und
Minchen.

KANNING, U. P. (2005): Soziale Kompetenzen. Entstehung, Diagnose und Forderung.

Hogrefe, u.a. Gottingen.

LANGMAACK, B. (2004): Soziale Kompetenz. Verhalten steuert den Erfolg. Beltz,

Weinheim und Basel.



75

MULLER, 1. (2011): Konzept. ,,Plan B*“ — Jugendbegleitung in Spittal/Drau. AMS Nr.: 1
A171, BBRZ Osterreich.

MEINHOLD, M., RADATZ, 1. (1988): Selbstbefragungen, Belastungsanalysen und
Verlaufsiibersichten als Mittel der Dokumentation und (Selbst-)Evaluation in einem
Familiendienste-Projekt. In: HEINER, M. (Hrsg.): Selbstevaluation in der sozialen Arbeit.
Fallbeispiele zur Dokumentation und Reflexion beruflichen Handelns. Lambertus, Freiburg
im Breisgau, S. 194-205.

OEHME, A. (2009): Jugend im Ubergang Arbeit. In: HOMFELDT, H. G., SCHULZE-
KRUDENER, J. (Hrsg.): Basiswissen Soziale Arbeit. Lebensalter und Soziale Arbeit. Band 3.
Jugend. Schneider, Baltmannsweiler.

OLBRICH, E (2003): Kommunikation zwischen Mensch und Tier. In: OLBRICH, E.,
OTTERSTEDT, C. (Hrsg.): Menschen brauchen Tiere. Grundlagen und Praxis der
tiergesttzten Padagogik und Therapie. Kosmos, Stuttgart, zit. als OLBRICH 2003a.

OLBRICH, E (2003): Biophilie: Die archaischen Wurzeln der Mensch-Tier-Beziehung. In:
OLBRICH, E., OTTERSTEDT, C. (Hrsg.): Menschen brauchen Tiere. Grundlagen und Praxis
der tiergestiitzten Padagogik und Therapie. Kosmos, Stuttgart, zit. als OLBRICH 2003b.

OLBRICH, E. (2009): Mensch-Tier-Beziehungen. In: LENZ, K., NESTMANN, F. (Hrsg.):
Handbuch Personliche Beziehungen. Juventa, Weinheim und Munchen, S. 353-380.

OTTERSTEDT, C. (2001): Tiere als therapeutische Begleiter. Gesundheit und Lebensfreude

durch Tiere — eine praktische Anleitung. Kosmos, Stuttgart.

OTTERSTEDT, C. (2007): Mensch und Tier im Dialog. Kommunikation und artgerechter
Umgang mit Haus- und Nutztieren. Methoden der tiergestutzten Arbeit und Therapie.
Franckh-Kosmos, Stuttgart.



76

PETERMANN, F., PETERMANN, U. (2010): Training mit Jugendlichen. Aufbau von
Arbeits- und Sozialverhalten, 9., Uberarbeitete und erweiterte Auflage, Hogrefe, u.a.

Gottingen.

POHLHEIM, K. (2006): Vom Geféahrten zum Therapeuten: Die Soziologie der Mensch-Tier-
Beziehung am Beispiel des Hundes. LIT Verlag, Hamburg.

RIETZKE, T. (2006): Jugendberufshilfe und Hartz. In: SCHWEPPE, C., STING, S. (Hrsg.):
Sozialpidagogik im Ubergang. Neue Herausforderungen fir Disziplin, Profession und
Ausbildung. Juventa, Weinheim und Munchen, S. 193-204.

ROMPELTIEN, B. (2007): Last Minute Programm fur das erfolgreiche Assessment Center. 3.

aktualisierte Auflage, Campus, Frankfurt/Main.

ROSE, L. (2005): Freizeit gestalten. In: DEINET, U., STURZENHECKER, B. (Hrsg.):
Handbuch Offene Kinder- und Jugendarbeit. 3. vollig tberarbeitete und erweiterte Auflage,
VS Verlag, Wiesbaden, S. 132-157.

ROSE, L. (2006): Tiere und Soziale Arbeit — Versuch einer kritischen Thematisierung. In:
Neue Praxis, Lahnstein, Band 36, Heft 2, S. 208-225.

ROTHGANG, G.-W. (2003): Entwicklungspsychologie. Kohlhammer, Stuttgart.

RUGAAS, T. (20019: Calming Signals. Die Beschwichtigungssignale der Hunde. 7. Auflage,

animal learn, Bernau.

STATISTIK AUSTRIA (2013): Arbeitslosigkeit Jahresdurchschnitt 2012.
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/arbeitsmarkt/arbeitslose_arbeitssuchende/
063259.html

Last Update: 2013-03-21

Accessed: 2013-06-21



77

STAUBER, B., WALTHER, A. (2011): Ubergange in den Beruf. In: OTTO, H.-U.,
THIERSCH, H. (Hrsg.): Handbuch Soziale Arbeit. Grundlagen der Sozialarbeit und
Sozialpadagogik. 4. vollig neu bearbeitet Auflage, Ernst Reinhardt, Miinchen, S. 1703-1714.

VERNOOIJ, M. A., SCHEIDER, S. (2008): Handbuch der Tiergestutzten Intervention.
Grundlagen, Konzepte, Praxisfelder. Quelle & Mayer, Wiebelsheim.

WATZLAWICK, P., BEAVIN, J., JACKSON, D. (2007): Menschliche Kommunikation.

Formen, Stérungen, Paradoxien. 11. unveranderte Auflage, Huber, Bern.
WEINBERGER, S., PAPASTEFANOU, C. (2008): Wege durchs Labyrinth.
Personenzentrierte Beratung und Psychotherapie mit Jugendlichen. Juventa, Weinheim und

Mdinchen.

WENDT, D. (1997): Entwicklungspsychologie: eine Einfihrung. Kohlhammer, Stuttgart.



78

13 Tabellen- und Abbildungsverzeichnis

13.1 Tabellenverzeichnis

Tabelle 1:  Definition Sozial kompetentes Verhalten und Soziale Kompetenz..................... 18

Tabelle 2:  Zusammenfassung des bio-psycho-sozialen Wirkungsgeftiges hilfreicher
THEIETTEKLE ..o 31

13.2 Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Abgrenzung und Definition tiergestitzter Interventionen...........cccccevvviiveennen. 23
Abbildung 2: Reinrassige Labrador Retriever Hiindin “Cle0”........ccccoevvivieiieenecie e 33

Abbildung 3: Mischlingshindin "SO0KIE™ ... 33



