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Die Walterscheid Powertrain Group ist mit weltweit 2100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf 
drei Kontinenten vertreten. Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt am Standort Hasselroth 
eine/einen 

 
Sachbearbeiter Customer Service In-/Ausland in 

Hasselroth (m/w/d) 

Aufgabengebiet: 

> Interne und externe Kundenbetreuung 
> Allgemeine Kundenanfragen beantworten, Angebotserstellung und –verfolgung und 

Preiskalkulation  
> Auftrags- und Retourenabwicklung 
> Vertreterprovisions- und Bonusabrechnung 
> Pflege von Kundenstammdaten 
> Vorbereitung von Geschäftsunterlagen, Statistiken für Messen und Geschäftsreisen 
> Regelmäßige Abstimmung mit Verkaufsleitung und Außendienstmitarbeitern 
> Überwachung der Kundenrückstände  
> Anstoßen von Präferenzkalkulation 

Anforderungsprofil: 

> Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung 
> Mehr als zwei Jahre Berufserfahrung im Kundenservice und Erfahrung im Export 
> Kundenorientiertes Verhalten sowie Kontakt- und Kommunikationsfähigkeit 
> MS Office Kenntnisse und SAP R3 Kenntnisse/Modul SD 
> Gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachen von Vorteil  
> Technische Grundkenntnisse für das Lesen technischer Zeichnungen 

 
 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns bitte Ihre Bewerbung (Anschreiben, Lebenslauf, 
Abschluss- und Arbeitszeugnisse) unter Angabe der Stellenbezeichnung, Ihrer Verfügbarkeit und 
Einkommensvorstellung per E-Mail an: marion.clements@walterscheid.com. 
Wir freuen uns auf Sie! 
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