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Agenda

▪ Wunsch zur nachhaltigen Gestaltung der eigenen Zukunft

▪ Herausforderungen der Digitalisierung

▪ Nachhaltigkeit in Zeiten der Digitalisierung 

▪ Sechs Ulmer Ansätze zur nachhaltigen Digitalisierung

▪ Fazit: Zukunftsstadt Ulm als Vorreiter
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Czisch

▪ Die Digitalisierung ist da. 

Und sie geht nicht mehr weg.

▪ Wir müssen sie gestalten. 

4 Quelle: OB Czisch/von Lucke 2015.

„Die Digitalisierung geht nicht mehr weg!“
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Wunsch zur Gestaltung der eigenen Zukunft

▪ Bürgerorientierter, offener Ansatz 

mit wissenschaftlicher Begleitung 

▪ Stadt Ulm soll in der Lage sein, 

mit Innovationen, Digitalisierung und IT-Dienstleistern 

souverän umzugehen und diese 

in die Organisation und in die Prozesse einzubinden

▪ Bürger sollen die digitale Zukunft der Stadt Ulm 

selbst mitgestalten können
5
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Digitale Agenda Ulm

6 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

https://www.ulm.de/leben-in-ulm/digitale-stadt
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Generationenaufgabe Digitalisierung:

Wo will die vernetzte Stadt in 15 Jahren stehen?

8 Quelle: von Lucke 2016.

Web 1.0
Internet der Systeme,

World Wide Web

Netzwerkkommunikation 

über das World Wide Web

Electronic 

Government

Web 2.0
Internet der Menschen,

Internet zum Mitmachen

Netzwerkkommunikation

über Social Media

Open 

Government

Web 3.0
Internet der Daten,

Semantisches Web

Linked Data, Open Data,

Big Data, Big Data Analytics

Open 

Government Data

Web 4.0
Internet der Dinge & 

Internet der Dienste

Smarte Objekte, 

Cyberphysische Systeme

Smart 

Government

Web 5.0 Taktiles Internet
Netzwerkkommunikation 

nahezu in Echtzeit

Real-Time 

Government
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Herausforderung E-Government

▪ Internet der Systeme

▪ Partner: IKD / Zweckverband KIRU / Anstalt ITEOS

▪ Aufbau einer eigenen IT-Abteilung für Digitalisierungs-

vorhaben auch unabhängig vom IT-Dienstleister

▪ Internetauftritt Ulm.de

▪ Anstehende Herausforderung: OZG-Umsetzung

9
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https://web.archive.org/web/19970101112957/http:/www.ulm.de/
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https://web.archive.org/web/19990125092447/http:/ulm.de/
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https://web.archive.org/web/20110629124936/http:/ulm.de/
https://web.archive.org/web/20110701225426/http:/www.ulm.de/ulm
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https://www.ulm.de/rathaus
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Herausforderung Open Government

▪ Internet der Menschen und Internet zum Mitmachen

▪ Ulm 2.0: Open Data, Web 2.0 (2013-17)

▪ Zukunftsstadt Ulm (2015-22)

| Gewinner in einem dreistufigen Verfahren

| Förderung durch BMBF: 1,0 Mio EUR

| Eigenfinanzierung der Stadt Ulm: 1,0 Mio EUR

15
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Abschlussbericht ulm 2.0

16 Quellen: Raffl/Geiger/von Lucke 2013 und Stadt Ulm 2013. 

https://www.zu.de/institute/togi/assets/pdf/TICC-131230-Endbericht-ulm20-Begleitforschung.pdf
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Herausforderung Smart Government

▪ Internet der Dinge für Alle

▪ Zukunftsstadt Ulm (2015-22)

▪ Digitale Zukunftskommune@bw Ulm (2018-21)

| Gewinner „Digitale Stadtquartiere Ulm“

| Förderung durch IM BW: 0,88 Mio EUR

| Eigenfinanzierung der Stadt Ulm: 1,32 Mio EUR
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Herausforderung Smart Government II

▪ Internet der Dinge für Alle

▪ Regionaler Digital Hub Ulm | Alb-Donau | Biberach

▪ Ulm4CleverCity – Das Smart Cty Projekt (2020-26)

| Gewinner 1. Staffel „Modellprojekte Smart Cities“

| Förderung durch BMI: 8,0 Mio EUR

| Eigenfinanzierung der Stadt Ulm: 4,0 Mio EUR

19
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Herausforderungen

▪ Demographischer Wandel 

▪ Fachkräftemangel: Wirtschaft & Verwaltung 

▪ Integration von Flüchtlingen und Asylbewerbern 

▪ Hohe Verschuldung öffentlicher Haushalte 

▪ Geringere Gestaltungs- und Entscheidungsspielräume

▪ Breite und Tiefe an öffentlichen Leistungen vs. 

zunehmend geringere Budgets und weniger Personal 

21 Quelle: Etscheid/von Lucke/Meigel 2018, S. 22-23. 
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Ulmer Antwort

▪ Im Fokus steht die Lösung identifizierter 

Herausforderungen und Probleme anstelle der 

Implementierung von Techniken als Selbstzweck

▪ In den Ulmer Vorhaben wird untersucht, 

inwiefern sich digitale Technik zur konkreten 

Problemlösung oder Schaffung von Mehrwerten 

eignen und welche Entwicklungen hierfür nötig sind

22 Quelle: Etscheid/von Lucke/Meigel 2018, S. 22-23. 
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Zukunftsstadt Ulm 2030: 

Clever, offen, für alle, nachhaltig (2019-22)

23 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

https://www.ulm.de/leben-in-ulm/digitale-stadt/zukunftsstadt
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Zukunftsaufgaben: Ulm4CleverCity (2020-26)

24 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

https://www.ulm.de/leben-in-ulm/digitale-stadt/ulm4clevercity
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Leitbild

▪ Der Wandel der Gesellschaft durch digitale 

Transformation und der demographischen Wandel 

sind für die Bürgerstadt Ulm Herausforderungen, 

die gesellschaftliche Teilhabe und sozialen 

Zusammenhalt in den Mittelpunkt rücken.
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Partizipative Einbindung der Ulmer Bürger

27 Quelle: Stadt Ulm 2019.
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Zusammenarbeit mit Wissenschaft & Wirtschaft

28 Quelle: Stadt Ulm/Zukunftsstadt Ulm  2020. 
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Ulmer Reallabore

Die 4 Themenbereiche der Zukunftsstadt Ulm

29 Quelle: Stadt Ulm 2019.
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Ulmer Reallabore: 

Bildungslabor & Verschwörhaus

30 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

ZIELE

- Berührungsängste abbauen
- Mehrwert neuer Anwendungs-

fälle aufzeigen
- Aufbau innovativer 

Bildungsformate entlang der 
Bildungskette

- Bürgerinnen werden Motor
und Gestalter, dabei können
kritische Aspekte, Heraus-
forderungen und Chancen
thematisiert werden 

UNSER ZIEL!

Die Platine muss keiner 
verstehen, aber wissen wie 
sie einem hilft und wie sie 
einem das Leben erleichtert.

Zentrum für Allgemeine 
Wissenschaftliche 
Weiterbildung (ZAWiW) 
der Universität Ulm 

Dr. Markus Marquard

WISSENSCHAFTLICHER 
PROJEKTPARTNER

https://verschwoerhaus.de/


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2020-02

Ulmer Reallabore: Mobilitätslabor

31 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

ZIELE

- Optimierung der Mobilitäts-
situation durch Sensoren und 
offene Daten

- Stationäre Sensoren zur   
Erhebung von Mobilitätsdaten

- Ausbau des intermodalen 
Sharing-Angebots

UNSER ZIEL!

Die Platine muss keiner 
verstehen, aber wissen wie 
sie einem hilft und wie sie 
einem das Leben erleichtert. Technische Hochschule 

Ulm

Prof. Dr. Ing. 
Michael Schlick
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Ulmer Reallabore: Demographielabor

32 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

ZIELE

- Aufbau einer Musterwohnung   
in der Anwender Lösungen aus
dem Ambient Assisted Living 
(AAL) testen

- Übertragung und Bewertung 
der Lösungen im eigenen Heim
und weiteren Quartierspflege-
kernen

LEITFRAGE
„Wie kann ich länger 
selbstbestimmt in meinen 
eigenen vier Wänden wohnen 
bleiben?“

Akademisches 
Krankenhaus 
der Universität Ulm

Prof. Dr. med. 
Michael Denkinger
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Ulmer Reallabore: Verwaltungslabor

33 Quelle: Stadt Ulm 2020. 

ZIELE

- Schaffung eines Kreativraumes
in der Stadtverwaltung

- Raum, Gedanken der 
Kreativität und Offenheit auf 
die eigene Organisation,  
Mitarbeitenden, internen  
Prozessen und Tätigkeiten   
übertragen

- Entwicklung  bürgerfreund-
licher Lösungen zur 
Digitalisierung

- Kreativraum als Ort des 
Wissenstransfer und Dialog mit 
der Verwaltung, Bürgerschaft 
und Gemeinderats

UNSER ZIEL!

Die Platine muss keiner 
verstehen, aber wissen wie 
sie einem hilft und wie sie 
einem das Leben erleichtert.

Zeppelin Universität 
Friedrichshafen

Prof. Dr. Jörn von Lucke
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Datenethikkonzept

▪ „Antworten, die es erlauben, die sich bietenden Potenziale 

zu erschließen und gleichzeitig möglichen Fehlentwick-

lungen von vornherein einen Riegel vorzuschieben“ 

▪ Entwicklung auf Grundlage von bereits bestehenden 

kommunalen Konzepten (u.a. Eindhoven, Darmstadt) 

▪ Anpassung auf die Anforderungen und Bedürfnisse der 

Stadt Ulm und der Bürger (in laufender Abstimmung)

▪ Beschluss durch den Ulmer Gemeinderat anvisiert
34
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Datenethikkonzept – Bestandteile 

▪ Privatsphäre

▪ Open Data

▪ Datenweitergabe

▪ Datensouveränität

▪ Demokratische Kontrolle

▪ Transparenz

▪ IT-Sicherheit

▪ Gemeinwohlverpflichtung, 

Nachhaltigkeit und soziale 

Verantwortung 

▪ Evaluierung

35 Quelle: Lübbert/von Lucke 2019. 
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IoT-Datenplattform 

▪ Aufbau einer IoT-Datenplattform als zentraler 

Infrastruktur für einen urbanen Datenraum Ulm 

▪ zur Erfassung, Aufbereitung und Nutzung 

der von den Sensoren generierten smarten Daten

▪ Mehrwerte: Nutzung von urbanen Daten, technisch

▪ abgesicherter Datenschutz, verbesserte Datenqualität, 

Interoperabilität und Normung urbaner Datenbestände

▪ Diskussion mit Bürgern über Grenzen  
36
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Fachbeirat Ulm4CleverCity

37 Quelle: Stadt Ulm 2020. 
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Zukunftsstadt Ulm als Vorreiter

▪ Ulm verfolgt seit vielen Jahren eine konsequente 

strategische Ausrichtung ihrer Aktivitäten 

rund um Digitalisierung und Smart City 

▪ Nährboden mit einem positiven Umfeld 

für digitale und smarte Innovationen 

39
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Zukunftsstadt Ulm als Vorreiter

▪ Strukturen: Geschäftsstelle Digitale Agenda, 

Verschwörhaus, Zukunftslabore, Innovationsausschuss, 

querschnittsorientierte Projektlenkungsstruktur 

▪ IT-Infrastrukturen: 

Offenes LoRaWAN und offene IoT-Datenplattform 

▪ Initiativen: 

Community ulm.api, ulm.digital e.V., TTN Gruppe

▪ Verfahren und Methoden
40
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